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阅读提示

下面的阅读提示旨在为阅读提供指南。

 
手册中用到的符号

在安装设备时请遵照本说明中的安全指南！

危险！
会对人身安全和生命造成直接危害！

• 操作步骤或有关内容

手册的保管

本使用和安装说明由最终用户进行保管。

安全说明

温控器必须由符合相关资质和规定并得到威

能公司认可的专业安装人员来安装。

对由于未遵照本说明而引起的损失或事故，

本公司概不负责。 

阅读提示，安全说明
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图例说明
1  液晶显示屏
2  多功能按钮（操作方法为转动或按动）
i  信息键
F  特殊功能键
P  程序键

图1.1 温控器

使用说明

1 温控器概览

使用说明，温控器概览  1  
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2 液晶显示屏概览

图1.2 液晶显示屏

图例说明
1 服务/故障诊断符号/安装调试人员界面
2  信息符号
3  舒适采暖程序设置符号
4  多功能显示界面
5  星期
6  当前室内温度
7  运行模式
8  特殊功能
9  采暖模式

2  液晶显示屏概览
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2 液晶显示屏概览

图1.2 液晶显示屏

图例说明
1 服务/故障诊断符号/安装调试人员界面
2  信息符号
3  舒适采暖程序设置符号
4  多功能显示界面
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6  当前室内温度
7  运行模式
8  特殊功能
9  采暖模式

2  液晶显示屏概览
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3 产品说明

calorMATIC 240是24小时/一周可编程式室

内温控器。24小时和一周模式可以通过设定

切换，详见后面章节内容。温控器在出厂时

已经预先设定了一个典型加热程序，用户可

以根据自己的实际情况来选择或自行编程。

操作温控器之前，请保证室内温控器所在房

间的散热器控制阀门全部打开。

4 使用

对仪器的控制是通过三个按键和一个多功能

按钮（威能独有的转动或按动操作）来实现的。

显示屏在基础状态下可以显示当前运行模

式（如：   和    ）。如果激活了特殊功能模式，

还会显示相应的特殊功能以及当前室内温度、

当前日期（星期几）、当前时间。如果有采暖

需求，还将显示采暖符号    。

4.1 选择运行模式

表 4.1 说明了产品的各种运行模式，您可以

在这些运行模式之间进行选择。

设置方法：

• 在基础显示状态下，按下显示屏上的多功

能按钮，当前运行模式的标识就会闪烁。

• 转动调节钮，直到显示屏上显示所需运行

模式。

5 秒钟无任何操作，显示屏会自动返回至基

础显示状态；同时，所选模式被保存。

产品说明  3，使用  4
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标识 含义

自动：
根据温控器上设定的时间程序，采暖模
式自动运行。

舒适运行模式：
室内温度保持在舒适设定温度。

经济运行模式：
室内温度保持在经济设定温度。

关闭：
采暖功能会关闭，但防冻功能仍然工作。

表4.1 运行模式

始闪烁。

• 转动多功能按钮，直到显示当前星期数。

 MO=星期一

 TU=星期二

 WE=星期三

 TH=星期四

 FR=星期五

 SA= 星期六

 SU= 星期日

• 按下多功能按钮，保存星期设置；同时“小

时”符号开始闪烁。

• 转动多功能按钮，调节至所需的小时显示。

• 按下多功能按钮，保存小时设置；同时分钟显

示开始闪烁。

• 转动多功能按钮，调节至所需的分钟显示。

4.2 调节日期和时间

调节日期和时间时需在基础显示状态下进行，

设置方法如下：

• 按两次多功能按钮，直到“星期”符号开

4  使用
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标识 含义

自动：
根据温控器上设定的时间程序，采暖模
式自动运行。

舒适运行模式：
室内温度保持在舒适设定温度。

经济运行模式：
室内温度保持在经济设定温度。

关闭：
采暖功能会关闭，但防冻功能仍然工作。

表4.1 运行模式

始闪烁。

• 转动多功能按钮，直到显示当前星期数。

 MO=星期一

 TU=星期二

 WE=星期三

 TH=星期四

 FR=星期五

 SA= 星期六

 SU= 星期日

• 按下多功能按钮，保存星期设置；同时“小

时”符号开始闪烁。

• 转动多功能按钮，调节至所需的小时显示。

• 按下多功能按钮，保存小时设置；同时分钟显

示开始闪烁。

• 转动多功能按钮，调节至所需的分钟显示。

4.2 调节日期和时间

调节日期和时间时需在基础显示状态下进行，

设置方法如下：

• 按两次多功能按钮，直到“星期”符号开

4  使用
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约 5 秒钟之后，显示屏自动返回至基础显示

状态；同时保存所有设置。

4.3 调节采暖时间

该温控器在出厂时已设置一个基本的舒适采

暖控制程序（见表 4.2）。

程序窗口 星期／星期组 开始时间 停止时间

H1 MO-FR 6:00 22:00

H2 — — —

H3 — — —

H1 SA 7:30 23:30

H2 — — —

H3 — — —

H1 SU 7:30 22:00

H2 — — —

H3 — — —

表4.2 出厂设置

您可以根据个人需要更改出厂设置。调节程

序时间可按下列五个步骤进行：

1. 按下程序键P
2. 选择程序窗口（H1，H2，H3，……）

3. 选择星期或星期组

4. 设定舒适采暖模式开始时间

5. 设定舒适采暖模式停止时间

每天可以设定 3 个不同的舒适采暖运行程序。

下面的图表是针对上述步骤的详细说明：

使用  4
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显示 操作步骤

按下程序键 P，H1 闪烁。（通过转
动多功能按钮，选择所需的时间
程序窗口）。调节范围：H1，H2，
H3，比如选择 H1

再次按下多功能按钮—光标提示
正在闪烁的是当前星期设置。
通过转动多功能按钮，选择星期
或星期组。可调节值：
MO-SU
MO-FR
SA-SU
MO= 星期一
TU= 星期二
WE= 星期三
TH= 星期四
FR= 星期五
SA= 星期六
SU= 星期日

表4.3 时间调节窗口

显示 操作步骤

再次按下多功能按钮—光标提示

设置舒适采暖运行开始时间，当

前正在闪烁的是表示小时的数字。

通过转动多功能按钮，选择开始

时间。

要调节分钟值，重新按下多功能

按钮即可。

再次按下多功能按钮—光标提示

舒适采暖运行结束时间，当前正

在闪烁的是表示小时的数字。

通过转动多功能按钮，选择结束

时间。调节分钟值，重新按下多

功能钮即可。

4  使用

9



使用和安装说明calorMATIC 240

显示 操作步骤
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4  使用
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设置结束后，按动程序键 P 保存。

温控器可从一周编程模式转换成24小时编程

模式。

设置方法：

• 在基础显示状态下按住 F 键约 10 秒钟。

 温控器将由一周模式转换成 24 小时模式，

此时，在对时间窗口进行编程时将不再显

示日期（即星期几）。

4.4 温控器的调节

在基础显示状态下显示的是当前的室内温度。

从基础显示状态下可以直接调节室内设定温

度。同样，在基础状态下也可以对经济模式

温度“ECO”进行调节和更改。

室内舒适温度设置方法：

• （基础显示状态下）转动多功能按钮。

运行模式界面中显示太阳标志（即为舒适

运行模式），多功能界面中显示室内设定

温度（如20℃）。

• 通过转动多功能按钮，可以直接将室内设

定温度调节为所需要的值。

约5秒钟后显示屏将自动返回至基础显示

状态，同时保存设置。

“ECO”经济运行模式温度设置方法：

• 多次按动多功能按钮，直至显示屏的多功

能界面上同时显示 ECO 和一个设定值。

• 转动多功能按钮，直至显示屏上显示出

您所期望的经济运行温度（出厂设置：

ECO15.0℃）。

约 5 秒钟后显示屏将自动返回至基础显示状

态，同时保存设置。

使用  4
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显示 操作步骤

临时改变室内温度：

利用此功能可以短时间调节室内

温度（直到下一个程序时段恢复

到程序控制）。

设置方法：

按下特殊功能键 F—显示屏上显

示标识            以及室内设定温度。

转动多功能按钮，直至显示所需

要的室内设定温度。约 10 秒钟后

显示屏会自动返回至基础显示状

态—表明该功能已被激活。若需

提前结束该功能，只需再次按下

F 键。

4.5 特殊运行模式的激活

用F键可以启动特殊功能。您可以激活下列

功能：

显示 操作步骤

晚会模式：

启动晚会模式后，温控器会从当

前舒适模式跳过下面的经济模式。

设置方法：

按两下特殊功能键—显示屏上的

晚会符号

    闪烁 10 秒钟后，该功能被激活。

到下一个舒适模式时，该晚会功

能会自动结束。

如果想提前结束该功能，只需按

下 F 键。

4  使用
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显示 操作步骤
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4  使用
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显示 操作步骤

休假模式：

该功能启动后，壁挂炉采暖关闭，

但防冻功能仍然起作用。

设置方法：

按三下特殊功能键—显示屏上的

假期模式符号    闪烁。转动多功

能按钮至所需假期的天数（范围

1-99 天）。10 秒钟后该功能被激

活，在所选择的时间范围内，采

暖运行模式将始终设为 OFF（见

4.1 节）。

如果想提前结束该休假模式，只需

按下 F 键。

表4.4 特殊运行功能

4.6 信息界面

按下信息键  i  后，即进入信息界面。一旦启动

信息界面，信息符号就会显示在显示屏上。多

次按下该键，会依次显示下列信息：

• 温控器名称（VRT 240）
• 舒适模式设定温度（如 20.0℃）

• 经济模式设定温度（如 ECO 15.0℃）

• 日 / 月 / 年（如果启动了日历功能）

• 设定的舒适采暖运行程序（每天都有独立

的程序窗口）

使用  4

12



使用和安装说明calorMATIC 240

5 产品保修责任

只有在由专业安装人员进行安装的情况下我

们才会提供产品保修服务。根据威能产品的

不同的安装条件，我们向用户承诺 1 年产品

保修服务。

产品保修只能由威能售后服务机构来进行。

注意：

1.  仪器必须由专业人员安装。同时该安装人

员应遵循所有安装规程和规定。

2. 保修期间只有威能售后服务机构有权对设

备进行维修或变动。

3. 对于在产品保修期间出现产品材质问题或

产品制造问题，威能公司售后服务机构将

会免费为您维修。如果不是因为上述原因

而出现的问题，例如由于不恰当的安装或

违规使用、违反有关安装、装机位置或通

风等相关规定、超负荷、霜冻、一般性磨

损或暴力等原因造成的损坏，威能公司不

承担任何责任。

如果在保修期间维修或更换产品部件，保修期

不予延长。为确保威能产品的功能以及部件状

态，在对产品进行维修和维护时只能使用威能

的原装备件！

6 回收和处理

温控器本身及其所有零件都不属于生活垃圾。

请按当地有关规定对使用过的仪器及存留的

零件进行处理。

5  产品保修责任，6  回收和处理
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产品保修只能由威能售后服务机构来进行。
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违规使用、违反有关安装、装机位置或通

风等相关规定、超负荷、霜冻、一般性磨

损或暴力等原因造成的损坏，威能公司不
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不予延长。为确保威能产品的功能以及部件状
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的原装备件！

6 回收和处理

温控器本身及其所有零件都不属于生活垃圾。

请按当地有关规定对使用过的仪器及存留的

零件进行处理。

5  产品保修责任，6  回收和处理
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安装指南

7 安装和操作指南

温控器的安装及连线只能由威能公司认可的

专业安装人员来实施。

7.1 CE标识

CE 标识表示与威能壁挂炉相连的威能温控器

calorMATIC 240 符合电磁兼容性（89/336/
EEC 标准）和低电压标准（72/ 23/EEC 标准）

的基本要求。

7.2 按规定使用

温控器 calorMATIC 240 是按照最新技术和

公认的安全技术规定来设计生产的。但是，

如果不能正确使用或不按规定使用仪器，仍

然可能会对使用者或第三者的人身安全和生

命造成威胁，或者对仪器和其他物品造成影

响。

温控器 calorMATIC 240 是一种与威能壁挂

炉专用连接、根据时间和温度进行控制采暖

运行的装置。

任何其它用途将被视为不按规定使用。生产

者 / 供应商对由此所造成的损失概不负责。

用户应负责相关风险。遵守使用和安装指南

也属于按规定使用仪器的范畴。

安装和操作指南  7
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8 安全指南和规定

本温控器必须由威能公司认可的专业安装人

员进行产品安装。同时该安装公司应遵循所

有安装规程和规定。对于由于未遵循本手册

而造成的损失，威能公司概不负责。

8.1 安全指南

危险！
电击可能危及生命。
在对设备进行拆装之前请切断电源并确
保设备不会自行再次通电。
只有在无电状态下才能从墙壁上取下和
安装温控器。

8.2 安全规定

在接线时请使用质量合格的两芯单股导线。

• 最小横截面积：0.75 mm2。

• 两芯线要便于区分颜色。

温控器只能在干燥的室内安装。

注意：

除遵守本手册的规定外，必须严格遵守当地

的相关法律和规定。

8  安全指南和规定
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图9.1 温控器的安装

9 安装

9.1 安装地点

请在室内合适的条件下安装温控器（例如：避

免在易引起灰尘 / 阳光直射 / 暖气片正上方的

位置下安装、避免在房间冷墙上安装等）。

最理想的安装地点通常是在主客厅的内侧墙

壁 1.5m 的高度处。使得温控器能够真实反映

室内温度情况而不会受到家具、窗帘或其他

物体的阻挡。温控器所在房间内的所有散热

器的阀门必须完全打开。

注意：

导线预留长度必须满足接线要求。

9.2 温控器的安装

与壁挂炉的连接是通过两芯导线完成的，一般的

安装  9

安装方式如下：

• 将温控器（1）从基座（5）上取下。

• 钻出两个直径 6 mm 的固定用的钻孔（3）
（见图 9.1），

4

2

3

1

5
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 将随产品一起提供的膨胀销子装到钻孔中。

• 将连接电线穿过引孔（4）。
• 用与产品一起提供的两个螺丝将基座固定

到墙上。

• 按照图 10.1 的图示连接电线。

• 将温控器（1）置于基座（5）上，使上部

背面的引针插入相应位置（2）。
• 将温控器向墙体基座按压，直至两者啮合

在一起。

注：也可以使用开关面板暗盒安装。

10 通电

温控器的调试只能由威能公司售后服务人员

来完成。

危险！
电击可能危及生命。
在对设备进行操作之前切断电源并确保
仪器不会自行再次通电。

10.1 温控器的接线

对壁挂炉的控制是通过一根两芯导线来完成

的。

作为连接用的电线，请使用截面面积在

2x0.75 mm2 的导线。

• 将两芯线接到温控器基座和壁挂炉的端子

3-4上。

9  安装，10  通电
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图10.1 导线的连接

同时请注意壁挂炉的说明书中有关温控器的

内容。不要将壁挂炉上 3-4 接线端子的跨接

线移除。

10.2 电池更换

温控器面板后方有 2×1.5V 电池，请在威能

公司售后人员指导下进行更换。

通电  10

• 注意区分导线颜色，不要接错。

壁挂炉电路板

18
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11 开机运行

只能由威能公司售后服务人员来进行调试。

服务 / 诊断界面同样只能由专业安装人员来操

作并对其进行服务支持。

11.1  专业安装人员界面

按下 P 键可进入专业安装人员界面。

• 按住P键约10秒钟。显示屏上将会出现扳手

图标    和第一个参数。

• 按下多功能按钮。这样可以依次看到所有

参数。

• 转动多功能按钮，调节至所需要的值。

按下 P 键后，显示屏会返回至基础显示状态。

您可以启用和更改下面的仪器参数：

显示 通过转动多功能按钮进行调节

经济运行模式温度

出厂设置：15℃

调节范围：5…30℃

室内实际温度的修正

显示值的修正范围最大为 +/-3℃

出厂值：0℃

调节作用 / 线路调整

为了使壁挂炉更好地与室内环境

或散热器相配合。

出厂值：0

调节范围：-5…+5

（正值：温控器开关性能减弱；

负值：温控器开关性能增强。）

11  开机运行
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11 开机运行
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11  开机运行
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显示 通过转动多功能按钮进行调节

日期调节值

启动日历功能。

月份调节值

启动日历功能。

年份调节值

启动日历功能。

表11.1 设备参数

11.2 服务/诊断界面

借助 P 键和多功能按钮可转换到服务 / 诊断

界面。

• 同时按住P键和调节钮约3秒钟。

为了检测向壁挂炉的输出，首先会出现 50℃的

供暖要求。然后通过转动或按下调节钮可以启

动所有测试。如果再次按下 P 键，显示屏会返

回至基础显示状态。

您可以启动下面的测试：

开机运行  11
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调节钮 测试 测试过程

按下调节

钮的同时

按下 P 键

约 3 秒钟

供暖要求 模 拟 设 定 值 为

50℃。壁挂炉的燃

烧器启动，泵也开

始运行（最大只能

达到壁挂炉预设定

运转速度！）。

再次按下

调节钮

进入 teleSWITCH 显示状态

进入 teleSWITCH

再次按下

调节钮

显示屏测试 所有的显示信息都

将被显示出来。

再次按下

调节钮

软件版本 显示软件版本。

表11.2 服务/诊断

恢复出厂值

• 如果想将温控器恢复出厂设置时的状态，

按住P键15秒钟即可。

11.3 转交给用户

向用户教授如何使用温控器并让其了解温控

器的相关功能。

• 将说明书和设备资料交给用户保管。

• 和用户对使用说明进行探讨并回答其问

题。

• 提醒用户必须注意的安全指南。

11  开机运行
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名称 订货号 307401
calorMATIC 240 单位 参数

工作电压 V 2×1.5
允许的最高环境温度 ℃ 50
电流 mA < 20
导线的最小横截面积 mm2 0.75
电气防护等级 IP 20
控制器的保护级别 III
进入TEL的输入电压 零电位

尺寸

高度 mm 97
宽度 mm 146
深度 mm 27

表12.1 技术数据

12 技术数据 13 售后服务

全国服务电话：400-700-1890

技术数据  12   售后服务  13
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