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(１) 

1 产品简介 

感谢您选择 TENDA 公司 的 TEM5628PF 

MODEM 产品。本款 MODEM 采用美国资深通讯

厂商 LUCENT 公司的主芯片，具有资料传输、传

真功能，支持即插即用（Plug and Play）。 

  TEM5628PF 是真正的硬 MODEM ，具有性

能优良，系统资源占用率底，驱动安装简单的特

点。因此，即使在 386 的机器上也有良好的性能

表现。 
 

2 物品清单 

打开产品包装盒，盒内有如下物品： 

   56K bps 内置式数据/传真 MODEM 一个; 

   使用说明书一本; 

   RJ11 电话线一根; 

   驱动程序磁盘或光盘一张; 

3  硬件安装 

硬件安装的基本步骤如下： 

  关闭主机电源，打开机箱； 

  取下欲安装MODEM 的PCI 插槽的铁挡片； 

  将 MODEM 小心地插入 PCI 插槽，固定好，

盖好机箱； 

  把入户电话线接到 MODEM 的 LINE 口，用

MODEM 附带的电话线把电话机接到

MODEM 的 PHONE 口，以便在没有拨号上

网的时候可以使用电话。 



4 软件安装(以 WIN98 系统为例) 

确认硬件安装完成后，即可进行软件的安装。

下面以TEM5628PF在Win98操作系统下安装为例： 

 打开主机电源，进入操作系统后，系统会提示

找到新硬件 “PCI Communication Device”，单

击“下一步”。 

 选择“搜索设备的最新驱动程序”，单击“下一

步”。 

  在 “ 指 定 位 置 ” 文 本 框 内 键 入 “E ：

\MODEM\TEM5628PF\WIN9X”或通过“浏览”

来选择路径。（在此假设您的光驱盘符为 E） 

  按系统提示，按“下一步”继续完成安装 。 

Win2k 驱动程序的安装与 Win9x 基本相同，只是

安装过程中会弹出一个“驱动程序未经过微软认

证，是否继续安装？”的对话框，直接单击“继续”

即可。 

 

5 拨号上网 

5.1 添加拨号网络 

双击“我的电脑”图标，查看“我的电脑”群组中

是否有“拨号网络”图标。如果已经存在，则跳过此

步骤；如果没有，则需添加“拨号网络”。 

 在“控制面板”中，双击“添加/删除程序”

图标； 

 在打开窗口中，选择“Windows 安装程序”

书签； 

 在打开窗口中，双击组件中“通讯”栏目； 
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 在“拨号网络”选项前打√，单击确定； 

 在“Windows 安装程序”窗口中单击确定； 

 根据提示插入 Windows98/95 光碟； 

当文档复制完成，系统自动在“我的电脑”中

建立“拨号网络”图标。 

5.2 添加 TCP/IP 协议 

双击“控制面板”中“网络”图标，单击“添加”，

在添加对话框中双击“协议”，在“选择网络协议”对

话框中选择 MICROSOFT 的 TCP/IP，单击“确定”，

此时系统会提示插入 WINDOWS 的安装盘，然后

单击“确定”，系统即可自动安装完毕，然后按系统

提示重新启动计算机。 

5.3 建立拨号连接 

 打开“我的电脑”中的“拨号网络”，双击“建立

新连接”，单击“下一步”，填入区号（如是本地

申请的帐号则不用填）和 ISP 提供的上网号码

（如 96163、96333 等），单击“完成”，文件夹

中会自动生成一个名为“我的连接”的拨号网络

图标。 

 双击“我的连接”图标，填入用户名和密码（ISP

提供），单击“连接”，您会听到 MODEM 发出的

拨号音，然后 MODEM 将与 ISP 服务器通讯，

连接建立好后，“我的连接”将缩小为图标出现在

系统托盘内。现在，您可以上网冲浪了。 

 

 

 

 

 



保修须知 

1 保修期 

本产品自购买日起保修 1 年。 

2 保修条款 

• 产品保修是针对深圳市吉祥腾达科技有限公司所

生产销售的产品。 

• 保修期间内在正常状态下使用本产品而发生的故

障，可根据本保修条款的内容，出示产品保修卡和

发票或收据(复印件)，在产品购买处享受无偿维修

服务，特殊情况，可直接与本公司办事处或总部联

系。 

• 下列情形，需要收费维修，将视情况收取一定的材

料费，维修费及运输费： 

 超过保修期范围，在正常状态下使用本产品而 

发生故障。 

 未出示保修卡、保修卡未填写清楚、有漏填之 

处或保修卡有涂改的痕迹。 

 产品非正常状态下使用，例如人为损坏，或高 

温、高压、潮湿等导致产品损坏。如果损坏不严 

重，可以收费维修。 

 产品从本公司销售到客户手中之后，再因为运

输、搬运等情况，即非产品本身质量问题而造成

的故障和损伤。 

 由于未能按照说明书中的使用方法和注意事项

操作而造成的故障和损伤。 

• 下列情况，本公司不予维修： 

 非本公司生产销售的产品。 

 未经本公司同意，私自进行拆装、维修的产品。 

• 本保修卡仅适用于中国大陆地区。 
 

                  客户服务网站：www.tenda.com.cn
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                  客户服务E—MAIL：tenda@tenda.com.cn

http://www.tenda.com.cn/
mailto:tenda@tenda.com.cn

