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进入

本产品的型号及序号可在外壳内或冷藏室后面找到，这些号码不会和其他
的冰箱相同。当您购买本产品后，您必须记录以下所需的资料在手册上，
将您购买时的收据订于此处。

购买日期        ：

经销店          ：

经销店地址      ：

经销店电话      ：

型号            ：

序号            ：

重要安全措施说明

冰箱在使用前，必须正确地安装及放置在符合使用手册“安装”章节所建议的场所。

切勿用力拉扯电源线，需先握紧插头，然后拔出。

移动冰箱时，请留意勿压损电线。

在冰箱插电启动后，切忌触摸冷冻库内层表面，特别是手湿的时候，皮肤可能会被极
冷的内层黏住。

当冰箱要进行清洁或移动时，先从插座上拔去插头，且绝对不可以用湿的手触摸，否
则您可能会遭受触电的伤害。

不可将电源线做任何的破坏，扭曲，或拔起，因为电源线损坏可能会导致触电或火灾
的意外。

不可放置玻璃制品在冷冻库内，因为当里面的液体凝固时，可能导致玻璃制品破裂。

当孩童或年长者使用冰箱时，一定要有人在旁指导或协助。

注意不让孩童任意玩耍冰箱，以防意外。

不允许任何人去爬，坐，站或吊在冰箱门上，因为这个动作会造成冰箱的损坏
（即便是轻微的），更可能对人产生严重的伤害。 

如可能，冰箱仅使用一个单独的电源插座，以避免因与其他电器或电灯使用同一排电
源插座，造成超载，而使电源跳电。

假如电源线损坏，只能交由制造商用特制的线材更换或代理商做售后服务。

请不要随意改装或延长电源线。
否则会导致电击或火灾。

请勿使用延长线

更换电源线

警告

介绍
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冷藏室

在冰箱四周，勿置放及使用汽油或其他易燃的物质。

在电路发生短路现象时，接地可以降低因导线漏电所引起的触电危险。
冰箱的电源线必须接地，才能预防被触电的可能，不正确的使用接地插头也可能会
触电，假如您对于接地的方式不是很了解，或是怀疑冰箱是否正确接地，请教技
师或是服务人员是必要的。

冷冻库

危险 ：儿童有可能被困在冰箱里面。

在您扔掉旧冰箱前，先将冰箱外门及隔层架拆下，使儿童较不易在冰箱内攀爬，
儿童或老年人使用冰箱时，必须要有成人监督指导及协助，
要避免儿童有单独使用冰箱的机会，防止儿童去玩耍冰箱。

认识冰箱的内部

儿童受困警告

不可置放

接地(大地)

   假如您在您的冰箱上找不到某些部分,那可能是在其它型号的冰箱上才有的。

注:

抽屉

冷冻库隔架

冷冻库轻便盒

冷冻库指示灯

冷冻库隔架

冰块分离把手

制冰室

储冰盒

冷冻库轻便盒

底盖

冷冻库轻便盒

乳制品轻便盒

冷藏室指示灯

冷藏室隔架

置酒架(塑料搁架或钢搁架)
冷藏室轻便盒
(1件或2件)

冷藏室隔架

点心盒

保鲜室(选装项)

鸡蛋盒

冷藏室轻便盒
(1件或2件)

搁架(折叠或正常)

冷藏室轻便盒

蔬菜保鲜盒

介绍
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放置于何处

1.将冰箱放置至一个方便使用的位置。

2.避免放置在靠近热源, 阳光直射及潮湿
  的场所。

3.为了让冰箱能正常运作,  必须放置
  在空气流通处。 如果冰箱放在墙 
  角,至少要距离天花板有30cm以上以及
  距离墙壁5cm以上的空隙,并且距地板
  2.5cm以上,特别是在地毯上使用。

5.周围温度不可以低于5℃，否则可能会影
   响机器效能。

选择一个良好的场所

废旧电器的处理

保持适当的距离

后方距墙壁
5cm以上

上方距天
花板30cm
以上 

4.冰箱需摆至平坦处,以避免摇晃。

该电器中含有液体(制冷剂, 润滑剂),  是由可重复使用或可循环材料制成的。 

所有重要部件都应该送到废品收购站供加工(循环)后重复使用.有关回收详情, 请联系当

地代理商。

5
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安装
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将门拆下

将底盖向上抬起拆下来。

搬运时将冰箱转向侧面,然后穿过窄门, 如右图所示

          拆下底盖

警告

拆下冷藏室外门

搬运冰箱

1 ) 松开上支撑架盖螺丝, 将盖子移开。

2 ) 将固定片的螺丝以逆时针方向转起(①),
    即可将上支撑架抬起(②)。 

3 ) 向上抬起即可取下冷冻库外门。

1 ) 松开上支撑架盖螺丝, 移开盖子,
    并将电线接头拔开(接地线除外)

2) 将固定片的螺丝以顺时针方向转起(①)
   即可将上支撑架抬起(②)。

■　当移去上支撑架盖后，要小心的用手扶着不要让门向前方倒下。 
注：

底盖

下支撑架 

固定片

电线接头

上支撑架盖

上支撑架 

固定片
上支撑架

电击危险

拆下外门前先将电源线拔除，错误的操
作可能会导致严重的伤害,甚至死亡。 

          拆下冷冻库外门

如果您室内门的入口对于冰箱来说太小,先
将冰箱的外门拆下, 然后将冰箱转向侧面再
向前方搬运。

 

上支撑架



要将外门调成同样高度，必须将调整杆插入左侧高度调整螺栓的凹槽，依箭头方向旋转。

高度不同

高度不同

-
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调整冰箱的门

要将外门调成同样高度，必须将调整杆插入右侧高度调整螺栓的凹槽，依箭头方向旋转。

适度调整冰箱外门的高度后，冰箱外门关起来会较为紧密。
当冰箱外门在不一样高度下关闭时，因密合度不佳，效能可能会受到影响。

1、将运送过程中所积累的灰尘彻底的清理干净。

2、在冰箱内适当的位置安装配件，如置酒架，防漏保护玻璃搁架（置物搁架）等。

      为了防止运送过程中发生损坏，这些配件是包在一起的。

3、将电源插头插入插座，不要和其他的设备共用一排插座。

4、使用前，先让冰箱运转2-3小时，等到确认冰箱内的温度已经可以使用后，

      才开始使用冰箱。

高度调整

假如冷冻库外门
比冷藏室外门低

假如冷藏室外门
比冷冻库外门低

调整成相同
    高度后

下一步

高度不同

左侧高度调整螺栓

右侧高度调整螺栓

调整杆

调整杆

高度不同

安装
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启用

调节温度

第一次启用冰箱时，在装入新鲜或冷冻的食品前，先让冰箱在室温下正常
运作2-3小时。
如果运转中断，等5分钟后再重新启用。

冷冻库

温度调整钮

冷藏室

温度调整钮

功能显示板

冷 冻

温 度

冷 藏 

温 度

强     5      4      3       2      1 弱     1       2      3      4      5      强     

运转



运转
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如何调整冷冻库
的温度

如何调整冷藏室
的温度

开门报警

制冰

自诊断
(故障检测功能)

此灯是用来指示冷冻库内的温度状态。

第一次插电或是在停电后来电，3(正常)
将会亮起。

按        钮可改变温度设定自3(正常)-4-5
(最冷)-1(最暖)-2(次暖)循序变换。

通常3(正常)是较适合储放食物的设定。
其余的1(最暖)，2，或4，5(最冷)是依照
您所使用的食物数量及频率来选择的。

此灯是用来指示冷藏室内的温度状态。

当冰箱门打开时间超过 1 分钟时，冰箱会发出 3 次报警，报警时间间隔为 30 秒，
冰箱门关闭后报警停止。如果冷冻室和冷藏室门关闭之后依然发出报警，请联系
服务中心。

当冰箱发生故障时将启动自诊断功能。此时，请不要关闭电源，应立即联系服
务中心。如果将电源关闭，维修工程师就需要花费大量的时间来确定发生故障
的部位。

当冰箱发生故障后，按任何按钮都不会改
变温度设置。

往制冰室内的制冰盒注水。
如果水注得太多，就不容易分开冰块，
而且水会滴落下去，使冰块冻结在一起。

旋转制冰室内的冰块分离把手，冰块就
会落入储冰盒中。

制冰

第一次插电或是在停电后来电，
3(正常)将会亮起。

按         钮可改变温度设定自3(正常)-4-5
(最冷)-1(最暖)-2(次暖)循序变换。

通常3(正常)是较适合储放食物的设定。
其余的1（最暖），2，或4，5(最冷)是
依照您所使用的食物数量及频率来选择的。

在水完全冻结之前旋转冰块分离把手会使剩余的水滴入储冰盒，这样就会使冰
块冻结在一起。

注意：

冷 冻

温 度

温度高温度低

冷 藏 

温 度

温度高 温度低



平推式货架

调整置酒架

10

搁板(仅适用于某些型号)

您可以使用此货架来存放有一定高度的物品, 如液体容器或者其它瓶子, 使用方
法是将货架的前半部分推入其后半部分。
然后可以拉出前半部分以恢复原状。

置酒架(仅适用于某些型号)

瓶子可以放在置物搁架侧面的置酒架上。  
置酒架可以附挂在任一置物架侧边。

插入酒架：
向上握住酒架(如图 1 所示), 将其插入搁架旁的

固定夹(如图①所示)后用力往下拉(如图②所示)。　

取出酒架：

握住酒架，将其抓紧(如图③所示)后用力向内拉
(如图④所示)。

运转
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运转

保鲜室(仅适用于某些型号)

打开保鲜室的门

不需打开电冰箱的门就可以在保鲜室存取食
物，这样可以节省电力。

保鲜室的门打开时，冷藏室灯亮。
这样可以容易地分辨物品。

千万不要把保鲜室的门用作砧板，并小心不要
用锐利的工具损坏它。

千万不要把臂膀靠在上面或重压它。

没有盖子，保鲜室无法正常发挥功能。

不仅保鲜室的门可能会被损坏，幼儿也
可能受到伤害。

本系统使用光触媒可以有效地吸收强烈的
气味。本系统不会对存储的食物产生任何
影响。 

因为除臭器已经安装在冷藏室的冷气进气管上，不需要再单独安装。

请使用密封的容器存放有辛辣气味的食物。
否则该气味会被存放在一起的其他食物吸收。

除臭系统

蔬菜储存室

转换空间

如何使用

将保鲜室当作
一个台子

千万不要取出保鲜
室内的盖子

千万不要在保鲜室
的门上放重的物体，
也不要让幼儿挂依在

门上

如何使用除臭系统 除臭器(仅适用于某些型号)
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当储存蔬菜或水果时，可以由湿度控制切换开关往左/右边来调整湿度。

HGIH

WOL

HGIH

LOW

HIGH LOW
HUMIDITY CONTROL

HIGH LOW
HUMIDITY CONTROL

高湿度

低湿度

蔬菜保鲜盒与肉品保鲜盒的切换

肉品保鲜盒内保持的温度比冷藏室低，所以可使肉类或鱼类保持较久的新鲜。

在冰箱底层盒子的左侧可以找到蔬菜保鲜盒与肉品保鲜盒的切换开关。

蔬菜保鲜盒

肉品保鲜盒 

如果切换开关选择为肉品保鲜盒，请勿放置蔬菜或水果，因为会结冰，
所以储放食物前要先检查切换开关。

注：

鸡蛋盒

蔬菜保鲜盒湿度控制

不可将鸡蛋盒放进冰库保存，可能会裂开。
不可将鸡蛋盒放进冷冻库保存。 

注：

您可将鸡蛋盒移到要放置的地方。

切换开关 储存食物前，先确认
切换开关位置

运转



储存食物建议

食物放置位置
(对照“认识冰箱内部”)

储存酒。

储存少量的食物，如面包、点心等。

储存各种冷冻食品，例如肉品，鱼，冰淇淋，

冰品等等。

储存小包装的冷冻食品。

因为开门会使温度慢慢的升高，所以请勿放置
保存期限较长的食品，如冰淇淋等等。

置酒架

点心盒

冷冻库搁架

冷冻库轻便盒

冷冻篮

乳制品轻便盒

鸡蛋盒

小型吧台

冷藏室搁架

冷藏室轻便盒

蔬菜保鲜盒

蔬菜保鲜盒/
肉类保鲜盒
的切换开关

储存肉品，鱼，鸡肉等等（放置前请先用保鲜
膜包好）。
储存干燥的食品。.

储存乳制品，如牛奶、乳酪等等。

放置鸡蛋盒在适当的位置。

储存常用的食品，如饮料等。

储存装在锅子或盘子内的食物，按适当的距离放置。

储存小包食物或是饮料，如牛奶，果汁，啤酒等等。

储存蔬菜或水果。

储存蔬菜，水果，要解冻的肉类，生鱼等等，
需要设定切换开关。
在储存食物前，先确定切换开关的位置。

13
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储存食物

冷藏室用来储存新鲜的食物，冰冻及解冻的方式是影响食物新鲜与美味的重要因素。

不要储存在低温下容易坏掉的食物，如香蕉、甜瓜等。

可以放置已经变冷的热食，尽量不要将热食直接放入冰箱内，否则可能会使某些食物
坏掉，而且耗电。

当储存食物时，请用保鲜膜（塑料袋）包好或用容器装好（盖上盖子），这样可以
预防食物的水分蒸发，并有助于保留原始的味道及营养。

不要将食物阻塞到出风口，通畅的出风口有助于冰箱保持适当的温度。

开门的次数不宜太频繁，将门打开时会使外面的热空气跑进冰箱内，造成冰箱内温度
升高。

切勿将冰箱内的轻便盒塞满太多食物，因为这样可能使门无法完全关闭。

不要将瓶子放入冷冻库内，因为瓶子可能会裂开。
不要将已解冻的食物再放入冷冻库，这样可能会使味道及营养流失。
如果要长时间保存冷冻食品比如冰淇淋，请放置至冷冻库搁架上，不要放在轻便盒内。

避免将潮湿的食物放在最上层的搁架上，因为可能会直接接触到冷空气而产生结
冻。
食物在放入冰箱前要洗净，蔬菜及水果应该要清洗并擦干，食物的包装袋也要擦干，
以防止损坏到邻近的食物。
当在储存盒中存放鸡蛋时，请先确定东西是否新鲜，然后将其放置在右上方，以
确保更长时间存放。

冷冻库

冷藏室

假如您将冰箱放在炎热且潮湿的地方，过于频繁的开门或存入大量的蔬菜在里面，
冰箱内可能会产生水气，但这并不会影响到冰箱的性能，不用担心，可以用干布
将水气擦掉。

注：

储存食物建议



如何部分拆卸

拆卸后可按相反顺序组合。
在拆卸后或组合前，先确定电源插头已经拔下。
不可过于用力拆卸，可能会造成损坏。

注：

15

维护与保养

1

2

2
1

冷冻库照明灯 要将灯泡取出(③)，先将灯罩轻轻敲下(③)，
并转下(②)取出灯罩。

灯泡以逆时针方向转下来，冰箱使用的灯泡规格为
最大40W的灯泡，可以向服务中心购买。

冷冻库搁架

轻便盒

冷藏室照明灯 要先移去灯罩，推开灯罩下方的突出物，如图所示
取下灯罩。

灯泡以逆时针方向转下来，冰箱使用的灯泡规格为
最大40W的灯泡，可以向服务中心购买。

将轻便盒往(①)的方向向上抬起，接下来双手握住
两侧往(②)的方向抽出。

要移动某个搁架，左手稍微抬起搁架的左半部，
往(①)的方向左推，右手托住右半部，往(②)的方
向上推，即可将搁架取下。

保鲜室 分开保鲜室的上架，然后拉出保鲜室的盖子(①)。

将其向上拉就可拆掉保鲜室。

注意

•  在拆除蔬菜储存室，零食抽屉和保鲜室盖子时，一定要拆掉电冰箱门
   上的部件。

蔬菜保鲜盒盖 要拆下蔬菜保鲜盒盖，先将盒子往外(①)拉出一
点，抬起蔬菜保鲜盒盖，朝(②)的方向拆下来。
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维护与保养

一般咨询

清洁

当您要去度长假时, 离开前最好让冰箱继续运转, 并留下可长期储存的食物。
如果您打算关掉冰箱电源,先将所有的食物移出,拔掉电源插头,并将冰箱内部彻底
清洁后,将门打开,以防止异味产生。 

当您去度长假

停电时

假如您要搬移
        冰箱

冷却器

一般停电1, 2小时内不会影响到冰箱内部的温度。不过在停电期间,要尽可能的减
少开门的次数。

移动冰箱前必须将冰箱内部可能会松脱的物件牢牢固定好。
为避免高度调整时螺栓损坏, 请将其转紧。

冰箱的外壳有时候可能会稍微发烫, 尤其是刚启动时。
不用担心, 这是由于冷却器为了预防冰箱外壳凝结“湿气”所产生的热能。

要按时清洁冰箱内部。使用适量的清洁剂及一匙苏打(去味用)加上温水，分别清洗
冰箱内部的每一隔间，然后让冰箱自然风干。

请检查电源线是否损坏或是潮湿？插头是否过热？如果一切正常才能将插头插上使用。

在将插头插上电源插座之前，先将电零件的周围清洗一遍(如灯泡，开关，控制器...)
再用干布或海绵将清洗后的湿气完全擦干，以避免水或其他液体流进通电的插座附近，
而引起触电的危险。

您为预防冰箱产生难闻的异味, 做好清洁工作是重要的。
食物溢出来沾到冰箱内部时, 在表面形成凝固以前必须马上擦掉。

使用温和的清洁剂去除冰箱外表的污垢。
用干净的湿布擦拭, 然后让冰箱自然风干。

外表 

内部

清洁后

警告



解决问题

在寻求服务前, 检查以下列表, 可能会节省您的时间及花费。

这些列表应包含常出现的问题 (不包含制造上及零件上的问题)。

冰箱运转时

   冰箱压缩机
    不会运转

    冰箱运转太久
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可能的原因

冰箱控制停止。

冰箱在除霜阶段。

插头未接至墙上的电源插座。

电源中断,  检查总开关。

这个冰箱比您以前用的冰箱还大。

室内或室外的天气很热。

冰箱最近未连接电源一段时间。

大量的热食刚储放进冰箱内。

门打开的频率太高或时间太久。

冷藏室或冷冻室的外门可能有缝隙。

冷藏室或冷冻库的衬垫脏了, 磨损,
破裂或变形。

冷藏室控制设定太冷。

自动调温器使冰箱维持固定的温度这
是正常的。

解决方式

设定冰箱控制, 查看设定控制。

对一个有自动除霜功能的冰箱来说是正
常的。
除霜功能是偶尔才发生的。

确定插头是否紧密的插在电源插座上。

请洽询您所在区域的电力公司。

这是正常的, 因为体积较大的冰箱运转
时间相对会增加。

在这个条件下, 冰箱运转时间较长是正
常的。

冰箱需要数小时才能完成冷却。

等一会时间, 直到冷藏室或冷冻库达到
所设定的温度。

当门打开时, 外面的热空气会进入冰箱
内, 使得运作时间加长。
不要常常把门打开。

确定冰箱在平坦处, 保持门附近食物及
容器放置的位置。
用开关门的方式检查问题点。

将冷藏室控制设定为较不冷, 直到冷藏室
温度恢复正常。

清洁或更换衬垫, 门边的缝隙也会造成
冰箱运作时间加长。           

冰箱在开始或停止运转时皆要保持固定
的温度。

出现状况

维护与保养



维护与保养

出现状况

温度太低

冷藏室温度太高但是
    冷冻库温度正常

冷冻库温度太高

冷藏室或冷冻库
      温度太高

温度太高

储存在保鲜盒中
    的肉品结冻

可能的原因

冷冻库控制设定太低。

门打开的频率太高或太久。

门缝未密合。

大量的热食刚储放进冰箱内。

冰箱最近一段时间未连接电源。

冷藏室控制设定太高。

冷藏室控制设定太高。
冷藏室控制会对冷冻库温度有一些影响。

冷冻库控制设定太高。

冷藏室控制设定太低。

冷藏室控制设定太低。

肉品必须储存在温度0度以下, 以确
保肉品能够保鲜更久。

解决方式  

将冷藏室控制设定为较冷。

冰箱需要数小时才能完成冷却。

等一会时间, 直到冷藏室或冷冻库达到
所设定的温度。

当门打开时, 外面的热空气会进入冷藏
室或冷冻库。
不要常常把门打开。

将冷冻库控制设定较冷一点,  直到温度
符合要求。

将冷冻库控制设定较冷一点,  直到温度
符合要求。

结霜是正常现象, 且可维持肉品适当的
温度。

将冷藏室控制设定为较不冷。

解决方式同上。

将冷冻库控制设定为较不冷,直到冷冻库
温度恢复正常。

把门关紧。

冷藏室温度太低但是
    冷冻库温度正常

冷冻库温度太低但
是冷藏室温度正常

储存在保鲜盒中
    的食物结冻

18



维修与保养

声响及噪音

冰箱外产生水/
     湿气/结霜

冰箱内壁上聚集
           湿气

冰箱外表及门边有
        湿气附着

当冰箱启动时产生
的噪音

当压缩机启动时
    发出的噪音

冰箱碰触到墙壁或橱柜。

炎热且潮湿的天气会增加冰箱内部结霜
或聚集湿气的机会。

门边有细缝。

门常打开或打开太久。

天气潮湿。

门边有细缝,使冰箱内的冷空气泄漏到
外面。

有物品摆放在冰箱上方产生振动。

放在冰箱内隔架上的碗盘产生振动。

此时, 把门关上。

在潮湿的天气这是正常的。
当湿度降低时, 湿气会消失。

查看问题处,并开关门。

移动冰箱。

这是正常的。

碗盘产生轻微的震动是正常的, 试着调
整一下碗盘的位置。
确认冰箱是平稳的固定在地板上。

确定地面是水平的,并可以稳固的摆放
冰箱。

移去冰箱上方的物品。

比一般的噪音稍大是正常的。现今的冰箱为了增加储存容量且要保持
一定的温度。

在冰箱启动周期期间, 压缩机通常会瞬
间启动。

地面不平或太软。当轻轻碰到冰箱,
冰箱会晃动。

这是正常的.等冰箱运作一段时间后,
声音会恢复正常。

尽量少开门。
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出现状况 可能的原因 解决方式

振动或嘎嘎的
        噪音

冰箱内产生水/
     湿气/结霜
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冰箱的气味

出现状况

门无法关闭

门无法关闭

储存盒难以移动

噪声(声功率)/dB(A)

开/关门或储存盒

可能的原因

食物卡到储存盒上方的架子上。

储存盒滑轨脏了。

41dB

其他 请详细阅读使用手册。

冰箱与地面未呈水平。当轻轻
碰到冰箱，冰箱会晃动。

地面不平或太软．当轻轻碰到，
冰箱会晃动。

冰箱碰触到墙壁或橱柜。

内部需要清洁。

冰箱内有很浓的食物气味。

容器或包装纸产生的气味。

食物的包装袋使门无法关闭。

关门力道过强，关上后造成其他门产
生细缝。

解决方式

清洁储存盒及滑轨。

确定地面是水平的，并可以稳固的摆放
冰箱。请木工来改善地板下陷或不平的
问题。

移动冰箱。

少装一些食物。

调整高度调整螺栓。

使用其他的容器或是其他厂牌的包
装纸。

移动包装袋，使门可以关上为止。

将门轻轻关上。

将食物盖（包装）好。

使用海绵加上温和的清洁剂清洗内部。

维护与保养


















































































