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锐美中国分销与服务中心(DSC)——美可达电子影像有限公司 

第一章 概述 
该手册提供Producer III 和 Producer III N 产品的操作信息。 

关于开机安装部分，请参阅《Producer III and Producer IIIN 安装手册》。 

Producer III 系列的产品支持Everest™ 打印机和PrismPlus!™ 打印机。关于打

印机的具体设置，请参阅《打印机使用手册》。 

Producer 6100N 、Producer 7100N 和Producer 8100N 带有支持网络的内置PC，

您只需连接一个显示器和一套键盘、鼠标。 

产品规格 
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6100外接PC配置 
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第二章 识别Producer III 产品 
您的产品可能与图片不是完全一致 

前部 
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后部 

 

 

 

美可达电子影像有限公司 联系电话：010-58702200                                             4 
 



锐美中国分销与服务中心(DSC)——美可达电子影像有限公司 

部件信息 

 

状态灯 

Producer III 可以选配安装一个能够表明机器工作状态的提示灯。下面的表格

将告诉您状态提示灯表示的不同的工作状态。 

 

 

 

操作面板 

操作面板可以显示两行信息，如工作状态、耗材剩余量等等。在初始化之后，

Producer III N还可以显示内置PC的名称。 

提示：液晶面板上的符号‘^’ 表示Rimage软件正在和设备进行通讯。 

 

操作键 

在使用操作键之前需要打开前面板。点击操作键可以控制转盘槽，进而可以装盘、

取盘。每点击一次操作键转盘槽将旋转至下一个盘槽。 

提示：该功能只能在初始化完成之后实现。 
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碟片扩充槽 

仅6100、6100N、8100和8100N含有此组件。 

 

蜂鸣器 

Producer III包含一个可以报警的蜂鸣器，根据报警情况可以纠正错误。 

 

 

 

美可达电子影像有限公司 联系电话：010-58702200                                             6 
 



锐美中国分销与服务中心(DSC)——美可达电子影像有限公司 

第三章 操作Producer III 产品 
 

开启Producer III 产品电源 

 

在您开始之前： 

您必须安装转盘桶。 

请参阅本手册安装转盘桶 

 

1.打开设备电源开关。 

如果您是用的是Producer 6100N、7100N或8100N，请进行

第二步。 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.在机器前面，点击ＰＣ电源键来启动内置ＰＣ。 
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关闭Producer III 产品电源 

 

1. 关闭所有进程。 

如果您使用的是Producer 6100、7100 或8100，请进行第三步。 

如果您使用的是Producer 6100N、7100N 或8100N，请进行第二步。 

 

2． 轻轻点击PC电源键。该步骤关闭软件，Windows和

内置ＰＣ。 

 注意：不要按住ＰＣ电源键，这样会强行关闭内置Ｐ

Ｃ造成文件丢失。 

注意：关闭时间大约持续３０秒。 

 

3．点击电源开关，关闭设备电源。 

 

 

暂停Producer III 设备 

暂停是为了添加光盘或者变更打印色带。 

1．打开前面板。操作程序暂停。 

2．关闭前面板。操作程序继续。 
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安装转盘桶 

提示：为了防止错误，要在打开电源之前安装好转盘槽。 

1．打开前面板。 

2．安装转盘桶。 

a．垂直地将转盘桶滑入，以便使中心轴能够进入到开口的插槽中 

b．旋转转盘桶，直到顶部支撑轴承嵌入到轴承槽中 

卸载转盘桶 

1.关闭前面板。 

2.移除转盘桶 

重要：如果软件处于工作状态，

则需要等待任务结束或者暂停

任务。 

1． 打开前面板。 

2． 取出转盘桶。 

     a．双手握住转盘桶，

向上托起转盘桶，直到顶部

支撑轴承脱离轴承槽 

      b．取走转盘槽 
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装载及取出光盘 

每个盘槽可以放１００张光盘。 

装载光盘： 

1． 打开前面板。 

2． 点击操作键选择盘槽。 

3． 放盘。 

重要：在最前面放置光盘。 

提示：通过软件设置配置盘槽属性，可设置

进盘槽，出盘槽，废盘槽和光盘类型。 

4． 重复2 – 3步骤继续添加光盘。 

5． 关闭前面板。 

 

 

取出光盘： 

1． 打开前面板。 

2． 点击操作键选择盘槽。 

3． 取盘。 

4． 重复2 – 3步骤。 

5． 关闭前面板。 

 

 

设置打印属性 

通过设置打印属性您将得到完美的光盘封面。参阅《Everest 打印机使用手册》

来进行相关设置。 
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第四章 日常维护 
该部分提供机器的日常维护信息以及如何校验打印机，安装、卸载打印机防护盖。 

维护 

在开始之前： 

1. 关闭机器电源开关 

2. 移除电源线 

清洁RimageProducer III 设备，一周一次，除尘。 

清洁Everest打印机的打印头，如果有必要的话，每换一卷色带清洁一次。具体

方法请参见《Everest打印机使用手册》。 
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自检校验 

重要：仅执行以下介绍的自检校验。没有专业人员协助时请勿执行其他自检校验。在执行

校验前请确认Producer III设备处于正常状态。 

进入和选择自检校验 

进入自检模式 

1. 打开电源 

2. 等待机器初始化完毕 

3. 打开舱门 

4. 按住操作钮直到操作面板显示‘BUTTON DIAGNOSTIC’ 

注意：在操作钮被按住的时候，其他信息会在操作面板显示出来，不要松开操作钮，直

到操作面板显示‘BUTTON DIAGNOSTIC’ 

5. 松开操作钮，机器进入自检模式 

 

选择自检程序 

1．需要进入‘*’号自检就按操作钮‘*’次。操作面板上会显示出自检的名称 

2．在最后一次按操作钮时，按住不要放开。 

例如 如需要进入 4 号自检，就按操作钮 4 次，第四次时按住不要放开，机器就会进入 4

号自检程序。 

3. 进入自检程序后进一步的提示会显示在操作面板上，按照操作提示进行自检 

 

退出自检模式 

1. 如果一个自检程序正在正确地运行，请按一下操作钮，等待该自检停止 

2. 当自检停止，操作面板显示回到01号自检，按操作按钮7次并在第7次时按住。

当操作面板显示‘RELEASE BUTTON’时，松开操作钮，机器退出自检模式 

 

 

 

 

美可达电子影像有限公司 联系电话：010-58702200                                             12 
 



锐美中国分销与服务中心(DSC)——美可达电子影像有限公司 

1 号自检—转盘桶自检 

Diagnostic Test 1 – Carousel Diagnostic Test 

这个自检有两个模式。第一个模式是检测转盘桶的位置。第二个模式是检测机械

臂与转盘桶是否对准 

 

检测转盘桶位置 

这个检测校验转盘桶在一体机中的位置是正确的 

1. 使机器进入自检模式，请参阅本手册的进入和选择自检校验 

2. 按操作钮 1次并按住，操作面板上会显示[[01 CAROUSEL CHK DIAGNOSTIC] 

3. 松开操作钮 

4. 按下操作钮，旋转转盘槽从当前位置到下一个位置。 

提示：每一次转盘槽旋转时，操作面板上会显示实际转盘槽位置和目标转盘槽位置。

实际转盘槽位置数被显示为[A+00000]，目标转盘槽位置数被显示为[T+00000]。 

5. 为每一个盘槽重复步骤 4  

6. 按操作钮 1次并按住，退出这个检测，返回自检校验模式 

 

 

 

 

 

检测机械臂与转盘桶对准 

这个检测校验机械臂于每一个盘槽正确对准 

1. 使机器进入自检模式，请参阅本手册的进入和选择自检校验 

2. 按操作钮 1次并按住，操作面板上会显示[01 CAROUSEL CHK DIAGNOSTIC] 

3. 松开操作钮 

4. 按住光盘释放钮，放一张光盘到机械臂抓手上，按住光盘 

5. 松开光盘释放钮，抓手将抓住光盘 
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6. 按操作钮，旋转转盘桶到 1号盘槽 

7. 手动将机械臂和光盘向下移动到 1 号盘槽。确认光盘在移动到盘槽过程

中没有碰到转盘桶。 

重要！如果在步骤 7 中光盘碰到了转盘桶，则机械臂也许校准错误或者转盘桶硬件有

故障。请执行 3 号自检—校准自检 

8. 手动将机械臂移出 1号盘槽 

9. 重复步骤 6—8检测 2，3和 4号盘槽 

10.按一下光盘释放钮，释放光盘，并从机械臂上移走 

11.按操作钮 1次并按住，退出这个检测，返回自检校验模式 

12.退出自检模式。请参阅本手册中的退出自检模式 
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3 号自检----校准自检 

Diagnostic Test 3 – Calibrate Diagnostic Test 

这个自检有两个模式。第一个模式是检验机械臂能否准确检测转盘桶中的光盘数

量。第二个模式是校验转盘桶。 

 

校验机械臂 

这个模式是检验机械臂能否准确检测转盘桶中的光盘数量。 

1. 把盘槽中的光盘全部取出 

2. 使机器进入自检模式。请参阅本手册的进入和选择自检校验 

3. 按操作钮 3次并在第三次时按住，操作面板上会显示[03 CALIBRATE]. 

4. 松开操作钮。机械臂移动到母位置并且操作钮上的灯会闪烁。 

提示： 

 如果你想让一体机在机械臂校验后立即执行转盘桶校验，请将机械臂移动到升降柱顶

部然后进入步骤 5 

 如果你只是想执行机械臂校验，请进入步骤 5 

5. 在 1号进盘槽中放入一张光盘。重要！只放一张光盘 

6. 按一下操作钮 

 机械臂移动到 1号盘槽 

 机械臂拾起又放下光盘，测量抓手高度 

 机械臂移动到母位置 

 机械臂再移动到 1号盘槽，拾起光盘，放入 2号盘槽，测量母位置到盘槽底

部高度 

 转盘桶转回 1号盘槽。 

提示：如果你在步骤 4 中将机械臂移动到升降住顶部，则机械臂会向转盘桶移动，操

作面板上会显示[CAL CAROUSEL POS PUT DISC ON GRPR]。在机械臂上放一张光盘然后进入 

校验转盘桶步骤 8 

 一体机退出 3号自检，系统重启。 

提示：3 号自检完成后会退出自检模式。 
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校验转盘桶 

这个检测是测量转盘桶位置 

1. 把盘槽中的光盘全部取出 

2. 使机器进入自检模式。请参阅本手册的进入和选择自检校验 

3. 按操作钮 3次并在第三次时按住，操作面板上会显示[03 CALIBRATE]. 

4. 松开操作钮。机械臂移动到母位置并且操作钮上的灯会闪烁。 

5. 将机械臂移动到升降柱顶部 

6. 按住光盘释放钮，放一张光盘到机械臂抓手上，按住光盘，松开光盘是

放钮，抓手抓住光盘 

7. 按一下操作钮，转盘桶旋转，机械臂会降到 1号盘槽中。 

8. 慢慢地手动将机械臂和光盘降到盘槽中，当光盘下降到距离盘桶顶部

0.25 英寸时，一体机将禁止光盘向下移动。 

提示：一体机测量转盘桶位置，并在操作面板上显示[CAL CAROUSEL POS O+00000 

N+00000]，O+00000 是旧的偏移值，N+00000 是基于当前盘桶位置的新偏移值。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. 轻轻地，手动转动转盘桶，如图中

所示，在箭头所指的四个点上使盘

槽边缘与光盘边缘距离相等。 

提示：光盘边缘不能碰到盘槽任何部分。

如果不在这一步中校准盘槽，那么机械臂
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就需要被校准。 

10.按下操作钮 

 机械臂会下降并将光盘顶到 1 号盘槽底部，测量转盘桶齿轮系的齿

轮间隙。 

提示：操作面板会显示[BACKLASH O+00000 N+00000]，O+00000 是旧的偏移值，

N+00000 是基于转盘桶调整后的偏移值。 

 机械臂放下光盘到 1号盘槽 

 一体机退出 3号自检，系统重启。 

提示：3 号自检完成后会退出自检模式。 
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校验打印机 

这部分提供了校验Everest或Prism打印机的介绍  

 

1． 打开电源。 

2． 等待初始化结束。 

提示：Everest 打印

机需要2~3分钟完成初始

化。 

3． 打开设备前面板。 

4． 准备校验。 

a． 手动升起机械臂至

最高处。 

b． 按住光盘释放钮，放一张光盘到抓手上，按住光盘 

c． 松开光盘释放钮，抓手抓住光盘 

d.  点击打印机操作钮。打印机盘托弹出。 

 

 

5． 打开防护盖。 

提示：向下看进行校验。 
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6． 校验打印机 

 

a．慢慢向下移动机械臂直到光盘落在凹进去的打印垫上面。 

  

 

 

b．如果光盘在横向上无法正确落在打印垫中心上，即图中左右对齐处距离两边

不等，请校验打印机，使其左右对齐。 

i． 松开左右调整螺丝。 

ii． 滑动整个打印机，注意使整个打印机而不是盘托，调整打印机位置，直到

左右对齐，光盘能够处于打印垫中心处。 

iii．拧紧螺丝。 
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c． 如果光盘在纵向上不能落在打印垫中心上，校验打印机，使其前后对齐。通

过调整打印机前后位置螺丝来调整打印机前后位置。提示：旋转前后调整螺丝即

可调整打印机位置。 

 

7． 升起机械臂。 

8． 点击打印机操作钮，打印机盘托收回。 

9． 点击光盘释放键，取下光盘。 

提示：把手放在光盘下面来接住光盘。 

10． 关闭前面板。 
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Gemini Utilities操作方法 

Producer 软件包含一个应用程序Gemini Utilities,该程序用于升级固件。你还

可以使用该程序更改内置PC名称和配置蜂鸣器。 

 

启动Gemini Utilities 

1． 关闭所有应用程序和服务。一定要关闭Production Server 

2． 浏览：开始 > 程序 > Rimage > Utilities > Gemini Utilities 
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更改内置PC名称 

1． 选择Override Name信息框。确认没有选中Use Computer Name。 

2． 在Display Name内，输入新名称。 

3． 选择Set Params升级。 

 

配置蜂鸣器 

您可以更改蜂鸣器报警次数。 

1. 在 # of Beeps on Fault 区域，选择次数，如果想要关闭蜂鸣器，次数选为

零。 

2. 选择Set Params升级。 

 

 

 

如果您想获得更多支持和产品信息，请登陆 www.rimage.com/support.html 进行

查询 

 


