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产品简介 工作原理

2
2

①

②③

④

①展示柜 ②冷凝器 ③压缩机 ④储液罐

* 各部分构件简图

* 产品简介

海尔开利展示柜豪华气派、造型优美、功能先进、质量可靠。卡西娅岛

柜系列专为适合大卖场的环境而设计的，它采用美国开利的先进技术，高效、

节能，可实现化霜不化冻。特别设计的端头柜，可充分满足敏感食品的特别

展示需要。可选择的上层货架使您的食品展示更加丰富、方便。其设计贮存

温度一般在-18℃ -22℃，适合超市展示肉类、鱼类、海产品、精加工食品

和冻饺等面食制品。主要型号规格有：DK0.9WFEN,DK1.3WFEN,DK0.95WFCN

及端头柜DK0.6WFDC.

～



展示柜制冷系统的工作原理是通过压缩机的运转将制冷剂压缩成高温高压

蒸气进入冷凝器，经过强制冷却，冷凝液化进入过滤器，通过热力膨胀阀节流

降压后，低压低温制冷剂进入蒸发器内蒸发，吸取柜体内热量，使物品得到充

分冷却，汽化形成制冷剂蒸气被压缩机从回气管内吸入，再次压缩，如此周而

复始，柜内的物品就达到所需的冷藏温度。

* 工作原理

工作原理

2
3
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使用须知

1、展示柜应在环境良好的场合使用，一般要求室温低于25℃，相对湿度低于60%。

在温度和湿度更高的条件下，展示柜的运行会受到一定的影响。

2、展示柜在使用过程中，电压的变化应保持在±10%范围之内，若电压不稳，请

选用容量适当、安全可靠的稳压器。

3、展示柜周围应不靠近热源，不受阳光直晒，自然风流动速度应小于0.2米/秒，

周边通道及风口平时应关闭，防止破坏风幕，影响制冷效果。

4、展示柜在除霜过程中，短时间柜内温度会有所上升。柜外热空气与表面冷的

物品相遇食品表面会凝露。除霜过程结束，开机制冷时，大多数的露被除去，

少量的露仍然留在食品上，属正常现象。

5、展示柜蒸发器上的针型阀用于系统测试和制冷剂加注，平时不要打开，以防止

制冷剂泄露。

6、所有吸气管路应当隔热，以减少能量损失和凝结水。在制冷管路进入展示柜的

地方进行密封，以防止水凝结进入展示柜的底部。

7、展示柜不得存放易燃、易爆、易挥发的液体和气体。

8、展示柜的搁架结构每平方米可承受大约50千克的重量，过多会损坏搁架。

9、地面不应有沉降，地面沉降主要会影响排水，排水不好会影响正常制冷，损坏

电机等。
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主要性能说明

1、展示柜蒸发风机线路

蒸发风机只有在本展示柜化霜时停止运转。

2、除露线路

DK1.9/1.3WFEN，DK0.95WFCN,DK0.6WFDE型展示柜在顶桥上有两根防露加热丝。

当展示柜配备一个可选择的顶部货架时，左、中、右立柱上分别配有一根防露

加热丝；所有防露加热装置线路与主线路电源直接相连，使其能够一直连续工

作。

3、化霜

展示柜结霜后会降低制冷能力，每隔一段时间后自动除霜。本产品采用电加

热除霜，其化霜温控、化霜频次及时间设定须有专业人员操作。化霜时柜内

温度会有所回升，属正常现象，不会影响你的使用。

4、保温

展示柜可以根据您的需要配备夜帘或夜盖等保温设施，您可以在非营业时间

内使用，起节能及保证食品卫生的作用。在使用时，请您注意轻拿（拉）轻

放，防止损坏夜帘或夜盖以及造成展示柜磨损。

5、温度控制

展示柜在电控盒内设置有温控器，可以通过对工作温控器的设置来调整柜内

的温度（温度的调整应请专业人员进行操作，不当的设置可能造成温度过高

或过低，甚至导致压机故障）。
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正确的使用方法

1、展示柜首次使用或停机清洁展示柜内部后，先开机运转，待柜内温度达到规定

范围后，才能放入冷冻过的食品。

2、装入食品时应轻拿轻放，禁止摔扔，以防损伤展示柜。

3、食品摆放时应留有一定的空隙，不要超出展示柜的负载线。因为食品的堆积超

过负载线会干扰展示柜中空气的流动，影响食品的储存效果，增加能耗，严重

的会使柜内大量积冰，损坏制冷系统。

4、回风口处摆放食品也会干扰展示柜中空气的流动，同样会造成上述不良后果。

5、展示柜中展示的食品内外应当经常调换位置，做到先进先出，防止食品因放在

不容易拿到的地方而长期不能售出，造成过期或变质。。

6、食品碎屑掉进展示柜内部应及时清理，以免堵塞化霜水道，造成冰堵，影响制

冷，从而造成展示柜冷却不足，食品变质。

7、无论什么食品都有保质期，易变质，不能无限期的存放在展示柜中。

8、展示柜中的食品应有良好的包装，小体积散装食品，如水饺、汤圆等应存放在

容器中，表面最好用透明盖盖住，这样食品卫生清洁、防干，注意所用容器的

高度不能超过负载线。

为保证展示柜的正常使用，超市应对温度进行巡检，每2小时巡检一次，并记录

柜温数据。

9、未经速冻的食品不宜直接放入展示柜中，展示柜只适用于冷冻食品的展示，不

能当作冷库或冷柜使用。
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日常清理、清洁

设备的性能和使用寿命与日常的清理、清洁直接相关。定期清理展示柜及其

零部件会延长展示柜的使用寿命，减少展示柜的使用和维修费用。

清洁、保养一览表（通用）

间隔 位置 清理维护内容、方法及注意事项

即时清扫

外观部件

用软布蘸水擦拭水渍、灰尘、污渍、锈迹、胶带痕迹等，严

重的用中性洗涤剂清洗。但洗涤剂易留下黄渍，需用水擦拭

干净。含盐食品周围更应注意随时擦拭。

货物搁架
及时清理散落的食品屑等杂物，并用软布蘸水擦拭水渍、污

渍，注意要清洁到每一个角落，以防止细菌滋生。

展示玻璃

用不起毛的软布蘸温水擦拭外表面以及镀铬或不锈钢的地方，

然后用干毛巾擦拭干净。必要时使用玻璃清洁剂。注意冷玻

璃表面不要接触热水，热玻璃不要接触冷水，否则会造成玻

璃破碎、人员受伤。

1次/1个月

展示柜内表

面及所有附

件

将柜内残冰、食品屑等杂物 ，并用软布蘸水擦拭水

渍、污渍、锈迹。

内表面及附件，然后用水擦拭干净。

清理干净

用不伤害展示柜表面及对食品无污染的中

性洗涤剂或清洁液擦洗

照明装置
软布蘸水擦拭污渍、灰尘，必要时采用中性清洁剂，然后用

干毛巾擦拭干净，污物少时可以干擦。注意擦拭前首先要断

开电源。

下水口
清理、清除积留在下水口过滤网处的污物，并用清水冲刷过

滤网。注意污物只能取出，禁止冲入下水道中，以免堵塞下

水道。

蒸发器仓

主要清除柜内的残冰，如果这里只存在少量冰点，则直接用

非利器清理（注意蒸发器翅片不能变形）；如果蒸发器、风

道大量积冰，则需要用热水化开（决不允许用工具撬冰），

同时通知当地特约维修点对设备进行检查。注意清理时蒸发

风机上不能溅上水，不要损伤柜内电线及加热管。
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日常清理、清洁

清洁、保养一览表（通用）续表

间隔 位置 清理维护内容、方法及注意事项

出风口蜂
窝网

将蜂窝网固定件拆下，然后取出蜂窝网用自来水水压对蜂窝

网进行冲洗，清理蜂窝孔的冰堵、脏堵、污渍。必要时用干

净软布蘸中性清洗剂擦拭表面污渍、灰尘，然后用清水冲洗。

风干后，按原标准装上。注意：蜂窝网未风干之前，不能开

机制冷，否则冰渣会堵塞网孔。（具体拆卸方法见“清理、

清洁指导”一章。）

回风口

清理食品碎屑、残留物等，并清除残留的冰块，必要时取下

回风网，重点清扫平时不注意的地方，细小灰尘可以用吸尘

器清除。注意:碎屑、残留物只能取出，不能冲入下水道中。

蒸发风机

对冷却风扇上的附着物进行清理，必要时取下风扇进行清洗。

重新安装风扇时要按原样装回，拧紧螺钉，要注意不要让蒸

发风机沾水。

根据使用及
环境情况，
每1～3个月
清理一次。

根据使用及
环境情况，
每2～4个月
清理一次.

清理、清扫机仓中的灰尘、污渍及杂物等，特别是冷凝器上

吸附的灰尘、杂物，一定要彻底清理干净，否则会导致展示

柜制冷速度减慢，制冷能力下降，柜温升高。若长时间不清

洗冷凝器将会造成压缩机烧毁。注意:风机上不能溅上水，

以防风机烧毁。

整机柜
选项

注意：

清洁各部位时不得在内、外表面上使用研磨打光垫和研磨打光剂，因为研磨

材料会擦伤表面。

不要使用氨基清洗材料清洗产品。因为氨会永久性地损坏这些零部件。

在清理展示柜内部时，必须使展示柜断电。



* 清理、清洁指导

一、清理、清洁展示柜内表面和蒸发器仓

1、断开电源，停止展示柜的制冷。

2、取出展示柜中存放的物品，把这些物品转放到另外一组展示柜或冷库中。

日常清理、清洁

3、拆下分隔网、底托架、底搁板。分别清洗这些零部件，有灯的搁架不得沾

水，否则搁架的照明系统可能会短路或损坏。在冲洗展示柜时，水流不要

过快，要低于展示柜排水口的排泄量。

4、清洁完毕后重新安装全部拆下的零部件，并保证位置正确。

5、待所有的零部件都干燥后，再给展示柜通电，以免损坏展示柜和危及人身

安全。

6、给展示柜通电，重新启动制冷。

7、展示柜达到合适的工作温度后，重新放入食品。

二、检查排水管是否畅通

1、打开展示柜底饰板，在展示柜箱体的中部有一根 型白色塑料管，管上有

一个六角螺栓（见下图）。

2、用工具扭开六角螺栓，检查此处有无污物。若有，说明此处水流不通畅，

需清理。

3、从柜内倒入适量水，将污物排除到预先准备好的水盒内。

4、冲洗干净后，将六角螺栓装回原处，并上紧（见下图）。

9



日常清理、清洁

5、再向柜内倒入适量的水，若还不通畅，说明是主排水管路堵塞，要马上通

知当地维修点。

注意：

对展示柜不要使用高压水清洗，以免出危险。

三、清理、清洁蜂窝网

1、断开电源，停止展示柜的制冷。

2、取出展示柜中存放的物品，把这些物品转放到另外一组展示柜或冷库中。

1

2

3

3、松开蜂窝网固定件（2）上的自攻钉（3），将蜂窝网固定件拆下来。

4、取下蜂窝网，用自来水水压顺着网孔的方向进行冲洗，干净后将孔中的水摔

干，然后进行彻底风干。

5、按照步骤3相反的顺序安装蜂窝网。

6、重新通电、开机。

10
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日常清理、清洁 维护

* 预防性维护

1、按照本说明书中的概述，制定一个常规的清洁计划，使员工了解清洁、保

养展示柜的重要性，遵守所推荐的规则。在清理、检查电器零部件和电器

接头之前，展示柜应断电，因为电器零部件上的水分可能造成电击，危及

人身安全。

2、清洗展示柜时，要同时清洗风扇叶片和盘管。应保证风扇叶片和暴露的盘

管没有污垢、灰尘。积留在风扇叶片上的污垢会导致发生电机故障。

3、要定期对电器件做例行检查。如检查接头是否松开，电线是否破损，电器

件是否积尘，受潮等。做到小问题及时发现、及时解决，避免出现大问题。

4、排水口应保持干净、无渣滓。排水口堵塞会使展示柜制冷效果差，容易损

坏电机。

5、氨或氨基清洁剂能损坏电子零部件，因此在电子零件或周围不要使用这种

清洁剂。

6、吸气管管路必须一直隔热，要定期检查周围的隔热层。损坏的要及时修补。

7、确认展示柜载荷正确。展示柜中尽可能不要使用大标牌。存放的物品不要

堵住或占据空气通道、不要超出“负载线”。物品应当摆放、存放和堆积

整齐。

8、检查展示柜周围的环境。如果来自空调、风扇、打开的窗或门的空气流动

方向错误，就会破坏展示柜风幕，对制冷性能有不利的影响。照明过强也

能影响展示柜的性能。

警告：

荧光灯中含有水银。不要打碎灯管。水银是危险的废物，应当回收或废

弃。



1、温度控制器 EKC201 操作说明书

操 作

项 目

控制器的

最初设置
操 作 两 个 按 键

控制器的

最终设置

柜内

温度

显示

或校

正

正常操作

柜内温度1

正常操作

柜内温度2

显示

或改

变参

数 值

正常操作

（或报警）

最初参数值

2秒

正常操作

（或报警）

最终参数值

手动

化霜

操 作

正常操作
化霜操作

4秒

正常操作

手动

停止

化霜

操 作

化霜操作

4秒

正常操作

2、控制器应用参数设定

控制器应用参数设定 参数代码 最小值 最大值 出厂设定

温度控制器，温度 -60oC 50 oC

温度调节器

温差 1） r01 0.1K 20K

最大温度设定 r02 -59 oC 50 oC

最小温度设定 r03 -60 oC 49 oC

温度指示调整 r04 20K 20K

温度单位（
o
C/

o
F） r05

柜内温度1

设定值

柜内温度 2

20 秒

miao

柜内温度1

柜内温度

1

柜

内

温

度

20

秒

参数代码
设定参数

柜内温度

1柜内温度

1

柜 内 温 度 柜内温度

1

12

-200C

0
-30
0
2

0
C

当展示柜使用 温控器时，请按照以下方式操作：EKC201

1

最终参数值

1

1
化霜操作

1



报警

上偏差（高于温度设定+

温差 2）
A01 0K 50K

下偏差（低于温度设定
2
） A02 50K 0K

温度报警延时 A03 0min 90min

门报警延时 A04 0min 90min

压缩机

最少运行时间 c01 0min 15min

最少停止时间 c02 0min 15min

传感器故障启动频率 3） c03 0% 100%

开门时压缩机停机（是/

否）
c04

除霜

除霜方式（电热/热气） d01

除霜终止温度 d02 0
o
C 25

o
C

除霜间隔 d03 OFF 48hour

最长除霜时间 d04 0 min 180 min

除霜时间延时（送电后） d05 0 min 60 min

滴水时间 d06 0 min 20 min

除霜后风扇启动延时 d07 0 min 20 min

风扇启动温度 d08 -15
o
C 0

o
C

除霜中风扇接通（是 /

否）
d09

除霜传感器（是/否） d10

除霜后温度报警延时 d11 0 min 199 min

除霜停止后显示观察延

时
d12 0min 15min

风扇

压缩机停机时风扇停止

（是/否）
F01

风扇停止延时 F02 0 min 30 min

开门时风扇停止（是 /

否）
F03

其它

启动后输出信号延时 o01 0s 600s

数字输入信号 4） o02

（0=未使用，1=门报警，2=除霜，3=通信）

进入代码 o05 OFF 100

传感器类型（Pt/PTC） o06

即时时钟（如果安装了）

设定为 OFF 档可取消 6

次开始除霜
t01-t06 0 23

小时设定 t07 0hour 23hour
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30

60
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-10

50
3
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NO
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3
1

35
8
10

3
-5
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0

NO
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3

5

NO



分钟设定 t08 0 min 59min

故障代码显示 报警代码显示 状态代码显示

E1 控制器故障 A1 高温报警 S2 运行状态

E2 温度传感器未连接 A2 低温报警 S3 停止状态

E3 温度传感器短路 A4 门开关报警 S4 滴水状态

E4 除霜传感器未连接

E5 除霜传感器短路

E6 更换电池

1.当库温超过设定值和温差值，压缩机继电器吸合。

2.如果库温在可设定范围-60ºC 至+50ºC 之外 5ºC 或者更多，警报解除并显示传感器失效。

3.开机后约三天三夜（72小时）测得此频率运行时间=c03*20:100 分钟

每次停止时间间隔=20 分钟减去运行时间

4.连接于接线柱 3和 4的 SPST 接触器功能如下：

门开关报警：如果 SPST 断开；报警信号启动并且风机停止运行。参考 A04 或 F02。

除霜：如果 SPST 闭合除霜开始。（但是如果d03 没有设置在 OFF,除霜将从程序设定时间开始，

并在接触器断开时除霜）

5.通信：由于安装了通信卡，SPST 接触器的地址将被登记在通信系统。

3、前面板操作说明

1.发光二极管（灯亮表示压缩机工作）。

2.发光二极管（灯亮表示正在化霜）。

3.发光二极管（灯亮表示蒸发风机正在工作）

4.负号。

5.LED 显示屏（显示柜内温度）。

6.用于参数设置的两个按键（参见操作指南）。

1 4 5 62 3

14

注意：

EKC201温控器属于关键部件，请非专业人员不要对其进行操作！

℃ ℃℃
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技术数据

技术数据

型 号 DK1.9WFEN

气候类型

防触电保护类别

有效容积 (m )3

工作温度 ( )℃

蒸发风机功率 ( )W

外形尺寸 ( m)m

净 重 (Kg)

额定电压（V ）

额定频率（H ）z

I

≤-18℃

3（25℃/60%）

1 9. 0

32W×6

50

500×2

650

3N~380

3（25℃/60%）

1.27

32W×4

3N~380

50

200×2

450

制冷剂

排水槽加热管
功率（W）

除霜加热管功率（W）

2438×1967×920

≤-18℃

I

型 号 DK0.95WF NC

气候类型

防触电保护类别

有效容积 (m )
3

工作温度 ( )℃

蒸发风机功率( )W

外形尺寸 (mm)

净 重(Kg)

额定电压（V ）

额定频率（H ）z

I

≤-18℃

3（25℃/60%）

0.95

32W×4

50

338

3N~380

DK0.6WFDC

3（25℃/60%）

0.56

32W×2

3N~380

50

1500+550

215

1967×1032×920

制冷剂

排水槽加热管
功率（W）

除霜加热管功率（W）

≤-18℃

I

150

R22R22

1829×1967×920

R22R22

3657×1967×920

1720×2+700×2 1080×2+830×2

DK1.3WFEN

1080×2+800×2

500×2
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卡西娅系列岛柜接线图

卡西娅系列端头柜接线图
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M 蒸发风机 T1 化霜温控器 T2 工作温控器 Km3 化霜接触器
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端头柜电气接线图

M 蒸发风机T1化霜温控器T2 工作温控器 Km3化霜接触器
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