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II.     使用准备: 开户 

 
我是新客户，我该如何做? 

联系对应品种的营销员，由其协助您完成开户。 

 

我是老客户，我该如何做? 

如果您已经在使用电子商务服务，那么您的帐号密码不不会改变，无使用影响； 

如果您在宝钢其他单位拥有电子商务账号，需要先在经订货单位开户，然后就

可以使用宝钢国际 IEC 电子商务平台，您的账号密码不变。 

 

III. 第一步  登录 IEC  

 
地址 1：各家公司门户网站  

地址 2：http://ww.baointl.net     使用地址 2 登录时，请按如下方式操作： 

1.1输入帐号和密码 

 
1.2 选择频道:  期货/加工 
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IV. 第二步  订货 

 

分为 3 个步骤： 

1 填订货卡 

2 确认草约 

3 合同签名 

至此，订货完成。 

 

2.1 填订货卡 

菜单：我的订单>>期货订货，点“新增”按钮，进入订货卡页面 
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录入订货卡有 3种方式供选择，：（标记星号的为必填项） 

1复制原来的订货卡 

2导入 excel模版 

3 手工录入 

订货卡填写完成后，点“提交”按钮，上传到地区公司，等待地区公司确认并生成

草约。 

 

2.2 确认草约 

菜单：我的订单》定单/合同管理 
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勾选要确认的草约，点击“批量草约确认”按钮。 

备注：草约确认完成后，需要地区公司完成配款的请联系对口业务员；能在

电子商务平台上自助完成定金配款的，在菜单：我的资金》自助配款管理页

面完成配款。 

 

2.3 合同签名 

菜单：我的订单》定单/合同管理 
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在“操作”栏中，点击“合同签名”，然后按提示进行操作，完成签名 

也可批量对待签名合同进行签名，点击“合同待签名”，输入一次 UKey 密码，可对

所有待签名合同做签名。签名时，请先插入 U-KEY数字证书。数字证书的申请办法，

请参照各公司门户网站的申请提示。 

 

 

V. 第三步  跟踪生产进度 

 

菜单：我的货物》钢厂生产跟踪 
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可以查询生产进度、出厂准发、准发捆包、出厂码单等信息。提供相关数据下载和

打印 

还可以查询在途、在库等信息，详见相关菜单。 

 

VI. 第四步  提货 

分为 3个步骤： 

1 提交货款 

2 申请提货 

3 自助打印提单 

4 如果委托运输，需填写委托信息，让承运方自助打印、或者在提货仓

库打印 

 

4.1 提交货款 

宝山公司、商贸公司货款需要直接联系业务员进行打款。详情请联系对

口业务员。 

浦东国贸用户可以在 IEC上自助配置货款： 

菜单：我的资金》自助配款管理，请按提示步骤操作。 



8 
 

 

4.2申请提货 

菜单：我的货物》提货单管理 

 

先点击“查询”按钮，再选择子项，点击“合同子项号”选择要提的捆包（默认全

选），点击“提交申请单”，除商贸公司外（商贸公司用户可联系对口业务员审批），

系统自动对申请单进行审批，。 

 

4.2 打印提单 

菜单：我的货物》提货单管理 
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先选择“第四步 电子提货单打印”，选中要打印的提单，点击“电子提货单打印”

按钮，按提示进行操作。 

4.3 如果委托运输 

菜单：我的货物》提货单管理 

 

先选择“第三步 提货单查询委托”，选中要委托提货的提单，点击“委托提货人”，

在新打开的页面上，填写承运人的身份证、手机等信息。 
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承运人到指定的仓库，登录验证系统，根据身份证和手机号验证通过后，打印提单

进行提货。 

备注：提货单委托功能适用于货物在异地仓库，且不方便将自己打印的提货单转交

给承运商的情况。 

 

注意：提货单申请前，请确保货款资金到地区公司账户，需要地区公司业务员配货

款的用户请联系对口业务员完成配款；能在电子商务平台上自助配款的可直接在菜

单：我的资金》自助配款管理页面完成。 
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VII. 附录 1  常用查询 

A 我的资金 

在“我的资金”服务模块，您可以对已付款、自由款、发票等信息进行查询，还可对合同进行

配款。 

A1 自助配款 

您可对合同进行配定金、配货款的自助配款操作。操作方法如下： 

宝钢国际IEC电子商务平台>>我的资金>>自助配款管理， 

找到需要进行配款的合同，可按提货的量进行配款； 

找到需要进行配款的合同，可按具体金额进行配款。 

 

B 质量服务 

在“质量服务”服务模块，您可以查看、下载、打印电子质保书。 

B1 电子质保书 

合同生效后，您可自助打印电子质保书，操作方法如下: 

宝钢国际 IEC电子商务平台>>质量服务>>质保书查询，找到对应的质保书，[质保书查看]页面

可进行打印。 

提醒：首次打印电子质保书设置，同首次打印电子提货单（详见下面 电子提货单）  

 

 

C 用户工作台 

用户服务功能平台。在工作台中，您可完成 CA初始化、修改密码、自助续费等操作。 

C1 CA初始化 

您在首次使用 U-KEY时需进行初始化操作，操作方法如下： 

宝钢 IEC电子商务平台>>系统管理>>CA绑定 

1、在页面上下载 CA驱动；2、插上 U-KEY；3、点击“获取 KEY信息”； 

4、输入密码函上的密码；5点击“绑定”按钮 

C2 CA密码修改 

您可以修改CA的初始密码，方便自己的使用；操作方法如下： 

宝钢 IEC电子商务平台>>系统管理>>CA密码修改 

C3 CA续费 

U-KEY 使用费每年 200 元，到期前 30 天内，系统会提示需及时续费；您在地区公司账户上至

少需 200元自由款。 

操作方法如下： 

宝钢 IEC电子商务平台>>系统管理>>CA续费申请 

插入U-KEY； 

选择续费年限（200元/个/年）； 

勾选自动扣款（若不勾选，则需走线下流程，请直接将续费金额汇至东方钢铁帐号，

并联系东方钢铁项菲，021-61819573）； 

点击“续费申请”； 

在该页面，可见到“证书下载”按钮； 

点击下载，完成证书更新；证书更新后不需要再次绑定CA。 
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数字证书材料 

《03 单位数字证书受理表》（一式三份）、《组织机构代码证》、《企业营业执照》、《办理人身份

证》、《税务登记证》。 

提醒：如需申请数字证书，请联系对应营销员。 

 

数字证书费用 

您如果需要办理数字证书，需向东方钢铁电子商务有限公司付款 200元/年/证书的费用，用于

支付上海 CA中心的数字证书的使用年费。 

提醒：数字证书是用电子手段来证实一个用户的身份和对网络资源的访问权限，您使用宝钢国

际 IEC 电子商务平台的过程中，会在现货订货、电子合同签名等环节使用数字证书。 

 

户名 银  行 帐  号 

东方钢铁电子商务有限公司 上海市工行宝钢支行 1001259519006950074 

 

注意：如果您以个人名义付款，请将付款底单加盖公司公章一并邮寄。 

 

D 新版光栅防伪电子提货单的提示说明   

 

D1 电子提货单硬件及网络条件 

激光打印机（除黑名单意外，品牌型号不限，要求：打印机能够达到600dpi分辨率）； 

打印电子提货单时，要求使用本地直连打印；采用网络打印，将无法完成打印； 

 

D2 电子提货单功能激光打印机黑名单（无法支持电子提货单打印） 

打印机黑名单 

佳能730 

brother 2140 

建议选择HP惠普LaserJet系列激光打印机，一般具较好效果（需600dpi分辨率以上）。 
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D3 电子提货单功能相关设置 

按平台引导要求，完成网络插件设置（IE设置、驱动安装、PDF工具安装等）； 

与对应宝钢地区公司签订相关补充协议（一年一签，在线签订）。 

 

D4 电子提货单补充说明 

光栅防伪电子提货单可多次打印； 

每次打印，只有最后一份才是有效提货单，之前打印提货单都会失效；且复印件/传真

件也会失效； 

只有正本的最后一次打印的电子提货单，才能通过仓库校验，完成发货； 

若使用提货委托功能，需明确：被委托的最终提货人身份证、手机须输入正确，且必

须是实际至仓库提货的人员身份证、手机； 

被委托人可凭身份证和手机，在指定仓库完成电子提货单自助打印和验单提货（仓库

协助）； 

被委托人在完成验单前，您可以取消委托；一旦被委托人完成验单（电子提货单状态

为已验单），您和您的委托人都不能再继续打印电子提货单； 

在提单委托页面，您可以同时输入自己的手机号码，接收被委托人的动态手机验证密

码；在电子提货单查询打印页面，您也可以查询到被委托人生成的动态手机验证密码，防止被

委托人的手机收不到密码时，可能会寻求您的帮助。 
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VIII. 附录 2：注意事项 

IEC 系统使用注意事项 

 

一、 请先将 IE版本升级到 IE7，升级需要重启耗时大约 10分钟 

升级的链接：http://dl.pconline.com.cn/html_2/1/104/id=10797&pn=0.html 

如何识别 IE版本？ 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

二、 电子订货卡录入页面变动 

原“收货单位维护”和“最终用户维护”页面整合到“期货订单”页面中 

 

 

 

 

 

 

 

 

点 击 “ 关 于 Internet  

Explorer 图标 

双击打开桌面 Internet 

Explorer 图标 

点击“帮助” 

IE6 版本 
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三、电子提单： 

 同一个仓库，同一个主合同，可以跨合同子项申请和生成提单： 

 原来电子商务标准版提单都是一个合同子项生成一个提单申请和提单，客户操

作比较麻烦，现在系统改进后，多子项合同操作更加简便 

 

 委托提货申请，被委托放无需登录系统，凭身份证号和手机验证码就可以打印

电子提单，此功能可以通过访问地区公司门户网站登陆到委托提货单打印页面。 

  

 
 

四、电子合同签章： 

原电子商务标准版，电子合同签章，签一个合同就要输入一次 CA 的密码，现在 

修改为录入一次 CA 密码，可以签多笔销售合同。 

 

IX. 附录 3 

A 新、老平台功能菜单对比   

*  为方便您快速熟悉新平台，对新、老平台功能菜单进行对比，如下表： 

IEC 电子商务平台功能菜单与原电子商务平台功能菜单对比表 

电子商务标准版 新版宝钢国际 IEC 电子商务平台 

一级菜单 二级菜单 功能 一级菜单 二级菜单 

期货订货 
订货卡管理 提交期货订货卡 

我的订单 

期货订货 

合同/草约管理 进行草约确认、合同签名 订单/合同管理 

现货订货 订单管理 现货合同签名 订单/合同管理-待签名合同 

合同跟踪 
合同跟踪 合同生产进度、库存进行跟踪查询 贸易合同跟踪 

定金合同未提量 定金合同未提量查询 定金合同未提量 

物流查询 

生产进度查询 合同生产状态、生产中量、出厂量等跟踪 我的货物 钢厂生产跟踪-生产进度 

质保书查询 质保书签收、查看、打印 质量服务 质保书查询 

出厂准发通知 对合同待出厂量进行跟踪 

我的货物 

钢厂生产跟踪-出厂准发 

仓库到货通知 对合同到库量进行跟踪 到货通知查询 

在库库存查询 对合同在库量进行跟踪 在库库存查询 

出厂码单查询 对出厂码单及其明细进行查询 钢厂生产跟踪-出厂码单 
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物流跟踪查询 跟踪合同在途量 在途货物查询 

财务管理 

资金查询 合同配款额、封锁额、开票额等查询 

我的资金 

资金查询 

折扣查询 对于每一笔折扣明细进行查询 折扣查询 

销售发票查询 对销售发票进行签收及明细查看 销售发票查询 

运费发票查询 对运费发票进行签收及明细查看 运费发票查询 

发票对账 销售结算清单、储运结算清单明细进行查看 发票对账查询 

收款查询 对付款收条进行查询 已付款查询 

自由款配款 对合同进行配款 自助配款管理 

配款单维护 对新建的配款申请单进行查询、提交等操作 自助配款管理 

提单管理 

提单申请 提交提货申请单 

我的货物 

提货单管理-提货单申请 

申请维护 提交、查询提货申请单 提货单管理-提货单查询管理 

提单打印 打印电子提货单 提货单管理-电子提货单打印 

提单打印与授权 对电子提货单进行授权委托 
提货单管理-提货单查询委托 

委托提货单打印 

仓库验单 仓库验收提货单-针对光栅防伪提货单 仓库验单/返单 

基础服务 

标准查询 对宝钢产品标准进行查询 

质量服务 

产品查询-标准查询 

防伪查询 以合同号、捆包号、规格等查询合同有效性 防伪查询 

产品查询 对宝钢产品进行查询 产品查询 

    提交加工配送订单 
我的订单 

订单需求 

    跟踪加工订单 加工订单跟踪 

    跟踪加工实绩 我的货物 加工实绩查询 

 

◎详细的系统操作请参阅资料《各公司门户网站帮助中心》    

◎本向导手册可能会更新，最新版以各公司门户网站为准。 

http://www.baokhb.com/baokhb/portal2/mana/view_nodes.jsp?catalogId=default&nodeId=76778

