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Notes, Notices, and Cautions

n NOTE: A NOTE indicates important information that helps you
make better use of your computer.

ﬂ NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to
hardware or loss of data and tells you how to avoid the problem.

;"l\l CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property
damage, personal injury, or death.
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Overview

This document provides requirements for operating a mix of LT'O-2
and L'T'O-3 drives in the Dell™ PowerVault™ 136T LTO tape library.
The following requirements must be met in order to operate a mixed
mode library:

*  LTO-2 and LTO-3 drive modules are installed in the library.

*  The library meets the minimum firmware requirements.

*  Correct bar code labels are applied to all LT'O media in the library.

*  The library is configured to read extended bar code labels.

*  The backup software is configured to manage mixed media and
mixed drives.

Installing LTO-2 and LTO-3 Drive Modules

If you are installing or upgrading to LT'O-3 drives, please see the

Dell PowerVault 136T User's Guide or the document titled Upgrading

the LTO-1 or LI'O-2 Tape Drive Modules to LI'O-3 Tape Drive Modules.
You can download both documents from the Dell Support website at
support.dell.com. There is no restriction on the number of LT'O-2 or
LTO-3 drives that must be installed or the order in which the drives must
be installed. The library recognizes and utilizes the drives in any order.
However, it is recommended that similar drives are installed together

for casy management.

[E4 NOTE: Mixing of LTO-1 or SDLT drives with LTO-2 or LTO-3 drives is
not supported.

h NOTE: For enhanced performance, it is recommended that customers
with 5101 Storage Network Controllers (SNC) upgrade to a 6101 SNC.
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Minimum Firmware Requirements

In order to utilize LT'O-2 and LT'O-3 mixed mode, the minimum firmware
versions for the library and drives are as follows:

*  Library: 3.35.0001

e RMU: 193D.00002

e L[TO-2 Drive: 53Y3

e LT'O-3 Drive: 54K1

e SNC (Genl): 4.25.04

e SNC (Gen2): 4.60.03

You can view the firmware levels of the library and the library components
through the Remote Management Unit (RMU) or via the Operator
Control Panel (OCP) of the library. See the PVI36'T" User's Guide for

more information.

You can view the firmware levels of the SNC through the SNC Manager
software, or the SNC serial port, or by using telnet to connect to the
SNC's Ethernet port. See the SNC User's Guide and SNC Manager's User's
Guide for more details. You can download the SNC Manager software, the
SNC User's Guide, and the SNC Manager User's Guide from the

Dell Support website at support.dell.com.

Download the latest firmware package and instructions for the PV136T
from the Dell Support website at support.dell.com.

:} NOTICE: Before performing the firmware update procedure, carefully read
and follow the firmware update instructions included with the firmware
update package.

h NOTE: It is required that you power down your library for at least 60 seconds
after completing the firmware updates. This will ensure all devices reset and
initialize correctly with the latest firmware.

If the minimum firmware requirements are not met, you may encounter
the following errors situations:

e The RMU may not recognize the LT'O-2 or LI'O-3 drives
*  The library may display a SAC 42 error message that states:

An incorrect library configuration is detected.
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*  The library may display an error message that states:

Your library firmware versions do not match.
Download the latest version to the library.

*  The library may display an error message that states:

One or more drives have downlevel firmware. You
may wish to update these drives. See User's Guide

Update your firmware to the required firmware levels listed above to avoid
error situations.

Media Bar Code Labels

In order for the PVI36T to recognize and correctly utilize LT'O-2 and
LTO-3 media in the same library, correct bar code labels must be applied
to all media in the library. The bar code labels must be applied as follows:

* Labels ending in "L1" to LI'O-1 media.
e Labels ending in "L2" to LI'O-2 media.
e Labels ending in "L3" to LI'O-3 media.
* Labels ending in "LI" to LTO-3 WORM media.

Figure 1-1. Sample LTO Bar Code Label for WORM Media

01010 (110 M LT
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Enabling Extended Bar Code Reading

In order for the library to recognize media via bar code labels, extended
bar code reading must be enabled in the library. By default, the library
reads an extended bar code label (5 to 13 characters).

You can access the extended bar code setting via the front control panel
on the PVI36T: Main menu — Setup — Library — Media

Use the following steps to configure the bar code length.
1 Select Setup from the Main menu.
2 Sclect Library.
3 Sclect Media.
4 Use Change to select one of the following:
*  Default - The library reads 6 character bar code labels.
* Extended - The library reads 5 to 13 character bar code labels.

n NOTE: Use the extended length if you plan to set up backup software
to manage media, based on bar code labels.

5 Select OK.

Configuring Backup Software

To enable the system to identify and utilize mixed LT'O-3 and LT'O-2
drives and media, we recommend that the bar code rules, media pools,

or drive pools be configured in the backup software apphcatlon. The term
for mixed drive support varies for different backup software packages.

For specific details, see your backup software manual.

n NOTE: If cartridges are relabeled, it is highly recommended that you perform
an inventory and catalog the media from your backup application.

n NOTE: Windows® Removable Storage Manager (RSM), also known as Native
Backup, does not support mixing of LTO-2 and LT0-3 drives. It is also
recommended that you do not use native Linux utilities, such as Tar, due to the
lack of media management capabilities. Dell highly recommends using qualified
third party backup software for media and job management.
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Troubleshooting

The LT'O drive keeps posting a "!7" when a backup or restore job
is submitted:

If an LTO-3 media is loaded into an LTO-2 drive, the LT'O-2 drive will
post a 'l7" indicating an unrecognized media resource.

- Remove the picce of media manually from the drive and verify that
the media has the correct bar code label applied to it. See "Media
Bar Code Labels" for specific details.

—  Check that extended bar codes are enabled. See "Media Bar Code
Labels" for specific details.

—  Ensure that your backup application has bar code rules, media
pools, or drive pools correctly implemented. See the backup
software user's manual.

The RMU does not recognize the LI'O-2 or LI'O-3 drives:

This is normal if the RMU has an older version of the firmware. Update
the RMU to firmware 193D.00002 or later.

The library may display a SAC 42 error:

An incorrect library configuration is detected.

This is normal if the library is at a version prior to firmware 3.33.
Update to library firmware 3.35 or later.

The library displays an error:

Your library firmware versions do not match.
Download the latest version to the library.

This is normal if the library or drive firmware is outdated. Access the
Dell Support website at support.dell.com and update library or drive
firmware to the latest version.

The library displays an error.

One or more drives have downlevel firmware. You
may wish to update these drives. See User's Guide.

This is normal if the library or drive firmware is outdated. Update the
library firmware and drive firmware to the latest version.
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Remarques, avis et précautions

4 REMARQUE : une REMARQUE indique des informations
importantes qui peuvent vous aider a mieux utiliser votre
ordinateur.

ﬂ AVIS : un AVIS vous avertit d'un risque de dommage matériel
ou de perte de données et vous indique comment éviter
le probléme.

;"i"\ PRECAUTION : une PRECAUTION indique un risque potentiel
d'endommagement du matériel, de blessure corporelle
ou de mort.

L esinformations contenues dans ce document peuvent étre modifiées
sans préavis.
© 2005 Dell Inc. Tousdroitsréservés.

Lareproduction de ce document de quelque maniére que ce soit sans
|'autorisation écrite de Dell Inc. est strictement interdite.

Marques utilisées dans ce document : Dell, le logo DELL et PowerVault
sont des marquesdeDell Inc. ; Microsoft et Windows sont desmarques déposées
de Microsoft Corporation.

Tous les autres noms de marques et marques commerciales utilisés dans

ce document se rapportent aux sociétés propriétaires des marques et des noms
de ces produits. Dell Inc. décline tout intérét dans I'utilisation des marques
déposées et des noms de marques ne lui appartenant pas.
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Présentation générale

Ce document présente la configuration requise pour l'utilisation
simultanée de lecteurs LI'O-2 et LT'O-3 dans la bibliotheque de bandes
LTO Dell™ PowerVault™ 136T. Les conditions suivantes doivent étre
réunies pour que la bibliothéque puisse étre utilisée en mode mixte :

¢ Des modules LTO-2 et LTO-3 doivent étre installés
dans la bibliotheque de bandes.

* La bibliotheque de bandes doit utiliser le niveau de micro-code
minimal requis.

*  Des étiquettes de codes barres doivent étre apposées
sur tous les médias LI'O de la bibliotheque.

* Labibliotheque doit étre configurée pour la lecture des étiquettes
de codes barres étendus.

* Lelogiciel de sauvegarde doit étre configuré pour la gestion
de médias et de lecteurs hétérogenes.

Installation de modules de lecteurs
LTO-2 et LTO-3

Sivous installez des lecteurs LT'O-3 (initialement ou pour une mise

a niveau), reportez-vous au manuel Dell PowerVault 1361 User's Guide
(Dell PowerVault 130T - Guide d'utilisation) ou au document Mise

a niveau vers des modules de lecteurs de bande LI'O-3. Vous pouvez
télécharger ces documents a partir de notre site d'assistance technique,
support.dell.com. Il n'existe pas de restriction concernant le nombre
de lecteurs LI'O-2 ou LT'O-3 devant étre installés, ni l'ordre dans lequel
l'opération doit étre effectuée. La bibliotheque reconnait et utilise

les lecteurs quel que soit leur ordre d'installation. Cependant,

pour une gestion simplifiée, il est recommandé d'installer les lecteurs
similaires en méme temps.

h REMARQUE : I'utilisation simultanée de lecteurs LTO-1 ou SDLT
avec des lecteurs LT0-2 ou LTO-3 n'est pas prise en charge.

h REMARQUE : pour de meilleures performances, nous recommandons
aux utilisateurs disposant de contrdleurs de réseau de réseau (SNC) 5101
de mettre ceux-ci a niveau vers un SNC 6101.

Bibliotheque de bandes LTO PowerVault 136T Dell |
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Niveaux de micro-code requis
Pour pouvoir utiliser 4 la fois des lecteurs LI'O-2 et LI'O-3, la bibliotheque

et les lecteurs doivent utiliser les versions minimales de micro-code
suivantes :

* Bibliotheque : 3.35.0001

e Unité de gestion a distance : 193D.00002

e Lecteur LI'O-2 : 53Y3

e Lecteur LTO-3 : 54K1

e SNC (Genl) : 4.25.04

e SNC (Gen2) : 4.60.03

Pour visualiser le niveau de micro-code de la bibliotheque et des
composants de la bibliotheéque, vous pouvez utiliser I'unité de gestion
a distance (RMU) ou le panneau de contrdle de l'opérateur (OCP)

de la bibliotheque. Pour plus d'informations, reportez-vous au guide
d'utilisation de la biblioth¢que de bandes PowerVault 136T.

Le nivreau de micro-code du SNC peut étre affiché via le logiciel SNC
Manager, le port série SNC, ou au moyen d'une connexion Telnet avec

le port Ethernet du SNC. Pour plus de détails, consultez les documents
SNC User's Guide (Guide d'utilisation de SNC) et SNC Manager's User's
Guide (Guide d'utilisation de SNC Manager). Ces documents, ainsi

que le logiciel SNC Manager, peuvent étre téléchargés a partir du site
support.dell.com.

Téléchargez la version de micro-code la plus récente pour le PV136T
et les instructions correspondantes a partir du site support.dell.com.

:} AVIS : avant de lancer la mise & jour du micro-code, lisez attentivement
et suivez les instructions fournies dans le kit de mise a jour.

ﬂ REMARQUE : aprés les mises a jour de micro-code, vous devez mettre
la bibliotheque hors tension pendant au moins 60 secondes. Ce délai permet
a tous les périphériques de se réinitialiser correctement avec le nouveau
micro-code.
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Sile niveau minimal de micro-code requis n'est pas installé, vous risquez
de rencontrer les erreurs suivantes :

*  L'unité de gestion a distance (RMU) ne reconnait pas les lecteurs
LTO-2 ou LTO-3.

* La bibliotheque affiche I'erreur SAC 42 suivante :
An incorrect library configuration is detected.
(Une configuration incorrecte de la bibliotheque a été détectée.)

* Labibliotheque affiche le message d'erreur suivant :

Your library firmware versions do not match.
Download the latest version to the library.
(Versions de micro-code incompatibles. Téléchargez le micro-code
le plus récent sur la bibliotheque.)

* Labibliotheque affiche le message d'erreur suivant :

One or more drives have downlevel firmware.

You may wish to update these drives. See User's
Guide. (Le micro-code d'un ou de plusieurs lecteurs est obsolete.
Reportez-vous au guide d'utilisation pour effectuer une mise a jour.)

Mettez le micro-code a jour en installant les versions indiquées
dans ce document pour éviter ces situations.

Etiquettes de codes barres des médias

Pour que le PowerVault 136T puisse reconnaitre et exploiter correctement
des médias LT'O-2 et LT'O-3 dans une méme bibliothéque, des étiquettes
de codes barres correctes doivent étre apposées sur tous les médias.

Les étiquettes doivent étre apposées comme suit :

*  Etiquettes se terminant par “L1” : médias LTO-1
*  Etiquettes se terminant par “L2” : médias LTO-2
*  Etiquettes se terminant par “L3” : médias TO-3
*  Etiquettes se terminant par “LT” : médias WORM LTO-3
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Figure 1-1. Exemple d'étiquette de codes barres LTO pour média WORM

0010 [1]0 P LT

Activation de la lecture
des codes harres étendus

La lecture des codes barres étendus doit étre activée sur la bibliotheque
pour que celle-ci puisse reconnaitre les médias a partir des étiquettes
de codes barres. Par défaut, la bibliotheque lit les étiquettes de codes
barres étendus (5 a 13 caracteres).

Vous pouvez accéder au parameétre correspondant aux codes barres
étendus a partir du panneau de contrdle du PowerVault 1367
Main menu — Setup — Library — Media

(Menu principal — Configuration — Bibliotheque — Médias).

Procédez comme suit pour configurer la longueur des codes barres :

1 Dans le menu principal (Main menu), sélectionnez Setup
(Configuration).

Sélectionnez Library (Bibliotheque).
Sélectionnez Media (Médias).

Utilisez 'option Change (Modifier) pour sélectionner I'un des choix

suivants :

*  Default (Par défaut) : 1a bibliotheque lit les étiquettes de codes
barres a 6 caracteres.

*  Extended (Ftendus) : la bibliotheque lit les étiquettes de codes
barres comprenant de 5 a 13 caracteres.

h REMARQUE : utilisez le format étendu si vous envisagez de configurer
un logiciel de sauvegarde utilisant les étiquettes de codes barres pour
la gestion des médias.

5 Sélectionnez OK.
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Configuration du logiciel de sauvegarde

Pour que le systeme puisse identifier et exploiter des lecteurs et

des supports LT'O-3 et LT'O-2, nous vous recommandons de configurer
les regles des codes barres, les pools de médias et les pools de lecteurs
dans l'application de sauvegarde. Le terme désignant le support de
plusieurs types de lecteurs varie d'un logiciel de sauvegarde a l'autre. Pour
plus de détails, reportez-vous au manuel de votre logiciel de sauvegarde.

REMARQUE : si vous ré-étiquetez des cartouches, il est recommandé de
procéder a un inventaire et de cataloguer les médias a partir de I'application
de sauvegarde.

REMARQUE : e Gestionnaire de stockage amovible de Windows® ne prend
pas en charge I'utilisation simultanée de lecteurs LTO-2 et LTO-3. En outre,

il est déconseillé d'utiliser les utilitaires natifs de Linux (Tar, par exemple),

car leurs capacités de gestion des médias sont trés limitées. Dell recommande
vivement d'utiliser uniquement des logiciels de sauvegarde tiers spécialisés
pour la gestion des médias et des travaux.

Dépannage

Le lecteur LTO affiche “!7” lorsqu'un travail de sauvegarde
ou de restauration est soumis.

Si un média LT'O-3 est chargé dans un lecteur LI'O-2, ce dernier
affiche “I7” pour indiquer qu'il ne reconnait pas le support inséré.

- Retirez le média du lecteur et vérifiez qu'il est doté de I'étiquette
de codes barres appropriée. Voir “Etiquettes de codes barres des
médias” pour obtenir des informations détaillées.

—  Vérifiez que les codes barres étendus sont activés. Voir “Etiquettes
de codes barres des médias” pour obtenir des informations
détaillées.

—  Vérifiez que les regles des codes barres, les pools de médias
et les pools de lecteurs sont correctement configurés dans
l'application de sauvegarde. Reportez-vous a la documentation
de cette application.
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L'unité de gestion a distance (RMU) ne reconnait pas les lecteurs

LTO-2 ou LTO-3.

Cette situation est normale si l'unité RMU utilise une ancienne version
du micro-code. Mettez le micro-code de I'unité RMU a niveau
vers la version 193D.00002 ou suivante.

La bibliothéque affiche une erreur SAC 42.

An incorrect library configuration is detected.
(Une configuration incorrecte de la bibliotheque a été détectée.)

Cette situation est normale si la bibliotheéque utilise une version
de micro-code antérieure a la version 3.33. Mettez le micro-code
de la bibliotheque & jour vers la version 3.35 ou suivante.

La bibliotheque affiche une erreur.

Your library firmware versions do not match.
Download the latest version to the library.
(Versions de micro-code incompatibles. Téléchargez le micro-code
le plus récent sur la bibliotheque.).

Cette situation est normale si le micro-code de la bibliotheque ou du
lecteur n'est pas a jour. Accédez au site support.dell.com ct installez la
version la plus récente du micro-code de la bibliotheque ou du lecteur.

La bibliothéque affiche l'erreur suivante :

One or more drives have downlevel firmware.

You may wish to update these drives. See User's
Guide. (Le micro-code d'un ou de plusieurs
lecteurs est obsolete. Reportez-vous au guide
d'utilisation pour effectuer une mise a jour.)

Cette situation est normale si le micro-code de la bibliotheque
ou du lecteur n'est pas a jour. Installez la version de micro-code
la plus récente pour la bibliotheque ou le lecteur.
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Anmerkungen, Hinweise
und Warnungen

E4 ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG macht auf wichtige
Informationen aufmerksam, die die Arbeit mit dem Computer
erleichtern.

ﬂ HINWEIS: Ein HINWEIS warnt vor méglichen Beschédigungen
der Hardware oder vor Datenverlust und zeigt auf, wie derartige
Probleme vermieden werden kdnnen.

;"i"\ VORSICHT: VORSICHT weist auf eine potentiell gefihrliche
Situation hin, die zu Sachschéaden, Verletzungen oder zum
Tod fiihren konnte.

Irrtimer und technische Anderungen vor behalten.
© 2005 Déll Inc. Alle Rechte vorbehalten.

Jegliche Reproduktion dieses Dokuments ohne vorherige schriftliche
Genehmigung von Dell Inc. ist streng untersagt.

Marken in diesem Text: Dell, das DELL Logo und PowerVault sind Marken
von Dell Inc.; Microsoft und Windows sind eingetragene Marken von Microsoft
Corporation.

Alle anderen in dieser Dokumentation genannten Marken und

Handel shezei chnungen sind Eigentum der jeweiligen Hersteller und Firmen.
Déll Inc. erhebt keinen Anspruch auf Marken und Handel sbezei chnungen mit
Ausnahme der eigenen.
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Ubersicht

In diesem Dokument sind die Anforderungen fiir den gemischten Betrieb
mit LTO-2- und LTO-3-Laufwerken in der Dell™ PowerVault™ 136T
LTO-Bandbibliothek beschrieben. Folgende Anforderungen miissen

zum gemischten Bibliotheksbetrieb erfillt sein:

* Inder Bibliothek sind LTO-2- und LTO-3-Laufwerkmodule installiert.
* Die Bibliothek erfillt die minimalen Firmware-Anforderungen.

e Alle LTO-Medien in der Bibliothek sind mit korrekten
Strichcode-Etiketten versehen.

*  Die Bibliothek ist zur Erkennung erweiterter Strichcode-
Etiketten konfiguriert.

*  Die Datensicherungssoftware ist fiir den Betrieb mit
gemischten Medien und Laufwerken konfiguriert.

Installation von LTO-2-
und LTO-3-Laufwerkmodulen

Wenn Sie LI'O-3-Laufwerke installieren oder einen entsprechenden
Upgrade durchfihren, lesen Sie die Dokumente Dell PowerVault 136T
User's Guide (Dell PowerVault 136T — Benutzerhandbuch ) oder
Upgrading the LI'O 1 or LT'O-2 Tape Drive Modules to LTO-3 'lape

Drive Modules (Upgrade von LT'O-1- oder LT'O-2-Bandlaufwerkmodulen
auf LT'O-3-Bandlaufwerkmodule). Diese Dokumente stehen auf der
Dell Support-Website unter support.dell.com zum Herunterladen bereit.
Es besteht keine Einschriankung hinsichtlich der Anzahl der zu
installierenden LT'O-2- oder LI'O-3-Laufwerke oder der Rethenfolge

der Installation. Die Bibliothek erkennt und verwendet die Laufwerke

in jeder beliebigen Reihenfolge. Es wird jedoch empfohlen, dhnliche

Laufwerke zusammen zu installieren, um die Verwaltung zu vereinfachen.

h ANMERKUNG: Der gemischte Einsatz von LTO-1- oder SDLT-Laufwerken
mit LTO-2- oder LTO-3-Laufwerken wird nicht unterstiitzt.

h ANMERKUNG: Zur Leistungssteigerung wird empfohlen, gegebenenfalls
einen Upgrade des Speichernetzwerkcontrollers 5101 (SNC) auf das Modell
6101 durchzufiihren.
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Mindestanforderungen an die Firmware

Fiar den gemischten Betreib von LT'O 2 und LT'O 3 gelten folgende
Mindestvoraussetzungen an die Firmwareversionen von Bibliothek
und Laufwerken:

* Bibliothek: 3.35.0001

*  Fernverwaltungseinheit (RMU): 193D.00002

e LT'O-2-Laufwerk: 53Y3

e LTO-3-Laufwerk: 54K1

*  Speichernetzwerkcontroller (SNC) (Genl): 4.25.04
*  Speichernetzwerkcontroller (SNC) (Gen2): 4.60.03

Die Firmwareversionen der Bibliothek und ihrer Komponenten lassen
sich tiber die Fernverwaltungseinheit (RMU) oder auf der Bedienkonsole
der Bibliothek tiberpriifen. Weitere Informationen finden Sie im PVI36T
User's Guide (PV136T — Benutzerhandbuch).

Die SNC-Firmwareversionen lassen sich mit der SNC-Verwaltungs-
software, iiber die serielle SNC-Schnittstelle oder per Telnet iiber die
SNC-Ethernetschnittstelle tiberpriifen. Nihere Hinweise erhalten Sie im
SNC User's Guide (SNC — Benutzerhandbuch) und im SNC Manager's
User's Guide (SNC Manager — Benutzerhandbuch). Die SNC Manager-
Software und die Dokumente SNC User's Guide (SNC — Benutzer-
handbuch) und SNC Manager User's Guide (SNC Manager — Benutzer-
handbuch) stehen auf der Dell Support-Website unter support.dell.com
zum Herunterladen bereit.

Laden Sie das aktuelle Firmwarepaket und die Anweisungen fiir
das Modell PV136T von der Dell Support-Website unter support.dell.com
herunter.

n HINWEIS: Bevor Sie die Firmware aktualisieren, lesen und befolgen Sie
sorgfaltig die entsprechenden Anweisungen im Firmwarepaket.

E4 ANMERKUNG: Nach dem Aktualisieren der Firmware miissen Sie die
Bibliothek mindestens 60 Sekunden lang ausschalten. Dies stellt sicher,
dass alle Geréte zuriickgesetzt und korrekt mit der aktuelle Firmware
initialisiert werden.
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Falls die Mindestanforderungen an die Firmware nicht erfillt werden,
treten moglicherweise folgende Fehler auf:

Die Fernverwaltungseinheit erkennt méglicherweise die LT'O-2-
oder LT'O-3-Laufwerke nicht.

Die Bibliothek zeigt méglicherweise folgende SAC-42-Fehlermeldung

an:
An incorrect library configuration is detected.
Die Bibliothek zeigt méglicherweise folgende Fehlermeldung an:

Your library firmware versions do not match.
Download the latest version to the library.

Die Bibliothek zeigt méglicherweise folgende Fehlermeldung an:

One or more drives have downlevel firmware. You
may wish to update these drives. See User's Guide

Um Fehlerzustinde zu vermeiden, aktualisieren Sie die Firmware auf die
erforderlichen Versionen.

Strichcode-Etiketten fiir Medien

Damit das PV136T-Gerit die LI'O-2- und LTO-3-Medien in der gleichen
Bibliothek korrekt erkennen und verwenden kann, miissen alle Medien
in der Bibliothek mit den richtigen Strichcode-Etiketten versehen sein.
Die Strichcode-Etiketten missen wie folgt vergeben werden:

Etiketten mit ,LL1“ am Ende fiir LTO-1-Medien
Etiketten mit ,1.2“ am Ende fiir LTO-2-Medien
Etiketten mit ,1.3“ am Ende fiir LT'O-3-Medien
Etiketten mit ,,L'I'“ am Ende fiir LTO-3 WORM-Medien

Abbildung 1-1.  Beispiel fiir LTO-Strichcode-Etikett fiir WORM-Medium

OO0 10 [1]0 P LT
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Aktivieren der Erkennung
von erweiterten Strichcodes

Damit die Bibliothek Medien tiber Strichcode-Etiketten erkennen kann,
muss die Erkennung von erweiterten Strichcodes aktiviert werden.

Die Bibliothek erkennt erweiterte Strichcode-Etiketten standardmiBig
(5 bis 13 Zeichen).

Sie kénnen Sie Einstellung fiir erweiterte Strichcodes tiber die vordere
Bedienkonsole des PV136T vornehmen: Main menu (Hauptmenii) —
Setup — Library (Bibliothck) — Media (Medien).

So konfigurieren Sie die Strichcode-Linge:

1

2
3
4

30

Wihlen Sie Setup im Main menu (Hauptmenti).
Wihlen Sie Library (Bibliothek).
Wihlen Sie Media (Medien).

Wiihlen Sie Change (Andern), und wihlen Sie eine der folgenden
Einstellungen:

*  Default (Standard) — Die Bibliothek erkennt Strichcode-Etiketten
mit 6 Zeichen.

* Fxtended (Erweitert) — Die Bibliothek erkennt Strichcode-
Etiketten mit 5 bis 13 Zeichen.

n ANMERKUNG: Verwenden Sie die erweiterte Lidnge, wenn Sie
lhre Datensicherungssoftware fiir die Verwaltung von Medien
mit Strichcode-Etiketten einrichten wollen.

Klicken Sie auf OK.
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Konfiguration von Datensicherungssoftware

Um das System fur das Erkennen und Verwenden von gemischten LI'O-3-
und LTO-2-Laufwerken und Medien einzurichten, sollten die Strichcode-
Regeln sowie die Medien- oder Laufwerkpools in der Datensicherungsan-
wendung konfiguriert werden. Je nach Datensicherungssoftware werden
unterschiedliche Begriffe fiir den gemischten Betrieb benutzt. Niheres
erfahren Sie im Handbuch der Datensicherungssoftware.

E4 ANMERKUNG: Wenn Kassetten neu etikettiert werden, wird nachdriicklich
empfohlen, die Medien in der Datensicherungsanwendung zu inventarisieren
und zu katalogisieren.

h ANMERKUNG: Windows® Removable Storage Manager (RSM), auch
bekannt als Native Backup, unterstiitzt keinen gemischten Betrieb von LT0-2-
und LTO-3-Laufwerken. Auch die Verwendung von nativen Linux-Dienst-
programmen wie Tar wird nicht empfohlen, da keine Medienverwaltungs-
funktionen vorhanden sind. Dell empfiehlt fiir die Medien- und Jobverwaltung
nachdriicklich spezielle Datensicherungssoftware von Fremdanbietern.

Fehlerbehebung

* LT'O-Laufwerk zeigt wiederholt die Meldung ,,!7“ an, wenn ein Job
zur Datensicherung oder Wiederherstellung abgeschickt wird:

Wenn ein LT'O-3-Medium in ein LT'O-2-Laufwerk geladen wird,
zeigt das LI'O-2-Laufwerk mit der Meldung 17 an, dass die
Medienressource nicht erkannt wurde.

—  Entfernen Sie das Medium manuell aus dem Laufwerk, und
tberpriifen Sie, ob das korrekte Strichcode-Etikett aufgeklebt ist.
Niheres erfahren Sie im Abschnitt | Strichcode-Etiketten fiir
Medien®.

—  Kontrollieren Sie, ob das Erkennen erweiterter Strichcode-
Etiketten aktiviert sind. Niheres erfahren Sie im Abschnitt
L Strichcode-Etiketten fiir Medien®.

- Stellen Sie sicher, dass in der Datensicherungsanwendung die
Strichcode-Regeln sowie die Medien- oder Laufwerkpools korrekt
implementiert sind. Niheres erfahren Sie im Benutzerhandbuch
zur Datensicherungssoftware.
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Die Fernverwaltungseinheit erkennt die LTO-2- oder LT'O-3-
Laufwerke nicht:

Dies ist normal, wenn die Firmwareversion der Fernverwaltungseinheit
tberholt ist. Aktualisieren Sie die Firmware der Fernverwaltungseinheit
auf die Version 193D.00002 oder hoher.

Die Bibliothek zeigt moglicherweise einen SAC-42-Fehler an:

An incorrect library configuration is detected.
Dies ist normal, wenn die Bibliothek mit einer Firmwareversion vor
3.33 ausgestattet ist. Aktualisieren Sie die Firmware der Bibliothek auf
die Version 3.35 oder hoher.

Die Bibliothek zeigt einen Fehler an:

Your library firmware versions do not match.

Download the latest version to the library.

Dies ist normal, wenn die Bibliotheks- oder Laufwerk-Firmware
tiberholt ist. Rufen Sie die Dell Support-Website unter
support.dell.com auf und aktualisieren Sie die Bibliotheks- oder
Laufwerk-Firmware auf die aktuelle Version.

Die Bibliothek zeigt einen Fehler an:

One or more drives have downlevel firmware. You
may wish to update these drives. See User's Guide.

Dies ist normal, wenn die Bibliotheks- oder Laufwerk-Firmware
iiberholt ist. Aktualisieren Sie die Bibliotheks- und Laufwerk-Firmware
auf die aktuelle Version.
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Your library firmware versions do not match.
Download the latest version to the library
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Notas, avisos y precauciones

n NOTA: una NOTA proporciona informacion importante
que le ayudara a utilizar mejor el ordenador.

ﬂ AVISO: un AVISO indica la posibilidad de dafios en el hardware
o la pérdida de datos, e informa de cémo evitar el problema.

/™, PRECAUCION: un mensaje de PRECAUCION indica el riesgo
de daiios materiales, lesiones corporales o incluso la muerte.

Lainformacion contenida en este documento puede modificar se
sin previo aviso.
© 2005 Déll Inc. Reservados todos los der echos.

Queda estrictamente prohibida la reproduccion de este documento en cualquier
forma sin la autorizacion por escrito de Dell Inc.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: Dell, el logotipo deDELL
y PowerVault son marcas comerciales de Dell Inc.; Microsoft y Windows
son marcas registradas de Microsoft Corporation.

Otrasmarcasy otros nombres comercial es pueden utilizarse en este documento
para hacer referenciaalas entidades que los poseen 0 a sus productos. Dell Inc.
renunciaacual quier interés sobrelapropiedad demarcasy nombrescomerciaes
que no sean |os suyos.
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Informacion general

En este documento se indican los requisitos para utilizar una combinacién
de unidades LT'O-2 y LT'O-3 en la biblioteca de cintas Dell™ PowerVault™
136T LT'O. Para utilizar una biblioteca en modo mixto deben cumplirse
los requisitos siguientes:

* Labiblioteca debe tener instalados los médulos de unidad LT'O-2
y LTO-3.
* Labiblioteca debe cumplir los requisitos de firmware minimos.

*  Todos los soportes LT'O de la biblioteca deben tener las etiquetas
de codigo de barras correctas.

* Labiblioteca debe estar configurada para leer etiquetas de c6digo
de barras ampliadas.

* Ll software de copia de seguridad debe estar configurado
para administrar soportes mixtos y unidades mixtas.

Instalacion de modulos de unidad
LTO-2y LTO-3

Siva a instalar o actualizar a unidades LT'O-3, consulte la guia del usuario
de Dell PowerVault 136T o el documento titulado Actualizacién de los
médulos de unidad de cinta LI'O-1 o LI'O-2 a LTO-3. Puede descargar
ambos documentos desde la pdgina Web de asistencia de Dell
(support.dell.com). Puede instalar todas las unidades LT'O-2 o LT'O-3
que desee y en el orden que desee. La biblioteca reconoce y utiliza las
unidades en cualquier orden. Sin embargo, es recomendable instalar
juntas unidades similares para facilitar su administracion.

NOTA: no se admite la combinacién de unidades LTO-1 o SDLT con unidades
LTO-2 0 LTO-3.

h NOTA: para mejorar el rendimiento, se recomienda a los clientes con
controladoras de red de almacenamiento (SNC) 5101 que actualicen
la controladora a SNC 6101.
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Requisitos de firmware minimos

Las versiones de firmware minimas en la biblioteca y las unidades
para utilizar el modo mixto LTO-2 y LT'O-3 son las siguientes:

e Biblioteca: 3.35.0001
e RMU: 193D.00002

e Unidad LTO-2: 53Y3
e Unidad LTO-3: 54K1
e SNC (Genl): 4.25.04
e SNC (Gen2): 4.60.03

Puede ver los niveles de firmware de la biblioteca y los componentes
de la biblioteca mediante la unidad de administracién remota (RMU)
o ¢l panel de control del operador (OCP) de la biblioteca. Para obtener
mds informacioén, consulte la guia del usuario de la unidad PV136T.

Puede ver los niveles de firmware de la SNC con el software SNC
Manager, a través del puerto serie de SNC o mediante telnet
estableciendo una conexién con el puerto Ethernet de la SNC.

Para obtener informacién mds detallada, consulte la guia del usuario de
la SNC y la guia del usuario de SNC Manager. Puede descargar el software
SNC Manager, la guia del usuario de la SNC y la guia del usuario de SNC
Manager desde la pdgina Web de asistencia de Dell (support.dell.com).

Descargue el paquete de firmware mds reciente e instrucciones
para la unidad PV136T desde la pdgina Web de asistencia de Dell
(support.dell.com).

n AVISO: antes de llevar a cabo el procedimiento de actualizacion de firmware,
lea detenidamente y siga las instrucciones incluidas en el paquete
de actualizacion de firmware.

h NOTA: después de completar las actualizaciones del firmware es necesario
apagar la hiblioteca durante al menos 60 segundos. Asi se garantiza que todos
los dispositivos se reinicien e inicialicen correctamente con el firmware
mas reciente.
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Sino se cumplen los requisitos minimos de firmware, pueden producirse
las siguientes situaciones de error:

* L posible que la RMU no reconozca las unidades LT'O-2 o LTO-3
* Labiblioteca puede mostrar el mensaje de error SAC 42 siguiente:

An incorrect library configuration is detected.

* Labiblioteca puede mostrar el mensaje de error siguiente:

Your library firmware versions do not match.
Download the latest version to the library.

* Labiblioteca puede mostrar el mensaje de error siguiente:

One or more drives have downlevel firmware. You
may wish to update these drives. See User's Guide

Actualice el firmware a los niveles necesarios indicados anteriormente para
evitar situaciones de error.

Etiquetas de cddigo de barras para soportes

Para que PV136T reconozca y use correctamente soportes LI'O-2 y LT'O-3
en la misma biblioteca, es necesario aplicar las etiquetas de c6digo de
barras correctas a todos los soportes de la biblioteca. Las etiquetas de
c6digo de barras deben aplicarse como se indica a continuacién:

* Las etiquetas con la terminacién “L1” son para los soportes LI'O-1.
* Las etiquetas con la terminacion “L2” son para los soportes LI'O-2.
* Las etiquetas con la terminacion “L3” son para los soportes LI'O-3.

* Las etiquetas con la terminacién “LT"” son para los soportes LI'O-3
WORM.

Figura1-1. Ejemplo de etiqueta de cadigo de barras LTO para soporte WORM

OO0 10 [1]0 P LT
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Activacion de la lectura de codigos
de barras ampliados

Para que la biblioteca reconozca los soportes mediante las etiquetas
de cddigo de barras, debe activarse la lectura de c6digos de barras
ampliados en la biblioteca. De forma predeterminada, la biblioteca
lee etiquetas de codigo de barras ampliadas (entre 5y 13 caracteres).

Puede acceder a la configuracién del c6digo de barras ampliado a través
del panel de control de PV136T: Main Menu (Ment principal) — Setup
(Contiguracién) — Library (Biblioteca) — Media (Soporte)

Para configurar la longitud del cédigo de barras, siga estos pasos:

1

2
3
4

54

En el menu principal, seleccione Setup (Configuracion).
Seleccione Library (Biblioteca).

Seleccione Media (Soporte).

Use Change (Cambiar) para seleccionar uno de estos valores:

*  Default (Predeterminado): la biblioteca lee etiquetas de cédigo
de barras de 6 caracteres.

* Extended (Ampliado): la biblioteca lee etiquetas de c6digo
de barras de entre 5 y 13 caracteres.

E NOTA: utilice la longitud ampliada si va a configurar software de copia
de seguridad para que administre los soportes, empleando las etiquetas
de codigo de barras.

Seleccione OK (Aceptar).
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Configuracion del software de copia
de seguridad

Para que el sistema pueda identificar y utilizar unidades y soportes mixtos
LTO-3 y LTO-2, es recomendable que las reglas de los cédigos de barras,
el conjunto de soportes o el conjunto de unidades se configuren en

la aplicacién del software de copia de seguridad. El término para el soporte
de unidad mixto varfa en los distintos paquetes de software de copia

de seguridad. Para obtener informacién detallada especitica, consulte

el manual del software de copia de seguridad.

h NOTA: si se vuelven a etiquetar los cartuchos, es muy recomendable realizar
un inventario y catalogar los soportes desde la aplicacion de copia de
seguridad.

E NOTA: Windows® Removable Storage Manager (RSM), también conocido
como Native Backup, no admite la combinacion de unidades LTO-2 y LTO-3.
También se recomienda no utilizar utilidades nativas de Linux, como Tar, ya que
éstas carecen de funciones de administracion de soportes. Dell recomienda
utilizar software de copia de seguridad de terceros para la administracion de
los soportes y de los trabajos.

Solucion de problemas

* Launidad LTO sigue mostrando “!7” cuando se envia un trabajo de
copia de seguridad o de restauracion:

Si se carga un soporte LI'O-3 en una unidad LT'O-2, la unidad LT'O-2
mostrard un “17” que indica que se ha detectado un recurso de soporte
no reconocido.

- [Extraiga manualmente el soporte de la unidad y verifique
que se le ha aplicado la etiqueta de c6digo de barras correcta.
Para obtener informacién detallada especifica, consulte
“Etiquetas de c6digo de barras para soportes”.

- Compruebe que estdn activados los c6digos de barras ampliados.
Para obtener informacién detallada especifica, consulte “Etiquetas
de c6digo de barras para soportes”.

- Ascgurese que las reglas de codigo de barras, grupos de soportes y
grupos de unidades se han implementado correctamente en la
aplicacion de copia de seguridad. Consulte el manual del usuario
del software de copia de seguridad.
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La RMU no reconoce las unidades LTO-2 o LTO-3:

Es normal si la RMU utiliza una versién anterior del firmware.
Actualice Ia RMU con el firmware 193D.00002 o posterior.

La biblioteca puede mostrar el error SAC 42:

An incorrect library configuration is detected.

Es normal si la versién del firmware de la biblioteca es anterior a la
versién 3.33. Actualice el firmware de la biblioteca a la versién 3.35
o posterior.

La biblioteca muestra el error:

Your library firmware versions do not match.
Download the latest version to the library.

Es normal si el firmware de la biblioteca o de la unidad esta obsoleto.
Acceda a la pagina Web de asistencia de Dell (support.dell.com) y
actualice el firmware de la biblioteca o de la unidad a la versién mds
reciente.

La biblioteca muestra el error:

One or more drives have downlevel firmware. You
may wish to update these drives. See User's Guide.

Es normal si el firmware de la biblioteca o de la unidad est4 obsoleto.
Actualice el firmware de la biblioteca y de la unidad a la version mas
reciente.

| Biblioteca de cintas Dell PowerVault 136T LTO



	Requirements for LTO-2/LTO-3 Mixed Mode Configurations
	Overview
	Installing LTO-2 and LTO-3 Drive Modules
	Minimum Firmware Requirements
	Media Bar Code Labels
	Enabling Extended Bar Code Reading
	Configuring Backup Software
	Troubleshooting

	LTO-2/LTO-3 混合模式 配置要求
	概览
	安装 LTO-2 和 LTO-3 驱动器模块
	最低固件要求
	介质条形码标签
	启用扩展条形码读取功能
	配置备份软件
	故障排除

	Configuration requise pour les bibliothèques comprenant des lecteurs LTO-2 et LTO-3
	Présentation générale
	Installation de modules de lecteurs LTO-2 et LTO-3
	Niveaux de micro-code requis
	Étiquettes de codes barres des médias
	Activation de la lecture des codes barres étendus
	Configuration du logiciel de sauvegarde
	Dépannage

	Anforderungen für gemischte LTO-2/LTO-3 Konfigurationen
	Übersicht
	Installation von LTO-2- und LTO-3-Laufwerkmodulen
	Mindestanforderungen an die Firmware
	Strichcode-Etiketten für Medien
	Aktivieren der Erkennung von erweiterten Strichcodes
	Konfiguration von Datensicherungssoftware
	Fehlerbehebung

	LTO-2/LTO-3 のミックスモー ド構成の要件
	概要
	LTO-2 と LTO-3 のドライブモジュールの取 り付け
	ファームウェアの最小要件
	メディアのバーコードラベル
	拡張バーコード読み取り機能の有効化
	バックアップソフトウェアの設定
	トラブルシューティング

	LT0-2/LT0-3 혼합 모드 구성 요구 사항
	개요
	LTO-2 및 LTO-3 드라이브 모듈 설치
	최소 펌웨어 사양
	미디어 바코드 레이블
	확장 바코드 판독 기능 사용
	백업 소프트웨어 구성
	문제 해결

	Requisitos para configuraciones de modo mixto LTO-2/LTO-3
	Información general
	Instalación de módulos de unidad LTO-2 y LTO-3
	Requisitos de firmware mínimos
	Etiquetas de código de barras para soportes
	Activación de la lectura de códigos de barras ampliados
	Configuración del software de copia de seguridad
	Solución de problemas




