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所使用的符号

本文件使用下列符号表示专用信息 .

符号 说明

表示非特定性质的项目，可能被列为“注意” . “小心” . “警告”

表示需要小心以防止电击项目

表示需要小心以防止燃烧（火灾）项目

表示禁止分解以防止电击或者电路问题的项目

表示需要从电源出口切断电源插座的项目

表示旨在提供注意事项协助理解讨论中主题的项目

表示有助于理解正在讨论的主题的参考项目

提供对某种预检方式的说明 .

提供对某种错误指示的性质的说明 .

Memo

REF.
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以下规定适用于维修手册的所有部分：

1.每一章的各个部分对具体功能以及电气系统和机械系统在操作定时方面的联系做了说

明 . 在这些图解中， 符号  表示机械驱动的路径； 而在信号名称和符号一同出现的

场合， 箭头 的方向表示电信号的流向 .
“打开电源”这一表示，意味着打开电源开关，关闭前门，关闭输出单元门，以便向设

备供电 .
2. 在数字电路中，“1 ”用于表示给定信号的电平“高”，而“0 ”则表示给定信号的

电平“低”（但是其电压值， 电路与电路之间是不尽相同的 .）除此之外，星号（*） 比
如在“DRMD*”中星号表示当电平为” 0 ”时有 DRMD 信号通过 .
实际上几乎在所有的情况下，对微处理器的内部运行机制无法实地检查 . 因此，对其

将不作讨论：对它们所做的说明解释是就从传感器到 DC 控制器印刷电路板的输入以

及从控制器印刷电路板的输出到负荷这两方面进行的 .
因为产品的改进或者其它原因，本维修手册中的说明会不经通知加以变更 . 重大的变更

将会以维修信息公告的方式进行交流 .
所有维修人员均应对本维修手册以及所有相关的维修信息公告板的内容进行深入的理

解和掌握，并且具有对设备故障进行识别、分析的能力 .
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1.1 系统构成

1.1.1 搓纸 / 输出 / 原稿处理附件系统配置 (iR2320L/iR2320N/iR2318J/iR2318L)
0020-4646

配置如下图显示 :

F-1-1

*1: 这个附件变为标准。
*2: 仅用于中国，这个机器使用纸盒输送单元 -S2 和纸盒输送单元 -T2。
*3: 当这些纸盒单元被当作 3 层纸盒单元使用的时候，纸盒输送单元 -S1 被放置在纸盒输送单元 -T1 上 ( 纸盒输送单元 -S2 被放置在纸盒输送单元 -T2) 。
*4: 当安装了分页装订处理器 -U2, 纸盒输送单元 -T1/T2 的时候，这个附件是必需的。

[1] DADF-P2

[2] 原稿台盖板类型 J *1

[3] 分页装订处理器 -U2

[4] 附加分页装订处理器 托盘 -C1

[5] 内置双路托盘 -E2

[6] 纸盒输送单元 -S1/S2*2 *3

[7] 纸盒输送单元 -T1/T2*2 *3

[8] 双面单元 -A1

[9] 电源套件 -Q1 *4

[10] 原稿托盘 -J1

[3]

[2]

[10]

[4]

[5]

[7]

[7]

[6]

[6]

[1]

[8]

[9]
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1.1.2 搓纸 /输出 / 原稿处理附件系统配置 (iR2420D)
0020-4648

配置如下图显示 :

F-1-2

*1: 这个附件变为标准。
*2: 当安装了分页装订处理器 -U2, 纸盒输送单元 -T2 的时候，这个附件是必需的。

[1] DADF-P2

[2] 原稿台盖板类型 J *1

[3] 分页装订处理器 -U2

[4] 附加分页装订处理器 托盘 -C1

[5] 内置双路托盘 -E2

[6] 纸盒输送单元 -T2

[7] 双面单元 -A1 *1

[8] 电源套件 -Q1 *2

[9] 原稿托盘 -J1

[3]

[2]

[9]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[1]
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1.1.3 搓纸 / 输出 / 原稿处理附件系统配置 (iR2420L)
0020-4659

配置如下图显示 :

F-1-3

*1: 当安装了分页装订处理器 -U2, 纸盒输送单元 -T1 的时候，这个附件是必需的。

[1] DADF-P2

[2] 原稿台盖板类型 J

[3] 分页装订处理器 -U2

[4] 附加分页装订处理器 托盘 -C1

[5] 内置双路托盘 -E2

[6] 纸盒输送单元 -T1

[7] 双面单元 -A1

[8] 电源套件 -Q1 *1

[9] 原稿托盘 -J1

[3]

[2]

[9]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[1]
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0020-419

1.1.4 读取部加热器 / 纸盒加热器系统配置
0020-4195

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

配置如下图所示：

F-1-4

*1:  启动加热器，必需加热器电路板。此零件作为维修零件供应，不是标配零件。

[1] 读取部加热器 *1

[2] 纸盒加热器 *1

[3] 加热器电路板

[1]

[2][3]



第 1 章

1-5

1.1.5 打印 / 发送附件系统配置
0020-4196

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

此机型不能增加打印功能和发送功能。

1.2 产品规格

1.2.1 零件名称

1.2.1.1 外视图
0020-4191External View (iR2320L/iR2320N/iR2318J/iR2318L)

0020-4190

F-1-5

*1: 这个附件在 iR2320L ( 拉丁美洲国家型号 ), iR2318L ( 韩国型号 ) 是选购件。 在其他型号是标准配置。

1.2.1.2 外观 (iR2420D/iR2420L)
0020-4804

F-1-6

[1] 原稿台盖板 (*1) [9] 左侧门

[2] 读取部前盖板 [10] 左侧门 （后）

[3] 控制面板 [11] 读取部左侧盖板

[4] 输出托盘 [12] 读取部右侧盖板

[5] 前盖板 [13] 读取部后盖板

[6] 纸盒 1 [14] 后盖板

[7] 左侧门 （前） [15] 右侧盖板 （上）

[8] 手送输纸托盘 [16] 右侧盖板 （下）

[1] 眼稿台盖板 [9] 左侧门

[2] 读取部前盖板 [10] 左侧门 （后）

[3] 控制面板 [11] 读取部左侧盖板

[4] 输出托盘 [12] 读取部右侧盖板

[5] 前盖板 [13] 读取部后盖板

[9]

[10]

[11] [2]

[1]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[12] [13]

[14]

[15]

[16]

[7]
[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[3]

[2]

[1]

[4]

[5]

[6]

[17]

[13] [14]

[15]

[16]
[18]
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iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

F-1-7

1.2.2 使用机器

1.2.2.1 打开电源开关 (iR2320L/iR2320N/iR2318J/iR2318L)
0020-4197

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N

[6] 纸盒 1 [14] 后盖板

[7] 左侧门 （前） [15] 右侧盖板 （上）

[8] 手送输纸托盘 [16] 右侧盖板 （下）

[1] CIS 组件 [10] 分离轮

[2] 读取部 [11] 纵向输纸辊

[3] 激光扫描组件 [12] 手送搓纸轮

[4] 直流电源板 [13] 对位辊

[5] 高压板 [14] 转印辊

[6] 纸盒 [15] 鼓组件

[7] 墨粉盒 [16] 压力辊

[8] 搓纸轮 [17] 定影膜组件

[9] 输送轮 [18] 排纸辊

[1]
[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[18]

[16]

[15]

[14]

[13]

[12] [11] [10] [9] [8] [7]

[17]
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机器有 2个电源开关：主电源开关和控制面板电源开关。通常 （除非机器处于睡眠状态），打开主电源开关后，机器得到电源供应。

F-1-8

[1] 控制面板电源开关
[2] 主电源指示灯
[3] 主电源开关

1.2.2.2 打开电源开关 (iR2420D/iR2420L)
0020-4805

iR2420D

[1]

[3]

[2]
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机器有 2 个电源开关：主电源开关和控制面板电源开关。通常 （除非机器处于睡眠状态），打开主电源开关后，机器得到电源供应。

F-1-9

[1] 控制面板电源开关
[2] 主电源指示灯
[3] 主电源开关

1.2.2.3 当关闭主电源开关时 (iR2320L/iR2320N/iR2318L)
0020-4198

iR2318L / iR2320L / iR2320N

[1]

[3]

[2]
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< 在打印期间或传真数据发送 / 接收期间 >

请确保在控制面板上的处理 / 数据指示灯没有点亮时关闭主电源开关。
( 在打印期间或传真数据发送 / 接收期间关闭主电源开关会删除正在处理的数据 )

F-1-10

< 下载期间 >

不要关闭电源开关或打开 / 关闭控制面板上的电源开关。
( 在下载期间关闭主电源开关会导致机器不能运转。)

F-1-11

1.2.2.4 当关闭主电源开关时 (iR2420D/iR2420L)
0020-4807

iR2420D



< 在打印期间或传真数据发送 / 接收期间 >

请确保在控制面板上的处理 / 数据指示灯没有点亮时关闭主电源开关。
( 在打印期间或传真数据发送 / 接收期间关闭主电源开关会删除正在处理的数据 )

F-1-12



< 下载期间 >

不要关闭电源开关或打开 / 关闭控制面板上的电源开关。
( 在下载期间关闭主电源开关会导致机器不能运转。)

F-1-13

1.2.2.5 控制面板
0020-4199

F-1-14

[1] 系统监控键 [16] 清除键

[2] 扫描键 [17] 处理中 / 数据显示

[3] 复印键 [18] ID 键

[4] 后退键 [19] 复位键

[5] 上 / 下 / 左 /右箭头键 [20] 音调键

[6] OK 键 [21] 纸张选择键

[7] LCD 显示 [22] 消除边框键

[8] 浏览设置键 [23] 复印倍率键

[1] [9][4] [8][7]

[20]

[5][2]

[13] [12]

[11][10]

[14][15]

[16]

[19]

[24]

[22][23][25][26][28][29][30]

[27]

[17]

[18][21]

[3] [6]



1.2.3 附加功能项目

1.2.3.1 声音
0021-9463

* 出厂设置 （可能根据目的地的国家或地区而有所差别。）

1.2.3.2 常规 设置
0021-9465

[9] 数字键 [24] 2- 页分离键

[10] 控制面板电源开关 [25] 图像质量键

[11] 附加功能键 [26] 分页键

[12] 停止键 [27] 浓度键

[13] 开始键 [28] 不同尺寸原稿键

[14] 主电源显示 [29] 图像合并键

[15] 错误显示 [30] 双面键

按键名称可能根据目的地的国家或地区而有所差别。

附加功能 设置

输入音 关闭 , 打开 (*)

错误音 关闭 , 打开 (*)

扫描完成音 关闭 , 打开 , 仅用于错误 (*)

打印完成音 关闭 , 打开 , 仅用于错误 (*)

附加功能 设置

初始功能 复印 (*), 扫描

对比度 -2 到 +2; -/+0(*) 

翻转屏幕颜色 关闭 (*), 打开

自动清除设置 初始功能 (*), 打开选择的功能

节约墨粉模式 关闭 (*), 低 , 高

打印浓度 -4 到 +4; -/+0(*)

自动纸盒选择 复印 : 手送托盘 ( 关闭 (*), 打开 ), 纸盒 1 ( 关闭 , 打开 (*)), 纸盒 2 
( 关闭 , 打开 (*)), 纸盒 3 ( 关闭 , 打开 (*)), 纸盒 4 ( 关闭 , 打开 (*))

打印 : 纸盒 1 ( 关闭 , 打开 (*)), 纸盒 2 ( 关闭 , 打开 (*)), 纸盒 3 ( 关
闭 , 打开 (*)), 纸盒 4 ( 关闭 , 打开 (*))

其他 : 手送托盘 ( 关闭 (*), 打开 ), 纸盒 1 ( 关闭 , 打开 (*)), 纸盒 2 
( 关闭 , 打开 (*)), 纸盒 3 ( 关闭 , 打开 (*)), 纸盒 4 ( 关闭 , 打开 (*))

注册纸张类型 纸盒 1: 普通纸 (*), 再生纸 , 彩色纸 , 3 孔打孔纸 , 证券纸 , 重磅纸 1

纸盒 2: 普通纸 (*), 再生纸 , 彩色纸 , 3 孔打孔纸 , 证券纸 , 重磅纸 1

纸盒 3: 普通纸 (*), 再生纸 , 彩色纸 , 3 孔打孔纸 , 证券纸 , 重磅纸 1

纸盒 4: 普通纸 (*), 再生纸 , 彩色纸 , 3 孔打孔纸 , 证券纸 , 重磅纸 1

托盘设置 托盘 A: 复印 ( 关闭 , 打开 (*)), 打印 ( 关闭 , 打开 (*)),  其他 (关闭
, 打开 (*))

托盘 B: 复印 ( 关闭 , 打开 (*)), 打印 ( 关闭 , 打开 (*)),  其他 (关闭
, 打开 (*))



* 出厂设置 （可能根据目的地的国家或地区而有所差别。）
*1 这个项目可能根据目的地的国家或地区而被忽略。 

1.2.3.3 复印设置
0021-9472

* 出厂设置 （可能根据目的地的国家或地区而有所差别。） 

1.2.3.4 打印 设置
0021-9493

标准手送托盘 . 关闭 (*), 打开 :
纸张尺寸 (LTR(*), LTRR, LGL, STMT, STMTR, EXEC, 11 x 17, Custom 
Size, COM10, Monarch, DL, ISO-C5, ISO-B5, A4, A4R, A3, A5, A5R, B4, 
B5, B5R)
纸张类型 ( 普通纸 (*), 再生纸 , 彩色纸 , 3 孔打孔纸 , 证券纸 , 重磅纸 
1, 重磅纸 2, 重磅纸 3, 透明胶片 , 标签纸 )

纸张尺寸 (LTR(*), LTRR, LGL, STMT, STMTR, EXEC, 11 x 17, Custom 
Size, COM10, Monarch, DL, ISO-C5, ISO-B5, A4, A4R, A3, A5, A5R, B4, 
B5, B5R)

纸张类型 ( 普通纸 (*), 再生纸 , 彩色纸 , 3 孔打孔纸 , 证券纸 , 重磅纸 
1, 重磅纸 2, 重磅纸 3, 透明胶片 , 标签纸 )

纸张输送切换 手送托盘 ( 速度优先 (*), 打印面 ), 纸盒 1 ( 速度优先 (*), 打印面 ), 纸
盒 2 ( 速度优先 (*), 打印面 ), 纸盒 3 ( 速度优先 (*), 打印面 ), 纸盒 4 
( 速度优先 (*), 打印面 )

语言切换 简体中文 , 英语 (*), 法语 , 日语 , 韩语 ,葡萄牙语 , 西班牙语

脏污输稿器错误 关闭 , 打开 (*)

远程扫描压缩 高倍率 , 正常 (*), 低倍率

远程扫描系数 1.0, 1.4, 1.8(*), 2.2

K/B 尺寸原稿 *1 使用 8K/16K 格式 , 使用 B4/B5 格式 (*) 

英寸 /毫米切换 mm, 英寸 (*)

纸张尺寸组 AB, 英寸 (*), A

初始化常规 选择 < 是 > 或 < 否 >。

附加功能 设置

图像方向 关闭 (*), 打开

自动方向 关闭 , 打开 (*)

标准设置

复印数量 1(*) - 99

浓度 自动 (*), 手动 (-4 到 +4)

图像质量 文本 (*), 文本 /照片 , 照片

双面 关闭 (*), 1 -> 2 面 , 2 -> 2 面 , 2 -> 1 面 ,
书本 -> 2 面 , 版面设置

复印倍率 缩放 (25 - 400%), 最大 (400%), STMT -> 11 x 17 (200%), LTR -> 11 
x 17 (129%), LGL -> 11 x 17 (121%), 1:1 (100%)(*), LGL -> LTR 
(78%), 11 x 17 -> LGL (73%), 11 x 17 -> LTR (64%), 11 x 17 -> STMT 
(50%), 最小 (25%)

纸张选择 自动 (*), 手送输纸 , 纸盒 1, 纸盒 2, 纸盒 3, 纸盒 4

图像合并 关闭 (*), 2 打开 1, 4 打开 1, ID 卡复印 

不同尺寸原稿 AB/ 英寸尺寸组选择 :
关闭 (*), 相同宽度 , 不同宽度
A 尺寸组选择 :
关闭 (*), 打开 

分页 分套 , 旋转 + 分套 , 分组（*）, 旋转 + 分组 , 偏移 + 分套 ,偏移 + 
分组 , 装订

2页分离 关闭 (*), 打开

边框消除 关闭 (*), 原稿边框消除 , 书本边框消除 , 装订线消除 , 选项

锐度 最低 ( 最左边 ) 到最高 ( 最右边 ), 中间 ( 中央 )(*)

初始化复印设置 是 (*), 否

附加功能 设置



* 出厂设置 （可能根据目的地的国家或地区而有所差别。）

1.2.3.5 定时器设置
0021-9497

* 出厂设置 （可能根据目的地的国家或地区而有所差别。）

1.2.3.6 调整 / 清洁
0021-9499

* 出厂设置 （可能根据目的地的国家或地区而有所差别。）

1.2.3.7 报告设置
0021-9500

附加功能 设置

默认纸张尺寸 LTR(*), LTRR, LGL, STMTR, EXEC, A4, A4R, A3, A5R, B4, B5, B5R, 
COM10, Monarch, DL, ISO-C5, ISO-B5

默认纸张类型 普通纸 (*), 再生纸 , 彩色纸 , 3 孔打孔纸 , 证券纸 , 重磅纸 , 描图纸
, 透明胶片 , 标签纸

双面 关闭 (*), 打开

打印质量

图像精细 打开 (*), 关闭

浓度 -4 到 +4; -/+0(*)

节约墨粉 关闭 (*), 打开

页面设置

装订 长边 (*), 短边

页边距
英寸 : -01.97" 到 +01.97"; 00.00"
mm: -50.0 mm 到 +50.0 mm; 0.0 mm

分页 分套 , 旋转 + 分套 , 分组 (*), 旋转 + 分组 , 偏移 + 分套 , 偏移 + 分
组 , 装订

错误超时 打开 (*)(1 到 300 秒 ), 关闭 ; 15 秒 (*)

自动尺寸检测 关闭 (*), 打开

初始化打印 选择 <是 > 或 < 否 >.

附加功能 设置

自动休眠时间 关闭 , 打开 ( 3 到 30 分钟 ; 5 分钟 (*) 以 1 分钟递增 )

自动清除时间 关闭 , 打开 ( 1 到 9 分钟 ; 2 分钟 (*) 以 1 分钟递增 )

附加功能 设置

清洁转印辊 选择 <是 > 或 < 否 >。

感光鼓清洁 选择 <是 > 或 < 否 >。

定影单元清洁 选择 <是 > 或 < 否 >。

输稿器清洁 选择 <是 > 或 < 否 >。

证券纸 分离处理 关闭 (*), 打开

特殊模式 M 低 , 标准 (*), 高

特殊模式 N 关闭 (*), 打开

特殊模式 O 手送托盘 : 关闭 (*), 打开
纸盒 : 关闭 (*), 打开

特殊模式 P 关闭 (*), 打开

特殊模式 S 关闭 (*), 速度优先 1, 速度优先 2

旋转 分套 调整 速度优先 1(*), 速度优先 2, 图像优先

脏污输稿器调整 关闭 (*), 打开

附加功能 设置

打印列表 用户数据列表 : 选择 < 是 > 或 < 否 >。



1.2.3.8 系统设置
0021-9501

* 出厂设置 （可能根据目的地的国家或地区而有所差别。）

1.2.3.9 网络设置
0021-9502

附加功能 设置

系统管理设置 系统管理员识别码 , 系统管理员

设备信息设置 设备名称，位置

部门识别码管理 关闭 (*), 打开 :

注册 /编辑部门识别码 :

部门识别码 , 密码 ,限制设置 , 清除

总页数 :

浏览总页数 ,清除全部总数 , 打印列表

允许未知识别码打印 : 关闭 , 打开 (*)

允许未知识别码扫描 : 关闭 , 打开 (*)

用户识别码管理 关闭 (*), 打开

网络设置 TCP/IP 设置 , SNMP 设置 , 以太网驱动 , 启动时间设置 .

远程 UI 打开 / 关闭 关闭 , 打开 (*)

作业日志显示 关闭 , 打开 (*)

使用 USB 设备 关闭 , 打开 (*)

升级固件 当需要升级固件的时候将使用这个功能。

项目 设置说明 默认设置

TCP/IP 设置

IPv4 设置 : IP 地址 设置

自动 IP 地址 

DHCP 打开 /关闭 关闭

BOOTP 打开 /关闭 关闭

RARP 打开 /关闭 关闭

IP 地址 IP 地址 0.0.0.0

子网掩码 IP 地址 0.0.0.0

网关地址 IP 地址 0.0.0.0

IPv4 设置

PING 命令 IP 地址 0.0.0.0

IPv4 设置

IP 地址范围
打开 /关闭
等于 4 个 IPv4 地址或者 IPv4 地址的范
围可以被存储。(允许 /拒绝 )

关闭

IPv4 设置 : DNS 设置

DNS 服务器 设置

主 DNS 服务器 IP 地址 0.0.0.0

次 DNS 服务器 IP 地址 0.0.0.0

DNS 主机 / 域

主机名称 最多 47 个字符 ('Canon' + 机器 MAC 地址的最后 6个数字 )

域名 最多 47 个字符 ( 空白 )

DNS 动态更新 打开 /关闭 关闭

IPv6 设置

使用 IPv6 打开 /关闭 关闭

无国家地址 打开 /关闭 打开

IPv6 设置 : 手工地址设置



使用手工地址 打开 /关闭 关闭

手工地址 最多 39 个字符 0:0:0:0:0:0:0:0

前缀长度 0 to 128 64

默认路由地址 最多 39 个字符 0:0:0:0:0:0:0:0

IPv6 设置

使用 DHCPv6 打开 /关闭 关闭

IPv6 设置 : PING 命令

IPv6 地址 最多 39 个字符 0:0:0:0:0:0:0:0

主机名称 最多 48 个字符 ( 空白 )

IPv6 设置

IP 地址 范围

打开 /关闭
等于 4 个 IPv6 地址或者 IPv6 地址的范
围或 IPv6 地址前缀可以被存储。(允许
/ 拒绝 )

关闭

IPv6 设置 : DNS 设置

DNS 服务器 设置

主 DNS 服务器 IP 地址 0.0.0.0

次 DNS 服务器 IP 地址 0.0.0.0

DNS 主机 / 域 打开 /关闭 打开

使用 IPv4 主机 /域 打开 /关闭 关闭

主机名称 最多 47 个字符 ('Canon' + 机器 MAC 地址的最后 6个数字 )

域名 最多 47 个字符 (NULL)

DNS 动态更新 打开 /关闭 关闭

注册手工地址 打开 /关闭 关闭

注册国家 打开 /关闭 关闭

WINS 配置

WINS 配置 打开 /关闭 关闭 0.0.0.0

LPD 打印 设置

LPD 打印设置 打开 /关闭 打开

RAW 打印设置

RAW 打印设置 打开 /关闭 打开

使用双向 打开 /关闭 关闭

使用 HTTP

使用 HTTP 打开 /关闭 打开

端口号 设置

LPD 端口号 515

RAW 端口号 9100

HTTP 端口号 80

SNMP 端口号 161

RX MAC 地址设置

RX MAC 地址设置
打开 /关闭
MAC 地址 (可以注册最多 5个地址 )

关闭

SNMP 设置

SNMP 设置 打开 /关闭 打开

团体名称 1 团体名称 public

团体名称 2 团体名称 ( 空白 )

可写 SNMP 1 打开 /关闭 打开

可写 SNMP 2 打开 /关闭 关闭

打印管理信息 打开 /关闭 打开

以太网驱动

自动检测 打开 /关闭 打开

通讯模式 全双工 / 半双工 全双工

以太网类型 10 Base-T/100 Base-TX

启动时间 设置

项目 设置说明 默认设置



* 出厂设置 （可能根据目的地的国家或地区而有所差别。）

1.2.4 用户的保养

1.2.4.1 用户维护项目
0020-4273

1.2.4.2 清洁
0020-4274

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

应该由用户清洁的零件来保证所设计的产品表现以及清洁方法如下所示。维修工程师应该建议用户定期清洁机器 （每月一次）。
1. 压力板
压力板用一块蘸了水或者中性溶剂的布用力拧干后来清洁压力板 [1]，并且用一块柔软干布来擦干。
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2. 稿台玻璃 / 纵向尺寸板
用一块蘸了水或者中性溶剂的布用力拧干后来清洁原稿玻璃 [1] 和纵向尺寸板 [2]，并且用一块柔软干布来擦干。
如果安装了 ADF，按照同样的方法清洁原稿玻璃 （小）[3] 以及玻璃支架 [4] 。
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3. 清洁定影压力辊 
当打印出来的纸张有白色条纹的时候，定影压力辊可能是脏了并导致此现象。当打印出来的纸张有白色条纹的时候，在附加功能之中清洁定

启动时间 设置 0 到 300 秒 0 秒

No. 项目 维护周期 备注

[1] 压力板清洁 需要时

[2] 原稿台玻璃 ( 大 /小 *1) 清洁 需要时

[3] 原稿台支架 *1 ( 连接板 ) 需要时

[4] 定影压力辊清洁 需要时 每 10000 页清洁

[5] 外部清洁 需要时

[6] 转印辊清洁 需要时

[7] 感光鼓清洁 需要时

[8] 墨粉补充 ( 墨粉瓶更换 ) 当相应错误代码显示的时候

*1 仅用于配置 ADF 的型号

项目 设置说明 默认设置

[1]

[1]

[3]

[2]

[4]



影压力辊。确认在更换了墨粉瓶以后清洁定影压力辊。  

 在清洁定影压力辊的时候，手动输送 A4 纸张。

备注 :
清洁的时间大约是 100 秒左右。

1) 按下附加功能键进入用户模式。
2) 使用箭头键，显示 " 调整 / 清洁 " 菜单。
3) 按下 OK 键。
4) 使用箭头键，选择 “定影单元清洁”。选择 “是”然后按 OK 键。 
5) 按 OK 键，将打印出一张清洁图案。
6) 打开手送输纸托盘。
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7) 将在第 5步之中打印的清洁图案 “V ”字朝上放入手送输纸托盘。
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8) LCD 显示 “开始清洁”。 
9) 选择“是”然后 按 OK 键，将启动清洁。
4. 清洁转印辊 
如果打印的纸张背面脏污，转印辊会被弄脏，请在附加功能中清洁转印辊。
1) 按下附加功能键进入用户模式。
2) 使用箭头键，显示 " 调整 / 清洁 " 菜单。
3) 按下 OK 键。
4) 使用箭头键，选择 “转印辊清洁”。 然后按 OK 键。 清洁将启动。
5. 清洁感光鼓
如果打印图像质量不好，感光鼓可能被弄脏了，请在附加功能中清洁感光鼓。
1) 按下附加功能键进入用户模式。
2) 使用箭头键，显示 " 调整 / 清洁 " 菜单。
3) 按下 OK 键。
4) 使用箭头键，选择 “感光鼓清洁”。 然后按 OK 键。 清洁将启动。

1.2.5 安全

1.2.5.1 激光束的安全性
0020-4065

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

激光束被证明对人身有害。本机器的激光单元被完全密封在一个有外部盖板的空间里面从而在极其正常使用的时候激



1.2.5.2 CDRH 规则
0020-4066

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

美国食品药品管理署的设备和放射卫生中心在 1976 年 8 月 2 日强制执行关于激光产品的规则。这些规则适用于 1976 年 8 月 1 日以后生产
的激光制
品，没有取得认证的激光制品在美国禁止销售。此处的标签显示与 CDRH 规则匹配性，其粘贴标志将贴附于所有在美国销售的激光制品上面。

F-1-19

1.2.5.3 处理激光单元
0020-4067

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

激光扫描单元在其内侧发射不可见激光。如果暴露在激光照射之下，人的眼睛将会受到不可挽回的伤害。千万不要拆卸激光扫描单元。（而
且激光单
元在此处不是被设计成为可以维修的。）

警告标签被贴在激光扫描单元的顶部盖板以及本机器的前盖板内侧。 

F-1-20

1.2.5.4 墨粉的安全性
0020-4069

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本机器的墨粉是由塑料，铁以及少量染色剂组成的无毒材质。

不要将墨粉投入火中。会引起爆炸。 

衣物或者皮肤上面沾染了墨粉
1. 如果你的衣物或者皮肤上面沾染了墨粉，用纸巾擦掉；然后用水清洗。
2. 不要使用温水，否则会使墨粉熔化并永久粘附在衣物纤维上面。
3. 不要将墨粉与塑料物质混合。很容易起反应。

1.2.5.5 关于火的注意事项
0020-4070

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

CANON
30-2, SHIMOMARUKO, 3-CHOME, OHTAKU, TOKYO,
146, JAPAN.

MANUFACTURED:
THIS PRODUCT CONFORMS WITH DHHS RADIATION
PERFORMANCE STANDARD 21CFR CHAPTER 1
SUBCHAPTER J.



将锂电池或含有易燃物质的零件，例如墨粉瓶等投入火中是非常危险的。这样的零件和成分需要根据当地的法律法规来进行处置。

1.2.6 产品规格

1.2.6.1 产品规格
0020-4193

原稿台 流读取，固定读取

主机 台式

光源类型 LED 阵列 (CIS)

感光鼓 OPC 鼓 (30-mm 直径 )

图像读取方式 CCD (CIS)

复印方式 间接静电

曝光方式 激光曝光

充电方式 AC 充电辊

显影方式 单组分跳跃式

转印方式 转印辊

分离方式 曲率分离 +消静电针

纸盒搓纸方式 迟延

手送输纸搓纸 方式 双重处理

感光鼓清洁 方式 清洁刮板

定影 方式 按需定影

输出方式 面向下

复印倍率 25% 到 400%

预热时间 大约 13 秒

图像页边距 ( 前端边缘 ) 3.0 -/+1.5 mm

图像页边距 ( 后端边缘 ) 5.0 -/+2.0 mm

图像页边距 ( 左 / 右 ) 左侧页边距 : 3.0 -/+2.0 mm
右侧页边距 : 0.5 mm 或以上 

无图像宽度 ( 前端边缘 ) 3.0 -/+2.0 mm

无图像宽度 ( 后端边缘 ) 5.0 -/+2.0mm

无图像宽度 ( 左 / 右 ) 3.0 -/+2.0mm( 仅左侧 )

灰度数量 256 级灰度

读取分辨率 600 x 600 dpi

打印分辨率 600dpi x 600dpi

首页打印时间 书本模式 : 7.9 秒或更少

纸盒容量 250 页 (80 g/m2)

手送输纸托盘容量 100 页 (80 g/m2) (B4/LGL 或以下 , 64 g/m2)
80 页 (80 g/m2) (B4/LGL 或以下 , 80 g/m2)
50 页 (B4/LGL 或更大 , 64 g/m2, 80 g/m2)
50 页 ( 重磅纸 (105 g/m2), OHP)
10 页 ( 信封 )
1 页 ( 标签 )

连续复印 1 到 99 页

墨粉类型 磁性负极性墨粉

原稿类型 页 , 书本

最大原稿尺寸 A3/LDR

原稿尺寸检测功能 通过反射类型传感器 ( 仅 iR2420 系列 )

休眠模式 有

选购件 参见系统配置表

操作环境 (温度范围 ) 15 到 27.5 deg C

操作环境 (湿度范围 ) 25% 到 75%

操作环境 (大气压 ) 0.6 到 1.0 大气压

噪声 iR2420/2320 系列 : 66.0 dB 或以下
iR2318 系列 : 65.3 dB 或以下

电源功率 120/230 V

电源能耗 (最大 ) 120V 型号 : 1243 W 或以下
230V 型号 : 1248 W 或以下

电源能耗 120V 型号 : 
待机 : 1.80 Wh ( 仅供参考 ) / 连续打印 : 460 Wh ( 仅供参考 )
230V 型号 : 
待机 : 2.41 Wh ( 仅供参考 ) / 连续打印 : 480 Wh ( 仅供参考 )

臭氧 1.5mg/h



1.2.7 功能列表

1.2.7.1 打印速度 (iR2420D/iR2420L/iR2320L/iR2320N)
0020-4192

尺寸 [ 原稿台盖板类型 ]
1- 层纸盒型号 : 622mm x 638mm x 580.4mm (W x D x  H)
2- 层纸盒型号 : 622mm x 638mm x 665.4mm (W x D x H)

重量 [ 原稿台盖板类型 ]
1- 层纸盒型号 : 大约 37.9 kg
2- 层纸盒型号 ( 标准配置带有双面器单元 ): 大约 46.2 kg

纸张尺寸 单面

纸盒输送 手送输纸

普通纸 A4 20 20

A5 23 23

A5R - 13

B5 20 20

B5R 12 12

A4R 11 11

B4 9 9

A3 10 10

STMT 15 15

STMTR - 13

EXE - 21

LTR 20 20

LTRR 11 11

LGL 10 10

LDR 10 10

8K 9 9

16KR 10 10

16K 20 20

重磅纸 1/2
( 重磅纸 3)

A4 12(10) 12(10)

A5 13(11) 13(11)

A5R - 10(7)

B5 12(10) 12(10)

B5R 9(6) 9(6)

A4R 10(8) 10(8)

B4 8(6) 8(6)

A3 8(7) 8(7)

STMT 11(7) 11(7)

STMTR - 9(6)

EXE - 12(10)

LTR 11(10) 11(10)

LTRR 9(8) 9(8)

LGL 8(5) 8(5)

LDR 8(7) 8(7)

8K 7(5) 7(5)

16KR 8(6) 8(6)

16K 12(10) 12(10)



补充 :
- 无论纸张是从上 / 下纸盒、手送输纸托盘或纸盒组件供应，上述复印速度不会改变。

- 当用窄宽度纸张连续复印 1 分钟以上时，复印速度可能会下降。

1.2.7.2 打印速度 (iR2318J/iR2318L)
0020-4209

证券纸 A4 7 7

A5 5 5

A5R - 4

B5 6 6

B5R 4 4

A4R 4 4

B4 5 5

A3 5 5

STMT 4 4

STMTR - 4

EXE - 6

LTR 7 7

LTRR 4 4

LGL 3 3

LDR 5 5

8K 5 5

16KR 3 3

16K 6 6

OHP A4 - 20

LTR - 20

信封 Monarch - 4

COM10 - 4

ISO-B5 - 4

ISO-C5 - 4

DL - 4

纸张尺寸 单面

纸盒输送 手送输纸

普通纸 A4 18 18

A5 23 23

A5R - 13

B5 20 20

B5R 12 12

A4R 11 11

B4 9 9

A3 10 10

STMT 15 15

STMTR - 13

EXE - 21

LTR 18 18

LTRR 11 11

LGL 10 10

LDR 10 10

8K 9 9

16KR 10 10

16K 20 20

纸张尺寸 单面

纸盒输送 手送输纸



补充 :
- 无论纸张是从上 / 下纸盒、手送输纸托盘或纸盒组件供应，上述复印速度不会改变。

- 当用窄宽度纸张连续复印 1 分钟以上时，复印速度可能会下降。

重磅纸 1/2
( 重磅纸 3)

A4 12(10) 12(10)

A5 13(11) 13(11)

A5R - 10(7)

B5 12(10) 12(10)

B5R 9(6) 9(6)

A4R 10(8) 10(8)

B4 8(6) 8(6)

A3 8(7) 8(7)

STMT 11(7) 11(7)

STMTR - 9(6)

EXE - 12(10)

LTR 11(10) 11(10)

LTRR 9(8) 9(8)

LGL 8(5) 8(5)

LDR 8(7) 8(7)

8K 7(5) 7(5)

16KR 8(6) 8(6)

16K 12(10) 12(10)

证券纸 A4 7 7

A5 5 5

A5R - 4

B5 6 6

B5R 4 4

A4R 4 4

B4 5 5

A3 5 5

STMT 4 4

STMTR - 4

EXE - 6

LTR 7 7

LTRR 4 4

LGL 3 3

LDR 5 5

8K 5 5

16KR 3 3

16K 6 6

OHP A4 - 20

LTR - 20

信封 Monarch - 4

COM10 - 4

ISO-B5 - 4

ISO-C5 - 4

DL - 4

纸张尺寸 单面

纸盒输送 手送输纸
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2.1 进行预先检查

2.1.1 安装地点的选择
0020-4247

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

安装地点的条件包括以下内容；如有可能，请在运输机器前查看用户的安装地点：
1) 该地点必须提供电源插座完全接地，并且误差不得超过 （+/-10%）的专用电源向主机供电。
2) 该房间的环境必须在下列范围之内。不得靠近水龙头、热水器、加湿器或者电冰箱：

F-2-1

< 有保证的环境区域 >
[A]: 区域 A: 满足所有的标准图像质量和纸张输送性能的环境。
[B]: 区域 B: 在标准图像质量和纸张输送性能方面劣于区域 A，或者可能不适用。
[C]: 区域 C: 安全，故障，或者错误显示的问题不会发生，但是图像质量和纸张输送性能无法保证。

3) 该地点不得靠近火源，避免灰尘和氨气。
如果阳光可以直接照射，请提供窗帘。

4) 机器工作中产生的臭氧不足以达到危害周围个人的健康的水平。但是，可能仍有人当和它长时间接触时觉得它的气味不佳，因此工作房间需要良
好的通风。

5) 务必使机器的支脚与地面保持接触，并且使机器保持水平状态。
6) 务必使机器与所有墙壁距离至少 10 厘米，以便使用时没有障碍。

F-2-2

7) 该地点必须放置在通风良好的区域。确保不要将机器安装在房间的通风口 （用于抽气）的附近是很重要的。

2.1.2 开始工作之前 (230V CCN)
0020-4253

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1-1 开始工作之前
在开始安装之前确认通过如下步骤：:
1) 如果机器从冷的地方搬至温暖的地方，那么请将机器不拆包装单独放置至少 2 小时以便机器完全适应安装地点的温度，从而避免出现由于冷凝引

起的图像不良。( “冷凝”这一术语指，当金属从较冷的地方进入较热的地方的时候，因为迅速冷却的气体而在金属表面产生的一种现象。该现
象表现为金属表面凝结的小水滴）。
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2) 机器最大重量约为 46.2 公斤， 确认要以两个人一组进行搬运机器的工作。
1-2 检查内容
检查以下包装内容以确认没有任何缺失：

F-2-3

   *1: iR2420D: 2 个 , iR2320N/iR2320L/iR2318L: 1 个
基于下表检查文件以及 CD：

[1] 感光鼓单元 ---1 [5] 纸盒尺寸标签 ---2(1) (*1)

[2] 黑色墨粉 ---1 [6] 提示页 ---2(1) (*1)

[3] 电源线 ---1 [7] 中国保修卡 ---1

[4] 中国合格证 ---1

文件 /CD-ROM

驱动软件 /应用软件 CD-ROM

用户手册 CD-ROM

简易操作指南

用户指南

A3
B5

LTR

A4
LGL
8K

B4
LTR

A4
B5

STMT

A5
11 17
16K

A3
B5

LTR

A4
LGL
8K

B4
LTR

A4
B5

STMT

A5
11 17
16K

[1]

[4]

[2] [3]

[5]

[6]

Bitte stellen Sie den Hebel zum
Erkennen des Papierformats auf
das neue Format ein.

Set the size detector lever to the
new paper size.

Placer I’indicateur de format sur
le nouveau format.

FU5-xxxx

Bitte stellen Sie den Hebel zum
Erkennen des Papierformats auf
das neue Format ein.

Set the size detector lever to the
new paper size.

Placer I’indicateur de format sur
le nouveau format.

FU5-xxxx

[7]
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1-3 部件的名称

F-2-4

   *2: 仅 iR2420D 

[1] 原稿台盖板 [10] 左侧盖板

[2] 读取部前盖板 [11] 左侧盖板 （后）

[3] 控制面板 [12] 读取部左盖板

[4] 输出托盘 [13] 读取部右盖板

[5] 前盖板 [14] 读取部后盖板

[6] 纸盒 1 [15] 后盖板

[7] 纸盒 2 (*2) [16] 纸盒 后盖板 (*2)

[8] 左侧盖板（前） [17] 右盖板（上）

[9] 手送输纸托盘 [18] 右盖板（下）

[7]
[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[3]

[2]

[1]

[4]

[5]

[6]

[17]

[13] [14]

[15]

[16]
[18]
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2.2 拆卸包装和安装

2.2.1 打开包装和拆卸包装材料
0020-4254

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 打开机器并且拆除乙烯基缓冲材料以及胶带。
2) 与一个以上人员共同握住把手 [1] 并把机器取出。

F-2-5

2.2.2 安装感光鼓单元
0020-4255

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 打开主机的前盖板 [1]。

F-2-6

2) 按照顺时针方向旋转显影器压力释放杆 [1]，然后打开左侧门 [2]
直至其停止。

F-2-7

3) 打开新的感光鼓单元的包装袋，取出新的感光鼓，然后拆卸包装胶
带。

F-2-8

4) 握住新感光鼓单元的保护盖板 [1]，将感光鼓单元放在 iR 机身上
面。

F-2-9

机器最大重量约为 46.2 公斤 . 确认要以两个或以上人员一组工作抬
起机器。

[1]

[1]

[1]

左侧门必须完全打开防止在插入感光鼓单元的时候损伤感光鼓。

除了拉丁美国 (120V) 和欧洲的机型以外 的感光鼓单元配备有压力
释放钩 [1]。拆除它们。其它地区的感光鼓单元没有配备压力释放
钩。

[2]
[1]

[1]

[1]
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5) 握住保护盖板的同时，将新感光鼓单元 [1] 插入 iR 机身。

F-2-10

6) 按照逆时针方向旋转显影器压力释放拨杆 [1]，然后关闭左侧门
[2]。

F-2-11

7) 在感光鼓计数器标签 [1] 上面输入日期。

F-2-12

8) 将感光鼓计数器标签 [1] 粘贴在感光鼓单元上面。

F-2-13

9)  关闭前盖板 [1]。

F-2-14

2.2.3 安装墨粉瓶
0020-4256

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 晃动墨粉瓶 5-6 次。

F-2-15

2) 打开前盖板 [1]。

F-2-16

3) 插入墨粉瓶。

F-2-17

备注：
保护盖板不会再次使用了。

[1]

[1]

[2]

[1]

[1]

如果机器安装在低温度，低湿度的环境下，在安装机器后最初的大
约 100 页的图像浓度可能会出现图像浓度比平常略浅。
当机器安装在低温度，低湿度的环境下，所以在安装墨粉瓶之前，
执行在 < 检查显影器怠速模式 > 里面的步骤（本章节第六步以后提
供）。

[1]

[1]
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4) 在握住墨粉瓶的同时，拉动封条 [1] 并拆除。

F-2-18

5) 按照箭头的方向转动墨粉瓶直至其停止。

F-2-19

6) 关闭前盖板。

F-2-20

< 执行显影器怠速模式 >

1) 将电源线插入插座。
2) 打开前盖板。
3) 保持前门盖板打开状态，打开主电源开关。
4) 当在控制面板显示出信息的时候，按以下的按键来进入维修模式：

附加功能键 > # 键
5) 选择 "Service Choice", 然后按下 OK 键。 
6) 使用上 / 下箭头选择 "Printer Setting", 然后按下 OK 键。
7) 使用上 / 下箭头选择 "Bit Switch 14", 然后按下 OK 键。
8) 使用上 / 下箭头选择 "14-1", 然后按下 OK 键。
9) 使用上 / 下箭头选择 "ON", 然后按下 OK 键。
10) 关闭前盖板。机器将会以显影怠速模式运转约 1 分钟。当机器停

止，怠速模式结束。
11) 按下复位键退出维修模式。
12) 在以上的过程以后安装墨粉瓶。

当机器安装在低温度，低湿度的环境下，为了防止最初的大约 100
页浓度浅，在安装墨粉瓶之前执行显影器怠速模式，

[1]
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2.2.4 设置纸盒
0020-4258

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 握住纸盒中间的把手 [1]，拉出纸盒 [2] 直至停止。

F-2-21

2) 拆除固定纸盒内侧板的金属线 [1]。

F-2-22

3) 按下内板上的 "PUSH DOWN" 标记 [1] 使其锁定在纸盒里面。

F-2-23

4) 逆时针转动纸张前侧导板的拨杆 [1] 来松开它。滑动纸张前侧导板
[2] 来配合使用纸张的尺寸，然后再顺时针转动纸张前侧导板的拨
杆来锁紧。

F-2-24

5) 向左移动纸张尾端对位板 [1] 来拆下。然后再次安装来配合所加载
的纸张尺寸。

F-2-25

6) 滑动纸张尺寸检测拨杆 [1] 来配合纸张尺寸。

F-2-26

[1]

[2]

[1]

PUSH DOWN
PUSH DOWN
PUSH DOWN

[1]

A3
A4

A4
A5

B5

LTR STMT

B4
B5

11  17 LTR
U1

U2
U3

LGL

[1][2]

[1]

[1]
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7) 将纸盒尺寸标签 [1] 贴附到纸张尺寸显示板 [2] 上面。

F-2-27

8) 选择适当语言的提示页粘贴。

F-2-28

9) 对齐纸盒里面堆叠纸张 [1] 的左侧，右侧以及纸张前端。确认纸张
是在纸盒的压纸爪 [2] 的下面。 

F-2-29

10) 握住纸盒中间的把手，将纸盒推入 iR 机身里面直至停止。 

2.2.5 检查图像质量
0020-4259

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 将电源线插入插座，然后打开主电源开关 [2]。
初始化旋转以后开始补给墨粉。几分钟以后，墨粉补给完成然后机
器自动停止。 

F-2-30

2) 在原稿玻璃上面放置一张原稿，从纸盒以及从手送输纸托盘进行复
印，检查打印出来的图像。同时执行以下检查 :
- 检查是否有异常声响。
- 检查在所有预先设置的倍率下的打印图像。 
- 检查复印出来的张数是否和指定的张数一致。

备注：
将纸盒推入 iR 机身里面将会自动解锁纸盒内板。如果纸盒内板没有
锁定，按下内板上的 "PUSH DOWN" 标记使其锁定在纸盒里面然后再
添加纸张。 

A4

[1]
[2]

[1]

[2]

[1]

使用指定的电源 （标称电压 -/+10% 范围内以及标称电流）。

[2]

[1]
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2.3 选购件安装的流程

2.3.1 选购件附件安装的流程
0020-4262

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

如果你在安装主机以后安装任何选购件，请按照下面的工作流程进行安装以便有效的工作。

F-2-31

Cassette feeding module installation

Duplex unit installation*1

Additional finisher tray installation

Power supply kit installation 

Inner 2-way tray installation

DADF installation

Finisher installation

Host machine installation 

*1:Duplex unit is standard equipment with iR2420D.
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2.4 安装加热器电路板

2.4.1 准备零件
0020-4263

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 准备以下零件。

F-2-32

2.4.2 准备主机
0020-4264

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

F-2-33

1) 打开前盖板 [1]。

F-2-34

2) 拆卸后盖板 [1]。
- RS 紧固 螺钉 (M3 x 8)[2], 4 个

[1] 加热器电路板 单元 1个

[2] 加热器开关束线 1个

[3] 纸盒 加热器束线 1个

[4] 加热器控制束线 1个

[5] 线夹 4个

[6] 边缘线夹 （小） 2个

[7] 边缘线夹 （大） 1个

[8] TP 螺钉 (M3x8) 2 个

[8][7][6]

[5]

[1] [2] [3]

[4]

安装以前，确保关闭主机电源。 如果主机电源是打开的，进行下面
的操作 : 
1. 关闭主电源。
2. 从电源插座上拔下电源线。
3. 拔下电源线。

[1] [3]

[2]

[1]

[1]

[2]
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3) 释放开 3 个小钩 [1]，然后拆下右下盖板 [2]。
- RS 紧固 螺钉 (M3 x 8)[3], 5 个

4) 拆卸右上盖板 [1]。
- RS 紧固 螺钉 (M3 x 8)[2], 1 个

F-2-35

5) 拆卸输出托盘 [1]。
- RS 紧固 螺钉 (M3 x 8)[2], 2 个

6) 使用钳子或者类似的工具剪断右下盖板 [1] 上的小盖板 [1] （用于
安装加热器开关）。

F-2-36

2.4.3 安装加热器电路板
0020-4265

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

[3]

[3]

[1]

[2]

[1]

[2]

当拆卸输出托盘，小心不要损坏纸张压板 [3]。

备注：
当连接有分页装订处理器 -U2 的时候 , 参考分页装订处理器 -U2 的
维修手册拆卸分页装订处理器的托盘单元。

[3] [1]

[2]

[2]

[1]
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1) 安装加热器电路板 单元 [2]。
- 提供的 TP 螺钉 (M3x8) [1], 2 个

2) 在右侧板上安装加热器 开关 [3]。

F-2-37

3) 安装边缘线夹 [3]。 连接 加热器开关束线 [1] 到加热器电路板上
的插座 (J1901)。 将另一束线 [2] 通过边缘线夹 [3] 布线到主机前
侧。

F-2-38

4)  安装边缘线夹 [2], 然后连接加热器开关束线 [1] 通过边缘线夹
[2] 到电源电路板上的插座 (J15) ( 布线到主机的前侧 ) 

F-2-39

5) 安装 3 个 线夹 [1] 到主机的背面。
6) 连接纸盒加热器束线 [2] 到加热器电路板 单元的插座 (J1905),

安装多次使用绑带 [3], 然后通过在步骤 5）中安装的线夹。

F-2-40

7) 安装边缘线夹 （小） [1].
8)连接加热器束线 [2] 到加热器电路板 单元上的插座 (J1902),通过

已经安装的边缘线夹 , 然后将束线通过孔 [3] 布线到主机的前侧。

F-2-41

安装加热器 开关和主电源开关一样左边是关闭位
置，右边是打开位置。

[2] [1]

[3]

[1] [2]

[3]

[2]

[1]

[3]

[2]

[1]
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9) 加热器束线 [1]穿过线夹[2], 然后将它连接到电源板的插座(J17)
[3] 。

F-2-42

10) 安装输出托盘。
- RS 紧固螺钉 (M3 x 8) 2 个

11) 安装右上盖板。
- RS 紧固螺钉 (M3 x 8) 1 个

12) 安装右下盖板。
- RS 紧固螺钉 (M3 x 8) 5 个

13) 安装后盖板 .
- RS 紧固螺钉 (M3 x 8) 4 个

14) 关闭主机的前盖板。

当安装输出托盘的时候，小心不要损坏纸张满传感器和纸张
压板。
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2.5 安装读取部加热器

2.5.1 准备零件
0020-4266

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 准备下面的零件。

F-2-43

安装之前 , 确认加热器电路板已经安装 。

[1] 读取部加热器 2 个

[2] 加热器束线 1个

[3] 束线导板 1个

[4] 右加热器基座 1个

[5] 加热器盖板 2个

[6] 线夹 6个

[7] TP 螺钉 (M3x6) 5 个

[1]

[4]

[5] [6] [7]

[2]

[3]
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2.5.2 安装读取部加热器束线
0020-4267

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

F-2-44

1) 打开前盖板 [1]。

F-2-45

2) 拆卸后盖板 [1]。
- RS 紧固螺钉 (M3 x 8)[2], 4 个

3) 拆卸左后盖板 [2]。
- RS 紧固螺钉 (M3 x 8)[1], 3 个

F-2-46

4) 拆下原稿台盖板 . ( 如果安装了 ADF，打开 ADF)
5) 拆下小盖板 [1]。

- 螺钉 [2], 1 个

F-2-47

安装以前，确保关闭主机电源。 如果主机电源是打开的，进行下面
的操作 : 
1. 关闭主电源。
2. 从电源插座上拔下电源线。
3. 拔下电源线。

[1] [3]

[2]

[1]

[1]

[2]

[1]

[2]

[1]

[2]
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6) 拔下 ADF 束线的接地线 [1]。 ( 仅对安装 ADF 的 )
- 螺钉 [2], 1 个 

7) 拆卸 ADF 束线 [3]。 ( 仅对安装 ADF 的 )
- 插头 [4], 4 个 

F-2-48

8) 拆下读取部后盖板 [1]。
- 螺钉 [2], 4 个 

F-2-49

9) 从读取部控制电路板上断开 4 个插头 [1]。 
10) 从边缘线夹 / 线夹 [2] 中拆卸束线。
11) 拆卸扁平电缆支架 [3], 然后拔下 2 个扁平电缆 [4]。

F-2-50

12) 拆下读取部扁平电缆盖板 [1]。
- 螺钉 [2], 3 个

F-2-51

13) 将 加热器束线 [1] 穿过束线导板 [2]，加热器束线的线夹 [3] 对
齐束线导板上的凹口 [4]。

F-2-52

当安装 ADF 束线的时候 [3], 安装束线绑带 [5] 到 读取部后盖板上
的凹槽中。

[2][1][4]

[3][5]

[2]

[1]

[2][1]

[1]

[2]

[4] [3][2]

不要将凹口 [4] 和螺钉止动的凹口 [5] 弄错。

[2]

[2]

[1]

[5]

[3]

[4]

[1] [2]
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14) 将束线导板 [1] 连同加热器束线 [2] 安装到读取部背面的底部。
15) 连接加热器 插头 （右 ) [3] 到 读取部单元的框架上的孔 [4]。 
16) 安装线夹 [5], 然后将加热器束线 [2] 穿过它。
17) 连接加热器 插头 （左 ) [5] 到 读取部单元的框架上的孔 [7]。
18) 安装 4 个线夹 [8], 然后将加热器电缆穿过它们。

19) 连接 加热器束线 [2] 到加热器电路板上的插头 (J1904) [10]。

F-2-53

20) 将读取部扁平电缆盖板安装到原来的位置，然后按照与步骤 9 到
11 的相反的步骤连接读取部的扁平电缆到图像处理电路板。

备注：
加热器电缆布线使它的接线端 [9] 连接到下图所示的位置。

[7]

[5]

[8][10]

[3][1][2][6][9]

[4]
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2.5.3 拆卸读取部部件
0020-4268

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 打开 ADF/ 原稿台盖板。
2) 拆卸读取部右侧的玻璃支架 [2]。

- 螺钉 [1], 2 个
3) 拆卸稿台玻璃 [3]。 
4) 拆卸读取部前盖板 [5] 。

- 螺钉 [4], 2 个

F-2-54

2.5.4 拆卸读取部左侧的零件
0020-4269

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

原稿台盖板的机型和 DADF 机型的拆卸读取部左侧的零件的工作步骤
是不同的。 下面是正确的步骤。 

a. 原稿台盖板的机型
1) 拆卸读取部左上盖板 [1] 。

- 螺钉 [2], 5 个

F-2-55

2) 拆卸金属板 [1]。
- 螺钉 [1], 2 个

F-2-56

b.  DADF 的机型
1) 拆卸流读取玻璃支架 [2]。

- 螺钉 [1], 2 个
2) 拆卸流读取玻璃 [3]。

F-2-57

下面是安装的预防措施 : 
- 不要触摸接触式传感器的上表面。
- 小心不要让外来物进入到读取部单元。
- 不要让流读取玻璃被脏污。
- 当移动接触式传感器的时候，小心不要触摸轴上的润滑
油，

[1][3]

[4]

[4][2][5]

[2]

[1]

[2]

[1]

[2]

[1]

[1]

[3]
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F-2-58

3) 拆卸 连接板 [2]。
- 螺钉 [1], 1 个

F-2-59

4) 拆卸支柱 [2]。
- 螺钉 [1], 2 个

F-2-60

2.5.5 安装读取部加热器
0020-4270

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 按照箭头方向拉动驱动皮带的前侧 [1]使接触式传感器 [2]移动到
中间附近。

F-2-61

2) 安装加热器 底座 [2]。
- 螺钉 [1], 1 个

3) 安装读取部加热器 [3] 到加热器基座 [2] 上。
- 螺钉 [4], 1 个

4) 安装线夹 [6]， 将电缆 [7] 固定。 
5) 连接加热器的插头 [5]。 

F-2-62

安装流读取玻璃时粘贴在玻璃上的薄片的凹口 [1] 在左前侧。

备注：
虽然这个步骤说明的是带有原稿尺寸传感器的机型 , 没有原稿尺寸
传感器的机型的步骤是一样的。

[1]

[2]

[1]

[2]

[1]

不要触摸接触式传感器的上表面。

[1]

[2]

[1] [5] [6] [7] [4]

[3][2]
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6) 安装加热器 盖板 [1]。
- 螺钉 [2], 1 个

F-2-63

7) 安装读取部加热器 [1]。
- 螺钉 [3], 1 个

8) 连接 加热器插头 [2]。

F-2-64

9) 安装加热器 盖板 [1]。
- 螺钉 [2], 1 个

F-2-65

10) 重新安装读取部左侧的零件。
- 支柱 (2 个螺钉 )
- 连接板 (1 个螺钉 )
- 流读取玻璃
- 玻璃支架 (2 个螺钉 )

11) 安装读取部的前盖板。 
- 螺钉 , 2 个

12) 安装原稿台玻璃。

13) 安装读取部右侧玻璃支架。 
- 螺钉 , 2 个

14) 安装主机的 左后盖板 。
- 螺钉 , 3 个

15) 安装主机的右上盖板。
- 螺钉 , 1 个

16) 安装主机的右下盖板。
- 螺钉 , 5 个

17) 安装主机的后盖板。
- 螺钉 , 4 个

朝向玻璃的方向压玻璃支架的同时拧紧螺钉。

[1] [2]

[2][3] [1]

[2][1]

朝向玻璃的方向压玻璃支架的同时拧紧螺钉。
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2.6 安装纸盒 加热器

2.6.1 准备零件
0020-4271

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 准备下面的零件。

F-2-66

2.6.2 安装纸盒 加热器
0020-4272

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

F-2-67

1) 拆卸后盖板 [1]。
- 螺钉 [2], 4 个

2) 从主机前插入 纸盒加热器 [1]。

F-2-68

3) 使用螺钉 [1] 固定纸盒加热器 [2]。
4) 连接束线 [3] 到 纸盒加热器束线 [4]。
5) 放置另一束线[5]到下图所示的位置。 当连接纸盒加热器到纸盒的

第 2 或以下纸盒的时候连接这个插头到纸盒的加热器。

安装纸盒加热器之前 , 确保已经安装加热器电路板。

No. 零件名称 零件编号 数量

[1] 纸盒 加热器 FK2-1088-000
(230V)

1 个

[2] P 紧固螺钉 (M4x8)
XB4-5400-809

1 个

安装以前，确保关闭主机电源。 如果主机电源是打开的，进行下面
的操作 : 
1. 关闭主电源。
2. 从电源插座上拔下电源线。
3. 拔下电源线。

[1] [2]

[1] [3]

[2]

当安装纸盒加热器 单元的时候 ,确保束线不要被夹住。

[1]

[2]
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F-2-69

6) 安装后盖板。 (4 个螺钉 )
7) 打开主机的主电源开关。
8) 打开 加热器开关 [1]，确保向纸盒加热器供电。

F-2-70

当安装在纸盒第 2 或以下纸盒的加热器的时候 , 拆下纸盒的后盖板，
按照这个步骤手册的说明的步骤。 
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3.1 结构

3.1.1 结构和装置
0020-4210

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

机器的主要控制模块和功能如下所示：
T-3-1

F-3-1

3.2 电气线路构成

3.2.1 图像处理电路板
0020-4211

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

下面图中显示的是和图像处理电路板上插头连接的主要控制装置：

项目 功能

图像处理电路板 系统控制，存储器控制，打印机输出图像处理控制，读取图像处理。

图像存储器 （DDR) 临时存储图像数据
容量：64MB

闪存 ROM 存储系统软件
保持用户数据 /维修数据信息

USB 端口 USB2.0 接口

USB Port
DC contoroller PCB

Reader Unit

Flash ROM
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F-3-2

T-3-2

3.3 图像处理

3.3.1 图像流程概览
0020-4212

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

和图像相关的功能流程如下图所示：

F-3-3

3.3.2 图像处理模块的构成
0020-4213

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

机器主要的图像处理由主控制器电路板（主）执行。

插头 描述

P101 电源供应插槽

P102 书本阅读器插槽

P104 ADF 阅读器插槽

P106 DC 控制器电路板插槽

P108 控制面板插槽

P109 USB 端口

CN101 网络电路板插槽

P106

P101

P104

P102

P108

P109

CN101

U5

U11

U6

U8

  - SEND
  - FAX
  - PullScan
  - E-Mail
  - BDL Print

PC

Original

Copy

A

AA
Print output

Scan

Image data



第 3 章

3-3

下面是相关的配置。

F-3-4

3.3.3 读取部输入图像处理
0020-4214

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

由接触式图像传感器获得的图像数据由图像处理板处理。

F-3-5

3.3.4 压缩 / 解压缩 / 编辑处理模块
0020-4215

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

在这里，执行压缩，解压缩和编辑处理。

DDR

Reader controller PCB

-image memory
-Temporary strage of program

Image Processor PCB

DC controller PCB

Reader Unit

This performs the image 
processing against the 
image data read at the reader unit 

Reader entry image processing area

This performs the image processing 
to output the image to printer

Printer output image processing area

To the compression/expansion/edit processing block

-  correction
- Mirror image processing 

- Magnification chage processing
- Brightness density correction
- Even out variation

Image processor PCB

Reader unit
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F-3-6

3.3.5 打印机单元输出图像处理
0020-4216

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

图像处理板处理从读取部获得的数据使其由打印机单元输出。

F-3-7

3.4 图像数据流程

3.4.1 复印时的图像数据流程 
0020-4217

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

当使用复印功能时，图像数据流程如下图所示：

Image processor PCB

To the printer output image processing block

Magnification 
change

Rotation

Composition

Compression

Extention

Reader image processing block BDL image processing block

DDR

Image processor PCB

DC controller PCB

compression/extension/edit
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F-3-8

3.4.2 BDL 功能时的图像数据流程
0021-8146

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

使用 BDL 功能时，图像数据流程如下图所示：

F-3-9

mage processing block for printer

Image processing block for reader

Reader unit

Image processor PCB

Data compression

Data rotation 

Data extention

DC controller PCB

Row data

DDR

Image processing block for printe

DC controlle

Image processor PCB

Ethermet

BDL
DDR
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3.5 零件更换步骤

3.5.1 主控板

3.5.1.1 准备拆下图像处理电路板
0020-4330

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 拆下后盖板。（9-3 页）[ 拆卸后盖板 ]

3.5.1.2 拆卸图像处理电路板
0020-4331

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 拆下图像处理电路板组件 [1]。
- 4 条扁平电缆 [2]

- 1 个插头 [3]
- 4 个螺钉 [4]

F-3-10

2) 拆下图像处理电路板 [1]。
- 4 个螺钉 [2]

F-3-11

3.5.1.3 更换了图像处理电路板后的程序
0020-4332

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

如果更换了新的图像处理电路板，执行下列操作： 
- 使用维修支持工具，下载最新的固件 (System/Boot)。
- 输入所有打印在后盖板上粘贴的维修标签上的数值。
进行下列调整：

- 修正 CIS 通道之间的输出 
1) 进入维修模式。
顺序按下操作面板上的附加功能键，# 键。
2) 使用操作面板上的箭头键，显示“TEST”。
3) 按下 OK 键。
4) 使用操作面板上的箭头键，出现“Scanner Test”。
5) 按下 OK 键。
6) 使用操作面板上的箭头键，显示 “CS Output Test”。
7) 按下 OK 键。
8) 选择 “Yes”，然后按下 OK 键。

上述步骤完成后，接触式传感器输出修正将被执行并且参数将被自动
设置。
- 读取位置调整 ( 流读取：仅限安装了 ADF 时 )
1) 进入维修模式。
顺序按下操作面板上的附加功能键，# 键。
2) 使用操作面板上的箭头键，显示“TEST”。
3) 按下 OK 键。
4) 使用操作面板上的箭头键，出现“Scanner Test”。
5) 按下 OK 键。
6) 使用操作面板上的箭头键，显示 “CS Position Test”。
7) 按下 OK 键。
8) 选择 “Yes”，然后按下 OK 键。

光学系统开始扫描。几秒钟以后，读取位置自动调整结束并显示
“OK ”。

 如果自动调整失败，显示 “NG”。执行下面程序：
清洁 DADF 白辊和主机稿台玻璃，然后再次尝试自动调整。 

[1][2]

[2]

[3]

[4]

[4]

[1]

[2]

[2]

[2]
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4.1 结构

4.1.1 规格，控制方式和功能 (iR2420D/iR2420L)
0020-4219

iR2420D

原稿曝光系统的主要规格，控制方式以及功能总结如下。
T-4-1

4.1.2 规格，控制方式和功能 (iR2320L/iR2320N/iR2318J/iR2318L)
0020-4220

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N

原稿曝光系统的主要规格，控制方式以及功能总结如下。
T-4-2

项目 功能 / 方式

曝光光源 LED

原稿扫描 在书本模式中 : ：原稿扫描通过移动接触式图像传感器 （CIS）来进行。

在 ADF 模式：以固定接触式图像传感器 （CIS）方式进行原稿流读取。

扫描分辨率 600 dpi ( 垂直扫描 ) x 600 dpi ( 水平扫描 ) ( 彩色发送 : 300 dpi 水平扫描 ) 

灰度等级 256

扫描灯架位置检测 接触式图像传感器 (CIS) 原位传感器 (SR401)

放大倍率范围 25% 到 400%

垂直扫描方向 : 图像处理电路板处理图像

水平扫描方向 : 

书本模式 :
扫描灯架移动速度变化并由图像处理电路板进
行。 *1

ADF 模式 :
原稿输送速度变化并由图像处理电路板 进行图
像。 *1

镜头 棒状镜头阵列

CMOS 传感器 线数 : 1

像素数 : 总共 7488 ( 包括 7176 有效像素 )

最大原稿扫描宽度 : 304 mm

CIS 驱动控制 读取部马达 (M401) 驱动控制

原稿尺寸检测 [1] 书本模式 : 

垂直扫描方向 : 反射式传感器检测 (AB/INCH)

水平扫描方向 : 反射式传感器检测 (AB/INCH)

[2] 当使用 ADF 自动输稿器时

宽度 : ADF 上的原稿宽度传感器电路板检测

长度 : ADF 上的光电传感器检测

*1 控制模式取决于缩放倍率。细节请参考“缩放倍率更改”。

项目 功能 / 方式

曝光光源 LED

原稿扫描 在书本模式中 : ：原稿扫描通过移动接触式图像传感器 （CIS）来进行。

在 ADF 模式：以固定接触式图像传感器 （CIS）方式进行原稿流读取。

扫描分辨率 600 dpi ( 垂直扫描 ) x 600 dpi ( 水平扫描 ) ( 彩色发送 : 300 dpi 水平扫描 ) 

灰度等级 256
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4.1.3 主要部件 (iR2420D/iR2420L)
0020-4221

iR2420D

原稿曝光系统的主要部件如下所示：

F-4-1

扫描灯架位置检测 接触式图像传感器 (CIS) 原位传感器 (SR401)

放大倍率范围 25% 到 400%

垂直扫描方向 : 图像处理电路板处理图像

水平扫描方向 : 

书本模式 :
扫描灯架移动速度变化并由图像处理电路板进
行。 *1

ADF 模式 :
原稿输送速度变化并由图像处理电路板 进行图
像。 *1

镜头 棒状镜头阵列

CMOS 传感器 线数 : 1

像素数 : 总共 7488 ( 包括 7176 有效像素 )

最大原稿扫描宽度 : 304 mm

CIS 驱动控制 读取部马达 (M401) 驱动控制

原稿尺寸检测 [1] 书本模式 : 不可使用

[2] 当使用 ADF 自动输稿器时

宽度 : ADF 上的原稿宽度传感器电路板检测

长度 : ADF 上的光电传感器检测

*1 控制模式取决于缩放倍率。细节请参考 “缩放倍率更改”。

部件 No。 功能 / 规格

[1] 稿台盖板开 / 关传感器 ( 后侧
:SR402)

SR402 光电遮断式 : 检测 稿台盖板开 / 关状态。在稿
台盖板角度为 30 度的时候开始检测原稿尺寸。

[2] 读取部控制电路板 - 控制读取部单元和图像处理的驱动。 

[3] 原稿传感器 3 SR406 检测原稿尺寸 （全部目标）

[4] 原稿传感器 4 SR407 检测原稿尺寸 (AB, INCH/AB)。

[5] 原稿传感器 5 SR408 检测原稿尺寸 (INCH/A)

[6] 读取部马达 M401 脉冲马达：控制扫描灯架驱动。

项目 功能 / 方式

[6][4]
[5]

[3]

[9]

[8]

[2]

[1]

[12]

[7]

[7]

[11]

[10]
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4.1.4 主要部件 (iR2320L/iR2320N/iR2318J/iR2318L)
0020-4222

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N

原稿曝光系统的主要部件如下所示：

F-4-2

4.1.5 控制系统配置 (iR2420D/iR2420L)
0020-4223

iR2420D

原稿曝光系统的控制系统配置如下所示：

[7] 读取部加热器 *1 - 防止原稿玻璃内部的结露。

[8] 原稿传感器 1 SR404 检测原稿尺寸 (AB, INCH/A, INCH/AB)。

[9] 原稿传感器 2 SR405 检测原稿尺寸 (AB, A, INCH/AB)

[10] 接触式图像传感器 (CIS) - 使用 LED 非直接曝光 (LED + 光电导体 )

[11] CISHP 传感器 SR401 光电遮断式 : 检查 CIS 位置。 

[12] 稿台盖板开 / 关传感器 SR403 当稿台盖板角度是 5 度的时候完成检测原稿尺
寸。

*1 选购件设置

部件 No。 功能 / 规格

[1] 稿台盖板开 / 关传感器 ( 后侧 :SR402) SR402 光电遮断式 : 检测 稿台盖板开 / 关状态。
在稿台盖板角度为 30 度的时候开始检测
原稿尺寸。ngle is 30 deg。 

[2] 读取部控制电路板 - 控制读取部单元和图像处理的驱动。 

[3] 读取部马达 M401 脉冲马达：控制扫描灯架驱动。

[4] 读取部加热器 *1 - 防止原稿玻璃内部的结露。

[5] 接触式图像传感器 (CIS) - 使用 LED 非直接曝光 (LED + 光电导体 )

[6] CISHP 传感器 SR401 光电遮断式 : 检查 CIS 位置。 

[7] 稿台盖板开 / 关传感器 SR403 当稿台盖板角度是 5 度的时候完成检测原
稿尺寸。

*1 选购件设置

部件 No。 功能 / 规格

[3]

[2]
[1]

[7]
[4]

[4]

[6] [5]
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F-4-3

[1] 打印机主体 ( 连接到图像处理电路板 )
[2] 连接到 ADF 自动输稿器 
[3] 连接到电源电路板
[4] 读取部马达 驱动控制
[5] 读取部马达 (M401)
[6] 读取部控制电路板
[7] 原稿传感器 ( 水平扫描方向 )
[8] 原稿传感器 ( 垂直扫描方向 )
[9] 接触式图像传感器 
[10] 图像信号
[11] CISHP 传感器 (PS503)
[12] 稿台盖板开 / 关传感器 ( 前侧 : SR403)
[13] 稿台盖板开 / 关传感器 ( 前侧 : SR402)

4.1.6 控制系统配置 (iR2320L/iR2320N/iR2318J/iR2318L)
0020-4224

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N

原稿曝光系统的控制系统配置如下所示：

F-4-4

[1] 打印机主体 ( 连接到图像处理电路板 )
[2] 连接到 ADF 自动输稿器
[3] 连接到电源电路板

J404 J403
J412

J411
J407

J401

J402

J408

J409J410

J405
J413

J406

[5]

[13]

[12]

[11]

[7]

[8]

[2]

[1]

[3]

[10]

[4]

[6]

[9]

J404 J403
J412

J411
J406

J401

J402

J408

J409J410

J405

[5]

[11]

[10]
[9]

[2]
[1]

[3]

[8]

[4]
[6]

[7]
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[4] 读取部马达 驱动控制
[5] 读取部马达 (M401)
[6] 读取部控制电路板
[7] 接触式图像传感器
[8] 图像信号
[9] CISHP 传感器 (SR401)
[10] 稿台盖板开 / 关传感器 ( 前侧 : SR403)
[11] 稿台盖板开 / 关传感器 ( 前侧 : SR402)

4.1.7 读取部控制电路板 (iR2420D/iR2420L)
0020-4225

iR2420D

读取部控制电路板 的功能配置如下所示。

F-4-5

T-4-3

4.1.8 读取部控制电路板 (iR2320L/iR2320N/iR2318J/iR2318L)
0020-4226

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N

读取部控制电路板 的功能配置如下所示。

插座 No。 功能

J401 从主机 （打印部）提供电源 (24 VDC) 。 

J402 从主机 （打印部）提供电源 (5 VC, 3。3 VDC)。

J403 与主机 （打印部）之间的通讯 （来控制 ADF）。

J404 与主机 （打印部）之间的通讯。 

J405 连接到稿台盖板开 / 关传感器。 

J406 连接到接触式图像传感器 （CIS）的原位传感器。 

J407 连接到原稿传感器 1 和原稿传感器 2。

J408 连接到 接触式图像传感器 (CIS)。

J409 连接到读取部马达。 

J410 提供电源到 ADF。 

J411 与 ADF 通讯 ( 来驱动传感器 )。

J412 与 ADF 通讯 ( 来驱动马达 )。

J413 连接到 原稿传感器 3, 原稿传感器 4, and 原稿传感器 5。

J409J412J411

J403J404

J405

J402

IC1

J408

J407
J413J406

J410

IC9

J401

DC24VDC3.3V
DC5V

IC2



第 4 章 

4-6

F-4-6

T-4-4

4.2 基本时序

4.2.1 电源打开时的基本时序
0020-4227

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

插座 No。 功能

J401 从主机 （打印部）提供电源 (24 VDC) 。 

J402 从主机 （打印部）提供电源 (5 VC, 3。3 VDC)。

J403 与主机 （打印部）之间的通讯 （来控制 ADF）。

J404 与主机 （打印部）之间的通讯。 

J405 连接到稿台盖板开 / 关传感器。 

J406 连接到接触式图像传感器 (CIS) 原位传感器。

J407 未使用

J408 连接到接触式图像传感器 （CIS）。

J409 连接到读取部马达。 

J410 提供电源到 ADF。 

J411 与 ADF 通讯 ( 来驱动传感器 )。

J412 与 ADF 通讯 ( 来驱动马达 )。

J413 未使用

J409J412J411

J403J404

J405

J402

IC1

J408

J407
J413J406

J410

IC9

J401

DC24VDC3.3V
DC5V

IC2
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F-4-7

F-4-8

4.2.2 按下开始键后的基本时序 ( 书本模式，单张原稿 )
0020-4228

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

F-4-9

F-4-10

: Backward movement
: Forward movement

Main power switch
ON

SREADY STBY

Reader motor
(M401)
LED

CISHP sensor
(SR401)

Shading
position

Shading
position

Shading
position

Leading edge
of original

1. CIS position check

CISHP
sensor

HP

: Backward movement
: Forward movement

Start key
ON

SCRWSCFWSTBY STBY

Reader motor
(M401)
LED

CISHP sensor
(SR401)

Black shading/White shading

Leading edge
of original

Shading
position

Shading
position

Trailing edge
of original

Original glass reading
start position

1. Moves to the start position
after black shading/white shading.

3. Moves to the standby position

2. Original scan

Shading
position

Leading edge
of original

Trailing edge
of original

CISHP
sensor

HP
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4.3 各种控制

4.3.1 扫描驱动系统控制

4.3.1.1 概要
0020-4231

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本机器的扫描系统包括以下部件：

F-4-11

[1] 读取部马达 (M401) 驱动信号
    控制读取部马达的旋转 / 停止，旋转的方向 / 速度。
[2] 接触式图像传感器 (CIS) 原位传感器 (SR401) 信号
   检测接触式图像传感器 (CIS) 是否在它的原始位置。
[3] 稿台盖板开 / 关传感器 (SR403 ( 前侧 )/SR402 ( 后侧 )) 信号
    检测稿台盖板的打开 / 关闭状态。

4.3.1.2 读取部马达控制
0020-4232

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

读取部马达驱动控制读取部马达的旋转 / 停止以及旋转的方向 / 速度，基于 IC2 上面发出的信号。

F-4-12

a。 图像扫描的前进动作
在图像扫描中，接触式图像传感器 (CIS) 的操作被控制马达所控制，如下所示：

[1]

[2]

[3]

Forward
movement

Backward
movement

Sensor
shading
plate

Carriage

CISHP sensor (SR401)

Reader motor

Contact image
sensor (CIS)

Reader controller
PCB

Original glass
cover open/close 
sensor (SR402)

Original glass
cover open/close
sensor (SR403)

Guide shaft

Carriage drive belt

Reader controller PCB
3.3V +24V

RTP3APWN

RTP3BPWN

RTP3A

RTP3B

MO_STANDBY

MO_TORQUE

+5V

J409
B*
B
A
A*

IC2
Motor
driver

1
2
3
4

M401
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F-4-13

b。 图像扫描以后的返回动作
图像扫描以后，扫描灯架以恒定速度 （118 mm/ 秒）移动回到接触式图像传感器 (CIS) 阴影位置。 

4.3.2 接触式图像传感器 (CIS)

4.3.2.1 概要
0020-4233

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

原稿在光线下面曝光并被接触式图像传感器 （CIS）一行一行的读取图像。
T-4-5

部件 功能

LED 照亮原稿。

光导板 用 LED 光照亮整个一行图像。

镜头阵列 收集原稿反射的光。

CMOS 传感器阵列 接收通过镜头阵列的光。

Start
position

Acceleration

Leading edge
of original

Constant speed

Trailing edge
 of original Stop

Movement
speed

Movement distance

[1] [2] [3] [4]

[1] Acceleration area: The motor accelerates to the speed specified for each mode.
[2] Runup area: A margin to stabilize the speed.
[3] Image read area: The image is read at a constant speed.
[4] Deceleration area: Upon detection of the trailing edge, the motor decelerates  rapidly and stops.

Deceleration
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F-4-14

4.3.2.2 CIS 执行的模拟控制
0020-4234

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

接触式图像传感器（CIS）执行的模拟图像处理流程如下所示：

由原稿反射的光被镜头阵列所收集。
- 光线由 CMOS 传感器阵列接收。 
- CMOS 传感器阵列将收到的光线转换成电信号并输出。
CMOS 传感器阵列包含四个通道（单元）。
每个通道配备有一个输出修正表来进行增益修正亮度信号后的图像信号输出。

F-4-15

- 在更换了接触式图像传感器 （CIS）以后，进行以下步骤来执行内部通道输出修正：
1) 进入维修模式。
在操作面板上面顺序按下附加功能键，#  键。
2) 使用操作面板上面的箭头键，显示出 "Adjust"。
3) 按下 OK 键。 
4) 显示 "CIS Position Adjust" 。
5) 按下 OK 键。

以上步骤结束后，接触式图像传感器 （CIS）的输出修正将会执行并且自动设置参数。

Light guideLight guide

LED

CCD LED

Rod lens array

Light guide

LED (R/G/B)

CMOS
sensor array

Rod lens array

Image read line

Original glass 

LED (R/G/B)

Scan direction

Drive
r circuit

4

CCD channel x 4
3

2

1

1872 pixe
ls

7488 pixe
ls
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4.3.3 放大 / 缩小

4.3.3.1 垂直扫描方向的缩放倍率改变
0020-4235

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

在书本模式或者 ADF 模式下使用
在垂直扫描方向，图像按照 100% 读取，缩放倍率改变是通过图像处理电路板对数据进行处理而改变。

4.3.4 原稿尺寸检测

4.3.4.1 概要
0020-4237

iR2420D

原稿尺寸的识别是由反射型传感器的输出电平的有无的组合来决定的，参见下表：
- 没有纸张 : 由反射型传感器的反射回的光线随着稿台盖板的打开 / 关闭而变化。 
- 有纸张 : 由反射型传感器的反射回的光线不随着稿台盖板的打开 / 关闭而变化。
本机器配备有以下传感器。传感器的位置如下所示。
- 垂直扫描方向 : 反射型图像传感器 （AB 两个位置，英寸一个位置）。
- 水平扫描方向 : 反射型图像传感器 （AB 两个位置，英寸两个位置）。

F-4-16

4.3.4.2 原稿尺寸检测概要
0020-4238

iR2420D

- 在书本模式中
一张原稿 (A4R) 被放置，且稿台盖板（或 ADF）关闭。 

1) 待机模式
 原稿传感器 : 关闭。 

B5

A4R

A4

STMT-R

LTR-R

LTR 11" 17"

LGL

B5R

Index plate

Original sensor 3

B4

A3

AB-Configration

Inch-Configration

Original sensor 5

Upper left corner
of original

Upper left corner
of original

V
ertical scan direction

V
ertical scan direction

Horizontal scan direction

Horizontal scan direction

Original sensor 1

Original sensor 2

Original sensor 4

Original sensor 3

Original sensor 1
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F-4-17

2) 稿台盖板打开 ( 在 30 度或以上 )。 
 原稿传感器 : 关闭。

F-4-18

3) 稿台盖板关闭 ( 在 30 度 )。
 原稿传感器 : 打开并且原稿尺寸识别进程 1 执行。

F-4-19

4) 稿台盖板关闭 ( 在大于 5 度小于 30 度 )。
 原稿传感器 : 打开并且原稿尺寸识别进程 2 执行。

F-4-20

5) 稿台盖板关闭 ( 在小于 5 度 )。
 原稿尺寸已被识别。
 原稿传感器 : 关闭。
在识别原稿尺寸的过程中，原稿尺寸识别进程 1 中获得的数据和原稿尺寸识别进程 2 中获得的数据相比较来检查两种结果是否一致。
注意可能因为以下情况传感器输出电平不变化而造成错误的尺寸检测 :
- 当原稿是 A3 尺寸全黑的时候。
- 当原稿是书本的时候 ( 其厚度不允许稿台盖板完全闭合，使得检测传感器电平改变困难）。
- 当稿台盖板没有完全闭合的时候（传感器电平在以上超时时间内没有检测到）

F-4-21

在原稿尺寸识别进程 1 和 2 执行之前，原稿尺寸用原稿传感器检测如下：

Reader unit

Copyboard cover

Original sensor 3

Copyboard glass

Original sensor 4

Original sensor 2

Original sensor 1

Original sensor 3
Original sensor 4

Original sensor 2

Original sensor 1

30

Original sensor 2

Original sensor 1

Original (A4R)

Original sensor 3/4 Original sensor 1/2

Original sensor 4
Original sensor 3

5

Original sensor 2

Original sensor 1

Original (A4R)

Original sensor 3/4 Original sensor 1/2

Original sensor 4
Original sensor 3

Change absent
Change present

Original sensor 2

Original sensor 1

Original (A4R)

Original sensor 4
Original sensor 3
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* 对于中国用纸，以下尺寸可以检测：
8K: 相当于 B4 尺寸
16K: 相当于 B5 尺寸

4.3.5 灰尘传感器控制

4.3.5.1 概要
0020-4239

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本机器根据在流读取玻璃或者 ADF 压纸辊位置上面的有没有灰尘而改变原稿的读取位置或者修正读取图像，由此而防止灰尘显示在图像上面。此控
制仅仅在安装了 ADF 并且关闭的情况下被执行。  

[ 控制时间 ]
- 在作业结束时
- 扫描前即刻（一次一张）

F-4-23

[ 控制描述 ]
- 在作业结束时 ( 灰尘检测 )
接触式图像传感器（CIS）检查由 ADF 压纸辊表面反射回的光线来判断灰尘的有无。在完成一项作业以后，灰尘检测被执行三次。首先，灰尘检测在
位置 A 被执行，如果位置 A 没有检测到灰尘，就在那里检测再检测两次。如果仍没有检测到灰尘，则原稿扫描位置就在 A。如果在位置 A 检测到灰
尘，移动到位置 B 再进行检测，检测在位置 B 进行两次。如果没有检测到灰尘，则读取位置就在位置 B。如果在位置 B 也检测到灰尘，则移动到位
置 C，灰尘检测在位置 C 检查一次。如果在位置 C 也检测到灰尘，相应的信息将会出现在控制面板显示屏幕上面。在这种情况下，回到位置 A，原稿
在位置 A进行扫描。 

- 在作业开始时 ( 灰尘回避 )
作业结束后在所有的点按照 A，B 和 C 的顺序进行的灰尘有无的检测。原稿在检测到灰尘最少的点来进行读取。 

AB-Configration

A3

A4

B4(8K)*1

B5(16K)*1

A4R

B5R(16K)*1

No original

Original
size

Original
sensor 1

Original
sensor 2

Original
sensor 3

Original
sensor 4

Inch-Configration

11"X17"

LTR

LGL

LTR-R

No original

Original
size

Original
sensor 1

Original
sensor 3

Original
sensor 5

:No original

:Change absent

Main power
switch

ON

Dust detection control
Dust detection control

STBYWMUPR

Start key
ON

1st
SCAN

2nd
SCAN

Dust detection control
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- 扫描之前即刻 （一次一张）
接触式图像传感器（CIS）不移动进行灰尘检测。
原稿读取在作业结束或开始的位置。如果灰尘在那里被检测到，所读取的图像被修正。

T-4-6

F-4-25

点 说明

A 读取参考位置

B 从参考位置离开 0。5 毫米到辊内侧

C 从参考位置离开 1。0 毫米到辊内侧

A B C 

Stream 
reading
glass

Platen roller
0.5mm0.5mm

A B C 

Lens

LED
Contact image sensor
(CIS)
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4.3.6 图像处理

4.3.6.1 概要
0020-4240

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

图像处理系统的主要规格和功能如下所示：
T-4-7

F-4-26

图像处理系统的功能总结如下。
T-4-8

读取部控制电路板 用于处理基于一线一线的图像。主要功能如下：
1) 模拟图像处理
- CMOS 传感器 驱动
- CMOS 传感器 增益校正和偏移校正
- CMOS 传感器 输出 A/D 转换
2) 数字图像处理
- 阴影校正

F-4-27

4.3.6.2 CMOS 传感器 驱动
0020-4241

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本机器使用的 CMOS 传感器是一个一行线性图像传感器包含有 7488 个光敏单元。在光接收区域完成了光电转换后，信号被输出到读取部控制电路板
上面的 AP 电路，以 CMOS 传感器阵列的每条通道的并行模式 （总共 4 个通道）。

- CMOS 传感器 线数 : 1
 像素数 : 总共 7488 ( 包括 7176 有效像素 )
 像素尺寸 : 32 x 46。9 um

- 阴影校正 阴影校正 : 每一次作业进行。
阴影调整：维修模式中完成。

- 读取部控制电路板 CMOS 传感器驱动 , 模拟图像处理，A/D 转换和阴影校正

Reader controller PCB

CMOS
sensor

Analog image processor Digital image processor

Shading
processing

Analog
image

processing

A/D
conversion

Contact image
sensor (CIS)

Controller

Target
value

CMOS sensor (1 line)

Analog image signal

Analog image
processing

- Gain correction
- Offset correction

A/D
conversion

CMOS sensor
drive control

CMOS sensor
control signalGain

correction
data

Digital
image
signal

IC1

10

Digital image
signal

8

Reader controller PCB

Contact image sensor (CIS)

J309

RAM

Shading correction

IC2

Serial 
communication

 I/F



第 4 章 

4-16

F-4-28

4.3.6.3 CMOS 传感器增益校正和偏移校正
0020-4242

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

从 CMOS 传感器输出的模拟视频信号被修正以使它们得到特定的增益水平（增益修正），并且入射光线缺失下的输出电平也被修正以使它们有一个特
定的偏移电平 （偏移修正）。

4.3.6.4 CMOS 传感器 输出 A/D 转换
0020-4243

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

完成以上的校正以后，根据每一个像素 A/D 转换的电压电平，模拟视频信号被转换成相应的数字信号。

4.3.6.5 阴影校正 ( 概要 )
0020-4244

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

CMOS 传感器输出即使对于原稿浓度一致的情况下也是需要的，这是因为：

(1) CMOS 传感器像素之间的敏感度差异 
(2) 棒状镜头阵列的光强度差异

本机器执行阴影校正来平衡 CMOS 传感器输出。
有两种阴影校正 : 维修模式下的阴影调整和每项作业里面的阴影修正。

4.3.6.6 阴影调整
0020-4245

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本机器测量标准白板的浓度，并存储测量的数据。然后就使用存储的数据作为阴影校正的目标值。  

4.3.6.7 阴影校正
0020-4246

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本机器执行每一次扫描的阴影校正。测量标准白板的浓度，然后比较测量值与存储在阴影校正电路里面的目标值相比较并使用两个之间的差异作为阴
影校正值。本机器使用此阴影校正值来校正扫描原稿时候的 CMOS 传感器像素之间的差异，因此平衡图像浓度水平。 

F-4-29

CMOS sensor 1CMOS sensor 4 CMOS sensor 3

HL L HH L HL H H L

output

Light receiving block

CMOS
sensor
output

Original density
Standard white plate

Characteristics
before correction

Target
value

Measurement
value

Characteristics
after correction

White
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4.4 、零件更换步骤

4.4.1 原稿台玻璃

4.4.1.1 拆卸原稿台玻璃
0020-4335

1) 打开原稿台盖板 （或 ADF）。 
2) 拆卸 原稿台玻璃 [1]。

- 螺钉 [2] 2 个
- 玻璃固定架 [3] 1 个

F-4-30

当拆卸原稿台玻璃的时候 , 小心不要触摸下面的部件 :
 - 玻璃表面
 - 标准白板
这些部件上的灰尘可以导致在图像上出现白线 /黑线。如果发现有
灰尘 , 使用沾有酒精的无纤维纸清除灰尘。

[2]

[3]

[1]



4.4.1.2 拆卸 ADF 读取玻璃 ( 仅用于配置 ADF )
0020-4388

1) 打开 ADF。 
2) 拆卸 玻璃固定架 [1]。

- 螺钉 [2] 2 个
3) 拆卸 ADF 读取玻璃 [3]。

F-4-31

F-4-32

4.4.2 读取部控制电路板

4.4.2.1 拆卸读取部控制电路板 (iR2320L/iR2320N/iR2318L)
0020-4390

1) 拆卸 后盖板。
2) 拆卸 左后盖板。
3) 拆卸 原稿台盖板 （当安装有 ADF 的时候，打开 ADF）。
4) 拆卸 小盖板。
5) 断开 ADF 束线的接地线（仅用于配置 ADF）。
6) 拆卸 ADF 束线 （仅用于配置 ADF）。
7) 拆卸读取部后盖板。
8) 拆卸 玻璃固定架。

备注：
这个机器在更换原稿玻璃以后不需要任何操作。 

- 当拆卸原稿台玻璃的时候 , 小心不要触摸下面的部件 :
 - 玻璃表面
 - 标准白板
这些部件上的灰尘可以导致在图像上出现白线 / 黑线。如果发现有
灰尘 , 使用沾有酒精的无纤维纸清除灰尘。
- 当安装 ADF 读取玻璃的时候 ,ADF 读取玻璃的薄片缺口 [1] 在左前
角部分。  

[3]

[2]

[1]

[1]



9) 拆卸 原稿台玻璃。

10) 拆卸盖板 [1]。
- 螺钉 [2] 1 个

F-4-33

11) 拆卸 读取部控制电路板上的扁平电缆 。

F-4-34

12) 拆卸盖板 [1]。
- 螺钉 [2] 1 个

F-4-35

备注：
机器在图像处理电路板中存储调整数值 ,而不在读取部控制电路板
中。 因此 , 你在更换读取部控制电路板以后不需要输入调整数值。

[2][1]

[1]

[2] [1]



13) 拆卸 插头 [1] 和 1 个 螺钉 [2] 来 拆卸 束线导板 [3]。 拆卸 3 个螺钉 [4]。 

F-4-36

14) 转到机器的背面 , 然后从读取部控制电路板上拆开 4 个插头 [1]。 
15) 拆卸 从边缘线夹 / 线夹 [2] 中束线。
16) 拆卸 扁平电缆 支架 [3], 然后拆下 2 个扁平电缆  [4]。
17) 拆卸 2 个 螺钉 [5]。

F-4-37

[4]

[1][2] [3]

[5][2][1]

[1]

[2]

[4] [3][2]

[5]



18) 拆卸 扁平电缆 导板 [1]。
- 螺钉 [2] 3 个

19) 将拆读取部控制电路板 [3] 连同底板一起拆下。

F-4-38

20) 从底板上 拆卸 读取部控制电路板 [1] 。
- 螺钉 [2] 3 个

F-4-39

4.4.2.2 拆卸读取部控制电路板 (iR2420D/iR2420L)
0022-0789

1) 拆卸 后盖板。
2) 拆卸 左后盖板。
3) 拆卸 原稿台盖板 （当安装有 ADF 的时候，打开 ADF）。
4) 拆卸 小盖板。
5) 断开 ADF 束线的接地线（仅用于配置 ADF）。
6) 拆卸 ADF 束线 （仅用于配置 ADF）。
7) 拆卸读取部后盖板。

[2]

[2]

[1]

[3]

[2][1]



8) 拆卸 玻璃固定架。
9) 拆卸 原稿台玻璃。

10) 拆卸盖板 [1]。
- 螺钉 [2] 1 个

F-4-40

11) 断开插头 [1], 然后拆卸 扁平电缆 [2]。 将束线从线夹 [3] 中拆开。

F-4-41

11) 拆卸 读取部控制电路板上的扁平电缆 。

F-4-42

备注：
机器在图像处理电路板中存储调整数值 ,而不在读取部控制电路板
中。 因此 , 你在更换读取部控制电路板以后不需要输入调整数值。

[2][1]

[1]

[2] [3]

[1]



12) 拆卸盖板 [1]。
- 螺钉 [2] 1 个

F-4-43

13)  拆卸 2 个插头 [1] 和 1 个 螺钉 [2] 来 拆卸 束线导板 [3]。 拆卸 3 个螺钉 [4]。

F-4-44

[2] [1]

[4]

[1]
[2] [3]



14) 转到机器的背面 , 然后从读取部控制电路板上拆开 4 个插头 [1]。 
15) 从边缘线夹 / 线夹 [2] 中拆开束线。
16) 拆卸 扁平电缆 支架 [3], 然后拆下 2 个扁平电缆  [4]。
17) 拆卸 2 个 螺钉 [5]。

F-4-45

18) 拆卸 扁平电缆 导板 [1]。
- 螺钉 [2] 3 个

19) 将拆读取部控制电路板 [3] 连同底板一起拆下。

F-4-46

[5][2][1]

[1]

[2]

[4] [3][2]

[5]

[2]

[2]

[1]

[3]



20) 从底板上 拆卸 读取部控制电路板 [1] 。
- 螺钉 [2] 3 个

F-4-47

4.4.3 扫描部马达

4.4.3.1 拆卸扫描部马达
0020-4391

1) 拆卸 后盖板。
2) 拆卸 左后盖板。
3) 拆卸 原稿台盖板 （当安装有 ADF 的时候，打开 ADF）。
4) 拆卸 小盖板。
5) 断开 ADF 束线的接地线（仅用于配置 ADF）。
6) 拆卸 ADF 束线 （仅用于配置 ADF）。
7) 拆卸读取部后盖板。
8) 拆卸 扫描部马达。

- 插头 [2] 1 个
- 螺钉 [3] 2 个
- 弹簧 [4] 1 个

F-4-48

4.4.4 接触式传感器

4.4.4.1 拆卸接触式图像传感器 (CIS)
0020-4393

1) 拆卸 后盖板。
2) 拆卸 左后盖板。
3) 拆卸 原稿台盖板 （当安装有 ADF 的时候，打开 ADF）。
4) 拆卸 小盖板。
5) 断开 ADF 束线的接地线（仅用于配置 ADF）。
6) 拆卸 ADF 束线 （仅用于配置 ADF）。
7) 拆卸读取部后盖板。
8) 拆卸 原稿台玻璃。

备注：
这个步骤中的插图使用的是带有原稿尺寸传感器的型号 , 但是这个
步骤和没有配置原稿尺寸传感器的一样。

[2][1]

[2][1]

[3] [4] [3]



9) 按照箭头方向拉动驱动皮带 （前）[1] 将接触式传感器 [2] 移动到下图所示位置。

F-4-49

10) 从车架上拆开接触式传感器 [1] 的后侧。
11) 断开扁平电缆  [2], 然后拆卸 接触式传感器 [1]。 

F-4-50

F-4-51

4.4.4.2 更换 CIS 以后的步骤
0020-4395

更换 接触式图像传感器 (CIS) 以后 , 进行下面的步骤来执行内部通道输出校正 :
1) 进入维修模式。
按顺序按操作面板上的附加功能键 , # 键。
2) 使用操作面板上的箭头键 , 显示 "Test"。
3) 按下 OK 键。 
4) 使用操作面板上的箭头键 , 显示 "Scanner Test"。
5) 按下 OK 键。
6) 使用操作面板上的箭头键 , 显示 "CS Output Test"。
7) 按下 OK 键。
8) 选择 "Yes" 然后按下 OK 键。

完成上述步骤以后 , 接触式传感器输出校正将被执行，参数自动被设置。

当拆卸或安装 接触式传感器 单元的时候 , 小心不要触摸导光板和
棒状镜头阵列。

[1] [2]

[2] [1]

Light guide

Rod lens array



4.4.5 原稿台盖板打开 /关闭传感器

4.4.5.1 拆卸原稿台盖板打开 /关闭传感器 ( 前 /后 )
0020-4403

1) 拆卸 后盖板。
2) 拆卸 左后盖板。
3) 拆卸 原稿台盖板 （当安装有 ADF 的时候，打开 ADF）。
4) 拆卸 小盖板。
5) 断开 ADF 束线的接地线（仅用于配置 ADF）。
6) 拆卸 ADF 束线 （仅用于配置 ADF）。
7) 拆卸读取部后盖板。
8) 断开 2 个 插头 [1], 然后拆卸 螺钉 [2]。
9) 拆卸 可重复使用绑带 [3], 然后从传感器底座上拆卸束线 [4]。
10) 拆卸 传感器底座 [5]。
11) 拆卸 从传感器底座上拆卸传感器。 

F-4-52

4.4.6 接触式传感器 HP 传感器

4.4.6.1 拆卸接触式传感器 HP 传感器 ( 当没有安装 ADF 的时候 )
0020-4404

1) 拆卸 原稿台玻璃盖板。
2) 拆卸 原稿台玻璃。

备注：
这个步骤中的插图使用的是带有原稿尺寸传感器的型号 , 但是这个
步骤和没有配置原稿尺寸传感器的一样。

[1][5]

[2]

[3]

[4]



3) 按照箭头方向拉动驱动皮带 （前）[1] 将接触式传感器 [2] 移动到下图所示位置。
4) 拆卸 插头 [3], 然后拆卸 接触式传感器 HP 传感器 [4]。

F-4-53

4.4.6.2 拆卸接触式传感器 HP 传感器 ( 当安装有 ADF 的时候 )
0021-6259

1) 打开 ADF。
2) 拆卸 原稿台玻璃。
3) 拆卸 ADF 读取玻璃。

备注：
这个步骤中的插图使用的是带有原稿尺寸传感器的型号 ,但是这个
步骤和没有配置原稿尺寸传感器的一样。

[4]

[1] [2]

[3]



4) 按照箭头方向拉动驱动皮带（前）[1] 将接触式传感器 [2] 移动到下图所示位置。
5) 连同它们的底座一起拆卸接触式传感器 HP 传感器 [3] 。

- 螺钉 [4] 2 个
6) 拆卸 接触式传感器 HP 传感器。

F-4-54

4.4.7 原稿尺寸传感器

4.4.7.1 拆卸原稿传感器 (  垂直扫描方向 ) ( 仅用于 iR2420D/iR2420L)
0020-4405

1) 打开原稿台玻璃盖板或 ADF。
2) 拆卸 原稿台玻璃。
3) 拆卸盖板 [1]。

- 螺钉 [2] 1 个

F-4-55

[1] [2]

[4]

[3]

[2][1]



4) 从读取部控制电路板上拆卸 扁平电缆  [1]。

F-4-56

5) 拆卸盖板 [1]。
- 螺钉 [2] 1 个

F-4-57

6) 拉动驱动皮带 （前）[1] 向左将接触式传感器 [2] 移动到左侧位置。
7) 拆卸 插头 [1], 然后从束线导板中拆卸束线 [2]。

F-4-58

[1]

[2] [1]

[1][2]



8) 将原稿尺寸传感器 (  垂直扫描方向 ) [1] 连同它们的底座一起拆下。
- 螺钉 [2] 3 个

F-4-59

9) 拆卸原稿尺寸传感器 (  垂直扫描方向 ) [1]。
- 插头 [2] 2 个

F-4-60

4.4.7.2 拆卸原稿传感器 ( 水平扫描方向 ) ( 仅用于 iR2420D/iR2420L)
0020-4406

1) 打开原稿台玻璃盖板或 ADF。
2) 拆卸 原稿台玻璃。
3) 拆卸盖板 [1]。

- 螺钉 [2] 1 个

F-4-61

[2]

[1]

[1]

[2]

[2][1]



4) 从 读取部控制电路板上拆卸 插头 [1], 然后从边缘线夹 [2] 中拆卸束线。
5) 将原稿尺寸传感器 ( 水平扫描方向 ) [3] 连同它们的底座一起拆下。

- 螺钉 [4] 2 个

F-4-62

6) 从边缘线夹 / 线夹 [1] 中拆卸束线 , 然后断开插头。
7) 拆卸原稿尺寸传感器 [2]。

F-4-63

4.4.8 读取部加热器 （选购）

4.4.8.1 拆卸读取部加热器 （右）
0020-4408

1) 打开原稿台盖板（或 ADF）。 
2) 拆卸 原稿台玻璃。
3) 拆卸加热器盖板 [1]。

- 螺钉 [2] 1 个

F-4-64

备注：
这个步骤中的插图使用的是带有原稿尺寸传感器的型号 ,但是这个
步骤和没有配置原稿尺寸传感器的一样。

[3][1] [2] [4]

[1]
[2]

[2][1]



4) 拆卸 螺钉 [1]。
5) 拆卸 读取部加热器（右） [2]。
- 线夹 [3] 1 个
- 插头 [4] 1 个

F-4-65

4.4.8.2 拆卸读取部加热器 （左） ( 当没有安装 ADF 的时候 )
0022-0966

1) 打开原稿台盖板。 
2) 拆卸 读取部前盖板。
3) 拆卸盖板 [1]。

- 螺钉 [2] 5 个
4) 按照箭头方向拉动驱动皮带（前）[3] 将接触式传感器 [4] 移动到中间位置。

F-4-66

备注：
这个步骤中的插图使用的是带有原稿尺寸传感器的型号 ,但是这个
步骤和没有配置原稿尺寸传感器的一样。

[3] [1][4][2]

[4][1] [3]

[2]



5) 拆卸金属板 [1]。
- 螺钉 [2] 2 个

F-4-67

6) 拆卸加热器盖板 [1]。
- 螺钉 [2] 1 个

F-4-68

7) 拆卸读取部加热器 （左） [1]。
- 插头 [2] 1 个
- 螺钉 [3] 1 个

F-4-69

4.4.8.3 拆卸读取部加热器 （左） ( 当安装有 ADF 的时候 )
0020-4409

1) 打开 ADF。
2) 拆卸 读取部前盖板。
3) 拆卸 玻璃固定架。
4) 拆卸 ADF 读取玻璃。

备注：
这个步骤中的插图使用的是带有原稿尺寸传感器的型号 ,但是这个
步骤和没有配置原稿尺寸传感器的一样。

[1]

[2]

[2][1]

[2][3] [1]



5) 拆卸连接板 [1]。
- 螺钉 [2] 1 个

F-4-70

6) 拆卸 流读取玻璃 固定件 [1]。
- 螺钉 [2] 2 个

7) 按照箭头方向拉动驱动皮带（前）[3] 将接触式传感器 [4] 移动到中间位置。

F-4-71

8) 拆卸加热器盖板 [1]。
- 螺钉 [2] 1 个

F-4-72

[2] [1]

[2]

[1]

[4]

[3]

[2][1]



9) 拆卸读取部加热器 （左） [1]。
- 插头 [2] 1 个
- 螺钉 [3] 1 个

F-4-73

[2][3] [1]
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5.1 结构

5.1.1 概览
0020-4075

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

激光扫描器单元包括激光驱动，扫描电机以及其它。是由直流控制器电路板发出的信号控制。
激光驱动操作激光二极管来根据从直流控制器电路板发出的激光控制信号和视频信号来发射激光。
激光束被发出，通过瞄准镜和柱面透镜，到达以恒定速度旋转的六面反光镜。
由六面反光镜反射的激光束通过安装在六面反光镜以前的图像镜头以及返回镜面到达感光鼓表面。
当六面反光镜以恒定速度旋转，感光鼓也以恒定的速度被激光束所扫描。
当感光鼓以恒定的速度被激光束所扫描，在感光鼓表面形成静电潜像。

5.1.2 规格和控制机构
0020-4076

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-5-1

激光束

激光束数量 1 束

扫描马达

马达类型 直流无刷马达

旋转控制 恒速旋转控制

多面镜

镜面数量 6 面 (40-mm 直径 )

控制机构

同步控制 水平 ( 主扫描 ) 同步控制

亮度控制 自动光电流控制 (APC)

其它 激光发射 ON/OFF 控制

激光扫描马达控制

激光快门控制
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5.1.3 主要部件
0020-4077

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

F-5-1

T-5-2

名称 功能

[1] 感光鼓 接收激光并形成静电潜像

[2] 激光反光镜  1 ( 反射镜 ) 反射激光束到激光反射镜 2 

[3] 激光反光镜 2 ( 反射镜 ) 反射激光束到感光鼓

[4] BD 电路板 产生 BD 信号

[5] 多面镜 在主扫描方向用激光束扫描感光鼓

[6] 激光组件 发出激光束

[7] BD 反射镜 反射激光束到 BD 电路板

[1]

[2] [3]

[4]

[5]

[6]

[7]
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5.1.4 控制系统配置
0020-4078

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

激光曝光系统主要是由 DC 控制器 PCB 上面的 IC5 来控制。
主要控制类型如下：
[1] 激光发射 ON/OFF 控制 / 视频信号输入
[2] 水平同步控制
[3] 激光扫描电机控制
[4] 自动光电流控制 (APC)

F-5-2

[4]

Image Processor
PCB

DC Controller PCB

J3
14

J2
07

J206 J205

IC5

[2] [3][1]
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5.2 各种控制

5.2.1 控制激光激活时序

5.2.1.1 激光发射 ON/OFF 控制
0020-4080

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本控制的目的是使激光二极管 （LD）根据视频信号来打开 / 关闭。
DC 控制器 PCB 发送激光控制信号 (CNTRL0, CNTRL1 以及 CNTRL2)，这些信号是用来在激光驱动操作模式之间来切换的，到激光驱动 IC 上面的视频信
号 (VDO1, /VDO1, VDO2 以及 /VDO2)。激光驱动 IC 控制激光的发射 （开 / 关），根据的是 CNTRL0, CNTRL1 以及 CNTRL2 信号的组合。
以下表格显示激光控制信号的组合 (CNTRL0, CNTRL1 以及 CNTRL2)。

T-5-3

5.2.1.2 水平同步控制
0020-4082

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本控制的目的是根据激光扫描单元上面的 BD 传感器所发出的水平同步信号（/BD），来调节水平扫描方向 （主扫描方向）上面的扫描开始位置。水
平同步信号同时也用作垂直同步信号来识别纸张的前端。基于输送纸张的到达指定位置的检测，DC 控制器 PCB 开始发送 /BD 信号到图像处理 PCB。图
像处理 PCB 基于连续 /BD 信号的开始来识别纸张前端；并基于连续 /BD 信号的结束来识别纸张尾端。

5.2.2 激光光强度的控制

5.2.2.1 自动光电流控制 (APC)
0020-4083

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本控制的目的是用来监测发射到激光驱动电路板上面的光电二极管的激光束来调节光量。

激光控制信号 激光状态 描述

CTL2 CTL1 CTL0 激光 A

0 0 0 OFF 激光控制 OFF

0 0 1 ON 激光束响应视频信号发射

0 1 0 ON APC 结束激光

0 1 1 OFF 激光发射强制停止
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5.2.3 激光扫描马达控制

5.2.3.1 激光扫描马达控制
0020-4084

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

从激光扫描电机开始转动的那一刻开始到它达到了目标转速，转速一直是参考着激光扫描电机转速信号（FG 信号）来控制的。在达到了目标转速以
后，控制转动速度以便于 BD 周期和激光扫描电机转速周期在同一的相位。
激光扫描电机的转速通过使用加速信号（ACC 信号）和减速信号（DEC 信号）来控制。

F-5-3

DC Controller PCB

J205

/B
D

P
-A

C
C

P
-D

E
C

P
- 

F
G

IC5
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5.2.4 激光快门控制

5.2.4.1 激光快门控制
0020-4085

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

当鼓单元被拉出，内部锁定的激光快门向下移动，关闭激光束光路。当检测到打开前盖板或者左门，激光扫描电机和激光输出关闭。

F-5-4

激光快门控制
[1] 激光快门
[2] 激光镜 1
[3] 激光镜 2
[4] 多面反光镜
[5] 激光束

5.3 零件更换步骤

5.3.1 激光扫描单元

5.3.1.1 拆卸激光扫描单元
0020-4410

1) 拆卸后盖板。
2) 打开前盖板。
3) 拆卸右（下）盖板。
4) 拆卸输出托盘。

[1] [2]

[3]

[4]

[5]

[1]
[2]

[3]

[4]

[1]

[2]
[3]

[4]

[5] [5]

OPEN CLOSE
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5) 拆卸金属板 [1] 和激光扫描单元 [2]。
- 海绵 [3] 2 个
- 插头 [4] 3 个
- 螺钉 [5] 3 个

F-5-5

[2] [4] [1]

[5][3][5]
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6.1 结构

6.1.1 成像系统的规格
0020-4088

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-6-1

感光鼓

感光鼓类型 OPC 鼓

鼓直径 30mm

清洁机构 清洁刮板

处理速度 106.81mm/sec

一次充电

充电方式 辊充电 (AC + DC)

辊直径 14mm

转印充电

充电方式 辊充电 (DC)

充电辊直径 16mm

显影组件

显影辊直径 20mm

显影方式 干式，单组分跳跃式 (AC + DC)

墨粉 单组分 , 负极性墨粉

墨粉余量检测 墨粉余量检测传感器 （显影组件中）

其他

分离方式 静电分离 + 曲率分离

废墨粉 收集在感光鼓单元里面。  
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6.1.2 成像系统的主要部件
0020-4090

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

F-6-1

[1] 感光鼓
[2] 清洁刮板
[3] 一次充电辊
[4] 感光鼓单元
[5] 刮板
[6] 显影组件
[7] 墨粉瓶
[8] 显影辊
[9] 转印充电辊
[10] 静电消电针

Paper transport
path

[1]

[10]

[9]

[8] [7]

[2]
[3] [4]

[6][5]

Laser beam
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6.2 成像过程

6.2.1 成像过程
0020-4091

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本机器的成像系统包括一次充电辊，集成鼓清洁器的感光鼓单元，墨粉瓶，显影组件，转印充电辊等等。
本机器的成像过程包括以下 5 个区域 （七个步骤）：
[1] 静电潜像成像区域
    步骤 1: 一次充电 (AC & 负 DC 偏压 )
    步骤 2: 激光曝光
[2] 显影区域
    步骤 3: 显影 (AC & 负 DC 偏压 ) 
[3] 转印区域
    步骤 4: 转印 ( 正 DC)
    步骤 5: 分离 ( 负 DC)
[4] 定影区域 
    步骤 6: 定影 ( 负 DC 偏压 ) 
[5] 感光鼓清洁区域
    步骤 7: 感光鼓清洁

F-6-2

7. Drum cleaning

1. Primary charging

2. Laser beam exposure

3. Development

4. Transfer

5. Separation

Cassette pickup

Manual feed pickup
Registration

6. Fixing Delivery

3. Transfer block

4. Fixing block

2. Developing block

5. Drum cleaning block

1. Electrostatic latent
image formation block

Rotational direction of
photosensitive drum 
Paper flow
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6.3 基本时序

6.3.1 动作的基本时序
0020-4093

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本机器动作的基本时序说明如下。
详细信息，参考不同类型的偏压控制。
- 电源打开时 （前门打开 / 关闭）
主马达在故障检查完成以后开始转动。  
防止感光鼓的起雾，在施加显影 AC 偏压电压的时候，DC 显影偏压电压比平时要高。

F-6-3

- 打印过程中
防止感光鼓的起雾，除了在成像过程之中之外 DC 显影偏压电压比平时要高。
要防止墨粉残留在感光鼓上面以至于粘附在转印充电辊上面，在特定的时序，转印辊偏压比在打印时所施加偏压的电压要低。  

F-6-4

[1] 纸张页与页之间

Cleaning bias

WAIT STBY

Main motor
(M204)

Scanner motor
(M203)

Primary charging
AC bias

Primary charging
DC bias

Developing
AC bias

Developing
DC bias

Transfer bias

Static eliminator 
bias

Fixing film bias

Power ON
or

Door open/close

PRINT [1] PRINTSTBY INTR

Print command
is received

Main motor
(M204)

Scanner motor
(M203)

Primary charging
AC bias

Primary charging
DC bias

Developing
AC bias

Developing
DC bias

Transfer bias

Fixing film bias

Static eliminator 
bias
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- 打印结束以后
防止感光鼓的起雾，除了在成像过程之中之外 DC 显影偏压电压比平时要高。
要防止墨粉残留在感光鼓上面以至于粘附在转印充电辊上面，在特定的时序，转印辊偏压比在打印时所施加偏压的电压要低。

F-6-5

[1] 一直到后旋转的时间

6.4 驱动以及控制高压系统

6.4.1 概述
0020-4095

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

在一次充电辊以及显影辊上面由双重 DC 电压和 AC 电压施加的电压，并且根据 DC 控制电路板上面的 CPU 来向转印充电辊上面施加负的 DC 电压。
一次 DC 偏压以及显影 DC 偏压根据从图像处理电路板上面发出的图像浓度信号来改变，因此来调节图像浓度。 
一个负的 DC 电压施加到静电消电针以及定影膜上面。

F-6-6

Cleaning bias

[1]PRINT LSTR STBY

Main motor
(M204)

Scanner motor
(M203)

Primary charging
AC bias

Primary charging
DC bias

Developing
AC bias

Developing
DC bias

Transfer bias

Fixing film bias

Static eliminator 
bias

ASIC

CPU

Primary bias
circuit

Fixing film bias
circuit

Transfer bias circuit

Remaining toner
level detection circuit

Static eliminator 
bias circuit

JP3/JP4

JP9/JP10

JP7/JP8Developing bias
circuit

JP1/JP2

High-voltage power 
supply PCB

DC controller
PCB

J214 J100

Tr3

JP5/JP6
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6.5 感光鼓单元

6.5.1 感光鼓单元概述

6.5.1.1 概述
0020-4096

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

感光鼓单元的主要部件如下：

F-6-7

[1] 感光鼓
[2] 清洁刮板
[3] 一次充电辊

6.5.2 充电机构

6.5.2.1 一次充电偏压控制
0020-4097

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

通过一次充电偏压方式，感光鼓直接被充电辊充电。除了 DC 偏压以外，在一次充电辊上面也施加了 AC 偏压来稳定充电。当鼓已经充电，同时施加
了 AC 和 DC 偏压。当鼓放电的时候，只施加 AC 偏压。
DC 控制电路板 上面的 ASIC 输出一次偏压驱动信号 （/PRACFOT），一次 AC 偏压开 / 关信号（/PRACON），一次 DC 偏压驱动信号 （/PRDCFOT）以
及一次 DC 偏压输出水平信号 （/PRDCPWM）来施加基于一次 DC 偏压上面的 AC 偏压生成的电压到一次充电辊上面。
 一次 AC 偏压由 AC 偏压电流检测电路来检测，并通过比较电路回馈到 AC 生成电路。 
一次 DC 偏压由 DC 偏压电流检测电路来检测，并通过比较电路回馈到 DC 生成电路。因此本机器控制一次 DC 偏压电压。一次 DC 偏压电压随着显影
DC 偏压电压改变，根据的是图像处理电路板发送出的图像浓度信息。

F-6-8

[3]

[1]

[2]

JP3/JP4

/PRACON

/PRACFOT

/PRDCPWM

/PRDCFOT

To primary
charging roller

Primary bias circuit

ASIC

CPU

Primary DC bias voltage
detection circuit

DC generation circuit

AC generation circuit

Compariso
 circuit

Primary AC bias current
detection circuit

Comparison
circuit

Superimposition

High-voltage power supply PCBDC controller PCB

J214 J100

/PRACMONI
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6.6 显影单元

6.6.1 概述
0020-4100

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

显影组件的主要部件如下：

F-6-9

[1] 显影组件
[2] 搅拌板
[3] 天线杆
[4] 显影刮板
[5] 显影辊

6.6.2 显影偏压控制
0020-4102

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

一个 DC 偏压和一个 AC 偏压施加到显影辊上面。 
DC 控制器电路板 上面的 ASIC 输出显影 AC 偏压驱动信号（/DVACFOT），显影 AC 偏压开 / 关信号（/DVACON），显影 DC 偏压驱动信号（/DVDCFOT）
以及显影 DC 偏压输出水平信号 （/DVDCPWM）来施加基于显影 DC 偏压上面的显影 AC 偏压生成的电压到显影辊上面。 
防止感光鼓的起雾， DC 显影偏压电压比平时要高除了在成像过程之中以及显影 AC 偏压施加在预热旋转过程之中。
显影 DC 偏压由 DC 偏压电流检测电路来检测，并通过比较电路回馈到 DC 生成电路。因此本机器控制 DC 偏压电压。显影 DC 偏压电压随着主 DC 偏
压电压改变，根据的是图像处理电路板发送出的图像浓度信息。
墨粉余量水平的检测是在预热旋转以及显影 AC 偏压施加打印的时候。墨粉余量水平的检测信号（TNRCHKT）从显影组件里面的天线（残余墨粉检测）
上面取样并与从显影偏压检测电路收到的参考信号 （TNRCHKD）相比较。

F-6-10

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

JP7/JP8

JP1/JP2TNRCHKT

TNRCHKD

/DVACFOT

/DVDCPWM

/DVDCFOT

To developing
cylinder

From remaining
toner level sensor

Developing bias circuit

ASIC

CPU

Developing DC bias
voltage detection circuit

Developing AC bias
current detection circuit

Remaining toner level
detection circuit

DC generation circuit

AC generation circuit

Comparison
circuit

/DVACON

Superimposition

High-voltage power supply PCBDC controller
PCB
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6.7 墨粉容器

6.7.1 概述
0020-4104

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

墨粉瓶结构如下。
墨粉瓶填充了单组分，绝缘的磁性墨粉。墨粉瓶之中的搅拌杆由主马达驱动转动来通过墨粉添加端口向显影组件添加墨粉。

F-6-11

[1] 搅拌杆
[2] 墨粉瓶拨杆
[3] 墨粉添加端口

6.8 转印单元

6.8.1 转印单元概述

6.8.1.1 概述
0020-4105

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

转印单元包含转印辊 [1] 以及静电消电针 [2]。 
转印辊由感光鼓驱动。 
静电消电针使纸张从感光鼓上面分离。

F-6-12

[1]

[3]

[2]

[1]

[2]
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6.8.2 转印偏压控制

6.8.2.1 转印辊偏压控制
0020-4106

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

一个负偏压，纸张页与页间偏压或正偏压根据时序类型而施加到转印充电辊上面。
负偏压施加在特定的时序为了把墨粉从转印充电辊转移到感光鼓上面以便清洁。 
纸张页与页间偏压低于打印过程中所施加的电压，它施加在特定的时序中是为了防止墨粉停留在感光鼓上面而粘附在转印充电辊上面。
正偏压施加为了将感光鼓上面的墨粉图像转印到纸张上面。

F-6-13

6.8.3 分离机构

6.8.3.1 静电消电针偏压控制
0020-4108

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

两种偏压，高输出偏压以及低输出偏压，根据打印时序的类型，使用从 DC 控制器电路板上面发出的静电消电针偏压驱动信号 （/DISDCFOT）以及静
电消电针偏压输出水平信号 （/DSCPWM）来施加到静电消电针上面。因此使得打印纸张很容易的从感光鼓上面分离。

F-6-14

Tr3

TRCRNT

/TRPWM

To transfer
charging roller

Transfer bias circuit

ASIC

CPU

Positive current
detection circuit

Positive voltage
generation circuit

Negative voltage
generation circuit

Comparison
circuit

/TRPFOT

TRCHG

/TRNFOT

SuperimpositionConstant current/voltage
switching circuit 

High-voltage power supply PCBDC
controller

PCB

/DSCPWM

/DISDCFOT

To static eliminator

Static eliminator bias circuit

ASIC

CPU

Static eliminator bias
generation circuit

High-voltage power supply PCBDC controller
PCB

JP9/JP10
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6.9 感光鼓清洁

6.9.1 概述
0020-4110

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

图像转印以后留在感光鼓上面的墨粉由感光鼓清洁刮板刮掉并输送到废墨粉盒里面。

6.9.2 废墨粉满检测
0020-4111

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

由清洁刮板收集的废墨粉使用鼓单元里面的废墨粉输送螺杆来输送到废墨粉盒里面。废墨粉输送螺杆尾段有一个扭矩限制器。当废墨粉盒里面装满废
墨粉的时候，扭矩限制器打开并停止废墨粉输送螺杆。结果废墨粉满载传感器 （SR206）的传感器拨杆被间歇性的推动，向 DC 控制电路板报告废墨
粉满载情况。 

F-6-15

[1] 清洁刮板
[2] 废墨粉搅拌杆
[3] 废墨粉盒
[4] 扭矩限制器 
[5] 感光鼓
备注 :
废墨粉盒可以存储大约 630 克墨粉。

[3]

[5]

[4]

SR206

[1]

[2]
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6.10 零件更换步骤

6.10.1 感光鼓单元

6.10.1.1 拆卸感光鼓单元
0020-4411

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 打开前盖板 [1]。
2) 顺时针旋转显影组件锁定拨杆 [2] 来打开左侧门 [3]。
3) 拉出 感光鼓单元 [4]。

F-6-16

- 当安装或拆除感光鼓单元的时候，完全打开左侧门以便避免损伤感
光鼓单元。
- 为了防止感光鼓的曝光，用几张纸覆盖感光鼓单元并将其放置在安
全的地方。

6.10.2 显影组件

6.10.2.1 安装显影组件预防措施
0020-4413

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

当安装 显影组件的时候 , 按照下面规定的预防措施执行。
前侧
将主机的凸起部分放置到显影组件底部的凹陷部分。

F-6-17

后侧
将主机后部的销钉 [1] 插入到显影组件后边的支撑孔 [2] 中。

F-6-18

6.10.2.2 更换显影组件后的步骤
0020-4415

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

< 进行显影空转模式 >

更换了显影组件以后，在安装墨粉瓶之前进行显影空转模式里面
的步骤。
1) 将电源线插入插座中。

2) 打开前盖板。
3) 保持前门盖板打开，打开主电源开关。
4) 当在控制面板显示出信息的时候，按以下的键来进入维修模式：

顺序按下操作面板上的附加功能键，# 键。
  5) 用箭头键选择 “Service's Choice”, 然后按下 OK 键。 
  6) 用箭头键选择 “Printer Setting”, 然后按下 OK 键。
  7) 用箭头键选择 “BitSwitch14”, 然后按下 OK 键。
  8) 用箭头键选择 “SW-14-1”, 然后按下 OK 键。 
  9) 用箭头键选择 “On”，然后按下 OK 键。
  10) 按下复位键退出维修模式。

11) 关闭前盖板。机器将会以显影空转模式运转约 1 分钟。
12) 当机器停止，空转模式结束。
在以上的过程以后再安装墨粉瓶。

6.10.3 转印充电辊

6.10.3.1 拆卸转印充电辊
0020-4416

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 打开左侧门。
2) 拆卸转印充电辊 [1]。

F-6-19

[2]

[1]

[3]

[4]

[1] [2]

不要触摸转印充电辊表面。

备注 :
转印充电辊轴承 [1] 与下图所示一样的形状，如果这样的话，向箭
头 [3] 和 [4] 方向拆卸转印充电辊。当拆卸充电转印辊的时候齿轮
[5] 会掉落。小心不要丢失这个齿轮 [5]。当安装转印充电辊的时
候，将转印充电辊的 D 切口 [6] 插入齿轮 [5] 的 D 切口中。

[1]
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[5]

[1][6]

[2]

[2][5]

[3]

[4]
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7.1 结构

7.1.1 规格 / 配置 / 操作方式
0020-4114

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

搓纸 / 输送系统的功能和操作方式如下所示：
T-7-1

项目 功能 /操作方式

搓纸方法 纸盒 爪和阻尼分离

手送托盘 分离片

纸张容量 纸盒 普通纸 300 张 (64g/m2)
             260 张 (75g/m2)
             250 张 (80g/m2)
             120 张 (90g/m2)

手送托盘 普通纸
         大 50 张 (64g/m2)*1
         小 100 张 (64g/m2)
         大 50 张 (75g/m2)
         小 100 张张 (75g/m2)
         大 50 张 (80g/m2)
         小 80 张 (80g/m2)
         大 50 张 (90g/m2)
         小 50 张 (90g/m2)
厚纸        50 张 (105g/m2)
            35 张 (128g/m2)
标签纸      1 张
OHP         50 张
信封        10 张

纸张尺寸设置 纸盒 由用户设置

手送托盘 由用户设置

输出选购件 分页装订处理器 -U2
内置双路托盘 -E2

供纸选购件 纸盒组件 -J1*2/S1/S2*3
纸盒组件 -K1*2/T1/T2*3

*1 大：大于 B4/LGL，小：小于 B4/LGL

*2 仅用于欧洲

*3 仅用于中国 
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7.1.2 主要部件的位置
0020-4115

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N

搓纸 / 输送系统的主要单元位置如下。

F-7-1

[1] 搓纸总件
[2] 手送搓纸组件
[3] 对位辊
[4] 转印组件
[5] 双面组件 ( 选购 ) *1
[6] 定影组件
[7] 第一排纸组件
[8] 第二排纸组件 ( 选购 ) *2

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]
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7.1.3 辊轮配置图
0020-4116

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

在搓纸 / 输送系统内使用的辊轮配置图如下。

F-7-2

[1] 搓纸轮
[2] 纸盒搓纸轮
[3] 输送轮 1
[4] 手送搓纸轮
[5] 对位辊
[6] 双面输纸辊 3
[7] 转印辊
[8] 定影辊
[9] 双面输纸辊 2
[10] 双面输纸辊 1
[11] 第二排纸辊
[12] 第一排纸辊

7.1.4 纸路示意图 ( 打印机自身 )
0020-4117

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

[12][11][10]

[9]

[4]

[5]

[1]

[7]

[6]

[8]

[2][3]
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F-7-3

[1] 纸盒搓纸
[2] 手送搓纸 
[3] 输出到托盘 1

7.1.5 纸路示意图 (分页装订处理器 -U2)
0020-4118

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

F-7-4

[1] 纸盒搓纸
[2] 手送搓纸 
[3] 分页装订处理器 -U2 ( 选购 )

7.1.6 纸路示意图 (双面组件 -A1/ 分页装订处理器 -U2)
0020-4119

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N

[1]

[3]

[2]

[3]

[2]

[1]
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F-7-5

[1] 纸盒搓纸
[2] 手送搓纸 
[3] 双面组件 ( 选购 )
[4] 分页装订处理器 -U2 ( 选购 )

7.1.7 纸路示意图 ( 双面组件 -A1/ 分页装订处理器 -U2:iR2420D)
0020-4957

iR2420D

F-7-6

[1] 纸盒搓纸
[2] 手送搓纸 
[3] 双面组件 *1
[4] 分页装订处理器 -U2 ( 选购 )

*1 此型号标配

7.1.8 纸路示意图 ( 双面组件 -A1)
0020-4120

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N

[3]

[4]

[2]

[1]

[3]

[4]

[2]

[1]
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F-7-7

[1] 纸盒搓纸
[2] 手送搓纸 
[3] 双面组件 ( 选购 )
[4] 输出到托盘 1

7.1.9 纸路示意图 ( 双面组件 -A1:iR2420D)
0020-4958

iR2420D

F-7-8

[1] 纸盒搓纸
[2] 手送搓纸 
[3] 双面组件 *1
[4] 输出到托盘 1

*1 此型号标配

7.1.10 纸路示意图 ( 双面组件 -A1/ 内置双路托盘 -E2)
0020-4121

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

[1]

[3]

[2]

[4]

[1]

[3]

[2]

[4]
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F-7-9

[1] 纸盒搓纸
[2] 手送搓纸 
[3] 输出到托盘 1
[4] 输出到托盘 2 ( 选购 )
[5] 双面组件 ( 选购 )

7.1.11 纸路示意图 ( 双面组件 -A1/ 内置双路托盘 -E2:iR2420D)
0020-4959

iR2420D

F-7-10

[1] 纸盒搓纸
[2] 手送搓纸 
[3] 输出到托盘 1
[4] 输出到托盘 2 ( 选购 )
[5] 双面组件 *1

*1 此型号标配

7.1.12 纸路示意图 ( 内置双路托盘 -E2)
0020-4122

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

[1]

[3]

[2]

[4]

[5]

[1]

[3]

[2]

[4]

[5]
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F-7-11

[1] 纸盒搓纸
[2] 手送搓纸 
[3] 输出到托盘 1
[4] 输出到托盘 2 ( 选购 )

7.1.13 传感器配置图
0020-4123

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N

搓纸 / 输送系统的传感器配置图如下。

F-7-12

[1] 纸盒 1 纸张有 / 无传感器 (SR204)
[2] 对位传感器 (SR209) 
[3] 手送纸张有 / 无传感器 (SR208)
[4] 双面纸张传感器 2 (SR1003) ( 选购 )
[5] 定影出纸传感器 (SR202)
[6] 第一排纸传感器 (SR203)
[7] 双面纸张传感器 1 (SR1002) ( 选购 )
[8] 第二排纸传感器 (SR1102) ( 选购 )

7.1.14 传感器配置图 (iR2420D)
0020-4960

iR2420D

[1]

[3]

[2]

[4]

[5]

[4]

[3] [2] [1]

[8]

[6]

[7]
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搓纸 / 输送系统的传感器配置图如下。

F-7-13

[1] 纸盒 1 纸张有 / 无传感器 (SR204)
[2] 对位传感器 (SR209) 
[3] 手送纸张有 / 无传感器 (SR208)
[4] 双面纸张传感器 2 (SR1003) *1
[5] 定影出纸传感器 (SR202)
[6] 第一排纸传感器 (SR203)
[7] 双面纸张传感器 1 (SR1002) *1
[8] 第二排纸传感器 (SR1102) ( 选购 )

*1 此型号标配

7.2 检测卡纸

7.2.1 延迟卡纸

7.2.1.1 搓纸组件的延迟卡纸
0020-4128

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

搓纸组件的延迟卡纸
对位传感器在搓纸开始以后一段时间内没有检测到纸张的前端。

T-7-2

7.2.2 其它卡纸

7.2.2.1 门打开卡纸
0020-4133

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

门打开卡纸
当纸张在纸路中打印时，门被打开。

7.3 纸盒搓纸组件

7.3.1 概览
0020-4134

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

纸张从纸盒被搓起来以后使用被由主电机 （M204）驱动的垂直纸路辊输送到对位辊。当纸张到达的时候对位辊并不转动，所以就形成了纸张前端的
拱形以此来防止斜行。DC 控制器 PCB 在预定的时间内打开对位离合器（CL203）来把主电机的旋转传递到对位辊，这样来把纸张同过转印、分离、定

传感器 /电磁铁

对位传感器 (SR209)

搓纸电磁铁 (SL202)

[5]

[4]

[3] [2] [1]

[8]

[6]

[7]
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影以及输出组件来输出。

F-7-14

7.3.2 纸盒搓纸操作
0020-4135

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

搓纸轮的转动由搓纸轮驱动齿轮控制，齿轮传送主电机（M204）的驱动力到搓纸轮驱动轴上面，以及纸盒搓纸电磁铁（SL202）。当主电机开始转动，
内部锁定的延时齿轮开始转动。此时搓纸驱动齿轮并不转动因为他的无齿的部分正对着延时齿轮，因此齿轮之间并没有咬合。

1) DC 控制器 PCB 发出纸盒搓纸电磁铁驱动信号 （CSTFD）。当电磁铁打开，控制臂推动凸轮来轻轻旋转搓纸轮驱动齿轮。

F-7-15

2) 当搓纸轮驱动齿轮与搓纸轮轴齿轮咬合，驱动力传递到搓纸轮轴齿轮并因此使搓纸轮转动。 

F-7-16

3) 当输送辊驱动齿轮与输送辊轴齿轮咬合，驱动力被传递到输送辊轴齿轮并使输送辊开始转动。
4) 当搓纸轮转动一次，搓纸轮驱动齿轮的无齿部分到达延时齿轮并导致主电机驱动力不被传递，停止搓纸轮和输送辊。
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5) 搓起的纸张通过垂直纸路辊被输送到对位辊。

F-7-17

7.3.3 纸盒纸张尺寸检测
0020-4136

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

纸盒里面的纸张尺寸在用户改变了纸盒纸张尺寸拨杆的位置以后由 DC 控制器 PCB 来检测。当纸盒被插入到 iR 机器里面，纸张尺寸拨杆推动 iR 机器
里面的纸张尺寸开关来使 DC 控制器 PCB 检测纸盒的存在以及纸张的尺寸。纸张尺寸开关排列如下。纸张尺寸由纸张尺寸拨杆推动的开关的组合来检
测判断。

F-7-18

T-7-3

ON: 开关被压住
OFF: 开关未被压住 
*: 未使用。

A3 A4 A4R A5 B4 B5 B5R LGL 11x17 LTR LTRR STMT U1* U2* U3*

PSIZ
E1

ON OFF ON OFF OFF ON ON OFF ON ON ON ON OFF OFF OFF

PSIZ
E2

OFF ON OFF ON OFF OFF ON ON OFF ON ON ON ON OFF OFF

PSIZ
E3

OFF OFF ON OFF ON OFF OFF ON ON OFF ON ON ON ON OFF

PSIZ
E4

OFF OFF OFF ON OFF ON OFF OFF ON ON OFF ON ON ON ON

PSIZE4
PSIZE2
PSIZE1

PSIZE3
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7.4 手送搓纸组件

7.4.1 概述
0020-4137

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

a. 手送搓纸控制
手动输送搓纸机制成功将纸张从多功能手动输纸托盘上面搓起。托盘上面的纸张堆叠由内部板提升起来与手动搓纸轮相接触。手动搓纸轮由主电机
（M204）通过手动输送搓纸电磁铁 （SL202）以及齿轮驱动。由手动搓纸轮和手动搓纸分离片的配合保证每次只搓起一张纸，并输送到对位辊。这样
的操作对于每一张纸都是一样的。用户必须在操作面板上面设置纸张尺寸，或者必须在用户模式里面注册一个固定的尺寸。  

F-7-19

b. 内部板提升操作
在待机的时候，内部板在下面的位置由手动搓纸轮轴前后的凸轮保持其位置。搓纸轮的转动旋转了内部锁定的凸轮来抬起提升板，使得纸张升起（在
手动输纸托盘上面）靠紧搓纸轮。在搓纸轮对面安装了分离片使得每次搓纸的时候只搓起一张并输送到下一环节。
c. 手送托盘搓纸驱动机制
从 DC 控制器 PCB 发出的搓纸电磁铁驱动信号（MFPD）。主电机的旋转驱动搓纸驱动力传递齿轮。DC 控制器 PCB 发出手动输送搓纸电磁铁驱动信号
（MFPD）。当电磁铁打开，阻挡器操作使搓纸轮旋转一次。下一步阻挡器再次操作使搓纸轮停止

7.4.2 手送搓纸后的后搓纸控制
0020-4138

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

搓纸动作在纸张到达对位辊的时候结束。此后对位辊开始转动同时手动输送搓纸离合器打开。此离合器在在输送纸张的距离达到纸张尺寸 - 126.7 毫
米 (*1) -5 毫米 (*2) 的时候停止。

*1 从手动输送搓纸轮到对位传感器打开的点的距离。
*2 纸张后输送到尾端 5 毫米的点处。

当纸张尺寸没有指定，纸张按照多功能手动输送支持的尺寸进行相同距离的输送（轴向 148 毫米）。
最小后输送距离： 148 毫米 - 126.7 毫米 -5 毫米 = 16.3 毫米
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7.5 零件更换步骤

7.5.1 搓纸轮

7.5.1.1 拆卸纸盒搓纸轮
0020-4417

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 取出纸盒。
2) 打开左下盖板。
3) 如下图所示，当搓纸轮 [1] 向下时，从主机左侧插入一把螺钉刀或

类似的物品。
4) 如下图所示，用手指拆下搓纸轮。

F-7-20

F-7-21

7.5.2 纸盒

7.5.2.1 拆卸第一纸盒组件
0020-4418

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 从主机中断开第一纸盒。
2) 取出鼓组件
3) 拆下左前盖板。

- 2 个螺钉。
4) 拆下后盖板。

- 4 个螺钉。
5) 拆下左后盖板。

- 3 个螺钉。
6) 拆下左门。

7) 拆下前盖板 [1]。
- 1 个螺钉 [2]。
- 2 个固定销 [3]。

F-7-22

8) 拆下机器前部的 3 个固定机器和纸盒的螺钉 [3]。

F-7-23

9) 拔下机器后部 DC 控制器电路板上的插头 [1]， ( 拔下插头： J209,
J210, J211, J212, J213, J219 和 J222)
插头 J222 的线束需要从线槽 [2] 中松开。

F-7-24

[1] [2]

[3]

[1]

[3]

[2]

[1]

[1]

[2]
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10) 拆下固定机器和纸盒的 2 个螺钉 [1]。

F-7-25

11)拆下机器左侧的固定机器和纸盒的螺钉[1]。 然后压下零件[A]的
顶部并拆下驱动组件上的弹簧 [2]。

F-7-26

12) 打开左导板 [1] 并用一字螺丝刀拆下小盖板 [2]。 

F-7-27

13) 拔下对位传感器的插头 [1] 并从线槽 [2] 中松开线束。

F-7-28

14) 抓住机器的把手抬起机器并拆下纸盒输送组件 [1]。

F-7-29

7.5.3 纸盒

7.5.3.1 拆卸第一纸盒单元
0020-4418

1) 拉出机器的第一纸盒。
2) 取出感光鼓单元。
3) 拆下左前盖板。

- 螺钉 , 2 个
4) 拆卸后盖板。

- 螺钉 , 4 个
5) 拆卸左后盖板。

- 螺钉 , 3 个
6) 拆卸左侧门。

[1]

[2]

[A]

[1]

[1]

[2]

[2] [1]

[1]



7) 拆卸前盖板 [1].
- 螺钉 [2], 1 个
- 固定销钉 [3], 2 个

F-7-30

8) 拧松在机器前侧的用于固定机器和纸盒的 3 个螺钉 [3]。

F-7-31

[1]

[3]

[2]

[1]



9) 拔下在机器后侧的 DC 控制电路板上的插头 [1] 。 ( 被拔下的插头 : J209, J210, J211, J212, J213, J219 和 J222)
插头 J222 的束线从束线导板 [2] 上拆下 。

F-7-32

10) 拧松用于固定机器和纸盒的 2 个螺钉 [1]。

F-7-33

11) 拧松在机器左侧的用于固定机器和纸盒的螺钉 [1]。 然后压下零件 [A] 的顶部并拆下驱动组件上的弹簧 [2]。

F-7-34

[1]

[2]

[1]

[2]

[A]

[1]



12) 打开左导板 [1]，使用一字螺丝刀拆下小盖板 [2]。

F-7-35

13) 拔出对位传感器的插头 [1]，从束线导板 [2] 中拆下束线 。

F-7-36

14) 抓住机器的把手抬起机器并拆下纸盒输送组件 [1]。

F-7-37

7.5.3.2 拆卸第二纸盒单元
0020-4419

1) 从机器上拆下上纸盒和下纸盒。

[1]

[2]

[2] [1]

[1]



2) 拆卸 2 个连接片 [1]。
- 螺钉 [2] 4 个

F-7-38

3) 拆卸后盖板 [1]。
- 螺钉 [2] 4 个

F-7-39

4) 拆卸纸盒的后盖板 [1]。
- 螺钉 [2] 2 个

F-7-40

[2]

[2]

[1]

[1]

[2]

[2]

[1]



5) 拆卸 2 个连接片 [1]。
- 螺钉 [2] 4 个

F-7-41

6) 从束线导板 [2] 中拆卸束线 [1]。
- 插头 [3] 1 个

F-7-42

7) 从束线导板 [2] 中拆卸接地线 [1]。
- 螺钉 [3] 1 个

F-7-43

[1] [1]

[2]

[2]

[3][1]

[2]

[1]

[3] [2]



8) 从线夹 [2] 和束线导板 [3] 中拆卸接地线 [1]。
- 螺钉 [4] 1 个

F-7-44

9) 抬起机器，拆下纸盒单元。

7.5.4 纸盒搓纸组件

7.5.4.1 拆卸纸盒搓纸组件
0020-4420

1) 拆卸左下盖板。
2) 拆卸纸盒后盖板。 
3) 拆卸纸盒搓纸组件 [1]。

- 螺钉 [2] 5 个 
- 带有锯齿垫圈的螺钉  [3] 1 个
- 插头 [4] 3 个

F-7-45
4

带有接地片 [1] 的纸盒搓纸组件安装在侧板的外边。

[4]

[2]

[1]

[3]

[2]

[3]

[4]

[2]

[4]

[1]



7.5.5 纸盒尺寸传感器

7.5.5.1 拆卸纸盒尺寸检测开关
0020-4422

1) 拆卸 纸张尺寸开关 [1]。
- 螺钉 [2] 1 个

F-7-46

7.5.6 纸盒 重试纸张传感器

7.5.6.1 拆卸重试传感器
0020-4423

1) 拆卸左下盖板。
2) 拆卸纸盒后盖板。 
3) 拆卸纸盒搓纸组件 .
4) 拆卸 重试传感器 [1].

- 插头 [2] 1 个

F-7-47

7.5.7 纸盒 纸张传感器

7.5.7.1 拆卸纸盒 纸张有 /无传感器
0020-4424

1) 拆卸左下盖板。
2) 拆卸纸盒后盖板。 
3) 拆卸纸盒搓纸组件 .

[1]

[1] [2]

[2] [1]



4) 拆卸 纸盒 纸张有 / 无传感器 [1].
- 插头 [2] 1 个 

F-7-48

7.5.8 纸盒搓纸电磁铁

7.5.8.1 拆卸纸盒搓纸电磁铁
0020-4425

1) 拆卸左下盖板。
2) 拆卸纸盒后盖板。 
3) 拆卸纸盒搓纸组件 .
4) 拆卸 纸盒搓纸电磁铁 [1].

- 束线 [2] 1 个
- 线夹 [3] 2 个
- 螺钉 [4] 1 个

F-7-49

7.5.9 手送搓纸辊

7.5.9.1 拆卸手送搓纸辊
0020-4432

1) 打开前盖板。
2) 顺时针旋转显影器压力释放杆，然后打开左侧门。
3) 取出感光鼓单元。

[2] [1]

[1][4][3][2]



4) 拆卸转印辊单元 [1].
- 螺钉 [2] 4 个

F-7-50

5) 拆卸输送导板 [1]。
-  螺钉 [2] 2 个

F-7-51

[2]

[2]

[1]

[2]

[1]



6) 拆卸手送搓纸辊 [1].
- 轴承 [1] 1 个

F-7-52

7.5.10 手送输纸托盘纸张传感器

7.5.10.1 拆卸手送输纸纸张有 /无传感器
0020-4433

1) 打开前盖板。
2) 顺时针旋转显影器压力释放杆，然后打开左侧门。
3) 取出感光鼓单元。
4) 拆卸转印辊单元 [1].

- 螺钉 [2] 4 个

F-7-53

当安装手送搓纸辊的时候 , 注意方向。
左侧轴 : [1] 长   右侧轴 : 短 [2]

[2]

[1]

[1] [2]

[2]

[2]

[1]



5) 拆卸输送导板 [1]。
-  螺钉 [2] 2 个

F-7-54

6) 拆卸 手送输纸纸张有 / 无传感器 [1].
- 小钩 [2] 2 个
- 插头 [3] 1 个 

F-7-55

7.5.11 手送输纸搓纸电磁铁

7.5.11.1 拆卸手送输纸搓纸电磁铁
0020-4436

1) 打开前盖板。
2) 顺时针旋转显影器压力释放杆，然后打开左侧门。
3) 取出感光鼓单元。
4) 拆卸转印辊单元 [1].

- 螺钉 [2] 4 个

F-7-56

[2]

[1]

[2]

[3][1]

[2]

[2]

[1]



5) 拆卸输送导板 [1]。
-  螺钉 [2] 2 个

F-7-57

6) 拆卸 手送输纸插头盖板 [1].
- 插头 [2] 3 个

F-7-58

7) 拆卸 手送输纸单元 [1].
- 螺钉 [2] 4 个

F-7-59

[2]

[1]

[1]

[2]

[2]

[1]



8) 从导板上拆卸 束线。
- 插头 [1] 1 个 

9) 拆卸 手送输纸搓纸电磁铁 [2]。
- 螺钉 [3] 1 个

F-7-60

7.5.12 对位辊

7.5.12.1 拆卸对位辊
0020-4438

1) 打开前盖板。
2) 顺时针旋转显影器压力释放杆，然后打开左侧门。
3) 取出感光鼓单元。
4) 拆卸 2 个金属板 [1], 拆卸 对位辊 [2].

- 螺钉 [3] 2 个 

F-7-61

7.5.13 对位离合器

7.5.13.1 拆卸对位离合器
0020-4440

1) 拆卸 后盖板。 

[2] [3] [1]

[3] [1]

[3] [1][2]

[2]



2) 断开插头 [1], 然后从 3 个线夹 [2] 中 拆卸 束线 。
3) 拆卸 树脂卡环 [3], 然后 拆卸 对位离合器 [4]。

F-7-62

7.5.14 分离辊

7.5.14.1 拆卸输送辊和分离辊
0020-4441

1) 拆卸 纸盒 .
2) 打开左下盖板。
3) 如图所示降低分离辊 [1] , 然后 通过捏住辊轮上的小钩 [2] 来拆卸 分离辊 [1] 和输送辊 [3] 。

F-7-63

7.5.15 分离片

7.5.15.1 拆卸分离片
0020-4443

1) 打开前盖板。
2) 顺时针旋转显影器压力释放杆，然后打开左侧门。
3) 取出感光鼓单元。

[1] [4]

[2] [3]

[3]

[1] [2]



4) 拆卸转印辊单元 [1].
- 螺钉 [2] 4 个

F-7-64

5) 拆卸输送导板 [1]。
-  螺钉 [2] 2 个

F-7-65

6) 拆卸手送输纸辊。
7) 使用一字螺丝刀拆卸分离片 [1]。

F-7-66

[2]

[2]

[1]

[2]

[1]

[1]



7.5.16 分离轮

7.5.16.1 拆卸输送和分离轮
0020-4441

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

1) 拆下纸盒。
2) 打开左下盖板。
3) 如下图所示，压下分离轮 [1]，然后通过捏住轮子上的爪 [2] 拆下分离轮 [1] 和输送轮 [3]。 

F-7-67

[3]

[1] [2]
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8.1 结构

8.1.1 规格，控制机构以及功能
0020-4139

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-8-1

8.1.2 主要部件
0020-4140

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

F-8-1

项目 功能 /方式

定影方式 定影膜 + 压力辊

定影加热器 整体平板加热器结合了主加热器和副加热器 

定影温度检测 [1] 主热敏电阻 (TH1): 温度控制和故障检测

[2] 副热敏电阻 (TH2): 故障检测

[3] 热开关 (TP1): 故障检测

定影温度控制 [1] 预热温度控制

[2] 正常温度控制

[3] 纸张页与页之间温度控制

保护功能 [1] 热敏电阻温度控制时的故障检测 

[2] 热开关升高温度的检测

定影驱动控制 检测定影膜转动的速度控制

[1] 内部输出辊 [4] 压力辊

[2] 定影膜速度传感器 SR202 定影输出传感器

[3] 定影膜单元 M201 定影驱动马达

[2]

[3]

[1]

[4]

M201

SR202
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F-8-2

8.2 各种控制机构

8.2.1 控制定影膜速度

8.2.1.1 控制定影膜速度
0020-4141

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

旋转周期参考定影膜一端的标记来测定以便使定影驱动马达以最优化的速度旋转，因此保证纸张输送速度的恒定，定影驱动马达每次旋转周期的测定
（除了初始化旋转以及后旋转）在马达开始旋转以及最后一张纸的尾端经过定影间隙后的 1 秒后的时候开始。

F-8-3

[1] 定影膜旋转检测信号 (FILM_SENS): 在定影膜旋转的时候交替设置为 1 和 0。
[2] 旋转周期测定标记

8.2.2 控制定影膜温度

8.2.2.1 概要
0020-4142

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

定影加热器的表面温度被检测以控制定影加热器驱动信号使得定影加热器温度成为目标温度。
定影加热器的表面温度被定影加热器上面的热敏电阻 (TH1/TH2) 检测。如果表面温度升高，热敏电阻的阻抗降低同时定影加热器的表面温度检测信
号电压值 (M_TH/S_TH) 也下降。
DC 控制器上面的 CPU 监测 M_TH/S_TH 信号的电压来控制定影加热器 1 驱动信号 (H1DRV) 以及定影加热器 2 驱动信号 (H2DRV)。这两个电压基于

[1] 定影膜速度传感器 [4] 热开关 (TP1)

[2] 副热敏电阻 (TH2) [5] 压力辊

[3] 主热敏电阻 (TH1) [6] 定影膜单元

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

DC Controller PCB

[1
] F

IL
M

_S
E

N
S

[2]

J217
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从加热器控制电路发出的过零点检测信号生成。CPU 控制这两个信号来调节定影加热器温度达到预定值。

8.2.2.2 控制定影膜温度
0020-4150

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本机器根据下面描述的定影加热器温度来执行定影加热器温度控制。
1) 预热温度控制

从 DC 控制器发出的打印命令被接受，定影加热器加热温度到目标纸张存在区域温度以下。 
2) 纸张存在区域温度控制

定影加热器温度根据纸张尺寸，输送纸张的数量，定影模式以及定影主热敏电阻的组合，调节到目标纸张存在区域温度。 
3) 纸张页与页之间温度控制

定影加热器温度保持相对于目标纸张存在区域温度较低的状态以便于无纸张区域温度在纸张之间升高。  
4) 下降顺序

在连续打印的时候可能会检测到异常高温。如果副热敏电阻检测到的温度高于 275 度，纸张之间的距离将会增加来防止无纸张区域温度升高。如
果副热敏电阻检测到的温度等于或低于 220 度，则恢复正常作业。

5) 冷却方式
在连续复印模式中如果在打印完成一张窄的纸张以后要对大的纸张打印 (*1)，在边缘和中间的温度不同将导致定影偏移。如果副热敏电阻检测到
的温度高于 130 度，纸张输送和打印将停止以防止边缘温度升高。如果副热敏电阻检测到的温度等于或低于 130 度，或者两分钟以后，则恢复正
常作业。
*1: 大尺寸是指纸张的宽度比前一作业的纸张宽度大 10 毫米以上。

8.2.2.3 模式的目标温度
0020-4152

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

本机器根据在用户模式之中选择的 ‘介质类型’以及 ‘特别模式’里面的 ‘目标温度’来控制定影温度。
每种模式以及目标温度的对应关系如下所示：

T-8-2

*1: 启动时的目标定影温度。当定影单元的初始温度高，目标温度就低。在连续复印模式，目标温度低 5 摄氏度的级别。 
*2: 纸张数量控制初始目标温度。如果超出，目标温度降低。预设的纸张数量根据纸张尺寸的不同而不同。

8.2.3 检查纸张的通过

8.2.3.1 检查纸张的通过
0020-4155

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

定影模式 纸张类型  目标初始定影温度 (*1) 纸张初始数量 (*2) 条件

正常 普通纸 ( 彩色纸 / 再生纸 / 标签纸 
(64-80 g/m2)

190 摄氏度 1-9 (A4/LTR) 特殊模式 P: 关闭

185 摄氏度 1-9 (A4/LTR) 特殊模式 P: 打开

粗糙纸 低 厚纸 1 
(81-90 g/m2)

195 摄氏度 1-9 (A4/LTR)

厚纸 2 
(91-105g/m2)

粗糙纸 厚纸 3 
(106-128g/m2)

220 摄氏度 1-9 (A4/LTR)

超级粗糙纸 证券纸 220 摄氏度 1-100 (A4/LTR) 证券 SP. 处理 : 关闭

超级粗糙纸 高 证券纸 220 摄氏度 1-100 (A4/LTR) 证券 SP. 处理 : 打开

信封 信封 220 摄氏度 1-2

OHP OHP 190 摄氏度 1-9 (A4/LTR)
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定影单元的纸张通过检测机构如下显示。

F-8-4

如果定影输出传感器 （SR202）检测到延迟卡纸，定影马达立刻停止避免纸张缠绕在定影辊上面。

8.3 零件更换步骤

8.3.1 定影单元

8.3.1.1 拆卸定影单元
0020-4445

1) 取出感光鼓单元。
2) 拆卸后盖板。
3) 拆卸左（后）盖板。
4) 断开联结束线的插头 [1] 拆卸可重复使用绑带 [2], 然后拆卸接地线 [3]。

- 螺钉 [4] 1 个 

F-8-5

E
X

P
_P

_S
N

S

J2
17

-1
2

SR502

DC Controller PCB

[3] [4]

[1]

[2]



5) 拆卸固定门支撑带的 螺钉 [1] 。拆下插头 [2] 和可重复使用绑带 [3], 从线夹 [4] 中释放双面单元。 

F-8-6

6) 打开左侧门直到它停止，拔出铰链轴 [1]。

F-8-7

[1]

[2]

[3] [4]

[1]



7) 双手抬起左侧门将左侧门从门旋转轴 [1] 上松开 , 然后拆卸左侧门。

F-8-8

8) 拆卸在前上部的内部盖板 [1]。
- 螺钉 [2] 2 个 

F-8-9

9) 拆下加热器束线盖板 [2]。断开插头 [3]。
- 螺钉 [1] 1 个 

F-8-10

[1]

[1]

[2]

[2]

[3]

[2]

[1]



10) 断开 2 个插头 [1], 然后将定影单元束线从线夹 [2] 中释放出来。

F-8-11

11) 抬起输出上导板 [1]。拆卸定影单元 [3].
- 螺钉 [2] 3 个

F-8-12

8.3.2 压力辊

8.3.2.1 拆卸压力辊
0020-4447

1) 拆卸定影单元 . 
2) 拆卸定影膜单元 .
3) 抬升 定影单元 入口导板的爪 [1], 通过按照箭头方向滑动入口导板来拆卸滑动定影单元入口导板 [2]。

F-8-13

[2]

[1]

[2] [3] [2]

[1]

[1]

[2]



4) 拆卸压力辊 [3].
- E- 型卡环 [1] 1 个
- 齿轮 [2] 1 个

F-8-14

8.3.3 定影膜

8.3.3.1 拆卸定影膜单元
0020-4448

1) 拆卸定影单元 .
2) 拆卸定影压力释放杆 [2].

- 树脂卡环 [1]

F-8-15

当安装压力辊的时候 , 要保持接地片 [4] 接触到辊轴 [5]。

[1]

[3] [2]

[1]

[3] [2]

[2]

[1]



3) 从线夹 [1] 中释放开定影单元束线 [2]. 

F-8-16

4) 拆卸定影纸张导板 [2].
- 螺钉 [1] 1 个 

F-8-17

5) 拆卸右侧支撑板 [2] 和左侧支撑板  [3].
- 螺钉 [1] 2 个 

F-8-18

当安装定影压力释放杆的时候 , 检查拨杆的凸起 [3] 在压力块 [4]
的里侧 . 

[4] [3]

[1][2]

[1] [2]

[1]

[3]

[2]



6) 断开插头 [1]，从束线导板 [3] 中释放开定影 DC 束线 [2]. 松开固定爪 [4] ，拆卸传感器支架 [5].
- 螺钉 [6] 2 个

F-8-19

7) 从支架上拆卸接地线 [1], 然后释放开定影单元 AC 束线 . 

F-8-20

当安装电极板 [1] 的时候 ,将它放置到下图所示的 3个固定爪 [1]
的下面。

[2]

[4] [6][3][6]

[1][5]

[2]

[1]

[1]

[2]



8) 拆卸辊轮导板单元 [1].
- 螺钉 [2] 2 个 

F-8-21

[2]

[1]



9)  释放开压力板 [1].
- 螺钉 [2], 2 个

F-8-22

[2]

[1]

[2]

[1]



10) 在旋转压力板 [1] 将它们从定影膜单元释放开 , 拆卸定影膜单元 [2].

F-8-23

8.3.4 定影输出传感器

8.3.4.1 拆卸定影输出传感器
0020-4449

1) 拆卸定影单元 .
2) 拆卸定影压力释放杆 [2].

- 树脂卡环 [1] 1 个

F-8-24

3) 拆卸从线夹 [1] 中释放开定影单元束线 [2].

F-8-25

当安装定影压力释放杆的时候 , 检查拨杆的凸起 [3] 在压力块 [4]
的里侧 . 

[2]

[1]

[1]

[2]

[1]

[1][2]



4) 拆卸定影纸张导板 [2].
- 螺钉 [1] 1 个 

F-8-26

5) 拆卸右侧支撑板 [2] 和左侧支撑板 [3].
- 螺钉 [1] 2 个 

F-8-27

6) 断开插头 [1]，从束线导板 [3] 中释放开定影 DC 束线 [2]. 松开固定爪 [4] ，拆卸传感器支架 [5]
- 螺钉 [6] 2 个

F-8-28

[1] [2]

[1]

[3]

[2]

[2]

[4] [6][3][6]

[1][5]



7) 松开 4 个传感器固定爪 [1], 然后拆卸定影输出传感器 [2].

F-8-29

8.3.5 定影膜传感器

8.3.5.1 拆卸定影膜传感器
0020-4451

1) 拆卸定影单元。
2) 断开插头 [1], 释放开 2 个小钩 [2], 然后拆卸定影膜传感器 [3]。

F-8-30

当安装电极板 [1] 的时候 ,将它放置到下图所示的 3个固定爪 [1]
的下面。

[2]

[1]

[1]

[2][3]
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9.1 风扇

9.1.1 概述
0020-4160

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

此机器使用一个风扇给定影组件降温。

F-9-1

9.1.2 风扇控制
0020-4162

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

风扇马达控制电路如下所示。

F-9-2

全速旋转以及半速旋转之间的切换控制由以下描述。
1) 全速控制
当 DC 控制器上面的 CPU 输出一个风扇全速信号 (FAN_FULL)，风扇驱动电压电路给出一个 +24V 的驱动电压来使排热风扇以全速转动。
2) 半速控制
当 DC 控制器上面的 CPU 输出一个风扇半速信号 (FAN_HALF)，风扇驱动电压电路给出一个 +16V 的驱动电压来使排热风扇以半速转动。

风扇控制时序

F-9-3

E805-0000 ( 主机风扇故障 )
当主机的冷却风扇开始旋转时，风扇锁定检测信号 (FAN_LOCK) 被固定在 "H" 级别并超出预定的时间。

FM1

J219

+24V

FM1

FANDRV
GND
FAN_LOCK

Fan drive 
voltage 

switching circuit

CPU

DC Controller PCB

3
2
1

FAN FULL

FAN HALF

INTR STBY WMUPR

: Half speed (+16V): Full speed (+24V)

PRINT PRINT LSTR

30sec

STBY

Heat Discharge Fan
(FM1)
Registration sensor
(SR209)
Fixing Drive Motor
(M201)

Power switch ON/
Going out of sleep mode Copy start key ON

Power switch OFF/
Going into sleep mode
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9.2 电源供应系统

9.2.1 电源供应

9.2.1.1 电源电路板的额定输出
0020-4165

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-9-1

9.2.2 保护功能

9.2.2.1 保护机制
0020-4167

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

电源板具有过流 / 过压保护功能，当负载发生短路的时候，可以自动切断输出电压。
当过流 / 过压保护功能激活时，关闭主电源开关，排除负载的故障，然后重新打开主电源开关。
此外，电源电路有两个保险，当 AC 线路发生过流时熔断，停止电源供应。

输出 24V 5VR 3.3V 3.3VR

额定输出电压 24V 5.1V 3.4V 3.4V

输出电压误差 +10%,-5% +3%,-4% +3%,-3% +3%,-3%

额定输出电流 3.0A 0.8A 0.75A 0.85A

过流保护触发电流 9.0A 6.0A 8.0A 8.0A

过压保护触发电压 32.5V 8.0V 5.5V 5.5V
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F-9-4

9.3  零件更换步骤

9.3.1 外壳

9.3.1.1 输出托盘

9.3.1.1.1 拆卸输出托盘

0020-4455

1) 拆卸后盖板。
2) 打开前盖板。
3) 拆下右（下）盖板。
4) 拆下输出托盘 [1].

- 螺钉 [2] 2 个 

F-9-5

9.3.1.2 右（下）盖板

9.3.1.2.1 拆卸右（下）盖板

0020-4457

1) 拆卸后盖板。.
2) 打开前盖板 [1]。
3) 拆卸 2 个固定钩 [2], 然后拆下右 （下）盖板 [3].

- 螺钉 [4] 5 个

F-9-6

9.3.1.3 右（上）盖板

9.3.1.3.1 拆卸右（上）盖板

0020-4461

1) 拆卸后盖板。.
2) 打开前盖板。
3) 拆卸右（下）盖板。
4) 拆卸 右 （上）盖板 [1].

- 螺钉 [2] 1 个

F-9-7

9.3.1.4 后盖板

9.3.1.4.1 拆卸后盖板

0020-4464

1) 拆卸后盖板。 [1].
- 螺钉 [2] 4 个

F-9-8

9.3.1.5 左（下）盖板

9.3.1.5.1 拆卸左（下）盖板

0020-4466

1) 按照箭头方向施加力量来打开后侧的支撑 [1]，拆下左（下）盖板
[2]。

F-9-9

[2] [1]

[4]

[3]

[1] [2]

[2]

[1]

[2]

[1]

[2]

[2] [1]



9.3.1.6 左 （后）盖板

9.3.1.6.1 拆卸 左 （后）盖板

0020-4465

1) 拆下左 （后）盖板 [1].
- 螺钉 [2] 3 个

F-9-10

9.3.1.7 读取部前盖板

9.3.1.7.1 拆卸读取部前盖板

0020-4467

1) 打开原稿台盖板（或 ADF）。
2) 拆下读取部前盖板 [1].

- 螺钉 [2] 2 个 

F-9-11

9.3.1.8 读取部后盖板

9.3.1.8.1 拆卸读取部后盖板

0020-4468

1) 拆卸后盖板。.
2) 打开前盖板。
3) 拆卸右 （下）盖板。
4) 拆卸 右 （上）盖板 .
5) 拆卸左 （后）盖板。
6) 打开原稿台盖板（或 ADF）。
7) 拆卸 小盖板 [1].

[1]

[2]

[2]

[1]



- 螺钉 [2] 1 个

F-9-12

8) 断开 ADF 束线的接地线 [1] ( 仅用于配置 ADF 的 )。
- 螺钉 [2] 1 个 

9) 拆卸 ADF 束线 [3] ( 仅用于配置 ADF 的 )。
- 插头 [4] 4 个 

F-9-13

10) 拆卸 读取部后盖板 [1].
- 螺钉 [2] 4 个 

F-9-14

当安装 ADF 束线 [3] 的时候 , 将束线绑带 [5] 安装到读取部后盖板
的槽中。

[1]

[2]

[2][1][4]

[3][5]

[2]

[1]



9.3.2 主驱动组件

9.3.2.1 拆卸主驱动单元
0020-4469

1) 打开前盖板。
2) 顺时针旋转显影器组件锁定杆来打开 左侧门。
3) 取出感光鼓单元。
4) 拆卸后盖板。
5) 拆卸左 （后）盖板。
6) 拆卸 主马达 .
7) 拆卸 对位离合器 .
8) 完全地打开左侧门。
9) 拆卸齿轮单元 [1] 和齿轮 [2]。

- E- 形卡环 [3] 1 个 

F-9-15

10) 拉出在机器背面的把手 [1], 拆卸 螺钉 [2], 然后拆卸止动器 [3]。

F-9-16

11) 从线夹 [2] 中拆卸束线 [1]。
- 插头 [3] 2 个 

F-9-17

[3][2][1]

[2]

[1] [3]

[3][3][2]

[1]



12) 拆卸 把手单元 [1]。
- 螺钉 [2] 3 个

F-9-18

13) 从轴上释放开齿轮止动器 [1], 然后拆卸齿轮 [2].

F-9-19

[2] [2]

[1]

[2]

[1]



14) 拆卸 主驱动单元 [1]。
- 螺钉 [2] 6 个

F-9-20

9.3.3 定影驱动组件

9.3.3.1 拆卸定影驱动单元
0020-4476

1) 取出感光鼓单元。
2) 拆卸后盖板。.
3) 拆卸左 （后）盖板。
4) 拆卸左侧门。
5) 拆卸 定影单元
6) 连同电路板底板一起拆下图像处理电路板。
7) 释放开齿轮盖板上的固定爪 [1], 然后按照箭头方向滑动它来拆卸齿轮盖板 [2] 。

F-9-21

因为主驱动单元中的齿轮没有被固定 , 如果主驱动单元 倾斜，齿轮
将会掉落 , 按照下图所示安装它们。

[2][2] [1]

[2]

[2] [1]



8) 释放开齿轮止动器 [1], 然后拆卸齿轮 [2]。

F-9-22

9) 拆卸定影驱动单元 [1]。
- 插头 [2] 1 个
- 螺钉 [3] 4 个

F-9-23

9.3.4 电源单元

9.3.4.1 拆卸主电源板
0020-4477

1) 拆卸后盖板。 
2) 拆卸右 （下）盖板。
3) 拆卸 输出托盘。 

[2] [1]

[3] [3]

[3] [3]

[1]

[2]



4) 拆卸电源板 [1].
- 插头 [2] 7 个 
- 螺钉 [3] 6 个

F-9-24

F-9-25

9.3.5 控制面板

9.3.5.1 拆卸操作面板单元
0020-4478

1) 打开原稿台盖板（或 ADF）。
2) 拆卸 读取部前盖板 . 

[2]

[3]

[3] [3]

[1]

[3]



3) 拆卸操作面板单元的左盖板 [1]。
- 螺钉 [2] 2 个

F-9-26

4) 翻转控制面板 [1] 来拆下它。
- 束线导板 [2] 1 个
- 插头 [3] 1 个

F-9-27

9.3.6 DC 控制电路板

9.3.6.1 拆卸 DC 控制电路板
0020-4479

1) 拆卸后盖板。 
2) 拆卸 DC 控制电路板 [1]。

[2]

[1]

[1]

[2]

[1]

[3]



- 插头 [2] 16 个
- 螺钉 [3] 4 个

F-9-28

9.3.7 选购件电源板

9.3.7.1 拆卸选购件电源板
0020-4480

1) 拆卸后盖板。 
2) 拆卸右 （下）盖板。
3) 拆卸 输出托盘。
4) 断开电源板上的插头 (J16) [1]。

F-9-29

5) 断开电源板上的插头 (J53) [1]。
6) 拆卸 选购件电源板 [2]。

- 螺钉 [3] 3 个

F-9-30

[2] [3][3]

[3][3] [2]

[1]

[1]

[3][1][3]

[3] [2]



9.3.8 HVT PCB

9.3.8.1 拆卸 HVT PCB
0020-4481

1) 拆卸后盖板。.
2) 拆卸右 （下）盖板。
3) 拆卸 输出托盘。
4) 拆卸 电源电路板。
5) 拆卸 HVT 电路板。

- 插头 [2] 1 个
- 螺钉 [3] 2 个 

F-9-31

9.3.9 定影散热风扇

9.3.9.1 拆卸风扇过滤器 ( 没有双面单元 )
0020-4482

当安装 HVT 电路板的时候 , 检查高压电极片 [1] 接触到电路板 的连
接情况。

[3]

[2][1]

[1]



1) 打开左侧门直到它停住。
2) 拆卸 转印 / 对位单元 [1]。

- 螺钉 [2] 4 个 

F-9-32

3) 断开 插头 [1], 然后从线夹 [2] 中释放出束线。

F-9-33

4) 拆卸风道 [1]。
- 螺钉 [2] 2 个 

F-9-34

[2] [2]

[1]

[2]

[1]

[1]

[2]



5) 从风道上拆卸风扇过滤器 [1] 。

F-9-35

9.3.9.2 拆卸风扇过滤器 ( 带有双面单元的类型 )
0020-4483

1) 取出感光鼓单元。
2) 拆卸后盖板。.
3) 拆卸左 （后）盖板。
4) 断开来自插头 [1] 的中继束线 [2]。
5) 断开接地线 [3]。

- 螺钉 [4] 1 个 
6) 从位于主机左后的双面单元束线上拆卸可重复使用绑带 [5] , 然后将双面单元束线 [6] 返回到 左侧门一侧。

[1]



F-9-36

7) 拆卸转印 / 对位单元 [1].
- 螺钉 [2] 4 个 

F-9-37

[3] [4]

[6]

[1]

[2]

[5]

[2] [2]

[1]



8) 从左侧门拆卸双面单元 [1]。
- 螺钉 [2] 6 个 

F-9-38

9) 断开插头 [1], 然后从线夹 [2] 中释放出束线。

F-9-39

10) 拆卸 定影散热风扇 [1]。

F-9-40

9.3.10 定影驱动马达

9.3.10.1 拆卸定影单元驱动马达
0020-4487

[2]

[1] [2][2]

[2]

[2]

[1]

[1]



1) 取出感光鼓单元。
2) 拆卸后盖板。.
3) 拆卸左 （后）盖板。
4) 拆卸左侧门。
5) 拆卸 定影单元
6) 连同电路板底板一起拆下图像处理电路板。
7) 拆卸 定影马达 [1].

- 插头 [2] 1 个
- 螺钉 [3] 2 个

F-9-41

9.3.11 左侧门

9.3.11.1 拆卸左侧门 ( 没有双面单元的类型 )
0020-4488

1) 取出感光鼓单元。
2) 拆卸后盖板。.
3) 拆卸左 （后）盖板。
4) 释放出双面单元的束线 [1].

- 螺钉 [2] 1 个
- 插头 [3] 1 个
- 可重复使用绑带 [4] 1 个
- 线夹 [5] 1 个 
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[3] [2] [1]

[2]

[3]

[4] [5]

[1]



5) 打开左侧门直到它停住，拔出铰链轴 [1]。

F-9-43

6) 用双手抬起左侧门将它从门旋转轴 [1] 上取出，然后拆卸左侧门。

F-9-44

9.3.11.2 拆卸左侧门 ( 带有双面器单元的类型 )
0020-4489

1) 取出感光鼓单元。
2) 拆卸后盖板。
3) 拆卸左 （后）盖板。

备注：
当安装了双面器单元 ( 选购件）的时候，在拔出每个入口的铰链轴
之前拆下它。

[1]

[1]



4) 从双面器单元束线插头 [1] 上断开中继线 [2]。
5) 断开接地线 [3]。

- 螺钉 [4] 1 个 
6) 从位于主机左后的双面单元束线上拆卸可重复使用绑带 [5] , 然后将双面单元束线 [6] 返回到 左侧门一侧。

F-9-45

7) 释放出双面单元的束线 [1]。
- 螺钉 [2] 1 个
- 插头 [3] 1 个
- 可重复使用绑带 [4] 1 个
- 线夹 [5] 1 个 

F-9-46

[3] [4]

[6]

[1]

[2]

[5]

[2]

[3]

[4] [5]

[1]



8) 打开左侧门直到它停住，拔出铰链轴 [1]。

F-9-47

9) 用双手抬起左侧门将它从门旋转轴 [1] 上取出，然后拆卸左侧门。

F-9-48

备注：
当安装了双面器单元的时候，在拔出每个入口的铰链轴之前拆下它。 

[1]

[1]
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10.1 定期更换零件

10.1.1 概述
0020-4275

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

机器有的零件必须定期更换以保证机器的性能保持在一定的水平。（这些零件的功能丧失严重影响机器的性能，不管零件表面是否改变或损坏。）
如果可能，制定更换时间以便与定期维修访问相符合。

10.1.2 读取部单元
0020-4276

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

读取部单元没有需要定期更换的零件。

10.1.3 打印机单元
0020-4277

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

打印机单元没有需要定期更换的零件。

10.2 耐用品和消耗品

10.2.1 概述
0020-4278

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

机器有些零件在保修期内可能由于磨损或损坏，需要更换一次或多次。参考指示的估计寿命更换它们。
- 检查更换时间
使用下列维修模式项目检查更换时间：

10.2.2 读取部单元
0020-4279

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

读取部单元没有作为耐用品类的零件。

10.2.3 打印部单元

表示的数值是评估的结果数值。 零件编号可能因为设计的改变而变更。

更换时间可能根据现场环境和用户习惯而改变。

As of Jan. 2009

No. 零件名称 零件编号 数量 寿命 备注

[1] 纸盒输送棍 FF6-1621-000 1 100K 双纸盒类型使用 2个辊。

[2] 纸盒分离辊 FF6-1621-000 1 100K 双纸盒类型使用 2个辊。

[3] 手送搓纸辊 FL2-3202-000 1 150K

[4] 手送分离辊 FL2-3201-000 1 150K

[5] 显影单元 FM3-3671-000 1 150K

[6] 转印辊 FC6-4313-000 1 150K

[7] 定影单元 (120V) FM2-3345-000 1 150K

定影单元 (230V) FM2-3352-000 1 150K



10.3 定期维修基本步骤

10.3.1 定期维修
0020-4281

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

读取部单元和打印机单元没有需要定期维修的项目。

[7]

[6]

[5]

[4]

[3]

[1]

[2]
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11.1 扫描系统

11.1.1 更换 CIS 以后的步骤
0020-4282

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

 更换接触式图像传感器 (CIS) 后，通过执行下面的步骤进行内部通道
输出校正：
1) 进入维修模式。
顺序按下操作面板上的附加功能键，# 键。
2) 使用操作面板上的箭头键，显示 “TEST”。
3) 按下 OK 键。
4) 使用操作面板上的箭头键，出现 “Scanner Test”。
5) 按下 OK 键。
6) 使用操作面板上的箭头键，显示 “CS Output Test”。
7) 按下 OK 键。
8) 选择 “Yes”，然后按下 OK 键。

完成上述步骤以后，接触传感器输出校正将执行，参数将被自动设置。

11.2 成像系统

11.2.1 更换显影器组件以后的步骤
0020-4283

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

< 执行显影器空转模式 >

更换了显影组件以后，在安装墨粉瓶之前执行下面的显影空转模式里面的步骤。

1) 将电源线插入插座中。
2) 打开前盖板。
3) 保持前门盖板打开，打开主电源开关。
4) 当在控制面板显示出信息的时候，按以下的键来进入维修模式：
顺序按下操作面板上的附加功能键，# 键。
5) 用箭头键选择“Service's Choice”, 然后按下 OK 键。 
6) 用箭头键选择 “Printer Setting”, 然后按下 OK 键。
7) 用箭头键选择“BitSwitch14”, 然后按下 OK 键。
8) 用箭头键选择“SW-14-1”, 然后按下 OK 键。 
9) 用箭头键选择“On”，然后按下 OK 键。
10) 按下复位键退出维修模式。
11) 关闭前盖板。机器将会以显影空转模式运转约 1 分钟。
12) 当机器停止，空转模式结束。

在以上的过程以后再安装墨粉瓶。

11.3 电气部件

11.3.1  更换图像处理电路板后的步骤
0020-4284

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

如果你更换了一个新的图像处理电路板，执行下面的操作 : 
- 使用维修支持工具软件 SST 下载最新的固件 (System/Boot)。
- 输入在后盖板上粘贴的维修标签上的所有数值。
执行下面的调整 :
- 校正在 CIS 通道之间的输出 
1) 进入维修模式。
顺序按下操作面板上的附加功能键，# 键。
2) 使用操作面板上的箭头键，显示 “TEST”。
3) 按下 OK 键。
4) 使用操作面板上的箭头键，出现 “Scanner Test”。
5) 按下 OK 键。
6) 使用操作面板上的箭头键，显示 “CS Output Test”。
7) 按下 OK 键。
8) 选择 “Yes”，然后按下 OK 键。

完成上述步骤以后，接触传感器输出校正将执行，参数将被自动设置。

- 读取位置调整 ( 流读取：仅限安装了 ADF 时 )
1) 进入维修模式。
顺序按下操作面板上的附加功能键，# 键。
2) 使用操作面板上的箭头键，显示 “TEST”。
3) 按下 OK 键。
4) 使用操作面板上的箭头键，出现 “Scanner Test”。
5) 按下 OK 键。
6) 使用操作面板上的箭头键，显示 “CS Position Test”。
7) 按下 OK 键。
8) 选择 “Yes”，然后按下 OK 键。

光学系统开始扫描。几秒钟以后，读取位置自动调整结束并显示
“OK ”。

如果自动调整失败 , 显示 "NG" 。执行下面下面的步骤 :
清洁 DADF 的白辊和主机的原稿玻璃，然后重试自动调整。
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12.1 进行初始检查

12.1.1 安装地点环境
0020-4286

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

a. 误差不得超过 （+/-10%）的专用电源向主机供电。电源插头必须始终连接不被拔下。
b. 机器不要在高湿的区域中 （靠近水龙头、热水器、加湿器），安装的地点不能太冷或者有大量灰尘。机器不能靠近火源。
c. 安装地点不能有铵气。
d. 机器不能被阳光直接照射，如有需要请提供窗帘。
e. 区域必须要良好通风。机器必须安装在水平地板上。
f. 确保有可以用于机器的电源。

12.1.2 检查纸张
0020-4287

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

a. 确保使用佳能推荐类型的纸张。
b. 确保纸张不要受潮。使用刚从包装中取出的纸张。

12.1.3 检查纸张放置
0020-4288

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

a. 纸盒或者托盘中的纸张必须要存放在规定条件里。
b. 如果使用透明胶片 , 确保按照正确方向放置到手送输纸托盘中。

12.1.4 检查耐用部件
0020-4289

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

参考耐用部件表 , 在它们到达寿命时更换它们。

12.1.5 检查单元和功能系统
0020-4290

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

< 读取部 >
- 检查光学系统（接触式传感器 / 白板 / 原稿台玻璃）没有划痕，脏污，外来物。 
- 检查接触式传感器单元是否移动平稳。检查导轨没有灰尘。
- 检查接触式传感器是否有闪烁。 
- 检查光学系统没有结露。

< 处理 >
- 检查感光鼓单元和墨粉瓶是否安装正确。
- 检查感光鼓没有划痕和污点。

< 转印 >
- 检查转印辊没有划痕，脏污和变形。

< 定影 >
- 检查定影膜和压力辊没有磨损，划痕，脏污和变形。 
- 检查定影热敏电阻是否破损。
- 检查热开关是否导通。

< 纸张输送 >
- 检查纸张纸路是否有外来物例如纸张碎片。
- 检查纸张的搓纸，输送和分离辊没有纸尘。也检查这些辊是否磨损，脏污和变形。
- 检查对位辊和纸路是否磨损，脏污和变形。
- 检查输送导板是否磨损，划痕，脏污和变形。
- 检查纸张的前端没有折痕，卷曲，波纹或者受潮。
- 检查是否使用佳能推荐纸张 /透明胶片解决问题。 

< 机器 >
- 检查驱动系统负载是否很大。
- 检查齿轮是否磨损或者破碎。

< 纸盒 >
- 检查纸盒安装地是否正确。检查纸张尺寸设置是否正确。检查当更换正常纸盒的时候是否发生同样现象。
- 检查纸盒中间板是否移动平稳。检查它是否变形。
- 检查侧板和后对齐板的调整是否正确。
- 检查纸和加热器开关是否打开 （当安装纸盒加热器的时候）。 

< 维修模式 >
- 检查各种调整数值是否和打印在为序标签上的一样。
- 检查 CIS 通道间的输出是否被校正。
( 维修模式 >TEST MODE>"2"(SCANTEST)>"1")
- 检查读取位置的调整是否正确。（流读取：仅在安装有 ADF 的时候）
( 维修模式 >TEST MODE>"2"(SCANTEST)>"3"(SHEET POS ADJ))
- 检查错误是否被清除。 
( 维修模式 >CLEAR>ERR)

< 综合 >
- 检查电源线是否被牢固地插入到电源插座。 
- 检查额定的 AC 电压是否施加到电源插座。 
- 检查传感器，离合器，马达和电磁铁的动作是否正确。检查插头是否连接正确。（参考总线路图检查电源和信号线。)
- 检查所有的电缆的布线是否正确，所有的螺钉没有松动。
- 检查所有的外盖板是否都安装了。 
- 检查主电源开关和操作面板上的电源开关是否打开。
- 检查选购件的电源线和信号线连接是否正确。
- 检查电路板上的保险丝没有损坏。 
- 检查用户是否正确地使用机器。 
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12.1.6 其他
0020-4291

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

如果机器从寒冷的地方移动到温暖的房间，它的内部可能发生冷凝，导致各种问题。
a. BD 传感器上的冷凝可能引起 E100 相关的问题。
b. 防尘玻璃上的冷凝可能引起副扫描方向的图像浓度不良。
c. 读取部单元接触式传感器或者原稿台玻璃上的冷凝可能引起图像浅。
d. 搓纸或者输送导板上的冷凝可能引起纸张输送问题。

如果发生 d 以上的问题 , 擦干输送系统里面的单元。 当从寒冷地方到温暖地方后为了避免冷凝，不要立即打开包含墨粉盒，显影单元，或者感光鼓
单元的包装。确保保持一段时间（1 到 2 小时）, 在它完全适应了安装地点的温度后打开它。

12.2 电子部件概要

12.2.1 离合器 / 电磁铁

12.2.1.1 离合器 /电磁铁列表
0020-4292

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

< 读取部 单元 >
读取部 单元没有离合器 / 电磁铁。 
< 打印单元 >

T-12-1

T-12-2

F-12-1

符号 名称 功能

CL201 手送搓纸离合器 驱动手送搓纸辊。

CL202 纸盒输送离合器 驱动纸盒输送辊。

CL203 对位离合器 驱动对位离合器。

SL201 手送搓纸电磁铁 驱动手送搓纸辊。

SL202 纸盒 1搓纸电磁铁 驱动纸盒 1 搓纸辊。 

符号 零件编号 DC 控制电路板

CL201 FK2-1070 J219

CL202 FK2-1068 J211

CL203 FK2-1069 J210

SL201 FK2-1083 J219

SL202 FK2-1082 J209

CL203

CL201

SL201

SL202

CL202
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12.2.2 马达

12.2.2.1 马达列表
0020-4293

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

< 读取部 单元 >
T-12-3

T-12-4

F-12-2

< 打印 单元 >
T-12-5

T-12-6

符号 名称 功能

M401 读取部 马达 驱动扫描车架。

符号 零件编号 读取部控制电路板 错误

M401 FK2-1066 J409

符号 名称 功能

M201
定影马达 驱动定影单元。

M203 棱镜马达 驱动激光扫描器。

M204 主马达 驱动打印机的主要部件。

符号 零件编号 DC 控制电路板 错误

M201 FK2-1067 J202 E007, E808

M203 扫描器单元
FM2-3383(iR2016J/2020J)
FM2-3384(iR2016/2016i/2020/
2020i)

J205

M204 FK2-1080 J208 E010

M401
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F-12-3

12.2.3 风扇

12.2.3.1 风扇列表
0020-4294

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

< 读取部 单元 >
读取部 单元 没有风扇。
< 打印 单元 >

T-12-7

T-12-8

F-12-4

12.2.4 传感器

12.2.4.1 传感器列表
0020-4295

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

< 读取部 单元 >
T-12-9

符号 名称 功能

FM1 散热 风扇 冷却定影 单元。

符号 零件编号 DC 控制电路板 错误

FM1 FK2-1073 J219 E805

符号 名称 功能

SR401 CIS HP 传感器 检测 CIS 原始位置。

M204

M201

M203

FM1
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T-12-10

F-12-5

< 打印 单元 >
T-12-11

SR402
原稿台盖板打开 /关闭传感器 ( 后
)

检测原稿台盖板的打开 /关闭。

SR403
原稿台盖板打开 /关闭 传感器 (
前 )

检测原稿台盖板的打开 /关闭。

SR404 原稿传感器 1 检测原稿尺寸 (AB, INCH/A, 或 INCH/AB)。

SR405 原稿传感器 2 检测原稿尺寸 (AB, A, 或 INCH/AB)。

SR406 原稿传感器 3 检测原稿尺寸 ( 所有文件 )。

SR407 原稿传感器 4 检测原稿尺寸 (AB 或 INCH/AB)。

SR408 原稿传感器 5 检测原稿尺寸 (INCH/A)。

CIS1 CIS 读取原稿。

符号 零件编号 读取部控制电路板 卡纸代码

SR401 WG8-5696 J406

SR402 WG8-5696 J405

SR403 WG8-5696 J405 000f

SR404 FH7-7569 J407

SR405 FH7-7569 J407

SR406 FH7-7569 J413

SR407 FH7-7569 J413

SR408 FH7-7569 J413

CIS1 FM2-3369 J408

符号 名称 功能

SR101 定影膜速度 传感器 检测定影膜速度。

SR202 定影输出传感器 检测定影输出。

SR203 No.1 输出传感器 检测输出。

SR204 纸盒 1纸张传感器 检测纸盒 1纸张的有 / 无。

SR206 废墨粉满检测 传感器 检测废墨粉满的状态。

SR207 No.1 纸张满 传感器 检测 No.1 纸张满的状态。 

SR208 手送纸张传感器 检测手送输纸的纸张有 /无。

SR209 对位传感器 检测对位纸张。

TH1 定影主热敏电阻 检测定影加热器的温度。

符号 名称 功能

SR408

SR404

SR405

SR407
SR406

SR403

SR402

SR401

CIS1
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T-12-12

T-12-13

F-12-6

12.2.5 开关

12.2.5.1 开关列表
0020-4296

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

< 读取部 单元 >
读取部 单元没有 开关。 
< 打印 单元 >

T-12-14

TH2 定影副热敏电阻 检测定影加热器的温度。

TP1 热开关 当检测到异常温度的时候切断加热器的电源。 

符号 零件编号 DC 控制电路板 卡纸代码

SR201 FG3-3501 J217

SR202 WG8-5696 J217 010c, 0210, 0214, 1118

SR203 WG8-5696 J221 010c, 0210, 0214, 1118

SR204 WG8-5696 J213

SR206 WG8-5696 J216

SR207 WG8-5696 J201

SR208 WG8-5696 J219

SR209 WG8-5696 J212 0104, 0208, 010c, 0214, 1118

符号 零件编号 DC 控制电路板 电源电路板

TH1,TH2 定影膜单元
FM2-3346(120V)
FM2-3353(230V)

J217

TP1 J13

符号 名称 功能

SW2 前盖板 开关 检测前盖板的打开 /关闭。

SW3
左侧门开关 检测左侧门的打开 /关闭。

SW4  纸盒 1尺寸检测开关 检测纸盒 1 纸张尺寸。

符号 名称 功能

SR101

SR206SR202
SR204

SR209

SR208

TH1, TH2, TP1

SR203

SR207
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T-12-15

F-12-7

12.2.6 灯，加热器和其他

12.2.6.1 灯，加热器和其他的列表
0020-4297

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

< 读取部 单元 >
T-12-16

F-12-8

< 打印 单元 >
T-12-17

符号 零件编号 DC 控制电路板 电源电路板

SW2 FM2-4433 J12

SW3 FM2-4433 J12

SW4 WC2-5332 J213

符号 名称 零件编号 功能

H3 读取部加热器 ( 左 ) NPN 防止 ADF 读取玻璃上结露。

H4 读取部加热器 ( 右 ) NPN 防止原稿台玻璃上结露。

符号 名称 功能

H1 定影主加热器 用于定影的主加热器。

H2 定影副加热器 用于定影的副加热器。

SW2

SW4SW3

H4

H3
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T-12-18

T-12-19

F-12-9

12.2.7 电路板

电路板列表

0020-4298

< 读取部单元 >

H6 纸盒加热器 防止纸盒中的纸张受潮。

VA1 变阻器 作为变阻器使用。

SP1 扬声器 作为扬声器使用 (用于 传真 单元 )。

符号 零件编号

H1,H2

定影膜单元
FM2-3346(120V)
FM2-3353(230V)

H6 FK2-1146(100V)
FK2-1088(230V)

符号 零件编号 调制解调器电路板

VA1 FH5-3543

SP1 FK2-1265 J1203

符号 名称 零件编号 功能

[1]
读取部控制电路板 FM4-0660 控制读取部单元 /ADF

符号 名称 功能

H1, H2

H6

VA1 SP1
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F-12-10

< 打印部单元 >

F-12-11

符号 名称 零件编号 功能

[1]
激光驱动电路板 扫描单元

FM2-3383
控制激光单元驱动

[2]
BD 电路板 generates the BD signal

[3]

图像处理电路板 FM4-0650 (imageRUNNER 
Series,iR2320L,iR2318L) 
FM4-0652 (iR2320N)
FM4-0653 (iR2420D)

处理用于打印部单元的输出图像

[4]
DC 控制电路板 FM4-0027 控制打印部单元 / 选购件

[5]
选购件电源电路板 FK2-1085(120V)

FK2-1086(230V)
选购件电源

[6] 加热器电路板 FM2-4021 加热器电源开关

[7]

操作面板 电路板 FM4-0029 控制操作面板

[8]

电源 电路板 FK2-8101(120V)
FK2-8102 (230V EQM,EQV)
FK2-8103 (230V 
EQS,EQR,EQN,EQW)

打印部电源

[9] HVT 电路板 FM3-5746 高压电源

[1]

[1]

[2]
[3]

[4][5]

[6]



F-12-12

[7]

[8]

[9]
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13.1 错误代码表

13.1.1 错误代码列表
0020-4317

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-13-1

13.2 错误代码详细资料

13.2.1 错误代码详细资料
0020-4318

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

备注：
如果是 iR2020i/iR2016i，此机器的错误代码详细代码可以在以下维修模式中确认。 
维修模式 >ERROR DISPLAY

T-13-2

错误代码 详细代码 错误名称 / 错误说明

E000 0000 定影温度异常升高

E001
0000 定影单元温度升高检测 （由主热敏电阻）

0001 定影单元温度升高检测 （由副热敏电阻）

E002 0000 定影单元温度升高不足

E003
0000 待机后的检测到定影温度低 （由主热敏电阻）

0001 待机后的检测到定影温度低 （由副热敏电阻）

E007 0000 定影膜旋转错误

E010 0000 主电机旋转错误

E019
0001 检测到废墨粉满

0002 废墨粉满检测传感器故障

E052 0000 双面器单元连接错误

E100 0000 BD 周期超出范围

E196
0001 读写图像处理电路板的 ROM 的错误 （主 ROM）。

0002 读写图像处理电路板的 ROM 的错误 （选购件 ROM）。

E197 0000 与打印机引擎通讯故障

E500 0001 过零信号错误

E520 0000 分页器通讯错误

E531 0000 偏移错误

E540

0001 装订错误

0002 纸张表面未检测到 （标准托盘）

0003 在规定时间里面不移动 （标准托盘）

0005 在 3 秒钟以内未达到传感器 （标准托盘）

E542

0001 编码器时钟故障 （标准托盘）

0002 纸张表面未检测到 （选购托盘）

0003 在规定时间里面不移动 （选购托盘）

0005 在 3 秒钟以内未达到传感器 （选购托盘）

E575 0000 编码器时钟故障 （选购托盘）

E584 0000 堆叠排纸错误

E716 0000 快门故障

E719
0000 与选购件纸盒通讯故障

0002 与读卡器通讯故障 ( 串行通讯 )

E733 0000 与投币器通讯故障 ( 串行通讯 )

E736 0000 图像处理电路板内部错误 （PDL 系统错误）

E739 0000 控制器和打印机单元之间的通讯故障

E744

0001 CCU 通讯故障

0002 控制器和网络板之间的通讯故障

0003 语言文件 /boot ROM/USB 存储器错误

0004

E805 0000

E808 0000

显示代码 详细代码 主要原因 / 现象 对策

E000 0000 启动错误

启动控制的时候，主或副热敏电阻
检测的温度没有达到预设温度。

- 检查定影膜插头。
- 更换定影膜单元。
- 更换 DC 控制电路板。 
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E001 0000 异常高温 （由主热敏电阻检测）

在温度控制时主热敏电阻检测到异
常的高温 （240 摄氏度）。 

- 检查定影膜单元插头。
- 更换定影膜单元。 
- 更换 DC 控制电路板。

0001 异常高温 （由副热敏电阻检测） 

在温度控制时副热敏电阻检测到异
常的高温 （295 摄氏度）。

- 检查定影膜单元插头。
- 更换定影膜单元。 
- 更换 DC 控制电路板。

E002 0000 温度控制中的低温检测。 

在温度控制中没有达到目标温度。 - 检查定影膜单元插头。
- 更换定影膜单元。 
- 更换 DC 控制电路板。

E003 0000 异常低温 （由主热敏电阻检测）

在主热敏电阻检测的温度达到目标
温度以后，初始旋转过程中它未达
到目标温度。

- 检查定影膜单元插头。
- 更换定影膜单元。 
- 更换 DC 控制电路板。

0001 异常低温 （由副热敏电阻检测） 

在副热敏电阻检测的温度达到目标
温度以后，初始旋转过程中它未达
到目标温度。

- 检查定影膜单元插头。
- 更换定影膜单元。 
- 更换 DC 控制电路板。

E007 0000 定影膜传感器故障

定影膜传感器有故障。 - 检查定影传感器插头。
- 更换定影膜单元。 
- 更换 DC 控制电路板。

E010 0000 主电机故障

主电机有故障。 - 检查主电机插头。 
- 更换主电机。
- 更换 DC 控制电路板。

E019 0000 检测到废墨粉满

检测到废墨粉满状态。 更化感光鼓单元。

0001 废墨粉满检测传感器故障。 

主电机在旋转的时候连续五秒以上
检测到废墨粉满状态。

-检查废墨粉满传感器插头。 
- 更换废墨粉满传感器。
- 更换 DC 控制电路板。

E052 0000 双面器单元连接错误 

在电源打开，正常连接到双面器单
元的检测，和通讯开始以后检测到
双面器单元未连接。 

- 检查双面器单元和 DC 控制电路板的插
头。 
- 根干双面器控制电路板。 
- 更换 DC 控制电路板。

E100 0000 BD 检测电路板故障

BD 检测电路板有故障。  - 检查 BD 检测电路板的插头。 
- 更换激光扫描单元。 
- 更换 DC 控制电路板。

E196 0001 图像处理电路板故障

读写图像处理电路板的 ROM 的错误
（主 ROM）。

- 电源开关关闭 /打开。
- 更换图像处理电路板。

0002 图像处理电路板故障

读写图像处理电路板的 ROM 的错误
（选购件 ROM）。

- 电源开关关闭 /打开。
- 更换图像处理电路板。

E197 0000 打印机引擎通讯错误 

检测到在 DC 控制电路板和图像处理
电路板之间的通讯故障。

- 检查 DC 控制电路板和图像处理电路板
的插头。 
- 更换正常连接的 DC 控制电路板。
- 更换图像处理电路板。 

E716 0000 与选购件纸盒通讯故障

在电源打开，正常连接到双面器单
元的检测，和通讯开始以后检测到
选购件纸盒未连接。 

- 检查选购件纸盒电路板和 DC 控制电路
板的插头。
- 更换正常连接的选购件纸盒电路板。
- 更换 DC 控制电路板。

显示代码 详细代码 主要原因 / 现象 对策
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13.3 卡纸代码

13.3.1 卡纸代码 ( 打印机单元相关的 )
0020-4324

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-13-3

E719 0000 与读卡器通讯故障 ( 串行通讯 ) 

- 在通常连接到读卡器 （打开电源
以后）之后通讯开始的时候检测到
读卡器的未连接状态。
- 发生串行通讯故障（串行通讯故
障不可恢复。） 

- 检查读卡器和图像处理电路板的插头。
- 更换正常连接的读卡器。 
- 更换图像处理电路板。

0002 与投币器通讯故障 ( 串行通讯 )

- 在通常连接到投币器 （打开电源
以后）之后通讯开始的时候检测到
投币器的未连接状态。
- 发生串行通讯故障（串行通讯故
障不可恢复。） 

- 检查串行电路板和图像处理电路板的插
头。
- 检查串行电路板插头和正常连接的投币
器插头。 
- 更换串行电路板。 
- 检查投币器。 
- 更换图像处理电路板。

E733 0000 控制器和打印机单元之间的通讯故障 

启动时不能和打印机单元通讯。 - 检查 DC 控制电路板和图像处理电路板
的插头正常连接。 
- 检查打印机单元的电源 （检查在启动时
是否执行了初始化）。 
- 更换 DC 控制电路板或者图像处理电路
板。 

E736 0000 CCU 通讯错误

安装的调制解调器电路板不兼容。 - 检查图像处理电路板和调制解调器的插
头。
- 更换调制解调器电路板。 
- 更换图像处理电路板。

E739 0000 控制器和网络板之间的通讯故障

安装的网络板不兼容。 - 检查图像处理电路板和 LAN 电路板正常
连接。 
- 更换 LAN 电路板。
- 更换图像处理电路板。

E744 语言文件 /boot ROM/USB 存储器错误

0001 语言文件版本不能匹配可引导。 下载正确版本的语言文件。

0002 语言文件比允许尺寸长。 下载正确版本的语言文件。

0003 语言文件版本不能匹配可引导。 下载正确版本的语言文件。

0004 、语言文件读取错误 下载正确版本的语言文件。

E805 0000 风扇故障

风扇出现故障。 - 检查风扇插头。 
- 更换风扇。
-更换 DC 控制电路板。

E808 0000 定影驱动电路故障

- 加热器没有打开。
- 检测到定影驱动电机故障。 

- 检查定影膜单元的插头。 
- 更换定影膜单元。 
- 更换定影驱动电机。 
- 更换 DC 控制电路板。
- 更换电源电路板。 

代码 名称
传感器编

号
说明

0104 纸张搓纸部分延迟卡纸 SR209 对位传感器在搓纸开始以后一段时间内没有检测到纸张的前
端。

0208 纸张搓纸部分滞留卡纸 SR209 对位传感器在纸张前端到达对位传感器以后一定时间内没有
检测到无纸张的状态。

显示代码 详细代码 主要原因 / 现象 对策
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13.3.2 卡纸代码 ( 分页器相关的 )
0020-4325

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-13-4

13.3.3 卡纸代码 ( ADF 相关的 )
0020-4326

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-13-5

13.3.4 卡纸代码 ( 双面器单元相关 )
0020-4327

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-13-6

010c 排纸部分延迟卡纸 SR202, 
SR203, 
SR209

- 在对位离合器打开以后一定时间内定影排纸传感器检测不
到纸张。
- 定影排纸传感器在检测到纸张以后的一段时间没有检测到
纸张的消失 （在对位离合器打开以后一定时间内）。
- 第一排纸传感器在定影排纸传感器打开后一段时间内没有
检测到纸张的存在。

0210 排纸部分滞留卡纸 SR202, 
SR203

- 对位传感器关闭以后一定时间内定影排纸传感器没有检测
到纸张的消失。
- 定影排纸传感器在检测到纸张前端以后一段时间内没有检
测到纸张的消失。
- 第一排纸传感器在检测到纸张前端的时候以后一段时间内
没有检测到纸张的消失。

0214 主机内滞留卡纸 SR202, 
SR203, 
SR209

在初始化旋转，自动输出，清洁结束以及接受紧急停止命令
的时候检测到纸张在纸张输送纸道里面。  

1118 门打开卡纸 SR202, 
SR203, 
SR209, 
SW2, SW3

在纸张处于输送纸路里面的时候门被打开造成卡纸。

代码 名称
传感器编

号
说明

0130 延迟输送卡纸 PI5 从主机发出的纸张排出信号以后的一段时间内，入口传感器
没有打开。

0231 滞留纸张卡纸 PI5 从主机排出的纸张前端经过了入口传感器以后的一段时间以

内，入口传感器没有关闭。

0033 堆叠排纸卡纸 PI1 当纸张堆叠排出，HP 传感器在一段时间内没有关闭。

0035 装订卡纸 装订器 HP
传感器 (
装订器内
)

在装订操作结束以后，装订器 HP 传感器关闭但是 HP 在一段
时间内没有检测到。

1036 电源开卡纸 PI5 在电源开时入口传感器检测到纸张。

1137 门打开卡纸 SW1 在待机或复印操作时前门盖板开关检测到前门盖板的打开。

代码 名称
传感器编

号
说明

0000 未知卡纸 - 其他错误

0007 初始滞留 PI6,PI7,P
I8

在 DADF 开始初始化动作之前就检测到纸路里面有纸张。 

0008 读取传感器延迟 PI7,PI8 接收到搓纸命令以后当纸张输送一定的距离以后，读取传感
器仍然检测不到纸张。

0009 读取传感器滞留 PI7 当读取传感器检测到纸张后，纸张的尾端在纸张被输送一定
距离后未被检测到。  

000a 没有纸张 ( 拉出原稿。
)

PI11 原稿设置传感器在搓纸开始的时候被保持关闭。 

000c 排纸反转传感器延迟 PI6,PI7 在读取传感器打开以后，排纸反转传感器在纸张被输送一定
距离后没有检测到纸张。

000d 排纸反转传感器滞留 PI6 在排纸反转传感器检测到纸张以后，当纸张被输送一定距离
后，纸张尾端没有被检测到。

000e ADF 盖板打开 PI10 在操作过程中 （驱动系统）输稿器盖板打开。

000f 用户 ADF 打开 读取单元
的传感器

在操作过程中 （驱动系统）ADF 打开。

0010 搓纸不良 - 在开始搓纸以后，对位传感器保持关闭状态。

代码 名称 传感器编号 说明

0120 双面纸张传感器 1
的延迟卡纸

SR1002 双面纸张传感器 1 在主机一侧的排纸传感器打开以后一段
时间内没有打开。

0124 双面纸张传感器 2
的延迟卡纸

SR1003 双面纸张传感器 2 在双面反转电机开始后一段时间内没有
打开。

代码 名称
传感器编

号
说明
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13.3.5 卡纸代码 ( 内置双路托盘相关 )
0020-4328

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-13-7

13.4 分页器错误代码

13.4.1 错误代码详细资料
0020-4329

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-13-8

0221 双面纸张传感器 1
的滞留卡纸

SR1002 - 双面纸张传感器 1 在双面纸张传感器 2 打开以后一段时
间内没有关闭。

- 双面纸张传感器 1 在纸张纵向 280 毫米到达待机位置
（约双面纸张传感器 2 前面 90 毫米）的时候没有关闭。 

0228 双面纸张传感器 2
的滞留卡纸

SR1003 双面纸张传感器 2 在输送电机开始以后一段时间内没有关
闭。

代码 名称
传感器编

号
说明

010e 第二排纸部分的延迟卡
纸

SR1101 第二排纸传感器在定影排纸传感器打开后的一段时间内没有
检测到纸张。 

0212 第二排纸部分的滞留卡
纸

SR1101 第二排纸传感器打开以后的一段时间内没有检测到纸张的消
失。

显示代
码

详细代
码

主要原因 /现象 对策

E500 0001 分页器通讯错误

数据通讯部能够正常执行。重试三次
失败。 

- 检查分页器控制电路板和 DC 控制电路板的插
头正常连接 .
- 更换分页器控制电路板 .
- 更换 DC 控制电路板。

E520 0001 - 偏移电机或者分页器控制电路板故障 
- 偏移 HP 传感器故障

- 偏移电机在向 HP 传感器接近方向
被驱动 1000 毫秒，但是偏移 HP 传感
器未打开。 

- 检查偏移 HP 传感器的插头。
- 检查偏移电机的插头。
- 更换偏移 HP 传感器。
- 更换偏移电机。
- 更换分页器控制电路板。

0002 - 偏移电机或者分页器控制电路板故障 
- 偏移 HP 传感器故障

- 偏移电机在向 HP 传感器远离方向
被驱动 1000 毫秒，但是偏移 HP 传感
器未关闭。

- 检查偏移 HP 传感器的插头。
- 检查偏移电机的插头。
- 更换偏移 HP 传感器。
- 更换偏移电机。
- 更换分页器控制电路板。

E531 0001 - 装订单元故障
- 装订 HP 传感器故障
- 分页器控制电路板故障

- 从装订动作开始以后，装订原始位
置在 400 毫秒以内没有检测到离开。

- 检查装订单元的插头。
- 更换装订单元。
- 更换分页器控制电路板。

0002 - 装订单元故障
- 装订 HP 传感器故障
- 分页器控制电路板故障

- 装订原始位置被离开一次，但是自
从装订动作开始以后 400 毫秒内没有
再回到原始位置。另外，装订原始位
置在执行返回动作 400 毫秒的时间内
也没有被到达。

- 检查装订单元的插头。
- 更换装订单元。
- 更换分页器控制电路板。

代码 名称 传感器编号 说明
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E540 0001 - 标准托盘移动电机或者分页器控制电路板故障
- 标准托盘 HP 传感器故障
- 标准托盘时钟传感器故障
- 标准托盘移动电机负载故障 

标准托盘移动了，但是没有检测到纸
张表面。

- 检查标准托盘 HP 传感器的插头。
- 检查标准托盘时钟传感器的插头。
- 检查标准托盘移动电机的插头。
- 更换标准托盘 HP 传感器。
- 更换标准托盘时钟传感器。
- 更换标准托盘移动电机。
- 更换分页器控制器电路板。

0002 - 标准托盘移动电机或者分页器控制电路板故障
- 标准托盘 HP 传感器故障
- 标准托盘时钟传感器故障
- 标准托盘移动电机负载故障 

在一段时间内不能移动 （到搓起位
置）。

- 检查标准托盘 HP 传感器的插头。
- 检查标准托盘时钟传感器的插头。
- 检查标准托盘移动电机的插头。
- 更换标准托盘 HP 传感器。
- 更换标准托盘时钟传感器。
- 更换标准托盘移动电机。
- 更换分页器控制器电路板。

0003 - 标准托盘移动电机或者分页器控制电路板故障
- 标准托盘 HP 传感器故障
- 标准托盘时钟传感器故障
- 标准托盘移动电机负载故障 

标准托盘动作但是 300 毫秒以内到达
不了传感器。

- 检查标准托盘 HP 传感器的插头。
- 检查标准托盘时钟传感器的插头。
- 检查标准托盘移动电机的插头。
- 更换标准托盘 HP 传感器。
- 更换标准托盘时钟传感器。
- 更换标准托盘移动电机。
- 更换分页器控制器电路板。

0005 - 标准托盘移动电机或者分页器控制电路板故障
- 标准托盘 HP 传感器故障
- 标准托盘时钟传感器故障
- 标准托盘移动电机负载故障 

标准托盘操作但是 300 毫秒以内编码
器时钟信号有两次或更多没有检测
到。

- 检查标准托盘 HP 传感器的插头。
- 检查标准托盘时钟传感器的插头。
- 检查标准托盘移动电机的插头。
- 更换标准托盘 HP 传感器。
- 更换标准托盘时钟传感器。
- 更换标准托盘移动电机。
- 更换分页器控制器电路板。

显示代
码

详细代
码

主要原因 /现象 对策
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E542 0001 - 选购托盘移动电机或者分页器控制电路板故障
- 选购托盘 HP 传感器故障
- 选购托盘时钟传感器故障
- 选购托盘移动电机负载故障

选购托盘移动了，但是没有检测到纸
张表面。

- 检查选购托盘 HP 传感器的插头。
- 检查选购托盘时钟传感器的插头。
- 检查选购托盘移动电机的插头。
- 更换选购托盘 HP 传感器。
- 更换选购托盘时钟传感器。
- 更换选购托盘移动电机。
- 更换分页器控制器电路板。

0002 - 选购托盘移动电机或者分页器控制电路板故障
- 选购托盘 HP 传感器故障
- 选购托盘时钟传感器故障
- 选购托盘移动电机负载故障

在一段时间内不能移动 （到搓起位
置）。

- 检查选购托盘 HP 传感器的插头。
- 检查选购托盘时钟传感器的插头。
- 检查选购托盘移动电机的插头。
- 更换选购托盘 HP 传感器。
- 更换选购托盘时钟传感器。
- 更换选购托盘移动电机。
- 更换分页器控制器电路板。

0003 - 选购托盘移动电机或者分页器控制电路板故障
- 选购托盘 HP 传感器故障
- 选购托盘时钟传感器故障
- 选购托盘移动电机负载故障

- 选购托盘向上移动，但是在 3000 

毫秒以内没有到达 HP 传感器。

- 检查选购托盘 HP 传感器的插头。
- 检查选购托盘时钟传感器的插头。
- 检查选购托盘移动电机的插头。
- 更换选购托盘 HP 传感器。
- 更换选购托盘时钟传感器。
- 更换选购托盘移动电机。
- 更换分页器控制器电路板。

0005 - 选购托盘移动电机或者分页器控制电路板故障
- 选购托盘 HP 传感器故障
- 选购托盘时钟传感器故障
- 选购托盘移动电机负载故障

- 选购托盘动作但是 300 毫秒以内编
码器时钟信号有两次或更多次没有检
测到。

- 检查选购托盘 HP 传感器的插头。
- 检查选购托盘时钟传感器的插头。
- 检查选购托盘移动电机的插头。
- 更换选购托盘 HP 传感器。
- 更换选购托盘时钟传感器。
- 更换选购托盘移动电机。
- 更换分页器控制器电路板。

E575 0001 - 堆叠排纸电机或者分页器控制器电路板故障
- 堆叠排纸 HP 传感器故障

- 堆叠排纸电机被驱动在堆叠排纸的
方向（HP 传感器接近方向）2000 毫
秒，但是堆叠排纸 HP 传感器没有打
开。

- 检查堆叠排纸 HP 传感器的插头。
- 检查堆叠排纸电机的插头。
- 检查堆叠排纸 HP 传感器的插头。 
- 更换堆叠排纸电机。 
- 更换分页器控制器电路板。

0002 - 堆叠排纸电机或者分页器控制器电路板故障
- 堆叠排纸 HP 传感器故障

-堆叠排纸电机被以向堆叠排纸的方
向 （HP 传感器远离方向）2000 毫秒
驱动，但是堆叠排纸 HP 传感器没有
关闭。

- 检查堆叠排纸 HP 传感器的插头。
- 检查堆叠排纸电机的插头。
- 检查堆叠排纸 HP 传感器的插头。 
- 更换堆叠排纸电机。 
- 更换分页器控制器电路板。

E584 0001 - 快门驱动电机或者分页器控制电路板故障 ‘
- 快门打开检测传感器故障
- 快门离合器故障

- 在快门单元执行了打开动作后，快
门打开传感器在 1000 毫秒以内没有
打开，造成不完全打开操作。

- 检查快门打开传感器的插头。
- 检查快门离合器的插头。
- 更换快门打开传感器。 
- 更换快门驱动电机。 
- 更换分页器控制器电路板。

0002 - 快门驱动电机或者分页器控制电路板故障 ‘
- 快门打开检测传感器故障
- 快门离合器故障

- 在快门单元执行了关闭动作后，快
门打开传感器在 1000 毫秒以内没有
关闭，造成不完全关闭操作。

- 检查快门打开传感器的插头。
- 检查快门离合器的插头。
- 更换快门打开传感器。 
- 更换快门驱动电机。 
- 更换分页器控制器电路板。

显示代
码

详细代
码

主要原因 /现象 对策
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14.1 Services Choice

14.1.1 扫描设置
0022-5234

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

[Define LGL size]
设置在 ADF 使用的不能另外识别的特殊标准尺寸纸张 ( 因为它被错误的识别为 "LGL")。
- Legal
- Foolscap
- M-Officio
- A-Foolscap
- Folio
- G-Legal
- A-Officio
- B-Officio
- Officio
- E-Officio
[Define LTR size]
设置在 ADF 使用的不能另外识别的特殊标准尺寸纸张 ( 因为它被错误的识别为 "LTR")。
- LTR
- G-LTR
- A-LTR
[Define LTR-R size]
设置在 ADF 使用的不能另外识别的特殊标准尺寸纸张 ( 因为它被错误的识别为 "LTR-R")。
- LTR-R
- Foolscap
- Officio
- E-Officio
- G-LTR-R
- A-LTR-R
[Shading value-R]
这是市场相关的对策，用于提高厚原稿例如书本或折痕或 皱折的原稿形成的阴影图像。当使用这个对策的时候 , 对设置 R, G, 和 B 相同的数值。
修改数值后 , 确保关闭电源再打开电源。
[Shading value-G]
这是市场相关的对策，用于提高厚原稿例如书本或折痕或 皱折的原稿形成的阴影图像。当使用这个对策的时候 , 对设置 R, G, 和 B 相同的数值。
修改数值后 , 确保关闭电源再打开电源。
[Shading value-B]
这是市场相关的对策，用于提高厚原稿例如书本或折痕或 皱折的原稿形成的阴影图像。当使用这个对策的时候 , 对设置 R, G, 和 B 相同的数值。
修改数值后 , 确保关闭电源再打开电源。

14.1.2 打印机设置
0022-5235

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

[ 位开关 14]

[Detailed Discussions of BitSW14-0]
选择是否启用或者禁用转印偏压减压模式。
选择 "On" 可以避免在低压地区发生的转印偏压漏电造成的图像不良（黑点），例如在高海拔地区。这个设置控制在打印过程中转印偏压阻止转印偏
压超出预先设置的等级。
[Detailed Discussions of BitSW14-1]
选择是否启用或者禁用显影组件空转模式。  选择 "On" 可以在规定时间期驱动主马达来空转和施加显影偏压 (AC + DC) 用来防止当在低温，低湿度地
区安装机器或者更换显影单元的时候出现图像浓度浅。 这个模式仅在新显影组件操作，在墨粉瓶安装之前。
[Detailed Discussions of BitSW14-2]
选择是否启用或者禁用黑色带附加模式。  如果用户使用引起固定在纸张上的墨粉熔化并且粘附到感光鼓上的纸张 , 选择 "On" 将在打印 50 页后执行
反向旋转的过程中使用生成的黑色带清洁感光鼓。 

[Detailed Discussions of BitSW14-3]
选择是否启用或者禁用后旋转减少模式。  选择 "On" 将减少由于在后旋转后立即停止棱镜马达引起的噪声。
[Detailed Discussions of BitSW14-4]
选择是否启用或者禁用闪烁减少模式。  选择 "On" ，输入计数来改善在打印过程中用于消除荧光闪烁的熔化定影温度控制。

[Detailed Discussions of BitSW14-5]
选择是否启用或者禁用静音模式。  选择 "On" 来改善对位拱起量，从而减低噪声或者从个别纸张入口搓取的纸张后产生的对位辊的吱吱声。.

设置项目 功能 设置数值

SW14-0 转印偏压减压模式 On, Off

SW14-1 显影组件空转模式 On, Off

SW14-2 黑色带附加模式 On, Off

SW14-3 后旋转减少模式 On, Off

SW14-4 闪烁减少模式 On, Off

SW14-5 静音模式 On, Off

SW14-6 终端温度升高噪声减少模式 On, Off

执行这个模式将会导致感光鼓的寿命短于她的平均寿命。

执行这个模式将会减低生产输出量。
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[Detailed Discussions of BitSW14-6]
选择是否启用或者禁用终端温度升高过程中的噪声减少。  选择 "On" ，当打印小于 B4 尺寸的纸张的时候在温度低于正常时开始降低速度。降低速度控
制从而防止定影膜润滑脂的热老化 , 保证定影膜，加热器和定影膜导板的顺畅滑动消除吱吱声。
[ 位开关 15]

[Detailed Discussions of BitSW15-0]
选择是否禁止当使用安装的内置双路托盘运行作业的时候自动输出托盘更换。选择 "On" 禁止自动输出托盘更换。 
[Detailed Discussions of BitSW15-1]
选择是否当安装的分页装订处理器的装订钉用完的时候暂停装订作业。  选择 "On" 当分页装订处理器的装订钉用完的时候暂停装订作业。
[Detailed Discussions of BitSW15-2]
选择是否当最大允许装订的文件计数超出安装的分页装订处理器的时候显示托盘满显示。  选择 "On" 不显示这个信息。
[Fuser temp.-Bypass]
从目标温度设置降低定影温度，来减低从手送输纸托盘搓取的纸张发生定影偏移和卷曲或者粘住输出的纸张。
[Fuser temp.-Tray1]
从目标温度设置降低定影温度，来减低从纸盒 1 搓取的纸张发生定影偏移和卷曲或者粘住输出的纸张。
[Fuser temp.-Tray2]
从目标温度设置降低定影温度，来减低从纸盒 2 搓取的纸张发生定影偏移和卷曲或者粘住输出的纸张。
[Fuser temp.-Tray3]
从目标温度设置降低定影温度，来减低从纸盒 3 搓取的纸张发生定影偏移和卷曲或者粘住输出的纸张。
[Fuser temp.-Tray4]
从目标温度设置降低定影温度，来减低从纸盒 4 搓取的纸张发生定影偏移和卷曲或者粘住输出的纸张。
[Film Speed-Bypass]
改变定影膜速度，来减少从手送输纸托盘搓取的纸张的时候由定影辊不在适当的位置的震动引起的图像后端边缘出现条纹的机会。
[Film Speed-Tray]
改变定影膜速度，来减少从纸盒搓取的纸张的时候由定影辊不在适当的位置的震动引起的图像后端边缘出现条纹的机会
[Define U1 Paper Size]
[Define U2 Paper Size]
[Define U3 Paper Size]
对安装专用纸张兼容套件 ( 纸盒尺寸调整器 ), 设置纸盒纸张尺寸板到下面列表设置的纸张尺寸组 U1 到 U3。

[Print Test-Page]
未使用。
[Print Test-Interval]
未使用。
[B4-Large/Small]
使用它指定是否将 B4 纸张计算为大尺寸纸张。
如果选择 'Large' , B4 纸张将被作为大尺寸纸张计算。 
如果选择 'Small', 另一方面 , B4 纸张将被作为小尺寸纸张计算。
[Waste Toner Full]
选择是否显示废墨粉满警告作为感光鼓更换需求信息或者作为维修呼叫显示在控制面板。 选择 'Operation call' 作为操作呼叫将显示感光鼓更换
需求信息。 选择 'Service call' 将显示维修呼叫。

14.2 Adjust

14.2.1 CIS 位置调整
0022-5236

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

[Shading Position]
白阴影可以被精细调整。 

[Sheet Position]
当自动扫描位置调整 (Test>Scanner Test>CS Position Test) 失败的时候，使用这个数值。

设置项目 功能 设置数值

SW15-0 禁止在运行作业的时候自动输出托盘更换 On, Off

SW15-1 当没有装订钉的时候暂停装订作业 On, Off

SW15-2 当装订的文件计数超出的时候禁止托盘满显示 On, Off

纸张尺寸组 设置 (* 默认 ) 纸张名称

U1 29 A-LTR

31* G-LTR

40 8K

U2 24* Foolscap

26 Officio

27 E-Officio

28 B-Officio

36 A-Offico

37 M-Officio

39 16K

U3 25 A-Foolscap

30 A-LTR-R

32 G-LTR-R

34* G-LGL

35 Folio

16KR

通常 , 不要改变这个设置数值。 如果改变这个设置数值后发生操作错误 , 将设置数值恢复原来的设置 。
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14.2.2 读取位置调整
0022-5238

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

[Book Main Regist]
调整在书本垂直扫描起始的位置。  调整数值越大 , 图像的左侧页边距越窄。
[Book Sub Regist]
调整在书本水平扫描起始的位置。  调整数值越大 , 图像的顶部页边距越窄。
[Book Main Zoom]
校正书本垂直扫描的放大倍率。  调整数值越大 , 垂直扫描方向的图像拉长越大。
[Book Sub Zoom]
未使用。
[Motor Phase2-1(CW)]
虽然不需要完成市场调整工作，输入在图像处理电路板更换时的工厂默认值。
[Motor Phase2-1(CCW)]
虽然不需要完成市场调整工作，输入在图像处理电路板更换时的工厂默认值。
[ADF Main Regist]
调整从 ADF 开始的原稿输送的垂直扫描位置。调整数值越大，图像的左侧页边距越窄。
[ADF Sub Regist-DES]
调整从 ADF 开始的原稿输送的水平扫描位置。调整数值越大，图像的顶部页边距越窄。
[ADF Sub Regist-Copy]
调整复印结束的原稿的水平扫描位置 （当扫描从 ADF 输送的原稿的时候）。调整数值越大，图像的顶部页边距越窄。
[ADF Main Zoom]
校正从 ADF 输送的原稿的垂直扫描的放大倍率。  调整数值越大 , 垂直扫描方向的图像拉长越大。
[ADF Sub Zoom]
校正从 ADF 输送的原稿的水平扫描的放大倍率。  调整数值越大 , 水平扫描方向的图像拉长越大。
这个菜单用于调整 ADF 输送马达速度。 如果你在这个模式中改变调整数值 , 在 'ADF Motor Zoom' 中选择的调整数值 也必须增加 / 减少相同的数量。

[ADF Motor Zoom]
这个菜单用于调整 ADF 搓纸马达速度。 如果你在 'ADF Sub Zoom' 中调整 ADF 输送马达速度 , ADF 搓纸马达速度 也必须增加 / 减少相同的数量。

14.2.3 打印位置
0022-5240

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

[Top-Bypass]
调整从手送输纸托盘搓取的纸张的顶部对位页边距。 调整数值越大 , 图像的顶部页边距越宽。
[Top-Tray]
调整从纸盒搓取的纸张的顶部对位页边距。 调整数值越大 , 图像的顶部页边距越宽。
[Top-Duplex]
调整从双面单元搓取的纸张的顶部对位页边距。 调整数值越大 , 图像的顶部页边距越宽。
[Left-Bypass]
调整从手送输纸托盘搓取的纸张的左侧对位的页边距。 调整数值越大 , 图像的左侧页边距越宽。
[Left-Tray1]
调整从纸盒 1 搓取的纸张的左侧对位的页边距。 调整数值越大 , 图像的左侧页边距越宽。
[Left-Tray2]
调整从纸盒 2 搓取的纸张的左侧对位的页边距。 调整数值越大 , 图像的左侧页边距越宽。
[Left-Tray3]
调整从纸盒 3 搓取的纸张的左侧对位的页边距。 调整数值越大 , 图像的左侧页边距越宽。
[Left-Tray4]
调整从纸盒 4 搓取的纸张的左侧对位的页边距。 调整数值越大 , 图像的左侧页边距越宽。
[Left-Duplex]
调整从双面单元搓取的纸张的左侧对位的页边距。 调整数值越大 , 图像的左侧页边距越宽。

14.3 Counter

14.3.1 概述
0022-5241

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

不要将调整数值改变到极端数值。

不要将调整数值改变到极端数值。
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本复印机配置有用于当更换零件时获得粗略测量的计数器。 计数器设置为每一页小尺寸纸张 (A4/LTR) 增加 1，每一页大尺寸纸张 ( 大于 A4/LTR) 计
数增加 2。

14.4 Display

14.4.1 版本显示
0022-5242

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

 下表中列出支持的 ROM 显示模式的项目。

14.4.2 错误代码显示
0022-5243

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

在操作面板上显示错误代码。

14.5 Report

14.5.1 概述
0022-5244

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

下面的表中列出了支持的报告类型。

项目 计数器 说明

总计数器 TTL 总 计数器

COPY 复印总 计数器

PDL-PRT PDL 打印计数器

REP-PRT 报告打印 计数器

2-SIDE 双面复印 /打印 计数器

SCAN 扫描计数器

搓纸计数器 C1 纸盒 1 卡纸计数器

C2 纸盒 2 卡纸计数器

C3 纸盒 3 卡纸计数器

C4 纸盒 4 卡纸计数器

MF 手送输纸托盘搓纸 总计数器

输稿器计数器 FEED 输稿器搓纸总 计数器

DFOP-CNT ADF 打开 / 关闭 铰链计数器

卡纸计数器 TTL 单元总 卡纸计数

FEEDER 输稿器总 卡纸计数

SORTER 分页装订处理器总 卡纸计数

2-SIDE 双面单元 卡纸计数器

MF 手送输纸托盘卡纸计数器

C1 纸盒 1 卡纸计数器

C2 纸盒 2 卡纸计数器

C3 纸盒 3 卡纸计数器

C4 纸盒 4 卡纸计数器

MISC 计数器 WST-TNR 废墨粉 计数器

TR-ROLL 转印辊 计数器

DV-UNIT-C 显影单元 计数器

M-PU-RL 手送输纸 搓纸辊计数器

M-SP-PD 手送输纸 分离片 计数器

FX-UNIT 定影单元 计数器

项目 说明

MAIN 显示安装在图像处理电路板上的 ROM (SYSTEM) 的版本号。

MAIN2 显示安装在图像处理电路板上的  ROM (BOOT) 的版本号。

ECONT 显示安装在 DC 控制电路板上的 ROM 的版本号。

Tray2 未使用。

Tray3 未使用。

Tray4 未使用。

Duplex 未使用。

分页装订处理器 显示安装在分页装订处理器控制电路板上的 ROM 的版本号。
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14.5.2 维修数据清单
0022-9124

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

用于检查维修软开关和维修参数的设置。

F-14-1

14.5.3 维修标签
0022-9125

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

当更换一个新的维修标签的时候输入粘贴在后盖板上的维修标签显示的数值。
T-14-1

项目 说明

Service Data List 维修数据清单输出

Service Label 输出粘贴在后盖板的维修标签的条目格式

Error Log Report 卡纸和错误历史记录输出

ADJUST>Print Position ADJUST>Reading Adjust

Def 1 2 3 Def 1 2 3

TOP-B 50 BOOK-M-R 35

TOP-T 50 BOOK-S-R 115

TOP-D 50 BOOK-M-Z 16

Left-B 100 BOOK-S-Z 16

Left-T1 100 ADF-M-R 35

Left-T2 100 ADF-S-R-D 220

Left-T3 100 ADF-S-R-C 24

Left-T4 100 ADF-M-Z 16

Left-D 100 ADF-S-Z 16

ADF-MO-Z 16

SCAN-X 8273

SCAN-Y 8737

ADJUST>CIS Position Adjust SCAN-Z 9427

Shad-P 22

************************************
***       SERVICE  DATA LIST         ***
************************************

COUNTRY/REGION CODE=SINGAPORE
---- SERVICE�S CHOICE ----
   Scan Setting
            Define LGL Size� � � � � LGL
            Define LTR Size� � � � � LTR
            Define LTR-R Size� � � � � LTR-R
            Shading Value-R� � � � � 272
            Shading Value-G� � � � � 272
            Shading Value-B� � � � � 272
   Printer Setting
            BitSwitch14� � � � � 00000000
            BitSwitch15� � � � � 00000000
            Fuser Temp.-Bypass�� � � � 6
            Fuser Temp.-Tray1� � � � � 6
            Fuser Temp.-Tray2� � � � � 6
            Fuser Temp.-Tray3� � � � � 6
            Fuser Temp.-Tray4� � � � � 6
            Film Speed-Bypass� � � � � 15
            Film Speed-Tray� � � � � 15
            COPY-Leading adjust�� � � � 30
            COPY-Trailing adjust�� � � � 50
            COPY-Right adjust� � � � � 30
            COPY-Left adjust� � � � � 30
            U1 Paper Size� � � � � G-LTR
            U2 Paper Size� � � � � Foolscap
            U3 Paper Size� � � � � G-LGL
            Print Test-Page� � � � � 1
            Print Test-Interval� � � � � 300
   Network Setting
            BitSwitch10� � � � � 00000000

---- ADJUST ----
   CIS Position Adjust
            Shading Position� � � � � 22
            Sheet Position� � � � � 385
   Reading Position
            Book Main Regist� � � � � 35
            Book Sub Regist� � � � � 115
            Book Main Zoom� � � � � 16
            Book Sub Zoom� � � � � 16
            Motor Phase2-1(CW)�� � � � 474
            Motor Phase2-1(CCW)� � � � 474
            ADF Mian Regist� � � � � 35
            ADF Sub Regist-DES�� � � � 220
            ADF Sub Regist-Copy�� � � � 24
            ADF Main Zoom� � � � � 16
            ADF Sub Zoom� � � � � 16
            ADF Motor Zoom� � � � � 16
   Print Position
            TOP-Bypass� � � � � 50
            TOP-Tray� � � � � � 50
            TOP-Duplex� � � � � 50
            Left-Bypass�� � � � � 100
            Left-Tray1�� � � � � 100
            Left-Tray2�� � � � � 100
            Left-Tray3�� � � � � 100
            Left-Tray4�� � � � � 100
            Left-Duplex�� � � � � 100

---- VERSION ----
2009/01/13 V078-A1
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14.5.4 错误日志报告
0022-9126

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

F-14-2

14.6 Clear Data

14.6.1 概述
0022-5245

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

 卡纸历史说明 (JAM)

项目 说明

[1] No. 卡纸发生的次序

[2] 位置 3: 主机 , 4: 输稿器 , 5: 分页装订处理器

[3] 发生区域 0: 主机 , 1: 输稿器 , 2: 分页装订处理器

[4] 卡纸代码

[5] 输送托盘 0: 手送输纸托盘 , 1: 纸盒 1, 2: 纸盒 2, 3: 纸盒 3, 4: 纸盒 4, 7: 双面器

[6] 纸张尺寸

 错误历史说明 (ERR)

项目 说明

[7] No. 错误发生的次序

[8] 位置 3: 主机 , 5: 分页装订处理器

[9] 错误代码 错误代码和详细代码

项目 说明

Service Data Clear 初始化维修数据。(清除 'Service Choice' 和 'Adust' 菜单的维修模式数据。) 

Type Clear 初始化用户数据。

History Clear 清除卡纸 / 错误历史和用户数据 (' 系统设置 ' -> ' 部门 ID 管理 ' -> ' 总页数 ' 菜单 )。

PWD Clear 清除系统管理员密码。 

All Clear 清除用户和维修数据 (除了一些扫描参数和用户数据以外 (' 系统设置 ' -> ' 部门 ID 管理 ' -> ' 总页数 ' 菜单 ))。

************************************
***       JAM/ERR LOG REPORT                   ***
************************************

JAM
               001      4        1     0000             1     A4R

ERR
               001      3           E000 0000

[1] [2][3] [4] [5] [6]

[7] [8] [9]
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14.7 Test

14.7.1 概述
0022-9127

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

测试模式必须按照显示在 LCD 的菜单项目流程的步骤执行。 测试模式中菜单项目被分为下面的 7 个模块进行说明。

- DRAM test
检查从 DRAM 写入和读取的数据是否正确。

- Scanner test
用于调整接触式传感器输出和从 ADF 输送原稿扫描的位置。

- Printer test
用于生成维修测试图。

- Aging test
未使用。

- Factory test
用于检验微动开关，传感器和 ADF 功能的动作。

- Roller clear mode
用于使用空转这些辊清洁输出辊或者 ADF 搓纸辊。

- Video I/F Test
未使用。

14.7.2 DRAM Test
0022-5246

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

读写安装的 DRAM。
当测试完成，每个都是 OK 的时候 , 将显示 'OK' 自动清除 DRAM。 清除完成后 DRAM, LCD 将显示 'Data is Clear'。

14.7.3 Scanner Test
0022-5247

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

14.7.4 Printer Test
0022-5248

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

选择这个 项目将生成下面的测试图。 生成 2 种维修测试图。其他的测试图保留用于工厂 / 开发目的。

- White Pattern
未使用。

- Black Pattern
使用这个测试图。

- Stripe Pattern
未使用。

- Endurance Pattern
使用这个测试图。

- Black/White Pattern
未使用。

- CRG Test Pattern
未使用。

- Grid Pattern
未使用。

- White/Black Pattern
未使用。

- Arrow Pattern
未使用。

- E Pattern
未使用。

项目 说明

CS Output Test 执行 CS 输出补偿。

CS Position Test CS 移动到 ADF 读取位置。

Dirty Detect 阴影区域脏污检测。

Initial Read Adjust 复位初始化所有读取系统调整数值。 (ADF + 书本 )

Initial ADF Adjust 初始化 ADF 扫描调整数值。

Initial Book Adjust 初始化书本扫描调整数值。
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F-14-3

14.7.5 Aging Test
0022-5250

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

未使用。

14.7.6 Roller Clear Mode
0022-5253

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

分为打印机和 ADF 2 部分。 按下 'OK' 键执行清除功能。按下 'STOP' 停止清除功能。
选择 'Printer' 菜单开始空转清洁转印辊 。 选择 'ADF' 菜单开始空转清洁 ADF 搓纸 / 输送辊。

14.7.7 Video I/F Test
0022-5255

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

未使用。

Use it to make sure that the print
pattern does not have white lines
or uneven image.

Use it to make sure that the print
pattern does not have contraction/
elongation of an image or dirt/black
line.s
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15.1 维修工具

15.1.1 特殊工具
0020-4305

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

除标准工具套件外，在维修机器时也需要以下特殊工具。
T-15-1

符号含义 ( 级别 )
A: 各维修工程师必须持有。
B: 大约五名工程师的各小组必须持有。
C: 各车间必须持有。

15.1.2 油和溶剂
0020-4308

iR2320J / iR2318L / iR2320L / iR2320N / iR2420D

T-15-2

工具名称 工具编号 级别 外形 用途

数字万用表 FY9-2002 A 用于电路检查

门开关 TKN-0093 A

测试延长针 FY9-3038 A 当进行电路检查时用作
探针的延长。

测试延长针 (L- 型 ) FY9-3039 A 当进行电路检查时用作
探针的延长。

NA-3 测试卡 FY9-9196 A 检查和调整图像

名称 用途 成分 备注

酒精 清洁；例如，清
洁玻璃、塑料、
橡胶；外盖

- 氟族碳氢化合物
- 酒精
- 表面活化剂
- 水

- 请勿靠近火
- 当地购买
- 替代品：
IPA( 异丙醇 )

溶剂 清洁；例如，清
洁金属；油或墨
粉污渍

- 氟族碳氢化合物
- 氯族碳氢化合物
- 酒精

- 请勿靠近火
- 当地购买
- 替代品：
MEK
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润滑油 - 矿物油
( 石蜡族 )

- CK-0524 (100 cc)

润滑油 驱动机构
滑动装置
扫描轨道

硅油 - CK-0551 (20 g)

润滑油
(EM-50L)

齿轮 - 高级油
- 专用固定润滑剂
- 锂皂

- HY9-0007

名称 用途 成分 备注
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16.1 概述

16.1.1 升级的概述
0020-4299

此机器需要使用用户支持工具 （以下称为 UST）从个人电脑 （以下称为 PC） 升级系统软件程序到机器中。 选购件从安装有维修支持工具 （以下称
为 SST）的个人电脑 （以下称为 PC）下载系统软件程序来升级。
下表是系统软件程序和升级工具 :

16.2 下载系统软件

16.2.1 下载系统

16.2.1.1 下载步骤
0020-4303

1) 打开 PC 的电源开关，启动  UST。
2) 当打开电源开关的时候 , 显示发现新硬件向导。 点击 " 取消 "。

F-16-1

3) 按控制面板上的附加功能键，机器进入用户模式。 
4) 按下下箭头键来选择 " 系统设置 ", 然后按下 OK 键。 
5) 按下下箭头键来选择  " 升级固件 ", 然后按下 OK 键。 
6) 当显示 "OK to update" , 选择“Yes”，然后按下 OK 键。
7) 当显示 "PLEASE WAIT WAITING" 的时候 , 启动 UST。 

类型 系统软件类型 升级工具 备注

主机 System ( 主控制器 ) UST 主控制器也控制读取部。

Boot ( 引导程序 ) UST 引导程序与系统版本升级同时自动升级。

选购件 Fin_U2 ( 分页装订处理器 -
U2)

SST+ 下载器电路板 专用维修工具 ( 下载器电路板 : FY9-2034)
参考分页装订处理器维修手册关于升级方法的部分。
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8) 按照屏幕上显示的提示选择“Next”。

F-16-2

9) 按照屏幕上显示的提示选择“Next”。

F-16-3
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10) 按照屏幕上显示的提示选择 “Next”。

F-16-4

11) 按照屏幕上显示的提示选择 “Next”。

F-16-5
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12) 按照屏幕上显示的提示选择 “Next”。

F-16-6

13) 下面的屏幕显示。 机器的控制面板上显示 "UPDATING FIRMWARE" 。 

F-16-7

14) 当版本升级完成的时候 , 显示下面的屏幕。 关闭机器，然后再次打开机器来使新的固件生效。 
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F-16-8

16.2.2 下载 BOOT

16.2.2.1 下载步骤
0020-4304

引导程序与系统版本升级同时自动升级。
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