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前言 

    8DD1系列是一个崭新的电视平台，更是一个复杂的电视平台，在操

作上、在使用上涉及到了很多新的使用方法和操作，因此为了方便售后

服务部门更好的为客户服务，我们特意编写了《8DD1系列的网络配置手

册》，以便售后服务部门更快、更正确的给客户配置网络环境，让他们

尽早享受网络带来的乐趣，也方便客户自己配置网络环境。 
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一、有线 VOD点播的配置方法 

1、 电脑与 TV的配置方式 

通过网线和电脑实行端对端连接，访问并播放电脑上的共享文件内

容。 

请准备好电脑，对等网线，并在电脑上设置共享多媒体文件。 

【1】 用对等网线将电视机的 RJ45 网络接口和电脑的网线接口连接完

好。 

【2】 设置电视的 IP 信息。进入电视机多媒体通道下，在图形用户主

界面选中“设置”，进入设置菜单中选中“有线网络设置”，进入

有线网络设置菜单后，选这“使用以下 IP地址”项自设 IP信息：

IP地址，子网掩码，网关和 DNS服务器地址。操作方法见说明书

“如何进行系统设置”。 

【3】 设置电脑的 IP信息。进入电脑的网络设置菜单，设置 IP地址，

子网掩码，网关等信息。需要将电脑的 IP和电视机的 IP设置在

同一个网段内。典型设置值如下(仅供参考): 

 电视机 IP:192. 168. 0. 163（出厂默认）  电脑 IP: 192. 168. 0. 101 

 子网掩码:255. 255. 255.0             子网掩码:255. 255. 255.0 

 默认网关:192. 168. 0. 1              默认网关:192. 168. 0. 1 

 DNS服务器:192. 168. 0. 1             DNS服务器:192. 168. 0. 1 

 【4】 请设置电脑工作组为“WORKGROUP"，设置方式：桌面->我的电

脑->属性->计算机名->更改->输入计算机名和工作组->确定。 

http://www.tv160.net


更多彩电维修资料请到  http://www.tv160.net  《彩电维修资料网》查询吧！ 

【5】 设置电脑的共享文件。将您想要播放的文件放在一个共享文件夹

内，不设置共享密码。电脑的详细设置见“VOD点播时如何配置

电脑”。 

【6】 进入电视的多媒体通道，如果网络连接正常，会在右下角有网络

连接图标提示。 

【7】 进入“酷影”, “酷乐”,“酷图”,“音画”,或“文本”子选

项下，进入共享播放文件夹，等待网络连接后，选择电脑名进入，

如果电脑设置了用户名和密码，此时会弹出用户名与密码的对话

框，输入用户名和密码后，选择“完成”项进入，会出现您共享

的文件夹。进入并选择适当文件播放。 

2．局域网与 TV的配置方式 

通过局域网，访问并播放局域网内所有联机电脑上共享文件内容。 

    请准备好电脑，网线，局域网端口设备（路由器或交换机或 HUB集

线器），并在电脑上设置共享多媒体文件。 

【1】 用网线连接电视机的网络接口和局域网端口，并将电脑也接入该

局域网，保证连接良好。 

【2】 设置电视机的 IP 信息。进入电视机多媒体通道下，在图形用户

主界面选中“设置”，进入设置菜单中选中“有线网络设置”，进

入有线网络设置菜单后，有“自动获得 IP 地址”、“使用以下 IP

地址”和“PPPoE”选项，若电视机连接的是路由器或交换机，

选择“自动获得 IP地址”；若电视机连接的是 HUB集线器，只能

选择“使用以下 IP 地址”，此时自设 IP 地址时，设置方法与对
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接共享一样，设置不同的 IP，但是保证电视机与电脑的 IP 在同

一网段内，同第 1条。 

【3】 请设置电脑工作组为“WORKGROUP"，设置方式：桌面->我的电脑

->属性->计算机名->更改->输入计算机名和工作组->确定。 

【4】 设置电脑的共享文件。将您想要播放的文件放在一个共享文件夹

内，不设置共享密码。电脑的详细设置见“VOD点播时如何配置

电脑”。 

【5】 进入电视的多媒体通道，如果网络连接正常，会在右下角有网络

连接图标提示。 

【6】 进入“酷影”, “酷乐”,“酷图”,“音画”,或“文本”子选

项下，进入共享播放文件夹，等待网络连接后，选择电脑名进入，

如果电脑设置了用户名和密码，此时会弹出用户名与密码的对话

框，输入用户名和密码后，选择“完成”项进入，会出现您共享

的文件夹。进入并选择适当文件播放。 

 

二、无线 VOD点播的配置方法（WIFI） 

切换信号源进入“多媒体”通道，在 USB 接口上插上 USB 无

线网卡，系统识别无线网卡后，如果网络连接正常，会在右下角

有网络连接图标提示，若无网络连接标志提示，表示插上的无线

网卡无法识别，请按说明书上的无线网卡型号更换无线网卡。 

【1】 设置无线网络。在图形用户主界面中选中“设置”并按下【播放/

暂停】键，进入系统设置菜单。在设置菜单中选中“无线网络设
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置”并按下【播放/暂停】键，搜索到无线网络设备后，显示无线

网络设备列表。 

【2】 按上/下键选择需要连接的无线网络设备名，按【播放/暂停】键

进入无线网络设置菜单，若无线网络设备设置了连接密码，按【播

放/暂停】键则进入输入键盘，此时需要输入无线网络设备的连接

密码。输入键盘的操作方法见“如何操作输入键盘”说明。 

【3】 输入密码进入无线网络设置菜单后，该菜单下有自动获得 IP地

址和使用以下 IP地址两项连网方式，按上/下键进行选择：     

      ★ 自动获得 IP地址：该项被选中后，电视机将自动获得 IP地

址。设置好以后按【停止 】键退出。  

      ★ 使用以下 IP地址：该项被选中后，需要自设 IP地址（建议

使用默认）。设置方法如下。按【播放/暂停】键进入设置，设置

的项有 IP地址、子网掩码、默认网关和 DNS服务器，按左/右选

择键可选择设置项，按上/下选择键进行数字的选择，设置好以

后，按【停止】键退出。  

      注：若采用的是无线路由器，则选择“自动获得 IP地址”。 

附：如何操作输入键盘 

      ★如何操作输入键盘：进入输入键盘后，按上/下/左/右选择键

选择需要输入的字符或符号，按【播放/暂停  】键输入。若需

要改变输入法，则选中“英文”选项，按【播放/暂停】键在“英

文”与“全拼”间切换。切换成“全拼”后方可输入中文。输入

中文时，先输入拼音，然后选择“完成”选项按【播放/暂停】
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键显示拼音的汉字列表，按左/右键选择对应的汉字后按【播放/

暂停】键输入。选择“空格”选项可输入空格，选择“回退”选

项或按【删除】键可删除输入。输入完成后，选择“完成”按钮

退出输入键盘。 

【4】 请设置电脑工作组为“WORKGROUP"，设置方式：桌面->我的电脑

->属性->计算机名->更改->输入计算机名和工作组->确定。 

【5】 设置电脑的共享文件。将您想要播放的文件放在一个共享文件夹

内，不设置共享密码。电脑的详细设置见“VOD 点播时如何配置

电脑”。 

【6】 进入电视的多媒体通道，如果网络连接正常，会在右下角有网络

连接图标提示。 

【7】 进入“酷影”, “酷乐”,“酷图”,“音画”,或“文本”子选

项下，进入共享播放文件夹，等待网络连接后，选择电脑名进入，

如果电脑设置了用户名和密码，此时会弹出用户名与密码的对话

框，输入用户名和密码后，选择“完成”项进入，会出现您共享

的文件夹。进入并选择适当文件播放。受限于无线网络的传输能

力，部分高清片源会出现停滞现象，此属正常。 

 

 

三、 有线连接酷开网的配置方法 

【1】 将连接宽带的网线接入电视机的 RJ45网络接口。进入电视机的多

媒体通道下，网线连接好后，如果网络连接正常，会在右下角有

网络连接图标提示，若无网络连接标志提示，则检查网络是否连
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接正确。 

【2】 有线网络设置 

在多媒体通道下，选中“设置”选项进入设置菜单，在设置菜单

中选中“有线网络设置”并按下【播放/暂停】键后，进入有线网

络设置菜单，有线网络设置菜单下有自动获得 IP地址、使用以下

IP地址和 PPPoE三项连网方式，按上/下键进行选择： 

★ 自动获得 IP地址：该项被选中后，电视机将自动获得 IP地址。

设置好以后，按【停止】键退出。 

★ 使用以下 IP地址：该项被选中后，需要自设 IP地址（建议使用

默认）。设置方法如下。按【播放/暂停】键进入设置，设置的

项有 IP 地址、子网掩码、默认网关和 DNS 服务器，按左/右选

择键可选择设置项，按上/下选择键进行数字的选择，设置好以

后，按【停止】键退出。 

★ PPPoE:该项被选中后，可通过设置 ADSL 拨号账户（UserName）

与密码（Password）拨号上网。按【播放/暂停】键进入设置，

选择设置项后按【播放/暂停】键进入输入键盘，输入键盘的操

作方法见“如何操作输入键盘”说明。设置好以后，按【停止】

键退出，退出时提示“是否进行 PPPoE连接”（即拨号直接上网），

选“是”拨号上网，选“否”退出。 

    注： 

1) 若您的宽带连接方式是 ADSL拨号上网，此时可选择直接通过电视

机拨号上网或者选择连接路由器通过路由器拨号上网。通过电视

http://www.tv160.net


更多彩电维修资料请到  http://www.tv160.net  《彩电维修资料网》查询吧！ 

机直接拨号上网时，在有线网络设置时请选择第三种联网方式即

“PPPoE”项；通过路由器拨号上网时，将宽带接入路由器 WAN接

口，然后将电视机接入路由器 LAN 接口，此时在电视机有线网络

设置时请选择第一种联网方式即“自动获得 IP地址”项。 

2) 若您的宽带连接方式时宽带运营商给定的静态 IP地址（例如小区

宽带），此时在有线网络设置时请选择第二种连网方式即“使用以

下 IP地址”项，手动设置的 IP地址即运营商给定的 IP地址。 

3) 若您的宽带连接方式时宽带运营商提供的动态 IP地址，此时在有

线网络设置时请选择第一种连网方式即“自动获得 IP地址”项。 

4) 若您的宽带连接是给定的静态 IP 地址（例如小区宽带），同时连

接了路由器或交换机分线上网，此时先需要与运营商确认是否同

意分线，若同意分线，此时电视机连接路由器选择“自动获得 IP

地址”即可上网。选择这种方式时，若您的电视机连接后不能上

网，可通过改接电脑来测试，如果电脑也不能上网则说明此分线

不开通，请与运营商联系解决。其次，若您的静态 IP地址与您的

电脑 MAC地址绑定时，此时无法分线上网，请与运营商联系将 IP

地址绑定到路由器 MAC地址上。 

【3】 连接酷开网，进行网络电影下载。 

有线网络设置好以后，回到图形用户主界面，选择“酷开网”

项，按【播放/暂停】键开始连接网络，若长时间等待进入不了网

站，请等待一段时间后按【停止】键退出后重新进入，或者重新

设置一下网络后进入。 
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四、无线连接酷开网的配置方法（WIFI） 

切换信号源进入“多媒体”通道，在 USB接口上插上 USB无线网卡，

系统识别无线网卡后，如果网络连接正常，会在右下角有网络连接图标

提示，若无网络连接标志提示，表示插上的无线网卡无法识别，请按说

明书上的无线网卡型号更换无线网卡。 

【1】 设置无线网络。在图形用户主界面中选中“设置”并按下【播放/

暂停】键，进入系统设置菜单。在设置菜单中选中“无线网络设

置”并按下【播放/暂停】键，搜索到无线网络设备后，显示无线

网络设备列表。 

【2】 按上/下键选择需要连接的无线网络设备名，按【播放/暂停】键

进入无线网络设置菜单，若无线网络设备设置了连接密码，按【播

放/暂停】键则进入输入键盘，此时需要输入无线网络设备的连接

密码。输入键盘的操作方法见“如何操作输入键盘”说明。 

【3】 输入密码进入无线网络设置菜单后，该菜单下有自动获得 IP地

址和使用以下 IP地址两项连网方式，按上/下键进行选择：     

      ★ 自动获得 IP地址：该项被选中后，电视机将自动获得 IP地

址。设置好以后按【停止 】键退出。  

      ★ 使用以下 IP地址：该项被选中后，需要自设 IP地址（建议

使用默认）。设置方法如下。按【播放/暂停】键进入设置，设置

的项有 IP地址、子网掩码、默认网关和 DNS服务器，按左/右选

择键可选择设置项，按上/下选择键进行数字的选择，设置好以
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后，按【停止】键退出。  

注： 

1) 若您的宽带连接方式是 ADSL拨号上网，此时需要无线路由器实现

无线上网即通过路由器拨号上网，在电视机无线网络设置时请选

择第一种联网方式即“自动获得 IP地址”项。 

2) 若您的宽带连接是给定的静态 IP 地址（例如小区宽带），同时连

接了无线路由器分线上网，此时先需要与运营商确认是否同意分

线，若同意分线，此时电视机选择“自动获得 IP地址”即可上网。

选择这种方式时，若您的电视机连接后不能上网，可通过改接电

脑来测试，如果电脑也不能上网则说明此分线不开通，请与运营

商联系解决。其次，若您的静态 IP地址与您的电脑 MAC地址绑定

时，此时无法分线上网，请与运营商联系将 IP地址绑定到路由器

MAC地址上。 

附：如何操作输入键盘 

      ★如何操作输入键盘：进入输入键盘后，按上/下/左/右选择键

选择需要输入的字符或符号，按【播放/暂停  】键输入。若需

要改变输入法，则选中“英文”选项，按【播放/暂停】键在“英

文”与“全拼”间切换。切换成“全拼”后方可输入中文。输入

中文时，先输入拼音，然后选择“完成”选项按【播放/暂停】

键显示拼音的汉字列表，按左/右键选择对应的汉字后按【播放/

暂停】键输入。选择“空格”选项可输入空格，选择“回退”选

项或按【删除】键可删除输入。输入完成后，选择“完成”按钮

http://www.tv160.net


更多彩电维修资料请到  http://www.tv160.net  《彩电维修资料网》查询吧！ 

退出输入键盘。 

【4】 连接酷开网，进行网络电影下载。 

无线网络设置好以后，回到图形用户主界面，选择“酷开网”项，

按【播放/暂停】键开始连接网络，若长时间等待进入不了网站，

请等待一段时间后按【停止】键退出后重新进入，或者重新设置

一下网络后进入。 

 

五、VOD点播电脑端配置方法 

请先设置一个新的用户帐户（用户名和密码），并将电脑切换到新的

帐户。然后按照说明书进行设置，进行 VOD点播。若此时仍然无法正常

进行 VOD点播，请对电脑进行如下设置： 

 

1、 在开始菜单中打开运行对话框，输入 gpedit.msc 进入组策略对话

框，如下图所示： 
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更多彩电维修资料请到  http://www.tv160.net  《彩电维修资料网》查询吧！ 

 

2、在组对话框中选中 windows设置选项，打开后，选择安全设置项中

的本地策略选项，如下图所示： 
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更多彩电维修资料请到  http://www.tv160.net  《彩电维修资料网》查询吧！ 

3、选择“拒绝从网络访问这台计算机”项，双击进入后删除所有的用

户。点确定返回，具体设置如下图所示： 
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更多彩电维修资料请到  http://www.tv160.net  《彩电维修资料网》查询吧！ 

4、选择本地策略中的“安全选项”，进入后选择“网络访问：本地帐户

的共享和安全模式”，选择“经典－本地用户以自己的身份验证”后，

点“确定”返回，具体设置如下图所示： 
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更多彩电维修资料请到  http://www.tv160.net  《彩电维修资料网》查询吧！ 

5，选择本地策略中的“安全选项”，进入后选择“帐户：来宾账户状态”

选项，双击进入后启动来宾帐户状态，然后选择“帐户－使用空白密码

的本地帐户只允许进行控制台登录”选项，双击进入后禁用该选项，点

“确定”返回，具体设置如下图所示： 
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更多彩电维修资料请到  http://www.tv160.net  《彩电维修资料网》查询吧！ 

设置好后推荐重新启动计算机，进入新帐户状态下，重新按照说明

书进行 VOD点播。 
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