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 第一章  
1 序言 

该文档仅适用于下列无线 MODEM 产品的常见使用方法和问题解答，它能快速的帮助

您掌握基本使用功能，解决使用过程中遇到的疑难，并很快地应用到客户系统中。 
类型 说明 

M11 GSM Modem 
M12 GPRS Modem 
M13 CDMA Modem 

 

1.1 版本说明 

主版本号 时间 描述 作者 
1.00 2008-07-05 基本内容完成 China.wang 
1.05 2008-08-18 初步审阅 Gavin 
1.10 2008-11-25  第二次修订 Gavin 
1.20 2009-2-4 格式更新 Gavin 
1.21 2009-5-25 修改 D13Z311 SMS 指令 Gavin 

1.2 参考文档 

M1_Datasheet_Chs 
M1_Usermanual_Chs 

1.3 声明 

Forwell Wireless 是深圳市倚天丰华电子有限公司的注册商标。 
此文档的版权属于深圳市倚天科技开发有限公司，任何个人和单位未经深圳市倚天科技

开发有限公司的许可，不得随意进行复制、传播、修改和引用，违者将受到法律的制裁。 
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 第二章  
2 安装准备 

2.1 连接产品 

为产品连接好天线和电缆，并记住是串口端口是 COM1 还是 COM2 口。 

 

2.2 插入SIM卡。 

拆开卡盖，挑开卡座，插入数据卡,如下图 

 

2.3 超级终端注意事项 

开始---所有程序--附件-通信--Windows 自带的超级终端(图 3-1)。 
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输入该超级终端连接名称并选择自己喜欢的图标 。 

 
(图 3-1) 

选择正确的端口号后，点击“确定”。 

 
(图 3-2) 

正确的为 COM 口配置参数。 
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（图 3-3） 

点“确定”后将自动启动超级终端，其实此时并未真正成功地连接，如下图可看到红批注处

并未检测到波特率。 

 
(图 3-4) 

如上图所示，先将超级终端断开，再点击“属性”，打开下图所示  

先断开 再点“属性” 

未检测到波特率 
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(图 3-5) 

点击上图“配置”项，再次进行参数配置确认或修改，无误后点“确定” 

 

(图 3-6) 

此时超级终端以成功配制，可看到下图红色批注处已经显示配置参数。点“呼叫”即可开始

通信 
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(图 3-7) 

将设备上电，超级终端配制完成，可以看到有关提示信息。 

2.4 测试 

AT<CR> //空指令 
I/OK //正常反馈，以上命令通过即可初步断定模块无故障 
 
AT+CSQ<CR> //检查网络信号强度和 SIM 卡情况(适用于 M11，M12，M34) 
+CSQ: **, ## //其中**应在 10-31 之间，数值越大表明信号质量越好，##应为

99 
 
AT+CSQ? <CR> //检查网络信号强度和 SIM 卡情况(适用于 M35，M36，M37) 
+CSQ: **, ## //其中**应在 10-31 之间，数值越大表明信号质量越好，##应为

99 

注：若信号质量有问题，应检查天线或 SIM 卡是否正确安装。 
以上测试成功后即可进行收发短信 

已检测到波特

 

点“呼叫“开

始通信 
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 第三章  
3 如何发送短信 

AT+CSCA //查询短信中心号码，设备自动从本地网络获取 
+CSCA: “+8613800755500”, 145 
OK 

3.1 发送短信 

3.1.1 M12S111 短信操作指令 

AT+CMGF=1 
AT+CMGL=“ALL” //按 ASCII 码方式查询短信列表 

AT+CMGF=0 
AT+CMGL=4 //按 Unicode 方式查询短信列表 

AT+CMGR=n //读第 n 条短信 

AT+CMGD=n //删除第ｎ条短信 

3.1.2 M12S111 发送英文短信 

AT+CMGF=1 //设定 ASCII 方式 

OK //返回值 

AT+CMGS=136****** //指定发送目的手机号码 

>Hello，Forwell！！！→ //输入 ASCII 字符的短信内容，结束符是 Ctrl+Z(0X1A) 
+CMGS：nnn //返回值，nnn 为流水号 

OK //返回值 

注：如果返回值只有 OK，没有流水号，说明指令格式正确，但是发送没有成功 
 

3.1.3 M12S111 发送中文短信 

 
AT+CMGF=0 //设定 Unicode 方式 

OK //返回值 

AT+CMGS=24 //编码长度，不含最开始的 00 和最后的<0x1a>，然后除以 2 
>0031000B813196918732F20008A70C501A59294E30534E75355B50<0x1a> 
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//输入 Unicode 编码的短信内容“倚天丰华”，结束符是(0X1A) 
+CMGS：nnn //返回值，nnn 为流水号   

OK //返回值 

注：如果返回值只有 OK，没有流水号，说明指令格式正确，但是发送没有成功 
 
Unicode 编码的简易说明 
前缀         目标手机号码     附加码   内容编码长度  内容编码 
0031000B81 3196918732F2 0008A7      0C        501A59294E30534E75355B50 
注：手机号码 13691978232 编码：末尾用 F 将号码串补齐偶数位，字符两两调换位置。内

容编码可以在 Windows 的造字程序里查到。例子即表示给目标手机号码 13691978232,发
送内容为“倚天丰华电子”。 

3.1.4 M13Z311 短信操作指令 

AT+CMGR=1 //列出索引为“1”的短信息 
 
AT+CMGL=”ALL” //列出所有短信 
AT+CMGL=”UREDA”//列出未读短信 
AT+CMGL=”USENT”//列出存储的未发送短信 
 
AT+CMGD=”all” //删除所有短信 
AT+CMGD=1，4//删除所有短信 

3.1.5 M13Z311 发送英文短信 

AT+ZMSGL=1,2    //设置语言为英语，编码方式为 ASCII 
 
AT+CMGS=”13316538879”<CR> 
hello!<ctrl-Z> 
+CDS:2,1," 13316538879",129,"2009/5/22 9:26:22","2009/5/22 9:26:25 //返回值 
 

3.1.6 M13Z311 发送中文短信 

AT+ZMSGL=6,4  //设置语言为中文，编码方式为 Unicode 
OK //返回值 

AT+CMGS=13691978232<CR> //目标手机号码，以 16进制<0x0D>为结束符 
倚天丰华电子<ctrl-z> 
              |           AT+CMGS=13691978232<CR>                     | 
十六进制发送：41 54 2B 43 4D 47 53 3D 22 31 33 36 39 31 39 37 38 32 33 32 22 0D  
|  倚天丰华电子             |<ctrl-Z> 
501A59294E30534E75355B50 001A 
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//输入 Unicode 编码的短信内容“倚天丰华电子”，结束符是(0x001A) 
OK //返回值 

+CDS:2,13," 13691978232",129,"2008/5/22 15:7:15","2008/5/22 15:7:24", 32768  
 

注：可以在字符映射表里手工查询得到汉字的 Unicode。 

 

3.2 接收短信 

AT+CPMS=MT，MT，MT //设定短信存储方式，有可能需要等待检测 1 分钟才响应 OK 

3.2.1 短信提示 

AT+CSMS=1 //第一步设定 

+CSMS: 1, 1, 1 
OK 
AT+CNMI=1,1 //第二步设定 

OK 
+CMTI : “MT”,1 //提示收到短信 

AT+CMGR=1 //读取第一条短信 

+CMGR: 0, 23 
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544651984165416511515……… 

3.2.2 短信直接显示 

AT+CSMS=1 //第一步设定 

+CSMS: 1, 1, 1 
OK 
AT+CNMI=2,2 //第二步设定 

OK 
+CMT : “+86138*******”, ,”04/06/26” //自动显示短信的相关信息 

Hello //自动显示短信的内容 
AT+CNMA //确认收到短信 

OK 
注意：收到短信后请务必发送确认指令，否则无法接受第二条短信 
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 第四章  
4 怎样拨号上网 

下面为 Windows xp 系统下 M1 系列 Modem 拨号上网的详细设置，其中 M11S111 GSM 
Modem 不支持拨号上网功能，特此说明； 

4.1 添加安装Modem 

用 modem 与你的电脑 RS232 串口联接，上电，打开我的电脑->控制面版。 

 
 

选择“电话和调制解调器选项”。 
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点击电话和调制解调器选项按钮，对话框内点击“添加”。 

 
 

选择“不要检测我的调制解调器，我将从列表中选取。”然后点击“下一步”。 
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当出现“安装新的调制解调器”对话框时，选择左边的“标准的解调器类型”，然后在

右边菜单中选择“标准 19200bps 调制解调器”，点击“下一步”。 

 
选择下图中 Modem 所连接的串口，点击“下一步”。 



 

深圳市倚天丰华电子有限公司  18 

18 倚天丰华 GSM/GPRS/CDMA Modem 快速使用手册 

 

以下的对话框是用来确认调制解调器已安装好。Modem 的数据清单已经安装。 

 

4.2 设定 19200 调制解调器 

在“电话和调制解调器选项”->调制解调器页面，选择调制解调器的属性。 
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点击“属性”调出配置窗口，把最大端口速度调成 115200。 

 
 

浏览下一个标签，“诊断”，点击“查询调制解调器”，如果波特率正确，则提示查询通

过。 



 

深圳市倚天丰华电子有限公司  20 

20 倚天丰华 GSM/GPRS/CDMA Modem 快速使用手册 

 
 

在浏览标签“高级”，在额外的初始化命令下方，添入下面命令，产品不同命令也不同 
M12S211/ M12Z111/M12O111/M12O211 额外初始命令为: AT+CGDCONT=1, IP, CMNET 
M12H111 额外初始命令为: AT+CGDCONT=1, \”IP\”, \”CMNET\” 
M13Z311/ M13Z811/ M13H211/ M13H311 额外初始命令为:  AT&D2 
 

 
（此图为 M12S211/ M12Z111/M12O111/M12O211 的初始化命令截图） 
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（此图为 M12H111 的初始化命令截图） 

 
（此图为 M13Z311/ M13Z811/ M13H211/ M13H311 的初始化命令截图） 

 

4.3 建立拨号网络  

Modem 设备已经在正确地建立在下图中。下一步是构建你的 GPRS/CDMA 连接的“拨

通网络”信号。 
打开控制面版。 
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双击“网络连接”。 

 

 
选择“新键连接向导”。在“网络连接类型”中选择“连接到 Internet”，单击“下一步”。 
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23 倚天丰华 GSM/GPRS/CDMA Modem 快速使用手册 

 
选择“手动设置我的连接“，单击”下一步 

 
输入任意你想取的拨号连接名字 
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24 倚天丰华 GSM/GPRS/CDMA Modem 快速使用手册 

 
在电话号码的空白框内输入，如果设备是 M12S211/ M12Z111/ 

M12H111/M12O111/M12O211 则标准号是”*99***1#”，如果是 M13Z311/ M13Z811/ 
M13H211/ M13H311 则标准号是”#777”。 
 

 
（M12S211/ M12Z111/ M12H111 下截图） 

 
（M13Z311/ M13Z811/ M13H211 下截图） 
 

在下面的 Internet 信息栏，输入用户名和密码，M12S211/ M12Z111/ 
M12H111/M12O111/M12O211用户名和密码均为”wap”,，而M13Z311/ M13Z811/ M13H211
用户名和密码均为“card”。 

 
（M12S211/ M12Z111/ M12H111/M12O111/M12O211 下截图） 
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25 倚天丰华 GSM/GPRS/CDMA Modem 快速使用手册 

 
（M13Z311/ M13Z811/ M13H211/M13H311 下截图） 
如图，出现“可用连接”图示再点击“下一步”。 

 
在“完成网络连接向导”对话框中，单击“完成”按钮。 

 
在网络连接中选择刚才建立的“拨号连接”属性。常规项点击“配置“按键。 
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26 倚天丰华 GSM/GPRS/CDMA Modem 快速使用手册 

 
设定最高速度为 115200，选择确定。 

 

4.4 拨号上网 

出现“连接拨号连接”对话框，M13Z311/ M13Z811/ M13H211/ M13H311 用户名和密

码均为”card”，M12S211/ M12Z111/ M12H111/M12O111/M12O211 用户名和密码均

为”wap”，选择保存密码。 
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（M12S211/ M12Z111/ M12H111/M12O111/M12O211 截图） 

（M13Z311/ M13Z811/ M13H211/ M13H311 截图）
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现在你已经可以点击“拨号”来连接网络了，拨号过程，检测用户名和密码，通过之后

登陆网络，拨号网络的标志出现在右下角上，打开 IE 就可以浏览网页了。假若在连接网络

中有问题的话，请确认：  
A、你的 U(S)IM 卡的 GPRS/CDMA 服务正常使用。 
B、其余的网络 Internet Explorer 窗口设置是正确的。 
C、在计算机运用过程中没有其他调制解调器在运行。 
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 第五章  
5 如何使用CSD功能 

5.1 技术背景 

CSD（电路交换数据）是 GSM 第二代移动通信的核心技术，系统提供的数据传输速率

为 9．6kB／s，GSM+2 业务的数据速率可达到 14.4kb/s 同时能对所发送的数字比特流进行

加密，因而 GSM 系统具有空中保密性。可以和有线 Modem 互连。我们可以根据现有的民

用资源，充分利用市场所提供的相关业务进行加密数据通信。 
CSD 方式相当于两个 9600bps 的有线 modem 的调制解调通讯方式，计费方式是按时

间的。这种通讯方式适用于不频繁的小数据量传输场合，例如每天一次 2k byte 的抄表数据

传输。它的两端都可以是通讯的发起方。比较灵活和简单，可靠性也比较高。 
另外该功能需要到中国移动营业厅开通数据传真功能，一般会另外提供数据号码和传真

号码。 

5.2 准备工作 

将两个 M1 modem 连接到两台计算机的串口上，并打开超级终端； 
两个 M1 modem 和计算机串口波特率设置为 9600bps. 
开通数据传真功能。使用这种通讯方式必须要求 SIM 卡开通数据传真功能，开通了这种功

能的 SIM 卡通常会有两个号码，一个是为语音通讯使用的 pn，一个是为 CSD 数据通讯功

能使用的 dn。 

5.3 相关指令 

5.3.1 常用指令 

ATD136******; //拨叫对方号码 
ATA //应答呼叫 
+++ //从数据传输方式中返回指令模式 
ATO //从指令模式返回数据传输方式 
ATH //挂断连接 
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5.3.2 接收端自动应答设定 

ATS0=n //振铃 n 声后，自动应答对方呼叫 

5.4 测试方法： 

初始化命令 
AT&F0 //恢复默认参数 
AT+IPR=9600 //设定固定波特率 
AT&W //保存参数 

被叫方初始化命令 
ATS0=1 

主叫方呼叫指令 
ATD[dn] //注意不加分号为数据呼叫；加分号为语音呼叫。[dn]为被叫数

据号码。 
被叫方应答指令 

ATA //手动应答 
通信过程中指令 
+++ //中断通信，返回命令模式 
ATO //由命令模式返回通信状态 

中断通信 
ATH  //挂断，在命令模式下 
 
被叫方在接收到一次 RING 信号后，自动应答,双方显示 CONNECT 9600，进入数据状态。

这时可以透明传输数据。 
 

CSD 连接的使用方式与有线 modem 的点对点通讯方式基本一致。甚至可以无缝替换。

缺点是费用按时间计算，不能时刻在线，比较昂贵；只可以做到点对点，不能点对多点。（要

想实现点对多点，中心节点必须使用 modem。 
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 第六章  
6 拨号上网时APN或VPDN的设置 

在拨号上网时，建立 19200 调制解调器后，需设置相应的 APNVPDN 参数，具体为 
再浏览标签“高级”。在额外的初始化命令下方添入下面命令，网络不同命令也不同 

6.1 APN参数设定 

初始命令为: 
AT+CGDCONET=1,IP,CMNET//适用于 M12S211/ M12Z111/M12O111/M12O211 
AT+CGDCONT=1,\”IP\”,\”CMNET\” //适用于 M12H111 

 
（此图为 M12S211/ M12Z111/M12O111/M12O211 的初始化命令截图） 
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（此图为 M12H111 的初始化命令截图） 

 
拨号时，出现“连接拨号连接”对话框, APN 用户名和密码均为“wap”。选择保存密码。 
 

 
（M12S211/ M12Z111/ M12H111 截图） 

6.2 VPDN参数设定 

 VPDN 额外初始命令为: 
 AT&D2 //适用于 M13Z311/ M13Z811/ M13H211/M13H311 
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出现“连接拨号连接”对话框，VPDN 用户名和密码均为“card”。 

 

（M13Z311/ M13Z811/ M13H211/M12H311 截图） 
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