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序言 
本手册《S1600eTM 快速安装指南》用来解释和指导您如何快速设置和安装SmartSight高分辨率视频服务器产品

S1600e。 

 

 

此手册阅读对象 
本手册用来给工程师和技术员在安装S1600e设备之前阅读用。手册提供了安装设备时进行设置和调试的一些基本

信息。 

本手册假定您已经熟悉下列软硬件系统:  

◆ 安装和操作一般电子设备或装置的一般规则 

◆ 计算机的常规使用 

◆ 微软Windows系列操作系统 

 

怎样使用此手册 
本手册《S1600eTM 快速安装指南》包含了安装S1600e 设备时所必须的一些基本信息。我们将它分为如下两个章

节: 

1 概述—提供S1600e设备特性的概要描述和包装图解。 

2 设置与安装—介绍设备安装与调试的过程. 在手册的后面提供了索引和设备的简要描述表。 
 
为了增强您对手册的阅读理解，些列文档或者手册可以进行参考： 

◆ 《S1600e用户手册》—包含设置、调试与操作S1600e设备的概念信息，以及更加详尽的说明。 

◆ 《版本说明》—包含S1600e产品在升级过程中的一些调查信息，各个不同版本之间所做过的更新，以及新的

特性描述。 

所有这些文档您都包含在随机产品S1600e的《SmartSight Utilities》CD光盘中，敬请查阅。 

 

 

关于我们 
专业定位于无线与数字视频流产品的研发、生产和销售，SmartSight, 位于加拿大东部魁北克省，专注通过LAN,

无线LAN，WAN，互联网和2.5/3G蜂窝网络系统进行CCTV和IP网络系统上的实时视频传输的应用开发。SmartSight

是最先提出将网络化数字视频管理、传输解决方案应用安全防范、监控、的公司，与广大企业公司合作，系统广泛应用

于航空港、政府部门、自治区、运输等行业。SmartSight同时为ISP和ASP服务商提供互联网实时网络视频传输工具与

解决方案。 

网站 
我们的网站 www.smartsightnetworks.com. 您可以通过它下载您所需要的产品手册、应用程序以及用户文档，以

及最新最好的固件程序和软件（请访问 Support > Downloads）。 

支持 
如果您在阅读本手册时遇到任何问题，请与当地的SmartSight代理商联系。您也可以在互联网上点击我们网站上的

Support来取得您的问题的答案。如果需要提交问题、查询和解释，请点击Requests， 或者浏览常见问题的解决方案

（FAQ） 的数据库来寻求解决。 
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当您使用本设备和相关软件时，如果需要，可以通过以下途径寻求SmartSight相关技术支持。 

取得技术支持 
访问站点www.smartsightnetworks.com 的Support栏目。 

通过电话: 1 888 494-7337 （北美） or +1 450 686-9000 

星期一至星期五，从8:30到18:00。 

通过传真: +1 450 686-0198 
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第一部分   概述 
专门设计用于通过IP网络进行视频监视和监控的产品，S1600e系列视频服务器能够在10/100M以太网络传输高达

每秒30帧（60场）的高清晰MPEG-4视频图像。 本视频服务器产品能够很容易地在局域网和广域网（LAN and WAN）

进行系统扩展延伸，或者通过ISDN, PSTN或者xDSL路由器连接到互联网。 该设备建立在开放式的标准系统之上，有

利于保护用户的长期投资。 

 

 

关于S1600e 
S1600e产品能够通过Web方式进行视频浏览访问。 举个例子，如果你正在使用带云台镜头控制的摄像机，安装

此设备，你就可以直接通过浏览器来直接控制它。 S1600e仅仅用来室内使用。 

你的S1600e系统设备所具有的接口，坦率地说这个金属盒子，兼容大多数流行的摄像机的控制数据端口（4800

波特率，8个数据位，无奇偶校验，1个停止位）。一对S1600e视频服务器产品分为解码器（-R）和编码器（-T）。 除

非特别说明，S1600e是指包含编码器或者解码器中的任何一个。 

你同时也可以购买一个具有扩展功能的S1600e设备（S1600e-XT）。 你可以采用12V DC或者15V DC个给

S1600e设备供电。 一对设备（包含编码器和解码器）采用同样的工作电压工作。 

 

 

安全 

S1600e编码器与解码器设备保留两个透明的串口通道，并且两者可以同时使用。 RS-232和RS-422/485端口被

任何串口设备来使用， 每一个S1600e设备都具有唯一的SSL（加密套接字协议层）加密认证码，用来对IP数据的安全

加密。 SSL一般是用来管理安全的IP信息传输的协议，因此，采用Sconfigurator工具来对编码器和解码器之间进行建

立连接是完全的。可靠的。 

 

 

视频 

关于S1600e设备所涉及到的不同制式下的视频分辨率，见下表（Resolution栏分别指：horizontal resolution

（水平分辨率）， vertical resolution（垂直分辨率），表中的数字指象素）: 
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视频帧速率的范围为NTSC制式下1-30帧/秒，PAL制式下1-25帧/秒。 

 

 

设备组成 
一套完整的S1600e设备包含如下一些组件和部件: 

◆ 您所定购的编码器设备和（或）解码器设备； 

◆ 外接12V DC直流电源适配器（仅限北美地区）； 

◆ 包含本设备的说明文档和版本说明以及对设备进行配置的应用程序Sconfigurator的《SmartSight Utilities》

CD光盘； 

◆ 本《S1600e快速安装指南》手册一本。 

 

此包装组件也可能会包含一些可选组件: 

◆ 10个设备为一组的设备安装面板（SRM10,需另购） 

 

产品的代码描述 
S1600e-R 以太网解码器 

S1600e-T 以太网编码器 

S1600e-XT 以太网编码器的扩展 

ProductCode-A 带双向音频的编码器或者解码器 

 

 

设备包装描述 
S1600e属于一种电子设备，其外壳为不防雨的铝制或其它合金外壳，所以意味着此设备只能够在室内使用。 

设备的前面板包含一个 RJ-45接口、一个 LED指示灯、一个 RESET复位按钮和一个 RS-232的 DB-9母头。 
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设备的后面板包含一个 12脚的接线端子（电源，报警和 RS-422/485），一个用来连接视频输入输出用的 BNC 母

头，以及可选的音频扩展接口。 
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第二部分   设置与安装 
在对S1600e设备进行第二部分操作之前，请您确认已经完成了以下步骤： 

基本的设置，主要的连接接口和串口连接； 

点对点连接； 

设备的物理连接已经完成。 

 

设置 
安装完S1600e设备后的首要任务是，将设备的IP地址改成与您现有的网络（LAN或WAN）相同的网段的IP地址，

确保设备与网络的兼容性。然后，请在本手册的最后的《设备参数描述表》中写下IP地址信息。 

设置该设备时，对计算机最小的软件和硬件环境需求如下： 

Windows 2000 Service Pack 2或更高, 或者 Windows XP； 

网卡； 

串口。 

设置IP参数步骤： 
1 在实验室，您将设备打开，放在桌子上； 

2 将S1600e通过一根交叉跳线直接和计算机的网络接口对接，或者用普通网线将设备接入到LAN局域网络； 

3 用夹子等夹住网线，以免网线晃动或挪动； 

 

4 打开设备的电源； 

5 打开计算机，在随机附件《SmartSight Utilities》CD 光盘中找到Sconfigurator配置软件工具，并运行它，

Sconfigurator将会弹出一个Windows窗口； 

6 在General（常规）标签项，点击Program Options（程序选项），系统将会弹出如下窗口： 
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7 确认在VSIP Port （VSIP端口）的值是5510 （系统默认）； 

8 点击Detect All Units on LAN（搜索局域网络所有设备）的复选框，然后点击OK; 

9 再选择Units（设备）标签项，然后点击Discover（搜索）； 
一个类型为 “Unknown（未知）”并且IP地址为169.254.X.Y 的设备将会出现在Units窗口；此信息说明系统找到了您

新安装的设备； 

 
同时，其它已经被配置过的设备，如果也连接在网络上，该设备也会被搜索到，并出现在设备框中。 

10 用鼠标双击该设备就可以来配置该设备了； 

11 需要对未知设备进行重新配置（Reconfigure unit）吗？在确认窗口，点击Yes. 新的网络配置（New Network 

Configuration）窗口将会出现； 
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12 如果使用 DHCP（动态主机配置协议）功能, 点击 Use DHCP；否则，您就需要输入 IP地址（IP address），子网

掩码（subnet mask），和网关（gateway），如果您不能够确定输入什么值，那么请与当地网络管理员联系。 

如何设置 DHCP以及详细信息，请参考光盘中的《S1600e User Manual》。 

13 点击OK.。 
现在，您已经完成了 S1600e 的初始化配置，您可以将设备接入到网路了。 

 

 

点对点建立连接 
为了在监视器上显示图像，您需要在编码器和解码器之间建立一个连接，同时要确保两个设备在同一个IP网络。 

在此步骤，如果需要获取更多详细的信息，请参考《SConfigurator User Manual》手册的“Managing Connections

（连接管理）”选项。 

点对点建立连接的步骤： 
1 运行配置工具Sconfigurator； 

2 选择Units（设备）标签项, 点击Discover（搜索）。 所有在此同一个网络的SmartSight设备都会出现在Units（设

备）列表中。如果您已经配置过的设备没有被找到，那么请检查并确认设备的VSIP端口和您运行的Sconfigurator

程序中的VSIP端口是否同一个端口； 

3 选择Connections（连接）标签项，然后点击Add（增加）， Connection Creator（建立连接）的窗口将会出现； 

 
4 在左边编码器栏选择一个stream2 （视频流2），并且在右边解码器栏选择一个解码器设备。 在S1600e-T设备里

面，视频流1（stream1）是用来通过Web方式进行视频浏览时使用的； 

5 如果不需要传输I/O端口数据（比如，报警（alarms）），那么请清除 Forward I/O（转发I/O端口数据）前的复选

框； 

6 如果不需要传输串口数据（如PTZ云台镜头控制命令），那么请清除Forward Serial Port Data（转发串行端口数据）

前的复选框； 

7 如果需要在编码器和解码器之间建立音频连接，那么请选择Enable Audio（允许音频）的复选框，然后选择音频的

传输模式（PTT/PTL:按下通话的对讲模式，Full Duple:全双工通话模式）； 

8 点击Connect（连接）； 

最后，您应该在监视器上能够看到视频信号了！ 

 

 

安装 
一旦您已经成功地对设备进行配置，您就可以将该设备安装到最终的安装点了。  但需要切记，本设备为室内安装

的设备，不能够直接将设备安装在室外环境。 
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设备安装步骤： 
1 对于一个编码器设备，将视频信号通过视频线缆从摄像机连接到编码器的视频输入接口； 

2 用视频线缆将监视器的视频输入接口与S1600e-R的视频输出接口相连； 

3 如果有需要，还需要将RS-422/485 串行端口连接到云台镜头控制设备（如云台镜头解码器或高速球形摄像机）； 

4 用网线将设备的RJ-45接口连接到网络； 

5 当您安装S1600e-XT设备时，您最好按照下图所示，将设备垂直安装，这样有利于设备的散热。 

 

 

 

LED指示灯 
设备上面的LED指示灯为2色二极管（绿、红），不同的显示状态代表设备当前不同的系统状态。详细的指示灯状

态所表示的含义如下表： 

�

状态 含义 -T -R

稳定的红色 S1600e正在加电启动 b b

红灯闪烁（间隔 1秒） 设备的 IP地址已经分配给其它网络设备 b b

绿灯闪烁（间隔 3秒） 设备固件程序已经运行，但是设备不能够连接到

网络 

b b

绿灯闪烁（间隔 1秒） 设备固件程序已经运行，设备也已经连接到网络，

但是没有传输视频/音频/串口*数据信号 

b  

 设备固件程序已经运行，设备也已经连接到网络，

但是没有接收到视频/音频/串口*数据 

 b

绿灯闪烁（间隔 0.5

秒） 

设备固件程序已经运行，设备也已经连接到网络，

而且视频/音频/串口*数据信号也已经传输 

b  

 设备固件程序已经运行，设备也已经连接到网络，

而且视频/音频/串口*数据信号也已经接收到 

 b

红灯每隔 3-5 秒连续

闪烁 3次 

没有检测到视频输入信号 b  

绿灯红灯交替闪烁

（间隔 1秒） 

S1600e设备正在进行固件升级 b b

红灯闪烁（间隔 0.1

秒） 

正在通过软件对设备进行鉴别，这样有利于对大

量设备中区分设备 

b b

偶尔闪烁红灯 一个视频数据包丢失，最坏的情况时，红灯每秒

会闪烁 5次 

 b

* 至少有一种数据传输满足条件。 
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警告，如果系统出现以下状况，则设备工作不正常： 
警  告 

‹ LED指示灯不亮：检查电源线缆是否正常；如果电源供电正常，而设备的 LED指示灯还不亮，那么请与 SmartSight技术支持取得联系。 

‹ LED红灯常亮：由于设备内部错误导致系统没有正常启动，请关掉电源，然后重新加电，如果情况依然存在，请进行固件升级（详细升级步骤，

请参考手册《SConfigurator User Manual》），如果升级失败或者不能够升级，那么请与 SmartSight技术支持取得联系。 

‹ LED红灯闪烁（间隔 2秒）：由于内部错误导致设备没有正常工作，遇到这种情况下，可以升级固件然后，重新启动设备，如果情况依然存在，

请与 SmartSight技术支持取得联系。 

‹ 在固件升级过程中，LED灯不亮：设备工作在备份模式，您需要通过串口线缆对设备进行升级。 
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video settings  视频设置 4-5 

W 
Web site, SmartSight  Web站点，SmartSight  4 
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设备参数描述表 
在设备配置调试期间，请写下该设备的下列参数信息，以便您向SmartSight获得技术支持时，告知该设备的相关

参数，谢谢。 

 
 
 

 

系统 固件版本（Firmware Version）  

视频 视频位速率（Video bit rate）  

 视频帧速率（Video frame rage）  

 分辨率（Resolution）  

网络 IP地址（IP address）  

 网关（Gateway）  

 子网掩码（Subnet mask）  

安全 SSL加密键（SSL passkey）  

 

14 



S1600e™快速安装指南 

 
 
 

 
SmartSight Networks Inc. 

1800, Berlier Street 
Laval （Quebec） 

H7L 4S4 
Canada 
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