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第第第第1章章章章    概述概述概述概述 
1.1 关于本手册关于本手册关于本手册关于本手册 

本手册是 e-Scheduling系统的操作手册的供应商使用部分。操作手册还有《SGM内部用户操作手册》
和《SGM系统管理员操作手册》。使用系统前请先按照安装维护手册，安装服务器端和客户端的应用。 

 

1.2 系统概述系统概述系统概述系统概述 

1.2.1 系统目的系统目的系统目的系统目的 
SGM电子计划发布系统和信息发布与反馈系统旨在提供一个 SGM与供应商之间沟通的桥梁，缩
短供应链，是 SGM内部 ERP系统向供应商端的延伸，提高业务管理水平和服务水平。 

 

1.2.2 系统功能描述系统功能描述系统功能描述系统功能描述 

参见《系统需求说明书-eScheduling子系统》第 4节 详细系统需求设计。 

系统功能分成以下几大部分： 

 

1.2.2.1 系统管理  

分别为供应商管理、内部用户管理、供应商用户管理和系统参数设定管理。通常由业务

管理员先注册供应商，再由系统管理员注册 SGM和 YBC内部用户和供应商用户。其中
业务管理员也可以更改用户信息，包括用户所在角色和权限分配。对供应商信息和供应

商用户，YBC和 SGM管理员中任何一方添加新的供应商信息和供应商用户，均将发送
到另一方的数据库中，等待对方管理员审核通过后，该供应商信息和供应商用户信息将

实现两套系统的同步和共享。 
系统管理员还可以调整系统运行参数，包括：供应商反馈时间设定、各个消息的流程设

定等等。 

1.2.2.2 电子化计划发布系统 

包括日计划(PickUpSheet)、周预测计划、日预测计划和混合预测计划。混合预测计划为
周预测计划和日预测计划的合成格式，定义为：第 1~2周对日需求信息，从第 3周起对
应周需求信息。所有的供应商都提供这三种预测数据信息，然后由 Follow Up决定是否
发出。对 PUS，通常的业务流程是MGO系统下传或内部用户手工创建一个单据，经过
SGM内部人员审批发布给供应商，由供应商确认反馈回 SGM内部人员。最后由仓库收
货人员验收通过。预测计划只要求供应商打开即确认。 

1.2.2.3 信息发布 

包括问题汇报与解决(PRR)、问题交流和汇报（SPCR）、工程断点(BreakPoint)和普通公
共信息发布。  

1.2.2.4 报表 

为业务关键人员提供统计报表和日常查询的功能。 

1.2.2.5 个人信息 

除了系统管理员可以注册修改用户信息，用户自己也可以修改密码以及一些非核心的个
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人信息。 

1.2.2.6 供应商评估界面及功能 

根据供应商供货质量评估表中的评估要求，组织相关数据，能够执行客观评估部分，产

生结果，并可回溯（可供被评估供应商及 SGM用户查询具体得分依据）。产生的结果要
进入审批流程，并最终得到供应商确认。 

1.2.2.7 消息流程 

所有的消息（PUS、WDF、DDF、混合预测数据、BP、SPCR、PRR和供应商评估报表
均采用同一套流程<参见数据流图及其描述>，每个消息可单独调整其中的流程链，决定
各自具体的流程） 

1.2.2.8 整体功能控制 

整体功能包括：内容的下载（EXCEL格式）、中/英文双语版本（供应商端），使 eScheduling 
系统可以面向海外供应商、建立 DD/JIT 与 eScheduling之间的接口等。 

 

1.3 系统角色与功能系统角色与功能系统角色与功能系统角色与功能 
整个系统的外部用户角色包括以下几类： 

1.3.1 供应商用户供应商用户供应商用户供应商用户 
供应商用户可以看到发布给他所在公司的所有业务信息，包括 PUS，日预测计划，周预测计划，

混合预测计划，工程断点，问题解决与汇报（PRR），问题交流报告（SPCR），供应商质量评估表

和公共信息发布。 

1.3.2 供应商授权用户供应商授权用户供应商授权用户供应商授权用户 
供应商授权用户可以看到授权给他所在公司的所有业务信息，包括 PUS，日预测计划，周预测计

划，混合预测计划，工程断点，问题解决与汇报（PRR），问题交流报告（SPCR），供应商质量评

估表和公共信息发布，但是没有任何操作权限。 
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第第第第2章章章章    业务流程业务流程业务流程业务流程 
 

2.1 登录登录登录登录 eScheduling系统系统系统系统 
 
1、 使用您的网络浏览器进入下列网址：

http://202.96.247.4/SGMII/servlet/com.ibm.crl.ecom.edocxchange.SGMUI.external.SupplierLogin 
 
2、在您进入 eScheduling网址后，您所看见的第一屏是如下图所示的登录屏。 

 
 
注意： 

• 可以点击右上的小图标 进行中英文界面的转换。 

http://202.96.247.4/SGMII/servlet/com.ibm.crl.ecom.edocxchange.SGMUI.external.SupplierLogin
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3、要登录到 eScheduling，需要由该系统的系统管理员为您提供一个用户名 
 
如果您没有用户名，您要与管理者联系以使用 EDX 进行注册。注册后,管理员会通知你用户名和初始
密码。您应该在第一次登录后立即更改密码，此后密码也应经常更换。 
 
4、在登录屏的编辑栏中输入您的用户名和密码。 

 

5、如果您输错了，您可以单击 按钮，清除您输过的内容，重新开始。 

 

6、正确输入信息后，单击 按钮。 

 
7、 如果您的登录提交失败，您将会看到错误信息。这时，您可以单击浏览器的后退按钮返回到第六
步。如果您输入错误信息三次，您将不能进入系统。这时，要联系您的管理者重新设置密码，然后

您将获得一个新密码。 

 
8、成功登录后，您会看到如下屏幕： 
 



e-Scheduling子系统—供应商端用户操作手册 

 

    第7页 
 

 
 
注意： 

• 请首先确认屏幕中您所在公司的详细信息。如果有不同的地方，请及时更正 

• 以后也可以根据需要随时在主菜单中点击 进行相应修改 

 

在屏幕的最上面是信息头。其中最左边显示登陆的用户姓名；最右边的 在不同的页面均可以

带您回到相应的导航页面，能方便您的操作。 
 
同时系统会弹出以下警告窗口，通知您有几个待处理得消息。如果在关闭了该窗口之后需重新打开，

也可以通过点击菜单上的 重新打开该窗口，根据系统设定，最小化的警告窗口

每 10分钟会自动弹出一次。您可通过该页面的相关链接迅速进入到待处理的记录或信息所在的页面。 
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9、屏幕左边为导航条，如下图所示，其中包含： 
 

• 个人信息个人信息个人信息个人信息： 您可以进入查看或修改您的个人信息 
• 供应商档案供应商档案供应商档案供应商档案： 您可以进入查看或修改贵公司日、夜联系人信息 
• 修改密码修改密码修改密码修改密码： 您可以在此根据密码设定的规定随时修改自己的密

码 
• 提示窗提示窗提示窗提示窗口口口口： 如果关闭了警告窗口，可以通过点击菜单上得“提

示窗口”重新打开该窗口 
• 电子计划发布电子计划发布电子计划发布电子计划发布： 单击下面的五项分别进入“交货计划单（PUS）”、

“周预测计划”、“日预测计划和日/周混合计划”、
“供应商供货能力预测” 

• 信息发布信息发布信息发布信息发布： 单击下面的四项分别进入“工程断点”、“问题汇报

与解决 PRR”、“供应商问题交流表”和“供应商质
量评估” 

• 公共信息发布公共信息发布公共信息发布公共信息发布： 公共信息的发布和浏览 
• 注销注销注销注销： 单击此项将正常退出系统 
• 在线帮助在线帮助在线帮助在线帮助： 单击此项可以打开或下载 PDF 格式的本系统供应

商端的用户手册 
 

 
注意：不同角色的用户有不同的功能。供应商用户有“普通供应商”和“授权供应商”两种角色。其

中供应商用户可以看到发布给他所在公司的所有业务信息，包括 PUS，日预测计划，周预测计划，混
合预测计划，工程断点，问题解决与汇报（PRR），问题交流报告（SPCR），供应商质量评估表和公共
信息发布；供应商授权用户可以看到授权给他所在公司的所有业务信息，包括 PUS，日预测计划，周
预测计划，混合预测计划，工程断点，问题解决与汇报（PRR），问题交流报告（SPCR），供应商质量
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评估表和公共信息发布，但是没有任何操作权限。 
 
 

2.2 电子计划发布电子计划发布电子计划发布电子计划发布 

2.2.1 日计划日计划日计划日计划 (Pick Up Sheet) 
日计划由计划员(计划跟踪工程师)、RDC 仓库人员和接收管理人员共同执行。从 MGO 或者手工
创建 PUS，计划跟踪工程师提交后发布给供应商，供应商确认并可以修改实送零件数量，最后
RDC仓库人员收货。供应商用户的操作如下： 

 

在内部用户对 PUS进行处理后，处于新发布状态的 PUS将得到供应商的处理，供应商可以进行以下操作： 

确认：状态变为“供应商已确认”。对不需要供应商确认的 PUS（由 SGM  FollowUp 设定），供应商用户

打开该 PUS即表示确认。如果该 PUS要求供应商确认，则在打开该 PUS时，会弹出一个确认窗口，只有

点击“确认”按钮后该 PUS状态变才会变为“供应商已确认” 

商洽：该单状态变为 ，只有要求供应商确认的 PUS，才有商洽按钮。 

修改实送零件数量：供应商可以随时修改实送的零件数量。注意：如果没有变化，即实送数量与计划数量

一致，则无需进行修改操作。 
 

操作流程如下： 

1、 在主菜单中单击 ，进入计划交货单处理屏幕 

 

2、 在屏幕中 的右侧的数字表示 SGM 新发布，您尚未处理的交货计划单数量，单击

，进入以下屏幕 

 
2、对不需要供应商确认的 PUS（由 SGM计划跟踪工程师设定），供应商用户打开该 PUS即表示
确认 
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注意： 

• 如下图所示，零件明细记录中有新零件和 GP4的信息，将以特殊图标标识。 

 
• 物料单上显示零件的 GP4信息，即在零件显示栏中增加 GP4信息一栏。在新零件或零件所对应

的原 GP4文件已在交货日期前过期的情况下，在以上栏目中提示，要示供应商供货时提供 GP4

文件；否则不显示 GP4信息。 

• 新零件在 PUS中特殊标示( )，显示在输出的 PUS上。新零件的定义是：在同一天内，如

果 PUS中包含了以前没有显示过的零件，则认为该零件为新零件。 

 

3、如果该 PUS要求供应商确认，则在打开该 PUS时，会弹出一个确认窗口，只有点击“确认”
按钮后该 PUS状态变才会变为“供应商已确认”。 

 

 

4、如单击 ：该单状态变为“供应商要求商洽”，如下所示。 

 
注意： 
• 状态为“供应商要求商洽”的 PUS会返回到计划跟踪工程师，由其进行修改，再重新发布。 
 

5、您可根据实际情况修改 PUS中实送数量栏目中的数值，该数值缺省值为交货数量。 

 
 

注意 
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• 处于“供应商已确认”状态的该单，交予 RDC仓库人员处理。 
• “历史记录”中的“供应商反馈”将记录所有的修改零件的动作。 
• 如果实送零件数量和计划一样，则在“修改实送零件数量”时警告。 
 

 
 
• 所有的修改动作都记录在“供应商反馈”记录中。 
 

 
 

• 当实送数量被您更改后，在定单状态总览中，您可以看见标识 ，表明该 PUS 的实送数量被修

改过。 

 

2.2.2 周预测计划周预测计划周预测计划周预测计划 
 

周预测计划从 MGO 系统导入或者计划跟踪工程师手工创建，计划跟踪工程师提交并发布给供应商，
供应商读取。注意：供应商是否有周预测计划，取决于 SGM对于该供应商的分组。 
 
SGM 用户处理并提交周计划后，周计划状态为“已发布”，供应商阅读处于“新发布”状态下的周计
划，该单状态变为“已读”。 
 

流程如下图： 

 
1、 在主菜单中单击 进入周预测计划页面 
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2、在屏幕中 的右侧的数字表示 SGM 新发布，您尚未处理的预测计划，单击 ，进

入以下屏幕。 
 

 
 

3、单击版本号，周预测计划状态变为“已读” 

 
注意： 

• 点击 ，可以打印所在页面内容； 

• 点击 ，可以将本页面保存为MS Word格式文件。 
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2.2.3 日预测计划日预测计划日预测计划日预测计划 
 

日预测计划从 MGO 系统导入或者计划跟踪工程师手工创建，计划跟踪工程师提交并发布给供应
商，供应商读取。注意：供应商是否有目预测计划，取决于 SGM对于该供应商的分组。 
SGM 用户处理并提交日计划后，日计划状态为“已发布”，供应商阅读处于“新发布”状态下的
日计划，该单状态变为“已读”。 

 

操作流程如下： 

 

1、在主菜单中单击 进入日预测计划页面 

 

2、在屏幕中 的右侧的数字表示 SGM 新发布，您尚未处理的预测计划，单击 ，进

入以下屏幕。 
 

 
 
2、单击“版本号”，日预测计划状态变为“已读” 
 

 
注意： 
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• 点击 ，可以打印所在页面内容； 

• 点击 ，可以将本页面保存为MS Word格式文件。 

 
 

2.2.4 日日日日/周混合预测计划周混合预测计划周混合预测计划周混合预测计划 
 

日/周混合预测计划从 eScheduling 混合产生或者计划跟踪工程师手工创建，计划跟踪工程师提交并发
布给供应商，供应商读取。注意：供应商是否有周预测计划，取决于 SGM对于该供应商的分组。 
 

SGM用户处理并提交日/周混合计划后，日/周混合计划状态为“已发布”，供应商阅读处于“新发布”状态

下的日/周混合计划，该单状态变为“已读”。 
 

流程如下图： 

1、 主菜单中单击 进入日/周混合预测计划页面 

 
 

2、在屏幕中 的右侧的数字表示 SGM 新发布，您尚未处理的预测计划，单击 ，进入以下屏

幕。 
 

 
 
2、单击“版本号，日/周混合预测计划状态变为“已读” 
 

 
注意： 
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• 点击 ，可以打印所在页面内容； 

• 点击 ，可以将本页面保存为MS Word格式文件。 

 
 

2.2.5 供应商能力预测供应商能力预测供应商能力预测供应商能力预测 
 

供应商能力预测 eScheduling混合产生或者计划跟踪工程师手工创建，计划跟踪工程师提交并发布给供
应商，供应商读取并反馈。 
 

SGM用户处理并提交日/周混合计划后，日/周混合计划状态为“已发布”，供应商阅读处于“新发布”状态

下的日/周混合计划，该单状态变为“已读”。 
 

流程如下图： 

 

1、 1、单击单击导航菜单中的 项，进入如下供应商供货能力预测处理页面，

在该页面中，将与贵公司相关的供应商供货能力预测分为“新发布”、“已经处理”、“所有”

三栏显示，其中“新发布”栏目右侧显示的数字表示 SGM新发布，您尚未处理的单据数量。 

 

2、单击 ，进入以下“新发布”栏目 

 

 

 

 

 
2、 选定你要回复的记录，单击对应的版本号，系统将在新屏幕中显示记录具体内容，供您回
复 
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在以上屏幕，您可根据贵公司预计的实际供货能力，进行相应反馈（包括修改供应商反馈数及在回答栏目

中进行回复说明。 

 

3、 单击 ，完成供应商能力预测的反馈操作，此时该条记录的状态将从“新

发布”变成“供应商已确认”，同时系统将记录您此次所作的处理动作。 

 
 
注意： 

• 点击 ，可以打印所在页面内容； 

• 点击 ，可以将本页面保存为MS Word格式文件。 
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2.3 信息发布信息发布信息发布信息发布 
 

2.3.1 问题汇报问题汇报问题汇报问题汇报和解决和解决和解决和解决(PRR) 
 
PRR 基本的业务流程是：SGM 某计划跟踪工程师(FollowUp)先创建 PRR，检查并提交; Supervisor 审
批后要求经理审批，经理审批同意后发布给供应商；由供应商确认。 
 

供应商端处理的流程如下图： 

 

1、 单击导航菜单中的 项，进入如下问题汇报与解决页面，在该页面中，将与贵公

司相关的 PRR分为“新发布”、“已经处理”、“所有”三栏显示，其中“新发布”栏目右侧显示的数字表示

SGM新发布，您尚未处理的单据数量。 

 

 
 

2、单击 ，进入以下“新发布”栏目 

 

 

 

 

 

选定你要回复的 PRR，单击对应的版本号，系统将在新屏幕中显示该 PRR的具体内容，供您回复 
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4、对 PRR做出相应回答，单击 ，提交您的回复。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

系统会弹 出一个新

窗口，请 您再次确

定这个操 作，点击

OK 完成 该回复的

提交，点 击 Cancel
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回到之前页面。 

 
注意： 

• 如下图所示，可以点击 下载随 PRR发布的附件。 

 
 

• 点击 ，可以打印所在页面内容； 

• 点击 ，可以将本页面保存为MS Word格式文件。 

回复提交后，该 PRR状态变为“供应商已确认” 

 

 

注意： 
• 如计划跟踪工程师不再对供应商的回答做出处理，则该 PRR关闭；否则，供应商将看到被修
改后重新提交的 PRR。 

 

2.3.2 工程断点工程断点工程断点工程断点(Break Points) 
工程断点由零件规格工程师发布和处理，其流程为： 

零件规格工程师手工创建工程断点，提交后，状态变为“已发布”，并等待供应商的处理。供应商确认后零

件规格工程师读取相应的反馈信息，经零件规格工程师确认的断点信息将作用于 PUS中。 
 

供应商端的流程如下图： 
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1、 单击导航菜单中的 项，进入如下工程断点页面，在该页面中，将与贵公司相关的工程

断点分为“新发布”、“已经处理”、“所有”三栏显示，其中“新发布”栏目右侧显示的数字表示 SGM 新

发布，您尚未处理的单据数量。 

 
 

2、单击 ，进入以下“新发布”栏目 

 
 

3、 单击“新发布”状态下消息的版本号，在以下屏幕中确认 SGM零件工程师发布的信
息。 

 
4、做出回答并单击确认 
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注意： 

• 对每一个零件，要求供应商填写完成相应日期的交货后剩余老零件的数量，该数量不包括该日期交

货的数量。 

• 对供应商的反馈，只有 SPEC在供应商回复单上确认后该断点数量才能生效。 

• 对每一个 PUS的产生，如果其中某个零件的数量超过了供应商提供的断点数，则提示警告（这种警

告将一直进行，除非更改断点数），由 Follow up更改相应零件数量。否则将断点零件数量减去这

个 PUS中的零件数量做为剩下的断点零件数量，等待下一次的 PUS判断。前提为 PUS编号为顺序产

生。 

• 供应商可以随时更改自己的断点零件库存数和 PUS sheet No，所有的历史记录都将被保留。但是

只有 SPEC确认过的断点零件库存数和 PUS sheet No才被生效，其它继续保留。 

• 供应商有反馈后有弹出对话框提醒 SPECS。 
 

3、供应商确认后，该条记录的状态变为“供应商已确认” 
 

 
 

4、供应商可以再次修改断点信息，但如未经 SGM零件规格工程师确认，该断点将不生效。 
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注意： 
• 所有的历史记录都将被保留。该 BP版本升位。 
 

 
 

2.3.3 问题交流报告（问题交流报告（问题交流报告（问题交流报告（SPCR）））） 
 

问题交流报告由 SGM计划跟踪工程师(FollowUp)处理。 

FollowUp 手工创建 SPCR，提交后，状态变为“已发布”，并等待供应商的处理。供应商确认后 FollowUp

要求确认相应的反馈信息。 

  

流程如下图： 
 

1、 击单击导航菜单中的 项，进入如下供应商问题交流表页面，在该页面中，

将与贵公司相关的 PRR分为“新发布”、“已经处理”、“所有”三栏显示，其中“新发布”
栏目右侧显示的数字表示 SGM新发布，您尚未处理的单据数量。 

 
 

2、单击 ，进入以下“新发布”栏目 

 

 

 

 

 
3、选择你要回复的 SPCR，单击对应的版本号，系统将在新屏幕中显示该 SPCR的具体内容，
供您回复“新发布”状态下的消息 
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4、在以上页面，请您根据具体情况做出回答，回答完毕请单击  
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5、 系统会弹出一个新窗口，请您再次确定这个操作，点击 OK完成该回复的提交，点击 Cancel回到

之前页面。 

 
 

注意： 

• 可以点击 下载随 SPCR发布的附件。 
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6、 单击 ，可以将本页面保存为MS Word格式文件。 

回复提交后，该 PRR状态变为“供应商已确认” 

 
 

对供应商的反馈，SPCR缺省为关闭状态。SGM计划跟踪工程师 Follow up根据具体情况对供应商的反馈

做出“修改”和“创建 PRR”的动作。如果“修改”并重新提交，则要求供应商继续做出反馈。如果“创

建 PRR”，则进入 PRR审批流程，系统同时记录 SPCR和这个 PRR之间的映射关系。 
 

2.3.42.3.42.3.42.3.4    供应商评估界面及功能（供应商评估界面及功能（供应商评估界面及功能（供应商评估界面及功能（SQA））））    

 
与 SGM目前书面供应商评估表一样，“供应商评估表”的评分内容及扣分/加分标准如下图： 
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• 在 SGM内部对供应商进行评分过程中：“到货准时率”、“与交货计划的一致性”、“供应商

未及时查看公共信息”和“PRR”为系统自动计算不需填写外，其它所有项目根据计划跟踪工

程师的填写结果取得。SGM相关部门对供应商发布后，相应供应商可通过本系统查看到对应月

份 SGM对贵公司的供应商质量评估表。 

 
与供应商相关的系统内处理流程如下图： 
 

1、 单击导航菜单中的 项，进入如下供应商评估页面，在该页面中，将与贵

公司相关的供应商评估表分为“新发布”、“已经处理”、“所有”三栏显示，其中“新发

布”栏目右侧显示的数字表示 SGM新发布，您尚未阅读的记录数量。 

 

2、单击 ，进入以下新发布的栏目 
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3、单击“新发布”状态下记录的版本号，系统将在新窗口中显示所对应的供应商评估表 
 

 

 注： 

• 点击 ，可以打印所在页面内容； 

• 点击 ，可以将本页面保存为MS Word格式文件。 

 

4、您不仅可以看到相应月度的总分，也可通过点击各明细项右侧的 按钮显示各项扣分的所对应的记

录，如下图所示 
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5、单击上图中的链接，还可查询该扣分项下该记录对应的具体内容。 

 

 

2.3.5 公共信息发布公共信息发布公共信息发布公共信息发布 
 

公共信息基本的业务流程是：SGM某计划跟踪工程师(FollowUp)或供应商在相应信息栏目创建新
信息，并指定信息发布对象，信息发布对象可对这些信息进行查阅及回复。供应商超过三个工作日未

回复信息的情况将在供应商质量评估中考虑。 

 供应商端处理的流程如下图： 

• 查阅回复未读信息 

1、 单击导航菜单中的 项，进入如下公共信息发布页面，在该页面中，将与

贵公司相关的公共信息分为“未读信息列表”、“按栏目浏览信息”、“查询信息”三栏显示，

其中“未读信息列表”栏目可帮助你快捷地对未读信息进行处理。 

 

 

 

 

 

 
 

 

2、单击 ，进入以下“未读信息列表”栏目 

 

 

 

 

 

3、选定你要处理的公共信息标题，显示该公共信息的具体内容，供您回复。 
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3、 单击在参考信息栏目的相关链接，可查阅与该信息相关的信息的具体内容，如下图所示。 

 

4、 单

击

，

提

交

您

的 

 
 
 
 
 
 
 

 

4、单击 ，在新窗口中可对以上信息进行回复，最后按 按钮提交您的回复。 
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• 按照栏目处理信息 

 

 

 

 

 

 

 

1、 单击 ，进入以下屏幕。 

 

 

 

 

 

 

 

2、 单击相应栏目名称，进入各栏目进行处理。 
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3、 单击相应信息标题，可查阅及回复信息。 

4、 单击 ，可在以下新窗口中发布新信息。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5、在发送信息时可选定读者为所有 Follow Up或选择指定的 Follow Up为信息发布对象。 

 



e-Scheduling子系统—供应商端用户操作手册 

 

    第32页 
 

5、单击 提交新信息后，系统提示您成功操作。 

 

 

• 按照栏目处理信息 

 

 

 

 

 

 

 

1、 单击 ，进入以下屏幕。 

 

 

 

 

 

 

 

2、 输入选择条件，可对与贵公司相关的公共信息进行相应查询。 
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第第第第3章章章章    修改个人信息修改个人信息修改个人信息修改个人信息 
 

通常情况下，贵公司会指定相应的业务人员负责使用该系统，进行与 SGM 的业务处理，该业务人员的联

系信息可在系统中得到维护，具体操作步骤如下所示： 

 

1、 单击主菜单导航条中的 ，进入以下个人信息维护屏幕 

 
 
2、 您可以在个人信息编辑字段中编辑栏内输入新的信息。 
 
3、 您可以在允许变化的编辑栏中输入新的数值。 

 
4、 如果您要重新开始，单击 按钮，系统将清除您此次输入的数值并恢复到修改前的数据。 

 
5、 当您修改完毕后，单击 按钮，系统将跳出新窗口请您再次确认此次修改； 

 
 

6、 点击“Cancel”，放弃更改，点击“OK”，系统将提示您修改成功。 
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第第第第4章章章章    修改所在公司的信息修改所在公司的信息修改所在公司的信息修改所在公司的信息 
 
 

该系统中贵公司的主要信息将通过供应商档案页面显示和维护。具体操作步骤如下所示： 
 

1、单击导航条中的 ，进入供应商公司信息维护页面 

 

3、您可以在供应商信息编辑字段中编辑栏内输入新的信息。 
4、您可以在允许变化的编辑栏中输入新的数值。 
5、如果您要重新开始，单击 按钮，系统将清除您此次输入的数值并恢复到修改前的数据。 

6、当您修改完毕后，单击 按钮，系统将跳出新窗口请您再次确认此次修改； 

 
7、 点击“Cancel”，放弃更改，点击“OK”，系统将提示您修改成功。 
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第第第第5章章章章    修改密码修改密码修改密码修改密码 
 

 
当您最初作为 eScheduling系统使用者注册时，您获得了一个 eScheduling系统的密码。您可以在

其后的任何时候更改您的密码。而实际上，为了保证系统安全和贵公司与 SGM 业务的正常进行，您
也应该不定期地修改您的密码，修改密码的具体步骤如下： 
 

1、在主菜单的导航条中单击 ，进入密码修改页面 

 
 
3、在用户名栏输入您的用户名。 
 

4、在当前密码栏中输入您的当前密码。 
 

5、在新密码栏中输入您的新密码。由于系统安全性的原因，您在选择密码时，需要遵循以下规则。密码： 

长度至少 8个字符 

包括至少一个字母和一个非字母字符 

不能包含同前一个密码相同的连续三个字符以上 

不能包含两个以上相同的连续字符 

密码不能以用户名作为一部分 

每 186天至少要更改一次 

重复四次后才可以使用 

只有保持个人 accountability后才可与人共享。 
 

6、在新密码及确认新密码栏目中输入新密码。 
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7、如果您想要重新开始，单击 按钮清除您曾输入的所有数值。 

对您的输入满意后，单击 按钮。 

如果你在确认新密码栏目中输入的内容与新密码中不一致，系统将提示您以下信息，此时你需重新输入保

证两次输入的新密码相同。 

 

8、 您的新密码被接受后，您会获得一条消息证实您的输入 

 
9、 否则，您会获得一条错误消息。如果您得到一条错误消息，请按照要求编辑或更改您的输入内容。 
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