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第一章  Windows Storage Server 2003 的安装 

本章主要介绍 Windows Storage Server 2003 的安装步骤及注意事项. 

注意：安装 Windows Storage Server 2003 之前，请务必首先阅读联想万全服务器用

户手册操作系统安装中 Windows Server 2003 安装部分以及操作系统安装前的准备说

明，做好必需的驱动备份。以下安装方法仅适合于联想万全系列服务器，对于在其它

厂商硬件平台上安装 Windows Storage Server 2003 所产生的任何问题，联想不予支

持。 

Windows Storage Server 2003 安装时需要的驱动程序将随联想万全服务器

导航软件光盘提供，一般使用前都先要备份到软盘上，备份方法有如下 2种： 

1) 如果您有一台运行 Windows 95/98 或 Windows 2000 中文版的 PC，可以将导

航光盘放入光驱中，按提示信息找到所需的驱动程序，并根据提示信息将驱

动程序备份到格式化过的 3.5 英寸空白软盘上。 

2) 如果您没有 Windows 系统的机器，可以用导航光盘引导服务器到导航软件

DOS 版，根据菜单选项，将驱动程序备份到格式化过的 3.5 英寸空白软盘上。 

驱动程序备份的详细操作方法，请参见随导航软件附带的《联想万全服务器

导航软件用户手册》。 

 

注意：通过导航光盘制作的 SCSI 或者 RAID 卡驱动程序需要做如下修改：在软盘上创

建如下目录：A:\$OEM$\TEXTMODE，将软盘原来存放的内容复制一份放置到

A:\$OEM$\TEXTMODE 目录下即可，否则安装过程中会出现驱动程序中某些文件不

能找到的现象。 
 

1. 1 WSS 安装指南 

注意：以下安装指南适合于没有 RAID 卡的情况，若系统中有 RAID 卡，安装 Windows 

Storage Server 2003 时请参见 RAID 卡用户手册中操作系统安装 Windows 2003 操作

系统部分。 
 

一、安装前的准备工作 

参照导航软件的使用说明，从随机配置的导航软件光盘上把安装 Windows 
Server 2003 所需的网卡驱动程序备份到一张新 3.5” 软盘上，贴标签并注明 “网

卡驱动程序 for Windows Server 2003”。 

注意：如果是重新安装 Windows Storage Server 2003 系统，在安装之前请首先备份

原来系统中硬盘的数据，否则系统重新安装过程中可能会导致数据丢失！！！ 

 
二、安装步骤 

1、 将 Windows Storage Server 2003 系统光盘放入光驱, 从光驱引导系统； 
2、 出现“Windows Setup”的界面； 
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3、 如果需要添加 SCSI 或者 RAID 驱动，按<F6>键添加，添加方式参见

Windows Server 2003 操作系统安装指南或 RAID 卡用户手册操作系统

安装 Windows Server 2003 安装部分。如果不需要添加 SCSI 或者 RAID
驱动，等待一会进入下一安装界面。 

 

4、 根据系统提示为 Windows Storage Server 2003 选择或创建分区，系统

执行格式化操作并复制文件。 

5、 文件复制完成后，系统将在 15 秒后自动重新启动。重新启动之后，出

现安装向导的图形界面，如下图所示： 
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6、 此时系统进行自动安装，用户不需要干预，大约等待 40 分钟以后，系

统自动安装完毕，然后自动重新启动进入登录界面，如下图所示： 

 

7、 按<Ctrl>+<Alt>+<Delete>登录； 
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8、 输入缺省密码 lenovo，登录进入系统，由于 Windows Storage Server 
2003 在第一次安装的时候需要安装相关的应用程序，所以在第一次登录

的时候会显示以下的界面，大约 5 分钟后，相关应用程序安装完毕，就

可以进入正常的操作界面。 

注：如果用户需要重新设置密码，可以通过系统管理的用户管理进行。 

 

9、 进入系统以后，出现如下界面，用户可以根据向导进行相关配置。 
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1.  2 配置系统对非 Unicode 字符程序的支持 

由于 Windows Storage Server 2003 是在 Windows Server 2003 
Standard Edition 英文版的基础上开发，某些应用程序不支持非 Unicode 编

码，还需要通过对系统区域以及语言的设置来增加某些应用程序对非

Unicode 的支持。 

选择“开始－控制器面板－区域和语言选项”： 

 
出现如下对话窗口： 
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选择“高级”，出现下面的窗口： 
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从“非 Unicode 程序的语言中”选择“中文（中国）” 

 

 

点击“确定”： 
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选择“是”： 

 
重新启动计算机，完成 Windows Storage Server 2003 的设置。 
 

1. 3 系统其它硬件设备驱动的安装 

由于 Windows Storage Server 2003 是在 Windows Server 2003 Standard 
Edition 的基础上的一个应用，在完成 Windows Storage Server 2003 的安装之

后，还需要安装其它一些硬件设备的驱动程序。系统中其它硬件设备的驱动程序

安装方式与 Windows Server 2003 的安装方式一样。所以对于： 

1. 网卡驱动程序安装 

2. Intel 芯片组驱动程序安装 

3. 显卡驱动程序安装 

4. 声卡驱动程序的安装 

等其它一些硬件设备驱动程序的安装，请参见联想万全服务器用户手册操作

系统安装中 Windows Server 2003 的安装部分。 



 10

第二章 Windows Storage Server 2003 的配置 

本章主要介绍在完成 Windows Storage Server 2003 的安装以及相关的硬

件驱动程序安装以后，用户对 Windows Storage Server Web UI 界面进行调整。 

1. 打开 IE 浏览器，输入 https://localhost:8098，进入 Windows Storage 
Server Web UI 界面，如下图所示： 

 

2. 点击“Yes”，进入如下界面： 

 
3. 输入用户名和密码，Administrator 用户的缺省密码为 lenovo，进入
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Windows Storage Server 2003 Web UI 界面： 

 

4. 出现 IE 的警告提示框，点击“确定”。 

 

5. 点击菜单“Maintenance”； 
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6. 选择“Language”选项； 

 

7. 选择“中文（简体）”，点击“OK”，系统界面显示为中文； 
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8. 选择“确定”，重新启动服务器； 

 

9. 等待系统重新启动完成以后，Windows Storage Server 2003 Web UI 的
界面就变成中文界面。 
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第三章 进入 Windows Storage Server 2003 管理 

Windows Storage Server 2003 通过网络能够为用户提供灵活的文件存储

服务，本章是为了帮助用户顺利的完成 Windows Storage Server 2003 的部署和

配置。关于 Windows Storage Server 2003 更详细的管理配置方法，可以通过

Windows Storage Server 2003 Web UI 的帮助信息获得。 

3．1 进入 Windows Storage Server 2003 管理界面 

1. 打开 IE 浏览器； 

2. 在地址栏键入 https://localhost:8098； 

3. 安全性警告提示页出现，选择“Yes”； 

 

4. 出现用户登录界面： 

 

5. 输入用户名和密码，选择“确定”，进入 Windows Storage Server 2003 Web 
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UI 管理界面： 

 

3．2  认识 Windows Storage Server 2003 管理界面 

Windows Storage Server 2003 Web UI管理界面的每个页面都是由状态区、

主要和次要导航菜单选项区、详细信息区组成的。 

一、状态区 

状态区位于页面顶端的横列，由左至右显示的是： 

 服务器主机名称及状态  
 Microsoft Windows Storage Server 商标  

可能会显示的四种「状态」为：  

 常规 (绿色文字)  
 信息 (灰色文字)  
 警告 (黄色文字)  
 严重 (红色文字) 

您可以按一下【状态：<状态类型>】，以取得服务器状态的详细信息，如下

图所示： 
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二、导航菜单选项区 

紧接在状态区之下的是导航菜单选项。下列图示显示了主要 (上面一行) 
及次要 (下面一行) 的导航菜单选项。  

 
主要导航菜单栏依次列出可用的网页 UI 任务。次要导航菜单栏列出可

供选取的子选项。次要导航菜单栏是动态的，且选项类型会根据所选的主要

导航菜单选项而变更。 

三、详细信息区 

详细页面信息显示于导航菜单下方的属性区。此区域描述了您可在页面

上执行的管理活动，一些文字也提供了执行所选取任务的相关信息。 

许多任务页面都包含「对象/任务选取器」。「对象/任务选取器」就是一

张表格，其中列出了您可管理或设定的对象、相关描述，以及您能执行的任

务。「对象/任务选取器」最左一栏包含按下后可选取对象的选择框。在可选

取之「对象/任务选取器」多重对象的事件中，最左一栏是包含复选框，最

右一栏则列出您可执行的任务。 
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第四章 Windows Storage Server 2003 的管理 

如下图所示，Windows Storage Server 2003管理界面导航菜单栏主要有“欢

迎使用”、“状态”、“网络”、“磁盘”、“用户”、“共享”、“维护”、“帮助”八个选

项，每个选项都实现 Windows Storage Server 2003 某种功能。下面将按照每个

选项逐一介绍各个菜单选项的功能，这些选项更为详细的信息可以查看系统中的

帮助。 

 

4．1 欢迎使用 

欢迎使用可以帮助用户在第一次使用 Windows Storage Server 2003 前

如何设定服务器。包括设定服务器名称，系统管理员账户，密码服务器名称

等等，以及让用户了解如何使用服务器的等一些特定信息。在这一菜单栏下

主要有五个选项，分别是“教程”、“设置服务器名”、“设置管理员密码”、

“设置默认页面”、“Mircrosoft 社区”。 

一、【教程】 

提供了许多辅助说明，除了可以让用户轻易的由 Web UI 来进行管理和

部署 Windows Storage Server 2003 以外，还可让用户详细了解如何使用

Windows Storage Server 2003 等相关信息。 

选择【教程】，出现以下的界面。 
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二、【设定服务器名】 

是为了设置 Windows Storage Server 2003 在网络上的服务名称，用户

是根据服务器名称进行数据访问，服务器可设定为下列组的成员之一： 

 Microsoft® Windows NT® 4 网域  
 Microsoft Active Directory 网域  
 任务组  

如果网络上没有网域或任务组 (例如，假设在 UNIX 环境中)，则应选取

任务组选项且可以使用任一名称。 

选择【设定服务器名称】，出现以下界面。 

 
用户可以依需求进行修改： 

【服务器名称】：键入所需之服务器名称设定。 

【DNS 后缀】：键入所需之 DNS 后缀设定。 

【成员隶属 】：出厂预设为任务组 WORKGROUP，如欲加入网域者请选则

“域”并填入网域名称，同时请在【用户】及【密码】栏内键入拥有加

入网域权限的用户信息。 

 
注意：设定完成后 Windows Storage Server 2003 会重新启动以套用设定。 

 

三、【设定系统管理员密码】 

Windows Storage Server 附有一组预设管理账户，唯有利用系统管理

员账户登入才具有系统管理的权限。 

选择【设定系统管理员密码】选项，进入以下界面： 
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用户可以依需求进行修改： 

【用户名称】：键入所欲修改的用户名称； 
【目前的密码】：键入该用户目前的密码设定； 
【新密码】：键入该用户欲修改的密码设定； 
【确认新密码】：再次键入新密码进行确认； 
完成设定后按下【确定】，完成操作。 

 

四、【设定默认网页】 

用户可以设定 Windows 服务器系统管理之网页 UI 的预设网页，也就是将

来您每次访问服务器时会显示的网页。 

 

五、【MircroSoft 社区】 

微软技术社区提供机会让您与微软技术顾问、专家和好友分享与微软产品

相关的技术知识和新闻，联机到此网站可获得下载、新闻组、及其它相关信息。  

 

4．2 状态 

在【状态】页中，您可以查看 Windows Storage Server 2003 系统状态警

报、系统资源及系统信息。 

点击【状态】，出现如下页面： 
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点击【系统信息】，出现下图所示页面，会显示关于服务器硬件配置的重要

信息包括：  

 操作系统名称  
 操作系统版本  
 制造商 (操作系统)  
 系统制造商  
 系统型号  
 系统类型  
 系统处理器  
 系统服务标记  
 BIOS 版本  
 物理内存 
 磁盘空间 
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4．3 网络  

从【网络】设定页中，您可以设定下列与网络相关的服务器属性：  

 标识：设定服务器的名称及网域成员资格。  
 全局设置：设定套用到服务器上所有网络适配卡的网络设定。  
 接口：设定服务器上每个网络适配卡的属性。  
 管理员：变更用户账户的密码。  
 管理网站：指定用来存取系统管理网站的 IP 地址及连接端口。  

 

一、【标识】 

在此页面设定中，您可以设定服务器的名称及网域成员资格，如下图所示： 
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二、【全局设置】 

在此页面设定中，您可以更改服务器的网络设定，包括 DNS 解析、TCP/IP

主机、以及 NetBIOS LMHOSTS 信息。 

设定 DNS 解析： 

 

设定 TCP/IP 主机： 

 

设定 NetBIOS LMHOSTS 
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三、【接口】 

网络适配卡为主机提供网络接口，使计算机可以访问网络，在此页面设定中，

您可依据服务器所安装之网络适配卡进行各项设定参数的修改。 

    重新命名主机接口名称： 

 

 

设置网络接口的 IP 地址： 
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设置 IP 地址的高级选项： 

 

设置网络接口的 DNS： 
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设置网络接口的 WINS 解析： 
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设置 AppleTalk 配置： 

 

四、【管理员】 

修改管理员用户的密码： 

 
 

五、【管理网站】 

让用户更改用来访问 Windows Storage Server 2003 的 Web 管理界面的 IP 

地址及连接端口： 
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4．4 磁盘 

利用此页面，可以在服务器上执行下列任务：  

 管理卷和磁盘：您可以启用配额来管理磁盘空间的使用、计划磁盘碎片整

理，以及使用“远程桌面”来管理卷。 
 管理卷的卷影复制：您可以管理卷上共享文件夹的卷影复制。卷影复制是

共享数据的只读复本，它提供用户一种在必要时查看或恢复文件旧版本的

方法。   
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一、【卷】 

在此选项中可以对服务器的磁盘进行管理，您可以设定磁盘碎片的整理计

划、设定预设配额以及磁盘配额项目。 

 

卷管理：类似 Windows Server 2003 的磁盘管理器。 
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计划碎片整理，是分析本机磁盘驱动器，合并分散的文件与文件夹，使它们分别

占用卷上单一连续空间的过程，您可以将卷的计划碎片整理安排在特定的时间自

动执行，也可以选择依次或重复方式来进行。 
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设置默认配额：当您启用卷的磁盘配额时，每位用户对磁盘卷的使用情况会受到

监控，而且处理的方式都可以不相同，视特定用户的配额管理设定而定。 
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设置配额项，能让您在服务器上设定添加、删除或变更任何用户的磁盘配额。 

 

添加磁盘配额项： 
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删除磁盘配额项： 
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磁盘配额属性： 

 

 

二、【卷影复制】 

注意：在启用卷影复制之前请注意下列信息： 

1. 如果您想对启用「卷影复制」服务的卷进行磁盘碎片整理，在格式化该卷时，

就应将簇配置单位大小设为 16 KB 或更大。如果不这样做，则在磁盘碎片

整理期间的变更会导致文件的旧版本遭到删除。 

2. 如果您需要在卷上压缩 NTFS 文件系统文件，则不能使用大于 4 KB 的簇

配置单位大小。在此情况下，如果进行磁盘碎片整理，则可能会丢失旧的卷

影复制。 
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4．5 用户 

您可以利用此页面，来在服务器上执行下列任务：  

1. 建立、编辑及删除服务器上的本地用户及组。也可以变更每个组的成员。

如果服务器是网域成员，则不要在此服务器本身上面建立任何用户。本

页面的主要用途是将一个或多个网域成员添加到本地组。 

2. 您也可能想要使用网域用户及组账户来控制服务器上的资源访问，也可

使用网域管理工具来管理网域用户及网域组。 
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4. 6 共享 

您可以利用此页面，来在服务器上执行下列任务：  

1. 开启卷、建立及共享文件夹、管理属性和设定使用权限。 

2. 建立、删除和编辑服务器上每个共享的属性。 

3. 启用、停用和设定服务器上的档案共享协议。 

服务器上的文件夹可与网络上的其它人共享，不论他们的计算机是否正

在执行 Microsoft® Windows® 操作系统 (OS) 或 UNIX OS。  

 

具体的配置共享的方法和过程，可以参看“帮助”部分。 
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4.  7 维护 

从【维护】页中，用户可以执行下列的常规维护任务： 

1. 日期及时间：设定服务器上的日期及时间。  

2. 关机：关机或重新启动服务器。  

3. 日志：查看、下载、设定及清除事件日志。  

4. 备份：备份或还原数据。  

5. 远程桌面：使用「远程桌面」联机至服务器，可以管理服务器的各个方

面。  

6. 警报电子邮件：设定服务器上的警报电子邮件。  

7. 语言：变更服务器所用的语言。  

8. UPS：管理 UPS 服务。  

 

1   
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7. 8 帮助 

帮助，可以为用户提供更为详细的系统使用和管理信息，如果用户在使用过

程中遇到什么问题，可以通过帮助系统来找到解决办法。 
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第四章 注意事项和常见问题 

4．1 注意事项 

1. 本手册只是对 Windows Storage Server 2003 的功能进行简单的介绍，

详细的信息，请参见系统中 Web UI 管理页面中的帮助信息。 

2. 在 Windows Storage Server 2003 安装完成之后，可能会有一些设备的

驱动程序没有安装，这些设备的驱动程序安装方式参见联想万全服务器

用户手册操作系统安装中 Windows Server 2003 安装部分。 

3. 联想 OEM 微软 Windows Storage Server 2003 系统中，未包含 Storage 
Manager 软件，因此没有文件目录配额、文件过滤以及存储报告等功能。 

4. 此软件版本仅在联想万全服务器 T100/400/468 1008 机型中做过测试，

在其它联想万全服务器平台上使用也许会出现一些问题，具体支持的服

务器硬件平台请咨询联想。 

5. 安装完成之后，请首先运行 Windows Storage Server 2003 系统中 
Windows Update，从微软的网站上下载安装最新的补丁程序，保证系统

的安全。手工安装补丁程序必须切换到英文界面下进行，而且必须安装

英文版补丁程序。 

6. NFS 用户访问权限问题 

在 Unix 系统中访问 Windows Storage Server 2003 系统的 NFS 共

享时候，在 Unix 系统中 Mount 的 NFS 共享，其属主都不是 Unix 系统

下的用户，比如目录 nfs，如下图所示： 

 

其中 nfs 目录的属主的 ID 为 4294967294，这个问题可能会导致某

些特殊的应用不能安装在 Windows Storage Server 2003 的 NFS 共享
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上。 

4．2 常见问题 

1. Http 共享问题  

在设置 Windows Storage Server 2003 共享的时候，我们通常会碰

见这个问题，就是 Web 共享服务没有启动，如下图所示： 

 
造成这个现象的原因是因为缺省安装下，为了保证系统的安全性，系

统停止了 IIS 的 Web Shares 服务，如果用户想使用 Web 共享对外提供

数据服务，可以通过如下方法打开 Web 共享。 
首先点击“开始->管理工具->Internet 信息服务(IIS)管理器”： 
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出现如下界面： 

 

在窗口左边的导航栏“Internet Information Service->本地计算机->网站

->Shares”显示为停止。用鼠标的右键点击 Shares，选择“启动”。 
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等 Shares 服务启动完毕，用户就可以启动 Windows Storage Server 

2003 的 Web 共享了。 
 

2. NFS 用户映射问题 

在使用 Windows Storage Server 2003 的 NFS 功能时，通常会遇见如

下的问题。比如在一个 Linux 系统中，用户 root 使用 mount 命令后，对

Windows Storage Server 2003 的 NFS 共享进行访问，出现访问拒绝的情

况： 

 
这是因为Windows系统和Linux系统中的用户没有做相应的映射关系。

我们可以通过如下的步骤进行用户关系的映射。 

选择进行 NFS 共享的文件夹的属性，打开“允许根访问”选项，如果

Unix 系统不是以 Root 用户访问 NFS，此选项可以不打开； 
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选择“共享”－“共享协议”－“NFS”－“属性”，出现以下界面： 

 
选择“用户和组映射”： 
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将 passwd 和 group 文件路径输入，此两个文件从 Unix 系统中获得，

然后选择“显式用户映射”： 

 
配置 Windows 系统和 Unix 系统中用户的对应关系，然后选择“显式

组映射”，进行 Windows 系统和 Unix 系统中用户组关系的映射： 
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完成用户和用户组关系的映射之后，选择“确定”，完成映射，此时

Unix 系统就能正常通过 NFS 共享访问 Windows Storage Server 2003 的

资源了。 
 
 
 

3. 远程桌面问题 

在使用 Windows Storage Server 2003 的备份、磁盘管理以及远程桌面等功

能的时候，通常会遇到以下一些问题： 

使用远程桌面的时候，提示远程桌面服务没有启动，如下图所示： 
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使用备份功能时候，也会提示远程桌面没有启动，如下图所示： 

 
 

造成这种现象就是因为在 Windows Storage Server 2003 的缺省安装

中，为了保证系统的安全性，系统关闭了远程桌面服务，用户可以通过下面

的方法自行打开远程桌面功能： 

鼠标右键点击“开始->我的电脑”，选择“属性”： 
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显示的属性对话框如下图所示，点击标签“远程”： 

 
将“远程桌面”中“允许用户远程连接到这台计算机”前的选择框选中： 
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出现“远程会话”信息提示框，选择“确定”，启动远程桌面服务。 

 
等远程桌面服务启动完毕，用户就可以正常使用。 

 


