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TTeellll  MMee  MMoorree  試試讀讀課課程程使使用用手手冊冊  
  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

試用學習入口：http://tmm.chiahui.com 
客服專線：02-234365688 ext. 413 
 

 

 

Step 1 
檢查您的電腦配備 

Step 2 
進行電腦測試 

Step 3 
無法正常進行電腦測試 

Step 5 
正常進行電腦測試 

安裝學習元件 

Step 4 
問題排除後進入 Step 5 

 Winxp sp2 解決方案 

 Flash Player 8 解決方案 

 解決外掛工具列阻擋視窗 

Step 6 
試讀免費課程 

Step 7 
 新手上路 
 常見問題 
 學習下載服務 
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Step 1 檢查您的電腦配備 

CPU Pentium III 700MHz 以上 

OS 作業系統 Windows XP/ 2000/ ME/ NT/ 98 2nd edition/ 

IE 瀏覽器 IE 5.0 以上 

Flash Player Flash Player 7.0 以上 

HHD 30 MB 

RAM 128 MB (256 MB 建議) 

顯示卡 16 bit / 1024 x 768  

音效卡 Basic Requirement  

頻寬 512 / 64 K ADSL 

電子郵件 有效的電子郵件信箱 

其他 耳機及麥克風 
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Step 2 進行電腦測試 
連線至學習平台：http://tmm.chiahui.com/portal/modportal.axrq 

 

 

點選此處 
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Step 3 無法正常進行電腦測試 

 
Step 4 問題排除 
Winxp sp2 解決方案 
1.請點選『我的電腦』中的『內容』，確認是否為 Service Pack2 
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2. 請在 IE 瀏覽器的『工具』選項中選擇『快顯封鎖程式』及『快顯封鎖程式設定值』。 

 
 
 
3. 『快顯封鎖程式設定值』出現設定頁。 使用者請依照步驟逐步輸入正確的設定值。 
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4. 到 IE 瀏覽器的『工具』中的『網際網路選項』選擇『安全性』。確認在『網際網路』選項中，

安全層級也設定在『中等』層級。 

 
 
5. 同時，在『網際網路選項』中選擇『信任的網站』並進入『網站』設定畫面中；將 TMM 課

程網站輸入作為可信任的網站。 
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6. 完成『信任的網站』的設定之後，請務必再次確認『信任的網站』的安全性設定。請點選『自

訂層級』之後會出現『安全性設定』選項。請務必確認『下載簽名的 activeX 控制項』選項已經

啟用；『執行 activeX 控制項與插件』選項已經啟用；『Java 權限』設定在『中度安全』。  
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Flash Player 8 解決方案 
說明：若您使用 Flash Player 8 ，在做線上課程時會發生無法進入課程 ( Begain 
My Training) ， 畫面呈現黑色影像 ，因為 Flash Player 8 有些新的安全性設定

無法相容於 TMM 線上課程，這時您需按照下面步驟來做設定。 

  … 步驟說明 … 

1. 當進入 Tell Me More 課程時，出現地球轉動但隨即進入黑色畫面，按右鍵出

現 【圖 1】視窗 ，請點選 【 設定 】進入【圖 2】視窗 。 

 

2. 在 【 圖 2 】點選【進階】進入 Macromedia 網頁  

(http://www.macromedia.com/support/documentation/tw/flashplayer/help/settings_manager.ht

ml) ，請關掉 Tell Me More 黑色視窗。  
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3. 顯示【圖 3】Flash Player 頁面 ，請點選 【 全域安全性設定面板 】。 

http://www.macromedia.com/support/documentation/tw/flashplayer/help/settings_manager04.html)  

 

 
4. 進入 【 設定管理員 _ 全域安全性設定 】 。請點選 【 圖 5 】下拉式選單中的 【新增】 。 
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5. 在【圖 6】中選擇【瀏覽資料夾】 找尋資料夾 

●電腦系統為 Window 2000 路徑：【 C:\ WINNT\system32\Auralog\Tmm\cache】    

●電腦系統為 Window XP 路徑：【 C:\ WINDOWS\system32\Auralog\Tmm\cache】  

 

6. 點選 【  】 點選確認。 關閉視窗 ，在進入 begin my training 。 
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解決外掛工具列阻擋視窗 
 主要是電腦的防火強安全性設定過高，或是下載了部分快捷搜尋的工具列，

這些工具列會阻擋 POP 出現的頁面。  
 
處理方式： 
Google 工具列 
Step 1：確認是否有 Google 工具列(粉紅色框內的部分) 

確認有無Google工具列

 
 
Step 2：用滑鼠點選箭頭所指處『允許網站的彈出式視窗』後即可進行電腦測試。 

 
 
 
MSN 工具列 
Step 1：確認是否為 MSN 工具列(粉紅色框內的部分) 

確認有無MSN工具列

 
 
Step 2：進行設定動作，用滑鼠點選 MSN 的『允許快顯視窗』，並在允許清單中

輸入 http://tmm.chiahui.com，再點選『新增』即可進行電腦測試。 
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Yahoo 工具列設定 
Step 1：確認是否有 Yahoo 工具列(黃色框的部分) 

確認有無yahoo
搜尋面板

 

 
Step 2：移動滑鼠到箭頭所指處，點選右鍵的『永遠允許來自此網址的跳窗』 
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Step 3：設定 tmm.chiahui.com 為 Allow 

 

重新啓動瀏覽器即可進行電腦測試。 
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Step 5 正常進行電腦測試 

 
 

此處如為橘色 
請您點選安裝

學習元件
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Step 6 試讀免費課程 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

點選此處即

可進入試讀

直接點選即

可免費試用



 

   

Copyright (C)2001,Chiahui Technology Corp. 版權所有嘉惠科技股份有限公司  
台北市中正區忠孝東路二段 130 號六樓之四 TEL:886-02-23435688 FAX:886-2-23217438 

嘉惠科技股份有限公司

Chiahui Technology Corp.

 
 

……介介面面說說明明……  

1. 顯示課程類別及等級 
2. 學習單元名稱 
3. 每個【 】箭頭表示學習活動:點選顯現【4】和【5】畫面 
4. 學習活動說明:上面顯示學習活動名稱，綠色表示完成百分比，藍

色表示正確百分比 
5. 當點選學習活動【 】同時顯示學習活動的練習要點(呈現發亮的

畫面)，如圖【                  】顯示練習聽和讀 

6. 學習活動由左至右，由易到難，建議每個學習單元依據箭頭由左

至右練習 
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