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一、欢迎使用 

感谢您使用  家庭能效管理助手。使用本软件前，请认真阅读用户手册，

妥善保存，以备查阅。 

本手册中的所有图片仅供参考，随着软件的升级会略有差异，如有变更，请您随时登陆

我们的网站(www.smartlife.com.cn)了解最新信息。 

 

二、家庭能效管理助手使用说明 

家庭能效管理助手是智能用电套装配套的应用程序，它可以对家庭用电设备进行统一监

控与管理，对用电信息进行采集和分析，指导用户合理用电，帮助电网调节峰谷负荷，实现

电网与用户之间的实时交互，促进家庭有效合理用能，避免能源浪费，实现节能环保。 

功能包括家庭用能管理、家电控制、节能提醒、用能分析、定时任务、模式设定等。 

请在智能用电产品官方网站(http://www.smartlife.com.cn/)下载本软件，并安装到您

的电脑上，并在使用该软件前校对您所使用电脑的系统时钟。 

家庭能效管理助手主界面如图所示： 

 

1、能耗管理 

  点击“能耗管理”图标，进入功能页面。 

http://www.smartlife.com.cn/
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   用户通过该项功能可查看各房间中的用电情况，点击“详细”图标，可查看房间中电器

的用电情况、历史用电信息、并控制各电器，如下图所示： 

 

2、用电明细 

点击“用电明细”，进入功能界面。用户可在该界面对“用电统计”和“用电百分比”

进行查看。如下图所示。 
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点击“用电统计”可查看当前用电信息并与以往用电数据进行比较。如下图所示。 
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点击“用电百分比”，可查看家庭中各电器用电量所占百分比，如下图所示： 

 

3、设备管理 

点击“设备管理”图标，进入电器列表界面。 
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3.1 添加设备 

点击“新建”，选择需要添加电器的房间，如下图所示: 

 

选择需要添加的电器，如下图所示。 
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输入插座地址，点击确定，添加成功。 

 

注意事项： 

添加电器时请确保智能家庭网关保持开启状态，否则无法添加或删除电器。 

3.2 修改设备 

在电器列表窗口中，选择要修改的电器，点击“修改”进入修改页面，修改所承载电器

的插座地址及所属房间，点击“确定”完成修改。 
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3.3 删除设备 

在电器列表窗口中，选择要删除的电器，点击“删除”并“确定”操作后，删除完成。 

4、定时任务 

点击“定时任务”图标，进入功能页面，用户可根据需要设定定时任务。如下图所示： 

 

5、节能助手 

点击“节能助手”图标，进入功能界面。用户可根据自身用电习惯创建“花费提醒”和“用

电提醒”。如下图所示: 

 

点击“碳排放量计算器”，可计算家庭能源使用所对应的碳排放数据，如下图所示： 
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点击“节能小常识”，用户可以看到日常的节能常识及建议。如下图所示: 

 

6、模式设定 

点击“模式设定”图标，进入功能界面，如下图所示。 
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用户可对模式进行自定义编辑，如下图所示。 

 

7、系统设置 

点击“系统设置”图标，进入功能界面。点击“网关时间校准”，用户可校准网关时间，

如下图所示。 



                                                       智能用电套装 用户手册 

                                                                   

 

注意事项： 

使用本软件时，请确保网关时间与系统时间同步。 

点击“电价设置”，可设置用户所在地区的电价，如下图所示。 

 

 

8、更多 

点击“更多”图标，进入功能界面，用户查阅使用向导、帮助手册，并可进行软件更新

等操作。如下图所示： 
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三、常见问题 

1、若添加智能插座时无法通过验证，请检查智能插座是否已通电。 

2、建议智能家庭网关保持持续开机状态，若出现智能家庭网关关机情况，则会影响用电数

据统计。 

3、请确保智能家庭网关连接到无线路由器的 LAN 口。 

4、若智能家庭网关指示灯均不亮，请检查电源适配器是否正确连接，同时检查供电电源是

否符合要求。 

5、若智能用电套装设备出现其他无法正常工作情况，请与当地经销商联系。 

 

四、联系我们 

国网信息通信有限公司 

地址：北京市丰台区航丰路 1 号时代财富天地大厦 28 层 

邮政编码：100070 

免费服务热线：800-610-7878  

网址：www.smartlife.com.cn 

 

 


