
发 行 日：98/12        

发 行 号: 980016          夏普复印机 SF-1116 SF-1020 

标 题:               复印品走纸方向平行细黑条故障

对象机种:  SF-1116   SF-1020

现 象:    复印品平行走纸方向会出现不规则的细黑条，细黑条会随复印数增加而增
加，并有可能发出不正常的磨擦声音。

分 析： 经过初步分析可能为废粉回收密封片与感光鼓的间隙太小，造成废粉回收
密封片上的黑色塑料片磨擦感光鼓所至，特对此问题提出市场紧急对应。

市场对应：(有效时间段至1999年2月底止)
1. 在安装新机时，先行拆下光鼓组件，确认废粉回收密封片上的黑色塑料片
是否与粘贴支架平行（如附图）。如发现不平行者请更换此密封片。

2. 在使用的机器当发现感光鼓上已磨擦出细痕条时(不正常细条)，在更换光
鼓的同时请确认清洁刮板上纸粉的清洁，和废粉回收密封片上的黑色塑料
片粘贴是否平行。如问题如上所述，请在更换光鼓的同时将废粉回收密封
片一起交换。

3. 为了方便各认定店检查更换，SOCC先寄5根密封片给各认定店。各认定店
发生更换后，速填写市场情报书并把更换后的旧部品一同寄回SOCC上海
经营部，待确认后补发部品。

附 图：部品编号（CSHEZ4602FC01）
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