
第一章、简介 

1．1 概述 

联想 SureFibre400系列磁盘阵列管理软件 eArray Director（EAD）是一套基于浏览器的
磁盘阵列配置和管理工具，能够实现对磁盘阵列本地和远程的管理。eArray Director的控制
界面程序通过 Java程序运行在支持 Java插件的Web浏览器上。 

本用户手册覆盖管理软件详细的安装和使用方法，以及如何利用 eArray Director服务端
和客户端程序配置、监控、管理和维护联想 SureFibre400系列磁盘阵列。 

1．2 eAarray Director程序组件 

eArray Director磁盘阵列管理软件包含两个组件，每个组件分别在所选功能的基础上执
行特定的应用，这两个组件如下： 

eArray Director服务程序 
eArray Director客户程序 

 
图 1-1. eArray Director服务程序和客户程序的关系 

上图显示了eArray Director客户程序与eArray Director服务程序之间的关系。eArray 
Director客户程序和eArray Director服务程序对话时，eArray Director服务程序运用Java RMI
（Remote Method Invocation）作为网络连通路径。同时，该图也说明了安装的eArray Director
服务程序之间是如何进行通讯，从而对通过服务器B访问安装在其它服务器（A、C）上的
eArray Director服务程序的请求做出响应。 



配置功能 
利用 eArray Director的配置向导可以很容易的完成未使用的存储空间的配置，这种配置

向导使配置和重新配置联想 SureFibre400系列磁盘阵列变得简单。只要按照配置向导提示进
行操作，并给出明确的配置信息，配置向导就可以完成剩余的配置工作。当然用户也可以通

过手动配置联想 SureFibre400系列磁盘阵列可以获得更多的对产品和技术的认识。 
 

监控功能 
eArray Director的服务端组件收集并发布关于磁盘阵列状况和资源利用的信息。eArray 

Director客户端组件程序从 eArray Director的服务端组件程序获取相关信息，并以直观的图
形界面显示这些信息。错误和事件被记录在一个日志文件和事件目录表中，如果遇到一些涉

及到磁盘阵列系统数据安全的严重问题，eArray Director还可以通过一些应用软件如寻呼机、
E-mail等通知用户。 
 

维护功能 
通过 eArray Director客户端组件程序可以对联想 SureFibre400系列磁盘阵列和磁盘驱动

器（必须是通过兼容认证的）进行管理或者维护，这些工作通过图形化的用户界面很容易的

让用户理解。这些操作包括从这些功能包括从一个活动的磁盘阵列中移走物理设备（通过

“Stop”，或者“Off-line”一个磁盘驱动器）、重建 RAID组和逻辑卷，创建 hot-spare、进
行一致性校验（或奇偶校验）以支持磁盘冗余功能。EArray服务程序执行客户程序所发出
的管理指令。 
 
 

1．3 eArray Director安装需求 

联想 SureFibre400磁盘阵列管理软件 eArray是一套服务/客户程序。服务程序和客户程
序可以在同一个系统上运行，或者也可以用一个远程客户端来管理。安装和操作 eArray 
Director的硬件及软件需求在下面描述： 
 

服务程序组件安装 

² eArray Director服务程序组件（在随机光盘中）； 
² 一台具有 500MHz的 Pentium® III（或者更高）处理器的 PC机，至少是 256M的
系统内存，一个 CD-ROM驱动器，一个最小 200MB的可用磁盘空间； 

² 下面之中的任意一个操作系统： 
Windows NT®4.0 或更新版本Windows® 2000 SR2或更新版本 

x86平台之上的具有 kernel 2.4的 Red Hat Linux 7.1或者 7.2 

SPARC平台上的 Solaris 8系统 
² 下面之中任意一个 HTTP服务器： 

Apache 1.3.x版本或者Microsoft® IIS5.0或者更高版本 
 



客户程序组件 

² 一台具有 500MHz的 Pentium® III（或者更高）的处理器的 PC机，至少是 256M
的系统内存，一个 CD-ROM驱动器，一个最小 200MB的可用磁盘空间； 

² 支持 Java Script和 Java的 Netscape4.5或者 Internet Explorer5.0或更高版本的浏览
器； 

² 并有１００Base-T或者更好的数据传输率的网络接口； 
² 最小支持分辨率为 800 x 600 的显示环境； 
² 显示色彩设置至少是 65535种颜色； 
² 下列任意一种操作系统： 

Windows NT®4.0 或更新版本Windows® 2000 SR2或更新版本、Windows XP； 
x86平台之上的具有 kernel 2.4的 Red Hat Linux 7.1或者 7.2； 

SPARC平台上的 Solaris 8系统； 
 

1．4 eArray Director的新特性 

1. 对控制器的 Cache工作模式的管理； 
2. 支持带外管理：这种功能支持通过 IP连接来管理控制器，需要 Firmware的支持；  
3. 支持 Solaris-Sparc平台下的管理； 
4. 改进硬盘错误预处理：引进一种新的物理硬盘状态“疑似失败”，这种状态表明此物理
硬盘可能由于同一个磁盘组中的另外一个物理硬盘的失败而被标记为离线状态，这个疑

似出错的硬盘可被强制联机； 
5. 磁盘介质扫描：  
6. 可选择的 LUN 删除：eArray Director 将允许用户不按序删除逻辑卷，不过这需要

Firmware 的支持，如果磁盘阵列的 Firmware不支持这种操作，eArray Director将按照
与创建逻辑卷相反的顺序进行删除； 

7. 磁盘阵列配置工具加锁：  

8. 快速测试 BBU： 

9. 服务端程序报警的支持：当控制器事件符合用户的设定事件时，发生报警信息。 

10. 在线升级：在不丢失其中一个控制器数据访问的情况下，允许更改另外一个控制器的

Firmware。 

11. 任务管理中的时间进程的显示：任务管理器可以显示长操作的剩余时间。 

 

 



 

 第二章、软件的安装 

这一章假定用户系统管理员具备完成程序的安装所需的各种能力。 
如果这是第一次安装 eArray Director的服务和客户程序，在开始这个安装过程之前，阅

读“安装清单”非常重要，这个清单提供了安装 eArray Director客户程序和服务程序并获得
最佳性能的要点。 
如果你希望更新你的 eArray Director管理软件，参看“更新 eArray Director的服务程序

和客户程序”。 
 

2．1 安装清单 

这部分提供一些用户在安装 eArray Director 服务程序和客户程序之前关于安装或选择
的要点信息，这些信息的目的是为用户安装管理软件和系统提供一个指导。 
服务程序和客户程序的安装包含在配套的 CD-ROM中。 

 

2．1．1 eArray Director服务程序安装清单 
下列信息提供一个安装前的清单条目，用户应该在安装 eArray Director服务程序和客户

程序组件之前仔细阅读： 
eArray Director服务程序组件的安装要求下列操作系统中的一个： 

² Windows NT®4.0 、Windows® 2000 SR2或更新版本 
² x86平台之上 kernel 2.4.x的 Red Hat Linux 7.1或者 7.2 
² SPARC平台上的 Solaris 8系统 

 
合适的 HBA和驱动 

一个主机总线适配器（HBA）正确连接一个主机系统和联想 SureFibre400 系列磁盘阵
列系统。通常 HBA 的驱动完成 SCSI 底层协议的操作和充当光纤通道协议发起者的角色。
一个或多个 HBA 安装在主机系统中并接入 SAN 网络。下面的清单是兼容的主机总线适配
器（HBAs）： 

QLogic QLA 2200F/2310F/2342F 
如果需要更多的信息，到查看 www.qlogic.com； 
Emulex LP/9000/9000F/9002F 
如果需要更多的信息，到查看 www.emulex.com； 

最新的 HBAs和可兼容的驱动信息，参见 eArray控制器附带光盘中的 readme文件或者
联系你的客户服务代表。 

 
安装 TCP/IP 

以太网传输控制协议/网络协议（TCP/IP）必须被合理的配置使用已取得 eArray Director

http://www.qlogic.com
http://www.emulex.com


工作的最佳性能。正确安装网络和配置以保证 TCP/IP连接可以正常工作，可以通过命令 ping
测试主机系统配置的 IP地址是否连接成功。 

 
控制器和磁盘子系统 

eArray Director管理软件支持两种类型的控制器硬件配置： 
Simplex 单一磁盘阵列系统，这种系统可以只有一个控制器；也可以有双重控制器，但

在这种情况下，在控制器失败事件发生时，不提供容错。单一的控制器处理所有的 I/O请求。 
Dual-active 这种控制器配置可以使两个相同的控制器连接起来，共同完成对磁盘系统

的处理。除了总体上增加了控制器的处理能力之外，这种配置还允许在一个控制器失败另外

一个控制器来接管已失败控制器的资源，这个过程对主机来讲是透明的。 

下面是所支持的子系统： 
        联想 SureFibre400系列磁盘阵列 
 
HTTP服务 

在安装 eArray Director服务程序组件之前，必须安装 HTTP服务。通过利用 HTTP网络
服务，eArray Director服务程序可以被客户端计算机远程访问。 

下载下面的 HTTP服务器之一： 

² Apache version 1.3.x（参看 www.apache.org） 
² Microsoft IIS version 5.0或更高版本 

本手册未涉及 HTTP服务的安装。请参看 HTTP服务器文档并获取安装说明。 
 

2．1．2  eArray Director客户程序安装清单 

在安装 eArray Director客户程序之前，需要安装下列网络浏览器之一： 

² Internet Explorer 5.0或更高版本 
² Netscape Navigator 4.5或更高版本 

请保证浏览器是可工作的，如果出现问题，请查看浏览器安装手册。 
注意：eArray Director客户程序不能通过电话线连接。推荐使用 100Base-T或者更好的

数据传输率的以太网络。 
 

2．2 安装 eArray Director 

在完成了安装之前的准备工作之后，就可以开始安装 eArray Director服务程序组件和客
户程序组件。下面将分别介绍在各种操作系统下 eArray Director的安装： 

² 在Windows 下安装 eArray Director服务程序组件和客户程序组件； 
² 在 Linux下安装 eArray Director服务程序组件和客户程序组件； 
² 在 Solaris SPARC下安装 eArray Director服务程序组件和客户程序组件； 

 

http://www.apache.org


2．2．1  在Windows下安装 eArray Director 
eArray Director各个组件安装程序在随机的光盘 ead目录下中。下面的说明将详细介绍

Windows系统下的 eArray Director安装过程。安装步骤如下所示： 

第一步：“Windows系统下安装 eArray Director服务程序组件”； 
第二步：“Windows系统下安装 eArray Director客户程序组件”；  
第三步：“配置 HTTP服务” 

注意： 
这一步是通常是系统自动完成。 

 
在Windows系统下安装 eArray Director服务程序组件 

执行存放在随机光盘中 ead\server\windows目录下的安装文件 setup.exe，安装程序便会
自动进行 eArray Director 服务程序组件的安装。如果你需要通过 eArray Director 对联想
SureFibre400磁盘阵列系统进行配置，至少需要在一台与联想 SureFibre400 磁盘阵列 RAID
控制器直接连接的服务器上安装 eArray Director服务程序组件。 

在Windows NT/2000操作系统下安装 eArray Director服务程序组件，步骤如下： 

1. 在 CD-ROM驱动中插入随机光盘； 
2. 在目录 x：\ead\server\windowse下找到安装文件； 

x代表光盘驱动器的盘符 

3. 双击 setup.exe文件，在安装欢迎窗口之后，安装窗口打开； 

 

 
图 2-1. Windows操作系统服务程序组件安装欢迎窗口 



. 
4. 单击 Next，进入许可协议窗口； 

 

图 2-2. 许可协议窗口 

5. 阅读许可协议，选择“I accept the terms of the license agreement”选项，

同意协议的内容，并继续“下一步”。如果你选择了“I do not accept the terms 

of the license agreement”将不能继续进行安装。这时，安装程序会弹出对话框

弹询问是否取消安装，点击“OK”可以取消安装； 

6. 单击 Next，在目录名文本框中，键入程序的安装的路径，可以使用默认路径或单

击 Browse来自定义安装目录； 

 

图 2-3. 选择安装的目录 

 

7. 单击 Next，在 Java RMI （Remote Method Invocation）端口号文本框中键入一个希
望使用的端口号，建议是使用默认的端口号，RMI端口提供网络连接路径，通过这



个连接路径，eArray Director 服务程序和客户程序进行交互。所有的 eArray 

Director 服务程序组件必须使用相同的 RMI 端口号，以便能被同一个 eArray 

Director客户程序组件管理控制。 

 

图 2-4. 选择 RMI服务器端口号 

8. 单击 Next，如果希望在安装完成后，就立即启动 eArray Director 服务程序组件

的 Service，请选中 Server Service。 

 

图 2-5 完成 eArray Director服务程序组件的安装 

9. 单击 Next，选择 Yes自动配置 HTTP网络服务器（一个或多个）。如果两种支持的

HTTP网络服务器都存在（Apache或 Microsoft IIS），他们将同时被配置。如果选

择 No，需要手动配置 HTTP网络服务器。 



 

图 2-6. 自动配置 HTTP服务器 

10. 单击 Next，打开安装摘要显示窗口； 

 

图 2-7. Windows操作系统下 eArray Director服务程序组件安装概要 

安装摘要显示了 eArray Director服务程序组件的安装路径、将要被安装的组

件和程序文件的大小。注意，安装时使用的空间不一定和图中出现的完全一致。 

11. 单击 Install，eArray Director服务程序组件的安装开始文件的拷贝开始，文件

被解压缩并复制到选择的安装目录中。在此过程中，会看到一些闪烁的窗口，这是

HTTP服务在进行自动配置； 



 
图 2-8. 安装过程 

12. 当安装完毕时，弹出安装完成对话框，点击 Finish来完成结束安装。 

 
图 2-9 完成对话框 

13. 如果希望检查 eArray Director 服务程序组件的服务是否运行，可以通过到 Start -> 
Settings ->Control Panel->Services，查看 EAD服务的状态。在状态列中，可以看到它已

经启动，如果没有启动，右键 EAD Server->Start。 

14. 在运行 eArray Director服务程序组件的服务器系统中设置一个用户 ID，便于 eArray 

Director服务程序组件系统中存在的用户 ID来进行用户的验证并为他们指定权限。 
 
 



Windows系统下安装 eArray Director客户程序组件 

在安装客户端之前，确定已经进行前面提及的“eArray Director客户程序安装清单”的
检查。在 eArray Director（EAD）客户客户程序的安装过程中会配置客户机的网络浏览器，
这样一来，网络浏览器便可以同 eArray Director服务程序进行交互。eArray Director客户程
序安装过程会确定是否已经安装了适当的 JRE，如果还没有被安装，在这个安装过程中就需
要安装一个 JRE。当安装完成的时候，可以打开网络浏览器进入管理界面。 

在 Windows NT/2000/XP操作系统下安装 eArray Director客户程序时，按照下列步骤进
行： 

1. 在 CD-ROM驱动中插入随机光盘； 

2. 在目录 x：\ead\client\windows下找到安装文件， 

x代表光盘驱动器的盘符单击； 

3. 双击 setup.exe文件，弹出如下窗口： 

 

 

图2-10.  Windows操作系统下客户端安装欢迎窗口 

4. 单击Next，选择希望的安装类型。如果eArray Director客户程序在安装过程中没有
发现到你的系统中在JRE（只有完全选项是有效的），同时安装JRE和JRE证书的
“Full”安装选项将会显示。如果发现系统中的已经完全安装JRE，显示出来安装
JRE证书选项和“Full”安装选项。但你可以选择“Full”选项来覆盖系统中已存在
的JRE； 



 

图 2-11  eArray Director客户程序安装选项 

5. 单击 Next，安装摘要显示打开； 

 

图 2-12.  Windows下的客户程序安装摘要 

摘要显示 JRE和 JRE证书的安装目录、程序所占空间大小。注意在安装过程中的总

空间和显示的空间大小不一定完全一致。 

6. 单击 Next，出现关于安装的注意事项的窗口； 



 
图 2-13. 安装注意事项 

7. 单击 Next，开始客户程序的安装过程，在安装过程中，文件被解压缩并复制到摘

要显示屏中的安装目录中； 

 

图 2-14.  Windows操作系统下客户程序的安装过程 

8. 在客户程序安装的这一步，如果选择了安装 JRE，则 JRE的安装也会进行： 



 

图 2-15. 开始 JRE的安装 

9. 在选择安装语言的对话框中，在下拉菜单中选择你所期望使用的语言； 

 

图 2-16  选择安装语言 

10. 单击OK。一个安装对话框和一个简短的Java显示屏出现之后，欢迎屏出现； 

 
图2-17  安装IBM JRE 



11. 单击 Next，出现软件的许可协议： 

 
图 2-18.  IBM JRE许可协议 

12. 阅读许可协议，单击 OK接受协议内容并开始安装过程。如果选择 NO，弹出一个对

话框询问你是否愿意退出或者继续进行安装，单击 Exit来取消安装，或者 Resume

进行继续安装，若继续则安装目录对话框弹出： 

 
图 2-19. 选择目的文件夹 

13. 选择一个安装 JRE的目录，可以使用默认的路径或者单击 Browse进选择所需要的

安装路径。单击 Next，弹出安装 JRE组件对话框： 



 
图 2-20. 选择组件 

14. 选择 CPT运行环境； 

15. 单击 Next，弹出一个问题对话框； 

 

图 2-21. 安装 IBM Java运行环境 

16. 单击 Yes 进行 IBM Java 运行环境的安装，这个运行环境作为你的 JVM 系统(Java

虚拟机)。下面这个窗口显示了已选择安装组件的安装目录； 

 

图 2-22. JRE的安装 



17. 单击 Next开始安装。 这时开始文件复制对话框将会弹出，在安装过程中，文件被

解压缩并复制到安装目录中； 

 

图 2-23  JRE的安装过程 

18. 当安装完成时，弹出安装完成对话框. 

 
图 2-24. JRE安装完成 

19. 单击 Finish结束 IBM JRE的安装； 

20. 当 JRE 安装完成时，弹出下图所示安装完成对话框，单击 Finish，完成 eArray 

Director客户程序组件的安装； 



 

图 2-25. Windows操作系统下的客户程序安装完成 

弹出的消息框显示eArray Director客户程序的安装将要删除安装过程中产生的临时文

件，并且完成程序的安装。 

 

2．2．2 在 Linux下安装 eArray Director  
eArray Director各个组件安装程序在随机的光盘 ead目录下中。下面的说明将详细介绍

Linux系统下的 eArray Director安装过程。安装步骤如下所示： 

第一步：“Linux系统下安装 eArray Director服务程序组件”； 
第二步：“Linux系统下安装 eArray Director客户程序组件”；  
第三步：“配置 HTTP服务”； 

 
在 Linux系统下安装 eArray Director服务程序组件 

在 Linux操作系统下，建议在（KDE 或 Gnome）图形界面环境中安装 eArray Director

服务程序组件。安装的步骤如下： 

1. 进入Linux操作系统后，在命令行中键入startx进入图形界面环境； 

注意：建议使用KDE桌面环境 

2. 把光盘插入光盘驱动器中； 
3. 以root身份登录系统； 
4. 使用mount /dev/cdrom /mnt/cdrom装载CD； 

5. 查找光盘下/ead/server/linux/setup.bin 
6. 象在Windows系统下一样，有几种不同的方法来运行程序。在此说明两种方法： 

(1)利用文件管理器浏览 
/mnt/cdrom/ead/server/linux 

双击setup.bin文件 

(2)在控制窗口中键入 



cd /mnt/cdrom/ead/server/linux 

键入 

./setup.bin 

7. 此时，显示安装欢迎界面； 

 

图2-26 Linux系统下安装eArray Director 

8. 单击Next，弹出许可协议窗口； 

 
图2-27  安装许可协议 

9. 仔细阅读许可协议，选择“我接受许可协议”，继续安装。如果选择了“我不接受

许可协议”，此时会弹出一个对话框询问是否要取消安装，单击 OK取消安装； 

10. 单击 Next。在目录文本框内，键入你所希望的安装路径。可以使用默认的路径或者

单击 Browse自定义安装的目录； 



 
图 2-28  选择安装目录 

11. 单击 Next，在 Java RMI(Remote Method Invocation)端口号区域，用默认的端口

号或者键入你所希望的端口号。RMI端口号是 eArray Director服务程序组件和客

户程序组件进行交互的通路，所有 eArray Director服务程序组件必须使用相同的

RMI端口号，这样以来就可以被同一个 eArray Director客户程序控制管理； 

 

图 2-29  选择服务器 RMI端口号 

12. 单击 Next。如果你希望在安装完成之后启动 eArray Director服务程序组件的服务，

请选中 Server Daemon； 



 

图 2-30  开启 Server Daemon功能 

13. 单击 Next，选择 Yes，自动配置 HTTP网络服务。如果选择了 No，需要手动配置 HTTP

网络服务； 

 
图2-31  自动配置HTTP服务器 

14. 单击Next，出现安装摘要窗口，安装摘要显示了安装路径和安装的组件以及程序占

用的总空间； 



 

图2-32 Linux操作系统的安装摘要 

15. 单击Install。如果你的系统中没有安装rpm解压缩程序，将会弹出一对话框，这个

对话框提示你安装。这只是一个选项，并非必须，如果希望安装这个程序，选择“Yes， 
launch the install routine for rpmspec for me”；如果不希望安装，选择“No， do not launch 
the install routine for rpmspec”然后继续进行下面的安装过程； 

 
图2-33  安装Rpmspec 

16. 单击Next，开始程序的的安装过程。在安装过程中，文件被解压缩并复制安装目录

中； 



 

图2-34 安装过程 

17. 当安装完成时，弹出完成对话框，单击Finish结束安装； 

 

图2-35 Linux操作系统下安装的完成 

18. 如果需要查看eArray Director服务程序的服务是否开启，打开Terminal窗口并键

入：cd /opt/LSI/eArrayDirectorServer/ 

键入： 

./serverctl status 

状态先将显示服务是否开始。如果没有开启，键入： 

./serverctl start 

19. 在运行eArray Director服务程序的服务器的系统中设置一个用户ID。eArray 

Director服务程序通过系统中存在的用户ID来验证用户并为他们指定权限。 
 



Linux操作系统下安装eArray Director客户程序组件 

在 eArray Director客户程序的安装过程中需要配置客户机的网络浏览器，这样一来，浏
览器就可以同 eArray Director服务程序进行交互。客户程序的运行需要安装适当的 JRE，如
果还没有安装，在这个安装过程中就需要安装一个 JRE。当安装完成的时候，可以打开网络
浏览器，进入磁盘阵列的配置管理界面。 

在Linux系统下，必须安装桌面环境系统（KDE或Gnome），一般建议使用KDE桌面环
境。一切准备就绪后，eArray Director客户程序组件的安装步骤如下： 

1. 登录系统，进入桌面环境KDE或者Gnome； 

2. 把随机光盘插入光盘驱动器中； 

3. 以root身份登录系统； 

4. 使用mount /dev/cdrom /mnt/cdrom装载CD； 

5. 查找光盘目录/mnt/cdrom/eda/client/linux，找到setup.bin文件； 

6. 单击setup.bin文件，或者在命令行中修改setup.bin的属性为可执行，在命令行中

键入./setup.bin，执行安装； 

7. 显示安装的欢迎屏幕； 

 

图2-36 Linux操作系统的客户端安装欢迎画面 

8. 单击 Next，选择“Full”选项来安装JRE和JRE证书。如果系统中安装了JRE，选
项出现只安装JRE证书的选项。但也可以选择“Full”选项来覆盖系统中已存在的
JRE； 



 

图2-37  安装选项 

9. 单击Next，显示安装摘要， 安装摘要显示了JRE和JRE证书的安装路径，安装程序

的占用空间； 

 

图2-38  Linux操作系统下的安装摘要 

10. 单击Next，显示安装注意事项； 



 

图2-39  Linux操作系统下的安装须知 

11. 单击Next，安装开始。在安装过程中，文件被解压缩并复制到摘要中所显示的安装

目录中，在文件复制完成后，弹出创建eArray Director的客户程序的窗口； 

 
图2-40 Linux操作系统下的客户端安装 

12. 当Linux操作系统下的客户程序安装完成时，弹出完成对话框，单击Finish完成程

序安装； 



 
图2-41  Linux操作系统下的客户程序安装结束 

 

 

2．2．3 在Solaris SPARC系统下安装eArray Director 
eArray Director各个组件安装程序在随机的光盘 ead目录下中。下面的说明将详细介绍

Solaris SPARC平台下的 eArray Director安装过程。安装步骤如下所示： 

第一步：“Solaris系统下安装 eArray Director服务程序组件”； 
第二步：“Solaris系统下安装 eArray Director客户程序组件”；  
第三步：“配置 HTTP服务”，一般系统自动进行； 

 
在Solaris系统下安装eArray Director服务程序组件 

在Solaris SPARC平台下，建议在（KDE或Gnome）图形界面环境中安装eArray Director

服务程序组件。安装的步骤如下： 

1. 进入操作系统后，在命令行中键入startx进入图形界面环境； 

注意：建议使用KDE桌面环境 

2. 把光盘插入光盘驱动器中； 

3. 以root身份登录系统； 

4. 使用mount -F hsfs /dev/sr0 /mnt装载CD； 

5. 查找光盘下/ead/server/solaris/setup.bin 

6. 在控制窗口中键入 

./setup.bin 

7. 此时，显示安装欢迎界面，如下图所示： 



 
图2-42  Solaris系统下安装eArray Director服务程序组件 

8. 单击Next，弹出许可协议窗口； 

 

图2-43  Solaris系统下安装的许可协议 

9. 仔细阅读许可协议，选择“ I accept the terms of the license agreement”，继续安装；
如果选择了“I do not accept the terms of the license agreement”，则时会弹出一个对话
框询问是否要取消安装，点击OK可以取消安装； 

10. 单击 Next，在安装目录文本框内键入安装的路径，可以使用默认的路径，或者单击

Browse进行安装目录的自定义； 



 

图 2-44  选择安装路径 

11. 单击 Next，在 Java RMI(Remote Method Invocation)端口号文本框中，使用默认

的端口号或者键入你所希望的端口号，所有 eArray Director服务程序必须使用相

同的 RMI端口号，这样以来就可以被同一个 eArray Director客户程序控制和管理； 

 

图 2-45  选择 Java RMI端口号 

12. 单击 Next，如果你希望在安装完成之后开启 eArray Director服务程序的服务请选

中 Server Daemon； 



 

图 2-46 开启 Server Daemon功能 

13. 单击 Next ，选择 Yes自动配置 HTTP 网络服务；如果选择了 No，则安装结束后需

要手动配置 HTTP网络服务； 

 
图 2-47  配置 HTTP服务 

14. 单击Next，出现安装摘要窗口，安装摘要显示了安装路径和将要安装的组件以及程

序占用的总空间，注意，在安装过程中所占用的总空间和显示出的数据不一定完全

一致； 



 
图 2-48  Solaris SPARC操作系统下的安装摘要 

15. 单击Install，在安装过程中，文件被解压缩并复制到摘要中所显示的安装目录中； 

 

图2-49  安装过程 

16. 当安装完成时，弹出完成对话框，单击Finish来结束安装； 



 

图2-50 Solaris SPARC下服务程序安装完成 

17. 检验eArray Director服务程序组件的服务是否运行，打开一个终端窗口，键入： 

cd /opt/LSI/eArrayDirectorServer/ 
键入： 

./serverctl status 

将显示服务是否启动，如果没有启动，键入： 

/serverctl start 

18. 在运行eArray Director服务程序的服务器的系统中设置一个用户ID。eArray 

Director服务程序通过系统中存在的用户ID来验证用户并为他们指定权限。 

 

 

在Solaris系统下安装eArray Director客户程序组件 
 
在eArray Director客户程序的安装过程中需要配置客户机的网络浏览器，这样一来，浏

览器就可以同eArray Director服务程序进行交互。客户程序的运行需要安装适当的JRE，如果
还没有安装，在这个安装过程中就需要安装一个JRE。当安装完成的时候，可以打开网络浏
览器，进入磁盘阵列的配置管理界面。 
在Solaris SPARC平台下安装eArray Director客户程序组件的步骤如下： 

1. 进入操作系统后，在命令行中键入startx进入图形界面环境； 

注意：建议使用KDE桌面环境 

2. 把光盘插入光盘驱动器中； 

3. 以root身份登录系统； 

4. 使用mount -F hsfs /dev/sr0 /mnt装载CD； 

5. 查找光盘下/ead/client/solaris/setup.bin 



6. 在控制窗口中键入 

./setup.bin 

7. 此时，显示安装欢迎界面，如下图所示： 

 
图2-51  Solaris SPARC平台下客户程序安装界面 

8. 单击 Next，选择“Full”； 

 
图2-52 客户程序安装选项 

9. 单击Next，显示安装摘要，安装摘要显示了JRE和JRE证书的安装路径、安装程序的

占用空间；注意，安装过程中需要的空间不一定和显示的数据完全一致； 



 
图2-53  Solaris SPARC平台下的客户程序安装摘要 

 

10. 单击Next，出现安装注意事项窗口； 

 
图2-54  安装须知 

11. 单击Next，在安装过程中，文件被解压缩并复制到摘要中所显示的安装目录中，在

文件复制完成后，弹出创建创建eArray Director客户程序的窗口； 



 

图2-55   客户程序的安装 

12. 当eArray Director客户程序组件安装完成时，会弹出完成对话框。单击Finish结束安
装。 

 
图2-56  客户程序安装完成 

 
 

2．3 更新 eArray Director 

这一章假设用户已经安装了eArray Director服务程序组件和客户客户程序组件，而且希
望更新成为最新版本的软件。在这里建议更新所有的安装在服务器上的eArray Director服务
程序组件，如果更新版本不统一，将影响到其同其他服务程序组件之间的交互的能力。因为

客户程序组件只是Java小程序，所以只有eArray Director服务程序组件需要被更新。 
 



2．3．1 在Windows下更新eArray Director服务程序组件 

依据下列步骤更新eArray Director的服务程序组件： 

1． Start->Settings->Control Panel->Administrative Tools-> Services； 

2． 在服务对话框中，右键EAD Service->Stop； 

3． 关闭对话框； 

4． Start->Settings->Control Panel->Add/Remove Programs； 

5． 选择eArray Director的服务程序组件； 

6． 单击Change/Remove卸载eArray Director服务程序组件； 

7． 重新安装eArray Director的最新版本，参看“Windows下安装eArray Director服务程
序组件”； 

8． 在安装了eArray控制器的服务器端之后，开始客户端的安装，参看“Windows下安
装eArray Director客户程序组件”。 

 

2．3．2 在Linux和Sloaris下更新eArray Director服务程序组件 

依据下列步骤更新eArray Director服务程序组件： 

1. 进入eArray Director服务程序组件安装目录 
/opt/LSI/eArray Director Server 

2. 在命令行上键入 
./serverctl stop 

3. 在命令行上键入 
./uninstall 

4. 开始更新eArray Director服务程序组件； 

5. 在eArray Director服务程序组件安装好之后，开始客户端的安装，参看“在Linux、
Solaris系统下安装eArray Director客户程序组件”。 

 



 

第三章、启动 eArray Director客户程序 

这一章将简单介绍 eArray Director客户程序的启动和基本设置情况，从而引导用户进入
联想 SureFibre400系列磁盘阵列的管理配置界面。 

3．1 程序启动 

一般都是通过浏览器（Netscape或者IE）打开一个安装了eArray Director服务程序组件的
Web服务器URL来调用eArray Director客户程序。注意：一个eArray Director客户程序和服务
程序的会话（Session）可能会因为开启了一个新的URL重新调用eArray Director服务程序而
终止。 

使用的是下列操作系统中的任意一种，就可以启动eArray Director客户程序组件： 

² Windows NT 4.0 、Windows  2000 SR2或更新版本 
² x86平台之上的具有 kernel 2.4的 Red Hat Linux 7.1或者 7.2等 
² SPARC平台上的 Solaris 8系统 

 

启动eArray控制器的客户端： 

打开浏览器键入并安装了eArray Director服务程序组件控制器的服务器安装的路径，例
如：http：//<服务器名字或IP地址>/ead/ead.htm 

如果这是第一次启动eArray Director客户程序，安全警告对话框会弹出询问是否要安装
和和运行特定的applets。对话框中有4个选项： 

1． Grant this session：这个警告会在下次启动客户程序时出现； 
2． Deny：不能运行eArray Director客户程序； 
3． Grant always：将不再看到这个对话框（建议使用）； 
4． More Info：证书信息。 

eArray Directork开始装载程序，屏幕会快速闪烁。同时，服务程序将对 eArray Director
客户程序进行验证，这个验证是以系统用户管理服务中定义的用户名/密码为基础的。一旦
用户名被验证，相应的对用户的授权将在服务器上被确定。 
 
 

3．2 客户程序的设置 

这部分描述了不同的安全访问级别、密码、eArray Director客户程序组件的签名方法、
如何创建服务器组和服务器等。 
 
 



3．2．1 安全访问级别 

eArray Director客户程序组件由安装了 eArray Director服务程序组件的服务器验证。这
个验证是建立在 eArray Director服务程序组件所在的主机上定义的用户 ID和密码基础之上
的。用户 ID和密码通过操作系统的用户管理在服务器上定义。注意：eArray Director服务
程序组件使用 server-level验证，而不是 domain-level验证，因此，每个服务器必须有仅属于
自己的账号。 

eArray Director客户程序组件对密码长度没有限制，但必须要有一个密码存在。eArray 
Director服务程序组件支持三个访问级别。在Windows NT/2000/XP系统下，对 users、power 
users、Administrators 组的访问是默认的；在 Linux和 Solaris 操作系统下，对 root、adm、
users组的访问是默认的。 

注意：可以通过服务器属性对话框来更改默认值。 

1． User/users 提供查看控制器配置、事件日志和操作状态（例如，重建，初始化、一致性
检测和能力扩展）的权限。事实上，用户拥有只读权限。 

2． Power Users/adm提供了查看 eArray控制器提供的所有信息、定义热备份、启动重建、
启动一致性检测的权限。 

3． Administrators/root提供了Users和Power User和所有管理控制器和RAID子系统的权限。 
 

3．2．2 密码 

对于主机的用户来说来讲，密码是必需的，密码可以是服务器支持任意的有效字符，密

码在网络传输过程中是被加密的。在 eArray Director客户程序组件中，密码长度是不受限制
的。 
 

3．2．3  eArray Director的登录 

eArray Director服务程序的登录对话框在 eArray Director客户程序启动时自动弹出。当
一个用户试图进入一个远端服务器资源时，客户程序将自动的尝试用上次成功登录的用户名

及密码登录远端服务器。如果自动登录失败，则必须输入一个用户名和密码来登录远程服务

器。如果试图登录一个已登录的服务器，会出现警告。如果选择继续登录，将被视为第一次

登录之后登录失败。eArray Director服务程序对登录失败的数量没有限制。 

 
图 3-1  登录对话框 



用户通过下列步骤登录 eArray控制器： 

1． 键入 User name，用具有相应的组特权的 user name。User name在网络传输中不被
加密，而且也没有长度限制； 

2． 键入密码； 
3． 单击 OK或者 Enter键登录。 

 

3．2．4 创建服务器组 

这部分描述怎样创建服务器组的连接，一次可以创建的最大服务器组数为 100。创建服
务器组可以使用户更好的组织和管理 SAN网络中的存储设备。 

1． 在菜单单击 Group->New，弹出创建新的服务器组对话框； 

 
图 3-2 创建服务器组对话框 

 
2． 在“Server Group Name”中，键入所创建的服务器组的名字，对名字的长度没有限
制。为服务器组命名是一种鉴别一组服务器计算机的方法； 

3． 服务器组的描述区域是可选的，键入所希望的描述，同样描述没有字符长度的限制； 

4． 单击 New Server增加新的服务器； 

5． 选择 Perform Replication Now。服务器组将被复制到每个已知的安装 eArray Director
服务程序组件的服务器中，推荐始终这个使用选项； 

6． 单击 OK或者 Enter键，新的服务器组出现在导航区域中。 
 



3．2．5 删除服务器组 

删除一个服务器组时允许删除用户自定义的所有服务器组。但是，不能删除系统定义的

组。可以根据下列步骤，删除一个服务器组： 

1． 确定希望删除的服务器组； 

2． 单击菜单上的 Group->Delete，弹出删除组对话框。 

 
图 3-3  删除一个服务组 

3． 选择下列删除选项中的一个： 
Keep Server Definitions保持服务器定义是服务器组中的一部分； 
Delet Server Definitions如果服务器不是其他定义服务器组中的一部分，删除该服务
器定义； 

4． 单击 OK或 Enter键，被删除的组从导航区域中消失。 
 
 

3．2．6 添加新的服务器 

这一部分描述怎样定义一个新的服务器，每个服务器组最多可以创建100个服务器。 

1． 单击菜单上的Server->New，弹出创建新的服务器对话框； 



 

图3-4 创建新服务器对话框 

2． 键入希望添加的服务器的IP地址或者主机名。所有字符都被接受，而且对字符长度
没有约束； 

3． 新的服务器描述区域是可选的，键入所希望的描述。所有的字符都被接受而且对字
符长度没有约束； 

4． 单击“Connect to Server”，如果连接成功，新添加的服务器出现在Grant Administration
访问区域中； 

5． 选择希望eArray Director使用 Out of Band Controller Discovery类型。可以选择： 
（1） Enable Dynamic discovery of controllers－让服务器自动识别其子网内所有

控制器（这可能会花费很长的时间，建议不要使用此选项）； 
（2） Use iHosts file（默认）—只有在 iHosts文件中 IP地址清单中的控制器可以

被识别。 

6． 单击 OK或者 Enter键，新的服务器将会出现在导航区域。 

注意： 
1． 当登录到一个服务器时，你的访问是建立在你所属的用户组上的。查看或者改变安
全选项时，必须与那个服务器连接。 



2． 如果在拥有大量服务器和存储子系统的大型网络中使用动态识别时，eArray 
Director 在允许用户输入之前需要花费很长时间。这个长时间的延迟由于控制器的
忙碌从而影响到网络带宽的可用性。 

 

3．2．7 删除一个服务器 

删除一个服务器时同时把它从所属的服务器组中移除，但是服务器上的数据不受影响，

只是对其他服务器而言，管理控制器的能力受到影响。 

依照下列步骤，删除服务器： 

1． 从导航或内容区域中删除一个服务器； 

2． 在菜单中，单击 Server->Delete 或者右键点击击 server->Delete，弹出一个警告对话
框； 

 

图 3-5  删除服务器对话框 

 
3． 单击 Yes，删除选择的服务器或者单击 No关闭对话框。 

 

3．2．8 复制服务器 

当选择了在 eArray Director中进行复制服务器时，服务器和服务器组清单将被发送到每
个连接的服务器上。服务器接收到这些清单并利用它对当前的服务器/服务器组清单进行更
新。 
复制为 eArray Director 客户程序管理界面中服务器和服务器组一致性的保持提供了一

种简单的方法，运用复制时无需单独对每个服务器进行配置就可以保持一致性。 
利用下列步骤进行复制服务器和服务器组： 

1． 在菜单中单击 Group->Replicate或者在导航区域中右键点击 group->Replicate。弹出
信息对话框确认复制； 



 
图 3-4 复制信息对话框 

 
2． 单击 OK，复制也可以在创建新服务器组时进行。 

 

3．2．9 编辑 iHosts文件 

iHosts 文件包含很多个控制器的 IP 地址清单，编辑一个 iHost 文件要求向文件添加 IP
地址。在添加 IP地址后，eArray Director的服务程序组件将能够检测到其他的控制器。编辑
一个 iHost文件依据下列步骤： 

1． 单击 Server->Edit iHosts File，打开编辑 iHosts文件； 

 

图 3-5  编辑一个 iHost文件 

 
2． 键入希望的 IP地址，可以对 IP地址信息进行拷贝，剪切和粘贴。注意：保持相同的格
式非常重要，否则可能会使 eArrayDirector的服务程序组件在检测控制器时出现问题； 

3． 确定不要在缺少#时对 IP地址进行注释； 

4． 选择 File->Save； 

5． 选择 File->Exit关闭 iHosts文件，如果没有对修改进行保存，会被提示保存修改。 



 

第四章、 eArray Director应用程序管理导航 

本章描述了 eArray Director应用程序所提供的各项管理功能和选项 

4．1  eArray Director应用程序管理界面 

当 eArray Director客户程序启动登录进服务器后，开始屏幕显示一个菜单条、工具条、
路径指示器、导航区、内容区、状态条，如下图所示： 

 
图 4-1 eArray Director应用程序管理界面 

 
下列信息描述了 eArray Director客户程序管理窗口的主要组成： 

1． 菜单条，图 4-1中的 1所示，总共有 12个有多个选项的菜单条。并非所有的菜单项在任
何时候都是可用的，是否可用取决于用户的安全访问级别和用户在导航区及内容区的选

择。菜单的内容和一些重要的选项将在本手册的后面进行描述； 

2． 工具条，图 4-1中的 2所示，工具条有 6个图标分别代表 6中最有用的功能。每个图标
的解释将在手册的后面给出； 

3． 路径指示器，图 4-1中的 3所示，给出了导航区所选的图标的路径。例如，如果从导航
窗口选择了一个阵列，其路径会显示出来（X是设备号）： 



AllServers/MyServer/Controllers/ControllerX/Arrays/ArrayX； 

4． 导航区，图 4-1中的 4所示，提供一个可视化的树形导航系统。 

5． 内容区，图 4-1中的 5所示，显示导航区中资源对象的内容。内容区的显示与所选择的
资源对象一致的内容。比如，如果选择一个服务器，在内容区会显示这个服务器上有多

少个控制器、控制器的状态、简短的描述和该服务器上的事件日志。如果你选择了一个

控制器资源对象，内容区会显示一个包含控制器的图标和一个指示所选控制器的内容和

状态的状态栏。在文本区中，一个关于任务、逻辑和物理驱动、阵列、BBUs、和控制
器的摘要都会显示在格式化的表中。在手册后面很多部分都有对内容区的描述； 

6． 对象状态，图 4-1中的 6所示，显示对象或者内容区选择对象的数目； 

7． 登录状态，图 4-1中的 7所示，显示了用户名和当前访问级别。 

 

状态图标 

下列图标显示了控制系统的状态。这些图标将出现在内容窗口中的导航窗口节点树里。

其中有些图标仅在使用到一些物理查看功能时显示。 

                    
最佳状态图标            警告状态图标             错误状态图标 

                 
严重状态图标            危急状态图标              物理磁盘重建状态 

                               
物理磁盘失败状态        物理磁盘未配置状态         热备份状态 

 



                                      

物理磁盘正常状态    物理磁盘未选中状态    传输错误        物理磁盘不支持 
 

4．2 菜单条和菜单 

菜单中的菜单项目的可用与不可用取决于用户所拥有的访问级别、当前导航区及内容区

选中的资源对象、系统的状态。 
注意：如果未登录服务器，此时唯一可用的菜单项目是登录、新建服务器、新建服务器

组、服务器成员、查看器和帮助。 

4．2．1  Group 

 
图 4-3 菜单组 

菜单组包含下面这些选项： 

1． Properties：显示服务器组的名称、描述和服务器成员和非成员； 

2． New：打开新建的服务组窗口允许创建新的服务器组； 

3． Delete：打开删除服务器组对话框允许删除一个服务器组。同时，授予删除该服务
器组中所有服务器的选项权限； 

4． Replicate：复制所有的服务器组和安装 eArray Director服务程序组件的服务器； 

5． New Server：在导航节点树中添加服务器。 

 

4．2．2  Server 



 
图 4-3 服务器菜单 

服务器菜单包含下列选项： 

1. Properties：显示服务器标识、描述、其他服务器组、安全映象、带外查找的控制
器； 

2. Logon：打开登录窗口； 
3. Logoff：打开退出窗口（如果希望以另外一种安全许可重新登录时，需要先退出）； 
4. New：打开新的服务器窗口并允许创建新的服务器； 
5. Delete：删除从导航节点树中选定的服务器； 
6. Edit iHosts File：打开一个简单的文档编辑来编辑 ihosts文件。而且，允许 eArray 

Director应用程序的客户端进入不在同一个子网下的控制器。 

 

4．2．3  Controller 

 
图 4-4 控制器菜单 

 
控制器菜单包含下列选项： 

1． Properties：允许修改所选控制器各项的参数； 
2． Configure Unused Storage：通过帮助向导或手动来配置未使用的存储空间； 



3． Change Host/LUN mapping：打开 Host/LUN映射对话框来修改映射关系； 
4． Delete Storage Configuration：删除所选的控制器的配置； 
5． Backup Controller Configuration：保存配置； 
6． Restore Controller Configuration：从控制器配置文件中恢复配置； 

7． Reboot：重启控制器； 

8． Shutdown：将控制器置于保守Cache模式下为重新启动做准备； 

9． Stop Partner Controller：强制停止Partner控制器，并把系统置于失败状态，当

不存在一个运行的Partner控制器时，该性能也是不可用的； 

10． Restart Partner Controller：使Partner控制器上线，重新开始双控制器工作模

式，当一个Partner控制器停止运行时，这个功能项开始可用； 
11． Updata Firmware：更新选中的控制器的 firmware； 
12． Edit WWN Table：编辑记录访问过的控制器的主机 HBA的WWN的记录表； 
13． Disk Scrubbing：对所有的 RAID磁盘组和热备份盘进行定期检查，以便控制器在
读写磁盘上的数据之前发现潜在的问题。Disk Scrubbing在缺省情况下是不可用的。 

 

4．2．4  Event 

 
图 4-5  事件菜单 

事件菜单包含下面一些选项： 

1． Properties：允许查看或修改事件日志和事件处理设置； 
2． Cleat Log：清除所选服务器的事件日志； 
3． Print Log：打开一个浏览器窗口并允许事件日志的打印； 
4． Event Details：通过在线帮助查看事件的详细说明和恢复信息； 
5． Event Filter：控制显示消息的严重级别。 
 

4．2．5  BBU 

 
图 4-6  BBU菜单 



BBU菜单包含下列选项： 

1． Properties：允许查看并改变 BBU属性，开始快速电池检测； 
2． Recondition：允许运用放电功能自动修复电池，让电池重新充电； 
 

4．2．6  Task 

 
图 4-7 任务菜单 

任务菜单包含下列选项： 

1． Cancel：取消选定的任务，比如重建或一致性检测任务。但控制器初始化任务如后
台初始不能被取消。 

 

4．2．7  Enclosure  

 
图 4-8  Enclure菜单 

Enclosure菜单包含下列选项： 

1． Properties：允许查看或更改 enclosure属性； 
2． Locate：让所选择 enclosure的 LED指示灯闪烁。 
 

4．2．8  Array 

 

图 4-9  Array菜单 

阵列菜单有如下选项： 

1． Properties：允许查看 RAID组属性； 
2． Expand：打开手动配置向导，允许扩展所选 RAID组； 



3． Delete：删除所选 RAID组； 
4． Locate：所选择 RAID组中的硬盘 LED指示灯闪烁； 
5． Rebuild：在有热备份存在的情况下重建逻辑卷； 
6． New Logical Drive：打开手动配置向导，允许配置一个新的逻辑卷。 
 

4．2．9  Logical 

 

图 4-10 逻辑菜单 

Logical菜单有下列选项： 

1. Properties：允许对逻辑卷属性进行查看和修改； 
2. New：打开手动配置向导，允许创建一个新的逻辑卷； 
3. Expand：打开手动配置向导，允许对已存在的逻辑卷进行扩展； 
4. Delete：删除所选的逻辑卷： 
5. Initialize：初始化所选的逻辑卷； 
6. Check Consistency：在所选磁盘上执行一致性检查； 
7. Locate：使属于所选逻辑卷的物理磁盘的 LED灯闪烁； 
8. Force Online：使所选的逻辑卷联机，这个选项在磁盘离线时起作用，这种情况发生
在当一个或多个磁盘被标记为离线状态的时候。 

 

4．2．10  Physical 

 
图 4-11  Physical菜单 



物理菜单包含以下属性： 

1. Properties：允许查看物理磁盘的属性； 
2. Make HotSpare：把选中的磁盘作为热备份盘； 
3. Remove HotSpare：使选中热备份盘恢复到空闲状态； 
4. Locate：使所选的物理磁盘的 LED灯闪烁； 
5. Spin Down：为更换物理磁盘作准备； 
6. Force Online/Offline：使物理磁盘联机或离线； 
 
 

4．2．11  View 

 
图 4-11 View 菜单选项 

查看菜单具有如下选项： 

1. Text：当导航区存在文本类型的对象并且被选中进行查看时，这个选择有效； 
2. Physical：当导航区存在物理类型的对所选节点的查看时，这个选项被选中。对物
理磁盘，空闲磁盘，错误磁盘和热备份磁盘来说，物理查看是有效的。此外，在选

中的导航区，对于独立控制器，逻辑卷和 RAID组也是有效的； 
3. Tool Bar：显示/隐藏工具条； 
4. Status Bar：显示/隐藏状态条； 
5. Refresh：刷新当前的导航或内容区信息； 
6. Repair Action：当系统处于危险状态时，这个选项有效。在一个单独的窗口中根据
联机帮助显示问题解释、恢复信息。÷ 

 
 

4．2．12  Help 

 

图 4-12  Help菜单选项 



帮助菜单包含下列选项： 

1. Contents：在一个独立窗口中显示在线帮助系统的内容； 
2. Index：在一个独立的窗口中显示在线帮助系统的索引； 
3. Page Help：显示当前导航区及内容区中的相关信息； 
4. About：弹出一个显示 eArray Director版本和版权信息的对话框； 
 
 

4．3 工具栏和工具栏图标 

 

图 4-13  工具栏和工具栏图标 

工具栏包含下列选项： 

1. 使用帮助向导配置空闲存储空间； 
2. 使用手动向导配置空闲存储空间； 
3. 打开所选对象的属性页； 
4. 刷新导航和内容区； 
5. 连接文档和物理对象；注意：物理对象只对：LSI机箱有效； 
6. 显示当前内容区的帮助。 
 
 

4．4 退出 eArray Director 

如果希望能够实时监控和配置磁盘阵列，建议保持 eArray Director 客户程序处于运行
状态。如果的退出，就不能收到 eArray Director服务程序发出的的事件信息，并且没有错误
日志报告和状态报告除非重新启动 eArray Director应用程序的客户程序； 

退出 eArray Director 应用程序，单击浏览器的菜单选项 File->Close 或者关闭 eArray 
Director应用程序的客户程序显示窗口。 
 
 
 
 



第五章、配置磁盘阵列 

本章节详细介绍如何配置用户的存储空间，介绍的内容如下： 

1. 配置事件日志属性； 
2. 配置和修改控制器属性； 
3. 创建存储配置； 
4. 扩展逻辑卷； 
5. 删除逻辑卷； 
6. 从历史保存文件中恢复控制器配置信息； 
7. 备份控制器配置信息. 

5．1 配置事件日志属性 

事件日志属性对话框可以设定事件日志一些基本属性，包括设定报警信息发送的应用程

序，例如： 
1. 用户可能希望在错误产生时，系统立即能够通知用户，这就需要为系统配置一定的
应用程序； 

2. 如果日志文件中的内容增加的过快，你也可以删除所选的事件； 
注意：用户必须是在按规定运行的环境下才可以获得应用程序的报警通知。 

用下列步骤来进行事件的配置： 

1. 打开事件日志属性对话框，在菜单条上选择 Event-> Properties 

 
图 5-1  事件日志属性：General选项 



2. 在日志属性对话框的 General选项下，设置新的事件日志文件的大小； 
3. 选择 Alert Map 

 
图 5-2  事件日志属性：Alert map选项 

4. 将对应的事件严重级别通过设置相应的选项送入操作系统事件日志，这个选项在
Linux或 Solaris操作系统下是不可用的； 

5. 将对应的选项框选中设置相应的事件通知应用程序； 

6. 单击 Create New Notification Application，弹出添加事件通知应用程序； 

 
图 5-3  事件属性对话框： Notification Application选项 



7. 单击 New创建一个新的事件通知应用程序； 
8. 单击 Edit修改存在的事件通知应用程序； 
9. 单击 Delete删除一个事件通知应用程序； 

 
图 5-4  添加事件通知应用程序对话框 

10. 键入应用程序的名字和路径，如果不知道应用程序的名字，可以单击“Browse”； 
11. 键入应用程序的描述； 
12. 单击 Delete来删除存在的应用程序参数； 
13. 单击 Edit来编辑存在的应用程序的参数； 
14. 单击 New添加一个应用程序参数； 

 
图 5-5 添加应用程序参数对话框 

15. 选择下列系统定义的参数中完成应用程序参数的设置： 
1) Users Defined：在 User Defined参数中键入自己的参数串； 
2) Event Message ID：数字显示在事件表中的 ID列； 
3) Event Message Severity：事件的严重级别； 
4) Event Address：事件表中地址列的内容； 
5) Element ID：错误中包含的唯一资源标识，该标识表示为一个文本串。 

16. 单击 OK或 Enter保存设置； 
 
 
 



5．2  设置和修改控制器属性 

控制器属性对话框允许用户查看和修改控制器的属性。每个磁盘阵列控制器出厂时配置

一个默认属性，这个属性在大部分应用中及环境中是最佳的，建议用户不要随意修改控制器

的属性值。但用户可能在不同的应用环境中希望修改一些属性，请在相关的技术人员的指导

下进行。如果在修改控制器属性的过程中操作不当，造成用户数据丢失，联想公司不承担任

何法律责任。下列配置操作时假设用户在没有做任何配置之前进行，根据下列步骤查看并修

改属性： 
 

5．2．1 开控制器属性 

在菜单条上单击 Controller->Properties 

 
图 5-6 控制器属性对话框：General->Summary选项 

Summary选项显示了控制器属性和状态的摘要。 

 

5．2．2 选择 Status 

Status选项页面显示了控制器的名字、状态、模式和其它一些属性，此外，还显示
了 conservative cache是否是激活的及其原因，如果控制器不在 conservative cache模式
下，原因区域会呈现灰色。Conservative cache模式是一种系统模式，在这种模式下，数
据是直接写入硬盘的。 

 



 
图 5-7 控制器属性对话框：General->Status选项 

5．2．3 选择Basic 

 
图 5-8  控制器属性对话框：Basic选项 



在 Basic选项中，有如下选择： 

1. Enable read ahead：当这个功能选中时，控制器在读取数据时，会把这次都操作需要的
数据以及向后一个stripe，并把数据保存在cache中。 

Read Ahead功能通过允许控制器一次向cache读入一组的数据从而提高了数据的读
写性能，这就提高了cache命中率。例如，如果组的大小是8KB，主机需要1KB的数据，
当这个功能启动时，控制器将读取整个8KB，当主机要求下1KB时，数据将在控制器中
的cache里准备就绪，在这个参数启动之后，控制器需要被重启才能生效； 

2. Enable background initialization：当这个功能可用时，在进行读写数据操作时，允许逻辑
卷做后台初始化操作。Background initialization在控制器收到第一个读或者写命令时自
动调用初始化操作，当控制器开始或者改变配置之后，后台初始化对所有的非初始化的

逻辑卷进行一次性的初始化。控制器的firmware允许后台初始化在控制器重启时被暂
停，后台初始化过程保存在NVRAM中，在控制器重新启动的时候，后台初始化从暂停
的地方开始被恢复。 

² 后台初始化可以被下面的任何操作所停止： 
系统重新启动、一致性检查、自动重建、阵列或者逻辑卷扩展。如果在后

台初始化运行过程中，启动任何一个如上的操作，则后台初始化将被停止直到

这些操作完成。 
² 在初始化的过程中，性能会受到影响，因为写操作需要对 RAID组中所有磁盘
的访问。系统磁盘初始化完成后，性能恢复。 

3. Topology：选择下列下拉选项中拓扑结构中的一个： 
(1) Multi-Port：所有的端口都是激活的，这种拓扑结构不提供透明的 Failover和 Failback
功能，需要在主机端支持安装路径切换的软件驱动； 

(2) Multi-TID，所有的端口都是激活的，这种拓扑结构提供透明的 Failover和 Failback
功能。 

注意：该选项的更改后如要起作用，需要控制器重新启动. 

4. Physical drive rebuild rate：50代表磁盘重建的最大资源可用率，使资源重建的速度最快.
降低用于 I/O的资源可以加快重建过程，这个参数无需重启控制器就可以生效。 

另外还可以改变下列物理磁盘启动选项： 
(1) Initial Delay：等待启动第一个磁盘所用的秒数； 
(2) Sequential Delay：两个连续的磁盘 spin-up间隔的秒数。 

 
 
5．2．4 选择 Advanced 



 
图 5-9  控制器属性对话框->advanced 

在 Advanced选项卡中，具有如下选项： 
1. Conservative cache mode when appropriate：如果一个控制器失败条件存在，供电失败
或其他冗余部件失败发生，系统进入 Conservative cache工作模式，从而提供了一
个额外的数据安全度。下列操作导致 conservative cache的条件满足： 
(1) 在双控制器配置中，当其中一个控制器出现问题时，conservative cache 模式参
数有效； 

(2) MORE（Mylex® Online RAID Expansion）操作被启动，系统自动进入
Conservative Cache模式，在MORE完成时，系统磁盘恢复到原始设置； 

(3) 供电失败； 
(4) 当支持多电源只有单电源供电时； 
(5) 存在高温条件； 
(6) 控制器收到 AC失败或者低 UPS的低电源失败提示； 
(7) 外部硬件输入导致控制器进入 conservative cache 模式的信号； 

2. Always use conservative cache mode：不管控制器的操作状态，总之将其置于模式，
直到不选择 Conservative cache这个选项时模式才停止。 

3. Monitoring of Uninterruptible Power Supply （UPS）在系统机箱支持的情况下，使
电源供应的镜像不受到破坏； 

4. Smart large host transfer：当这个选项被选时，允许主机传送数据时对数据进行整合。
当不被选中时，使更多主机数据会存在较多的拆分，从而导致系统性能下降。 



5. Operational fault managerment：该设置如要生效则需要重起控制器，此项功能在控
制器正常工作时保持打开，除非进行故障排除诊断工作否则不要关闭该项功能，该

选项可以监控和报告磁盘、后台任务以及 Enclosure等是否状态良好； 

6. Automatic rebuild management：该项功能和 SAF-TE或 SES一起来侦测是否有磁盘
被移出或失败，当有磁盘损坏并进行故障替换后会进行数据重建。控制器会在有物

理磁盘出现故障并且在以下几种情况下可以自动启动数据重组： 
l 存在有预先设置的大于等于出错磁盘容量的热备份磁盘； 
l 失效的磁盘被移出并插入新的状态良好的大于等于原先磁盘容量的磁盘； 
l 所有故障的磁盘都是属于独立的 RAID 阵列，包括 RAID1，RAID3，RAID5
或 RAID0＋1； 

l 控制器参数设置Automatic rebuild management和Operational fault managerment
都是打开的； 

7. Coalesce device queues：将数据从连续的 I/O整合为单个 I/O以提高性能； 
8. Command queue depth：允许的最大磁盘访问命令队列深度：设置值从 1-230； 
9. Polling drives for predicted failure：这项功能打开时，磁盘故障的预警信息会被写到
日志中去； 

10. Poll every：可以设成 1-254，默认值时 30分钟； 
11. Kill drive on predicted failure：使得侦测到物理设备出现 PFA事件日志时，热备份
盘会被强制离线并且自动数据重组开始； 

12. Poll Now ：立即进行磁盘轮流检测。 
 

5．2．5 选择 Expert 

 
图 5-10  控制器参数对话框：Expert标签 



在 All Mode标签中，共有以下几个选项： 

1. Multi-port reset：该选项打开时，允许断口内部进行 Reset操作； 
2. Reset propagation：该选项打开时，一个端口的 Reset可能延伸到使得其他端口也进
行 Reset； 

3. Report check condition for invalid LUN：如果关闭这格功能，会影响对指定的 LUN
进行查询命令的执行；（该功能如果要生效需要控制器重起） 

4. Pause command when controller is not ready：该项功能打开时如果控制器没有完全启
动，命令有可能会暂停；（该功能如果要生效需要控制器重起） 

5. Allow vendor unique Test Unit Ready status for offline LUN：这个选项打开时会导致
一些未决的命令被挂起，该项重要时为了使得主机摆脱全队列指令； 

6. Simplex：单控制器除了所有的 IO请求，选择此项功能时允许对方控制器处于失效
状态，而且不会被认做是失效而报警，这个选项一般在只有一个控制器的时候打开；

（该功能如果要生效需要控制器重起） 
7. Debug Port Options：选择 SLP/VT100方式或 Debug模式（该功能如果要生效需要
控制器重起）； 

8. Debug Port Speed：设置串口波特率 2400-19200，其速率作用于所选择的控制器；
（该功能如果要生效需要控制器重起） 

9. On Queue Full Options：该功能打开时，如果控制器接受到一个全队列指令，则会
返回一个忙的状态；（该功能如果要生效需要控制器重起） 

 
图 5-11 控制器属性对话框：Export：双工模式 

 
 



在Duplex Mode标签中，有两个选项： 

1. Report busy status during failback：这个选项打开时在 failback的过程中将导致一些
未决的命令被挂起（该功能如果要生效需要控制器重起）； 

2. Enable auto restore：默认时关闭的，这个功能一般在双活动控制器时打开，允许在
控制器被替换有具有自动恢复功能（该功能如果要生效需要控制器重起）； 

 

5．2．6 选择 Fibre 

 
图 5-12 控制器属性对话框：Fibre：主机端口标签 

主机端口标签共有以下几项： 

1. Controller world wide name：显示光纤环路中主机HBA的WWN； 
2. Node name retention：此功能打开时，控制器会共享节点名称，这种模式适合于具
有故障切换功能的配置（该功能如果要生效需要控制器重起）； 

3. Frame control：允许调整光纤协议芯片的帧大小（该功能如果要生效需要控制器重
起）； 

4. Host port speed：主机端口速率，可以选择1G或2G或自适应； 
5. Hard loop addressing：打开控制器的硬件环路地址；（该功能如果要生效需要控制
器重起） 

6. ID field：只有HardLoopAddress打开时，才会显示它的ID范围：取值为0-125； 
 



5．2．7  选择 IP Settings 

 

图 5-13 控制器属性对话框：IP Setting 

注意： 如果Firmware不支持，IP设置对话框并不会出现； 

输入相应的网络设置参数，选择”OK”，确认并接受设置的IP值。 

如果参数设置需要重新启动控制器才能生效，就会弹出一个警告对话框，显示”A reboot 
will need to be done before the changes to the controller properties take effect”，输入相应密码，
点击”OK”接受警告即可： 

 

图5-14 控制器属性警告对话框 

 



5、3  配置联想 SureFibre400 

存储配置帮助向导和手动配置向导会指导用户对联想SureFibre400磁盘阵列进行配置，
它根据预先定义好的配置参数提供选项供用户选择或者通过询问用户输入配置信息以方便

的创建磁盘阵列的配置。 

 

5．3．1  存储配置帮助向导 

如果存储系统中存在尚未配置的物理磁盘，可以使用存储配置帮助向导进行存储配置： 

1. 打开”Controller”->“Configure Storage”->“With Assistance...”菜单，如图所示： 

 
图5-15 存储系统配置帮助 

2. 首先会出现Fault Tolerance选择对话框： 

 

图5-16 容错选择对话框 

决定是否选择容错功能并指定热备份磁盘的数目，如果系统没有可用的尚未配置的

磁盘可用，这个选项就不会出现； 



3. 如果选择容错功能，则会出现下面的RAID级别选择对话框： 

 
图5-17  RAID级别选择对话框 

RAID5：当多于三块物理磁盘的时候，该RAID级别有效； 
RAID1：镜像磁盘； 

如果选择非容错，则会出现如下的对话框： 

 
图5-18 非容错功能的RAID级别  

RAID0：数据条带，只要多于一块磁盘就可； 
JBOD：没有数据条带； 



4. 点击”Next”，出现逻辑卷对话框： 

 
图5-19 逻辑卷配置对话框 

从下拉菜单中选择希望配置的逻辑卷的数目，系统会自动平分所有的容量。其

他配置参数会自动设置如下： 

² 如果装有BBU或UPS Write Cache就会打开； 
² 逻辑卷条带大小和Cache条带大小都是默认值； 
² 所有LUN安顺序分配LUN号； 
² 所有主机均能够访问所有的LUN； 

5. 点击”Next”，出现Summary对话框： 

x 
图5-20  Summary对话框 

检查刚才所作的设置，确认无误后点击“Finish”完成存储配置，如果还有问题
可以按“Back”返回进行修改。 



5．3．2  手动存储配置 

用户可以选择手动配置存储空间，这时向导可以删除或修改先前的存储设备的配置创建

一个新的配置，或者完全重新配置存储设备。。 

1. 打开”Controller”->“Configure Storage”->“Manually”菜单，如图所示： 

 
图5-21 手动配置存储 

2. 手动配置存储，创建磁盘组： 

 
图5-22  手动配置存储 

1) eArray Director首先自动创建一个新的磁盘组Array0，显示在节点树中，也可
以在“Arrays and Spares”点击“New”新增一个磁盘组； 

2) 从物理磁盘列表（Physical Drivers）中选择需要添加到磁盘组中的磁盘，按”
Add to Array”或者将他拖到相应磁盘组下面，所选中的磁盘就会显示在左边



相应的磁盘组下面； 
3) 重复1-2的步骤可以配置多个阵列； 
4) 如果您需要创建热备份盘，选择一个物理磁盘，点击“Make Hot Spare”或
拖到左边项目栏中的“Hot Spare”上即可； 

5) 点击“View”查看磁盘组的初始配置； 
6) 选择“Cancel”取消选择，选择“Next”确认创建逻辑卷。 

3. 创建逻辑卷 

 
图5-23 创建逻辑卷 

    必须至少创建一个逻辑卷，最多可以创建32个逻辑卷，步骤如下： 

1) 在“Refresh”按钮旁，选择显示逻辑卷的容量的表示单位（MB/GB/TB）； 
2) 选择需要配置的磁盘组； 
3) 点击”New Logical Drive”创建逻辑卷； 
4) 从RAID级别下拉列表中选择RAID级别：JBOD、RAID 0、RAID 1、RAID 3、

RAID 5、RAID 0+1、RAID10、RAID 30、RAID 50。注意：系统会根据当前
磁盘组中磁盘数目列出只可用RAID级别； 

5) 键入逻辑卷的容量，如果您只配置一个逻辑卷，则它会占用该阵列的所有空间
可以不用更改默认值，否则请键入实际所要创建的逻辑卷容量大小的数值； 

6) 如果有必要请选中Write Cache，控制器处于Write Back模式可以提高性能，但
是也会使得数据存在危险隐患，这种情形下需要外配BBU或UPS； 

7) 选择数据条带大小，一般较小的条带会提供更好的随机I/O，较大的条带会提
供更好的顺序传输带宽； 

8) Cache size只是作为显示信息，对于外部控制器cache size和stripe size一般是一
样的。Cache size表示可以从控制器缓存中一次性读取或写入的数据块的大小； 

9) 选择“Enable Foreground Initialization ”可以在退出配置向导之后进行初始
化，这个选项只有在控制器参数“Background Initialization”功能关闭的情况



下才有效；当系统磁盘的容量很大时，特别是到达几个T以上时，传统的前台
初始化“Foreground Initialization”往往会花费几天的时间才能完成，前台初
始化期间是不能进行数据访问的。前台初始化最多能同时对8个逻辑盘进行初
始化操作，取消其中任一一个初始化就会取消全部的初始化进程； 

10) 按“Refresh”，可以查看已定的配置； 
11) 按“Next”进入“Host/LUN Mapping”继续进行配置； 

4. Host/LUN Mapping即主机/LUN映射对话框如下： 

 

图5-24  Host/LUN映射 

Host/LUN Mapping设定逻辑卷的LUN号，同时控制器会根据WWN来定义主机可以访问
哪些逻辑卷。存储系统控制器通过登录的WWN来区分主机，同时控制器会为每个逻辑卷维
护一个WWN表，这样就定义了主机到控制器端口、逻辑卷及其LUN的对应关系。逻辑卷可
以共享LUN号，只要不是相同的主机访问即可。 

用户可以根据下面的按钮设置主机访问权限： 

² Enable All：所有连接到控制器端口的服务器都可以访问该LUN； 
² Disable All：所有连接到控制器端口的服务器都不可以访问该LUN； 
² Custom：打开“Custom LUN Mapping”对话框对逻辑卷逐个进行Mapping设置； 
 



 

图5-25  Custom Host/LUN Mapping 

    Custom Host/LUN Mapping对话框允许用户自定义主机对逻辑卷/LUN的访问。从逻辑卷
下拉菜单中选择相应的LUN号，选择Host行对应的选择框，即可允许相应主机可以访问该逻
辑卷；也可以选择All Host allowed允许所有主机进行访问，此时单一服务器对应的选择框变
得不可选。 

² Controller Slot Port：选择控制器的槽位和端口号，该项取决于控制器的配置模式和拓扑
结构； 

² Host Identifier Type：主机标识类，显示主机名称或WWN； 
² Host Status：显示主机能否和控制器进行通讯， 
n Connected：主机连接到控制器（登录到环路或在同一总线上） 
n Not Connected：主机没有连接到控制器（没有登录到环路或不在同一总线上） 

² Identifier：显示LUN映射的标识； 
² LUN Selection：选择有效的LUN号（0-255），LUNs指定为一个逻辑卷的LUN号，并映
射到所选的主机； 

点击“Next”出现配置摘要对话框： 



 
图5-26 手动配置：Summary Tab 

如果您想改变其中的设置，点击“Back”返回更改； 
如果想取消配置，按“Cancel”； 
如果可以接受配置，点击“Finish”使配置生效； 

 

5．4  在线扩展逻辑卷 

在线容量扩展可以增加逻辑卷的容量而不停止读写操作。容量也可以通过改变RAID级
别或增加逻辑卷中物理磁盘的数量来获得，在进行这些操作的时候，不能更改逻辑卷的读写

写缓存和条带大小。在系统在线扩容的过程中系统强行让Partner控制器离线，如果此时逻辑
卷处于Write Through Cache模式就会触发一致性检查。此时必须等待一致性检查结束才能进
行扩容，扩容结束后才能重新把Partner控制器激活。 

控制器进行在线扩容受到下面条件的限制： 

1) 源RAID组的磁盘数量是16，RAID被分成多过逻辑卷； 
2) 新的磁盘必须在系统加电的情况下加入； 
3) 新增的磁盘不能是阵列的一部分； 
4) 逻辑卷的状态必须是良好的； 
5) 所增加磁盘的容量必须至少大于或等于源RAID组中最小的磁盘容量； 
6) 打开“enlarge system drive”选项；  
7) 扩容相关的参数被保存在COD和NVRAM中，如果电源失效Firmware会自动重
新开始； 

8) 如果有两块磁盘失效的情况发生，控制器会自动终止扩容操作； 
9) 在线扩容、后台初始化、前台初始化，一致性校验，这四个操作同一时间只允
许进行一种； 



10) 主机端不能进行配置升级等操作； 
11) Write-back在扩容过程中会自动关闭，结束后会自动打开； 
12) 扩容过程中如果插拔或替换控制器会导致数据丢失，容易导致硬件错误发生而
使控制器不可用或NVRAM不可读； 

13) 强烈建议在扩容前备份当前的配置信息和数据； 
 
在线扩容的具体步骤如下： 

1. 在导航栏中选择所需扩容的逻辑卷； 
2. 选择Logical->Expand菜单； 
3. 出现强制让Partner控制器离线的警告框： 

 
图5-27 停止Panter控制器警告 

4. 点击OK，停止Panter控制器需要花费几分钟的时间才能完成，此后打开Expand 
Logical Drive窗口； 

 
图5-28 Expand Logical Drive 



5. 选择用来扩容的物理磁盘，点击“Add to Array”，进入下一步“Next”； 
6. 在“Expand Logical Drive”标签栏下点击“Next”确认后点击“Finish”开，始在
线扩容操作； 

7. 如果需要增加额外的逻辑卷，请选择“New Logical Drive”按钮，选择相应的RAID
级别等参数，点击“Finish”确认开始即可； 

8. 扩容结束，新增加容量的阵列会显示出来，但是扩容的时候不能同时创建或增加
新的逻辑卷。 

 

5．5  删除逻辑卷 

由于某种原因，您可能需要对SureFibre400磁盘阵列进行重新配置，可能需要删除逻辑
卷，请参照下面的步骤： 

1. 备份所要删除逻辑卷中有用的数据； 
2. 在导航栏中选择所要删除的逻辑卷； 
3. 选择Logical->Delete菜单； 
4. 出现删除逻辑卷警告对话框： 

 
图5-29  删除逻辑卷 

5. 键入管理员密码确认后点击“OK”，逻辑卷就被删除。 
 

5．6  删除磁盘组 

由于某种原因，您可能需要对SureFibre400磁盘阵列进行重新配置，可能需要删除逻辑
卷，请参照下面的步骤： 



1. 备份所要删除磁盘组中的有用数据； 
2. 在删除阵列之前必须首先删除其逻辑卷； 
3. 在导航栏中选择所要删除的Array； 
4. 选择Array->Delete菜单； 
5. 出现删除逻辑卷警告对话框： 

 

图5-29 删除磁盘组 

6. 键入管理员密码确认后点击“OK”，磁盘组就被删除。 
 

5．7  从保存的配置文件中恢复磁盘阵列的配置 

从保存在主机上的配置文件就可以恢复磁盘阵列的配置，该功能可恢复和原先相同类

型控制器的所有配置信息，包括逻辑卷配置和热备份磁盘等，当然前提时先后两种情况下磁

盘数目和控制器槽位相同。 

恢复步骤： 
1． 选择“Controller->Restore Controller Configuration”： 

 
图5-30  恢复控制器配置 



2． 出现恢复控制器配置对话框： 

 
图5-51 恢复控制器配置对话框 

3． 选择配置文件，点击“Open”，就会出现和手动存储配置最后步骤同样的摘要对话
框，确认配置信息，同时也可以“返回”进行修改： 

 

图5-52 恢复配置Summary对话框 

4． 点击“Finish”完成控制器配置信息的恢复。 

 
 
 
 



5．8 备份控制器配置信息 

备份控制器信息，即在主机上以文件的形式保存一份控制器配置信息，操作步骤如下： 

1． 选择“Controller->Backup Controller Configuration”： 

 

图5-53 备份控制器配置信息 

2． 出现备份控制器配置信息对话框： 

 

图5-54  备份控制器配置信息对话框 

3． 输入相应的文件名，点击“Save”，完成对配置信息的保存。 
 



 

第六章 监控功能 

本章节讲述 eArray Directorr如下的几项监控功能： 

² 事件日志 
² 监控控制器 
² 监控物理磁盘和逻辑卷 
² 监控 Enclosure 
² 监控后备电池单元 BBU 
² 监视长时间的操作任务：初始化进程、数据重建、一致性检查和容量扩展等 

6．1  监视日志 

eArray Director服务程序组件监视服务器所连接的所有存储设备和控制器的活动状态。
当控制器 Firmware产生一个日志信息，eArrayDirector服务器就会接收到这些日志信息并传
送至前端的 Array Director客户程序组件，并且以直观的图形文字表现出来。 
 

6．1．1 查看日志 

日志信息会显示在 eArray Director管理界面的文本区中。您可以在导航栏中点击 Event
选项来查看服务程序组件所在服务器连接的所有控制器的事件日志。如果您想查看单个控制

器的日志信息，可以在导航区域中点击相应的控制器的 Event。 

 
图6-1 选择日志信息进行查看 



 

日志显示在eArray Director管理界面的文本区域中，每一条日志前面都会有相应的图标
表示该事件的安全等级： 

² 消息或最优状态（5）： 
表示一个良好的状态，不需要采取任何措施，所涉及的资源处于很好的受保护状态； 

² 警告（4）： 
表示一个警告信息，但并不一定要采取改进措施，所涉及的资源状态不是最优； 

² 错误（3）： 
表示存在一种错误，但是不会引起数据丢失，只是一种软件错误； 

² 严重错误（2）： 
表示存在严重的错误，很可能是物理磁盘或逻辑卷离线之类的错误。在这种情况

下，需要采取一定的措施来防止数据丢失，但是在某种配置情况下经常可能出现这种警

告； 

² 危急（1） 
表示系统发生很严重的故障问题，但是在某种配置情况下经常可能出现这种警告； 

除了事件的安全等级，在文本区域中还会显示事件发生的时间，控制器的名称和地址，

事件标识ID和表述等。 
 
 

6．1．2  查看日志细节 

如果需要查看日志的详细信息，请点击相应的日志并选择Event/Event Details来查看它的
详细描述： 

 
图6-2  选择日志细节 

最后会出现如下图所示的对话框： 



 
图6-3 事件日志细节对话框 

    如图所示，事件日志细节对话框中会显示所选日志的详细信息，包括物理磁盘序列号、
Enclosure的WWN等。其中“Previous”按钮可以显示上一条日志的详细信息，而“Next”按
钮则会显示下一条日志的详细信息；点击“Help”可以了解相应的建议来排除故障。 
 

6．1．3  日志过滤 

如果用户需要只显示一定安全级别范围的日志以便于集中查看分析问题，可以选择

“Event”->“Event Filter”菜单： 

 

图6-4  事件日志过滤 

 
打开对话选择框，如下图所示： 



 

图6-5  事件日志过滤对话框 

通过选择或不选择相应安全级别的复选框决定所要查看的日志信息，点击“OK”之后，
文本区中的日志信息就会刷新。Filter功能只对保存在当前文本区中的事件日志信息起筛选
作用。 

6．2  监控控制器 

如果需要查看控制器的状态信息，只需在导航区中选择相应的控制器双击，出现如下

的界面： 

 

图6-6  监控控制器状态 

如图所示，控制器下面的目录列表会显示与控制器相关的所有的部件内容，用户可以

点击其中的组件来查看其状态信息，右边会显示相关的视图或文本信息。 



6．3  监控磁盘组 

这部分内容描述eArray Director如何监控磁盘组的容量。从导航栏中选择一个磁盘组后，
有两种方法来查看磁盘组的信息：双击相应的Array或者通过“Array”/“Properties”菜单： 

 

图6-7 显示磁盘组信息 

通过双击查看物理视图和文本信息我们可以查看磁盘组的信息包括有： 

² 磁盘组的名称和数目； 
² 磁盘组已使用的容量/尚未使用空闲的容量 
² 磁盘组的状态 
² 磁盘组逻辑卷的数目 
² 磁盘组中包含物理磁盘的数目 

通过“Array”/“Properties”菜单查看到的信息见下图： 

 
图6-8  磁盘组的属性 



6．4 监控物理磁盘和逻辑卷 

这部分描述如何通过eArray Director查看物理磁盘和逻辑卷的状态信息。 

6．4．1  查看物理磁盘信息 

在导航栏中选择一块物理磁盘（已有配置信息的、尚未配置使用的、热备份的均可），

就可以查看相应磁盘的信息。同样也有两种方法来查看磁盘信息：双击相应的Physical Drive
或者通过“Physical”/“Properties”菜单： 

 

图6-9  显示物理磁盘信息 

如上图，采用文本视图方式可以查看物理磁盘的名称、容量、enclosure、通道、ID和状
态等，而采用视图方式可以查看已配置的物理磁盘数、容量、尚未使用的磁盘以及热备份盘

等状态信息。 

而通过“Physical”/“Properties”菜单的方式则可以查看物理磁盘的如下信息： 

² 磁盘当前的状态：在线、离线等； 
² 磁盘通道数据传输速率（MB/s）； 
² 磁盘通道总线带宽（bits）； 
² 磁盘通道； 
² 环路ID编号； 
² 磁盘所在的Enclosure ID号； 
² 磁盘容量； 
² 磁盘制造商名称； 



² 磁盘产品标识符； 
² 磁盘Firmware版本； 
² 物理磁盘出厂序列号； 
² 磁盘支持的ANSI版本； 
² 参数设置； 
² 磁盘最大传输带宽（bits）； 

 

图6-10 物理磁盘属性 

 

6．4．2 查看逻辑卷信息 

要查看逻辑卷的状态信息，从导航栏中选择相应的逻辑卷后，可以通过点击相应的

Logical Drive或者通过“Logical”/“Properties”菜单： 

通过点击Logical Driver，调出的文本列表或物理视图，可以查看逻辑卷的信息有： 

² 逻辑卷编号； 
² 主机访问权限：Enable、None或Custom； 



² 逻辑卷容量； 
² 逻辑卷工作状态、RAID级别； 
² Write Cache功能是否打开、条带的大小； 
² 逻辑卷所属的磁盘组； 

 
图6-11 显示逻辑卷信息 

如果是通过“Logical”/“Properties”菜单查看逻辑卷信息，则会显示下面视图，
这种方式还可以查看逻辑卷的一般信息和主机LUN的映射关系。： 

 
图6-12  逻辑卷属性 



6．5  监视 Enclosure 

如果要查看磁盘阵列Enclosure的相关信息，可以点击导航栏中的Enclosure组、单个
Enclosure或者选择“Enclosure”/“Properties”来查看： 

 

图6-13 显示Enclosure组信息 

   Enclosure组的显示信息包括：Enclosure名称（ID编号）、Enclosure的状态、类型和槽位数
目和Enclosure的生产厂商等信息。 

点击单个Enclosure可以查看一个单独的Enclosure的详细信息： 

 

图6-14 单个Enclosure的详细信息 

查看单个Enclosure可以得到如下信息： 
² Enclosure状态：Enclosure状态、磁盘槽位数目和制造商标识； 
² 风扇的状态：转速、类型、状态及是否关闭等； 
² 电源的状态：ID号、状态； 
² 温度传感器：状态、Enclosure温度值； 
² UPS的状态； 



也可以通过选择“Enclosure”/“Properties”来查看Enclosure的信息： 

 
图6-15 查看Enclosure信息 

这种方法可以查看Enclosure的信息包括： 

² 所选Enclosure的状态； 
² 错误状态类型编号等信息（如果存在错误的话）； 
² Enclosure类型； 
² Enclosure中磁盘槽位的数目； 
² Enclosure的WWN； 
² 制造商信息； 
² 紧急情况关闭功能是否打开，建议打开此功能； 

6．6 监控 BBU 

   后备电池BBU的功能就是维持控制器缓存中的数据在系统突然断电的情况下不会丢
失，突然断电时的一段时间内缓存的电源可以由BBU来提供，但是BBU可维持缓存数据的
时间长短也依赖于缓存的大小和BBU本身的材料和充电情况。 

用户可以通过点击导航栏中的BBU目录或选择“BBU”/“Properties”两种方法来查看
BBU的状态信息： 



 
图6-16  BBU信息 

采用这种方法可以从文本区查看BBU的位置、可维持供电事件、剩余供电时间、充电
状况、状态和类型等信息。 

如果是通过菜单来查看BBU的信息，则可以看到基本相同的BBU状态的信息： 

 
图6-17  BBU属性 

 
 
 
 



6．7 监视长时间的操作任务 

从导航栏中选择Task Monitor任务监视可以查看各种需要长时间才能完成的操作任务，
包括逻辑卷初始化、逻辑卷一致性检查、磁盘阵列扩容、数据重建、BBU充电和磁盘扇区
扫描等： 

 

图6-18 任务监视 

注意：中途取消逻辑卷初始化会导致逻辑卷的工作不稳定；磁盘阵列扩容过程中不能

被取消，“Cannel”取消按钮不可选。 
 

 



 

第七章 系统维护 

本章节主要讲述如下的系统维护工作： 

² 运行逻辑卷初始化； 
² 运行逻辑卷一致性检查； 
² 运行手动数据重组； 
² 磁盘扫描； 
² 编辑WWN表； 
² 物理磁盘强制上线或离线； 
² 定位逻辑卷、物理盘和 Enclosure； 
² 升级控制器 Firmware； 
² 重建并快速测试 BBU； 
² 关闭控制器； 

7．1  逻辑卷初始化 

逻辑卷初始化进行后台初始化，即可以选取当需要初始化的时候才开始，而不必须在逻

辑卷配置完成时候马上开始。逻辑卷初始化会将磁盘上的所有现有数据擦除并全部写上零： 

1. 在导航栏或文本区中选择一个需要初始化的逻辑卷； 
2. 选择“Logical”/“Initialize”菜单，弹出警告信息对话框： 

 

图 7-1  逻辑卷初始化警告 

3. 键入密码，选择“OK”进行确认； 
4. 通过前一章节中的介绍，可以监视初始化进程。 



7．2 逻辑卷一致性检查 

用户可以根据数据重要程度定期或不定期的运行逻辑卷一致性检查，以确保所配置的

逻辑卷上的数据完整没，以及决定是否需要进行数据恢复： 

1. 在导航栏或文本区中选择一个需要初始化的逻辑卷 
2. 选择“Logical”/“Check Consistency”菜单，弹出警告信息对话框： 

 
图 7-2  逻辑卷一致性检查 

3. 选择“Automatically reconstruct data if errors are found”复选框，但是请注意此选项
可能会导致数据丢失； 

4. 输入密码，“OK”确认； 
5. 通过前一章节中的介绍，监视一致性检查进程。 

7．3  运行手动数据重建 

如果使用过程中发生物理磁盘损坏，就应该进行硬盘替换并做数据重建以保证数据及

其校验值的完整性。在数据重建过程中系统逻辑卷仍然在线，但是处于危急的状态，而替换

上去的物理磁盘则处于在线并重建状态： 

² 逻辑卷只有是 RAID1、3、5、0＋1时才能进行数据重建； 
² 控制器的自动数据重建参数应该关闭； 
² 控制器的可选容错管理参数应该打开； 
² 替换上去的磁盘的容量至少要和替换掉的故障盘一样大； 

手动数据重组请按照下面的步骤进行： 
1. 替换发生故障的物理磁盘； 
2. 新替换的物理磁盘启动并且处于“Unconfigured”状态； 
3. 选择“Array”/“Rebuild”并确认进行数据重建； 
4. 最后点击“OK”完成数据重建操作。 



7．4  磁盘扫描 

定期进行磁盘扫描可以发现所配置 RAID阵列中所有磁盘（包括热备份磁盘）的物理
扇区是否读写正常，包括 COD（磁盘配置信息，在每一块物理磁盘特定区域保留的最新的
阵列配置信息），磁盘扫描针对对所有 RAID级别的磁盘组，这种操作可以侦测许多潜在的
故障隐患。要扫描某控制器所连的物理磁盘，应先在导航栏中选择相应的控制器，然后选择

“Controller”/“Disk Scrubbing”菜单： 

 
图 7-3 磁盘扫描选项 

从三个选项中选择扫描操作： 

² Run Continually：磁盘扫描会持续进行知道你选择“Stop”将它强行停止； 
² Run One：只扫描一次，全部磁盘扫描结束后自动停止； 
² Stop：停止扫描操作； 

磁盘扫描操作也可以通过任务监控进行取消，选择“Task”/“Cancel”即可。 
 

7．5  编辑WWN列表 

WWN列表包含了连接到控制器上的所有主机端口的WWN，编辑WWN表可以允许从
控制器访问列表中删除某一主机，具体步骤如下： 

1. 选择“Controller”/“Edit WWN Table”即可打开WWN表： 



 
图 7-4  编辑WWN表 

如图所示，表中包含主机的WWN编号和主机名称。 

2. 选择相应的主机WWN，在其前面的复选框中打上勾； 
3. 选择 OK，控制器就会断开与相应主机的连接，但是不允许删除已经连接上的主机。 
4. 删除主机 WWN 后需要果几分钟控制器才能识别到参数的变化，如果需要立即识
别则需要对控制器重新启动，可以选择选择“Controller”/“Reboot”。 

7．6  物理磁盘强制上线或离线 

将物理硬盘强制上线或离线都会影响相应的逻辑卷，操作步骤如下： 

1. 选择相应的物理磁盘； 
2. 选择“Physical”/“Force Online”或“Physical”/“Force Offline”，之后就会弹出
下面的信息框： 

 

图 7-5  硬盘强制上线或离线信息框 

3. 点击“OK”确认即可。 



7．7  定位逻辑卷、物理盘和 Enclosure 

当对存储系统进行维护的时候，可能需要对发生故障的物理硬盘，逻辑卷或 Enclosure
进行定位以便进行替换，具体步骤： 

1. 在导航栏中选择所要定位的设备； 
2. 点击右键，选择“Locate”； 
3. 弹出消息框，提示您所定位的设备的相应 LED指示灯正在闪烁，并且会在 30秒之
后停止闪烁： 

 

图 7-6  定位逻辑卷消息框 

4. 确认后点击“OK’”。 

7．8  升级控制器 Firmware 

将.ima 格式的 Firmware 代码文件通过专门的工具菜单实现 Firmware 的升级。eArray 
Director提供两种升级 Firmware的方法： 

² 在线 Firmware升级：这种方式不会导致数据丢失，不需要重新启动控制器，但是
只能在双控制器下进行并且只有在现有 Firmware在 9.00及其以上才允许； 

² 标准 Firmware 升级：这种方式需要控制器重起，但即使是 Firmware8.xx 或更低
的版本也允许操作； 

请参照一下步骤进行 Firmware： 
1． 选择“Controller”/“Update Firmware”菜单； 

 
图 7-8 控制器 Firmware升级密码 



2． 输入密码并“OK”进行确认，即可打开 Firmware升级对话框： 

 
图 7-9  Firmware升级 

3． 点击 Browse，选择 Firmware代码文件： 

 
图 7-10  打开 Firmware映象文件对话框 

   
4． 选择“Open”，Firmware 代码信息就会显示在前面图示的“New firmware image 

information”栏中： 



 
图 7-11 导入 Firmware文件 

5． 确认是否可以在线升级 Firmware可行并选择“OK”接受警告信息： 

 
图 7-12  Firmware升级警告提示 

6． 选择“Yes”确认可继续开始 Firmware的升级工作 

7．9  重建并快速测试 BBU 

电池的状态通过 gas guage进行不断的监视，gas guage不会读取电池实际的电量，而是
测量和跟踪电池流入释放出的电流和时间。gas guage 和电池的重放电是同步的，新的电池
首先必须全部放电然后重新充电直到电量接近于完全充电后的电量，这也可称作一个修复周

期，其频率由放电的次数决定，任何时候电池只要断开并重新连接工作，就会需要运行“修

复”操作。此外，当控制器或包含电池的模块移出后，也会进行“修复”操作。 



请参照下面的步骤进行运行后备电池的“修复”： 
1. 选择导航栏中的 BBU点击右键，选择“BBU”/“Recondition”或“BBU”/“Recondition 

Battery”； 
2. 弹出消息框时，按“OK”进行确认： 

 
图 146 修复电池消息框 
3. 用任务监视菜单查看电池修复的进程。 
快速测试 BBU 

BBU 的快速测试时用来查看 BBU 在不需要进行新一轮的冲放电修复时的当前状
态，该操作是用 5到 10分钟的时间将电池进行放电然后根据放电电路是否在可接受范
围内来指示电池的状态是是良好的。 
1. 选择导航栏中的 BBU点击右键，选择“BBU”/“Property”打开 BBU属性对话框； 
2. 点击“Run quick test now”运行测试操作，在弹出消息框时，按“OK”进行确认： 

 
图 147 BBU快速测试 
3. 通过任务监视可以查看测试进程； 
4. 您也可以选择“Schedule quick test”来设置定期检测电池： 



 
图 148 计划 BBU快速检测 
5. 根据实际需求选择相应参数设置检测 BBU的计划，按“OK”进行确认即可。 

7．10  关闭控制器 
这步操作的目的是正常的将控制器设为关闭状态以使 BBU可以充电，关闭控制器将在

断开 BBU之前将缓存关不并且保存所有的数据。操作步骤如下： 
1. 选择“Controller”/“Shutdown”，弹出警告消息框： 

 

图 149 控制器关闭警告消息框 
2. 输入管理员密码按“OK”进行确认，即可将控制器转入物理上的关闭状态。 

 
 
 
 
 



附录 A：手动配置 HTTP服务器 
这部分的说明是针对在安装 eArrayDirect时没有选择自动 HTTP服务器自动配置或者

当 HTTP服务器配置出现问题的时候。包括一下几部分： 
l Windows：手动配置 Apache HTTPWeb服务器； 
l Windows：手动配置Microsoft IIS HTTP Web服务器； 
l Linux：手动配置 Apache HTTPWeb服务器； 
l Solaris：手动配置 Apache HTTPWeb服务器； 

Windows：HTTP服务器配置 
为使 eArrayDirect客户端能够和 eArrayDirect服务器端进行通信，必须事先安装 HTTP

服务器，eArrayDirect支持 Apache和 IIS两种服务器配置。 
手动配置 Apache HTTPWeb服务器 

1. 用文本编辑器打开文件： 
C：\Program Files\Apache Group\Apache\conf\httpd.conf 

2. 找到讨论别名定义部分， 
在 
# Aliases： Add here as many aliases as you need (with no limit). The format is 
# Alias fakename realname 
# 
<IfModule mod_alias.c> 
# 
# Note that if you include a trailing / on fakename then the server will 
# require it to be present in the URL. So “/icons” isn’t aliased in this 
# example，only “/icons/”. If the fakename is slash-terminated，then the 
# realname must also be slash terminated，and if the fakename omits the 
# trailing slash，the realname must also omit it. 
# 
Alias /icons/ “C：/Program Files/Apache Group/Apache/icons/” 

和 
<Directory “C：/Program Files/Apache Group/Apache/icons”> 
Options Indexes MultiViews 
AllowOverride None 
Order allow，deny 
Allow from all 
</Directory> 
之间的“Alias/icons/”后插入： 

Alias /ead/ "{your path}" 
3. 这里的别名允许计算机访问 eArrayDirector 服务器并启动 eArrayDirector 客户端，
只需在{your path}完整的填写 eArrayDirector服务器端安装的详细路径即可。 

4. 找到关于服务器名称的段落： 
# 
# ServerName allows you to set a host name which is sent back to clients for 
# your server if it’s different than the one the program would get (i.e.，use 



# “www” instead of the host’s real name). 
# 
# Note： You cannot just invent host names and hope they work. The name you 
# define here must be a valid DNS name for your host. If you don’t understand 
# this，ask your network administrator. 
# If your host doesn’t have a registered DNS name，enter its IP address here. 
# You will have to access it by its address (e.g.，http：//123.45.67.89/) 
# anyway，and this will make redirections work in a sensible way. 
# 
# 127.0.0.1 is the TCP/IP local loop-back address，often named localhost. Your 
# machine always knows itself by this address. If you use Apache strictly for 
# local testing and development，you may use 127.0.0.1 as the server name. 
# 
ServerName <Type Your IP Address or DNS Name Here> 

5. 键入服务器的 IP地址或 DNS服务器； 
6. 保存文件； 
7. 在控制面板的服务对话框中停止并启动 Apache 服务来刷新 Apache，至此 Apache
服务器配置完毕。 

手动配置Microsoft IIS HTTP Web服务器 
1. 打开开始菜单，程序，管理工具，Internet服务管理，打开： 

 
2. 选择左边的“Default Web Site”，右键选择“New”新建“Virtual Directory”虚拟
目录： 



 

3. 运行虚拟目录向导： 

 
4. 选择“Next”，出现虚拟目录别名对话框： 



 
5. 键入 aArrayDirector路径和别名，按“Next”，出现Web Site Content Directory对话
框： 

 
6. 键入Web Site目录，并“Next”，出现访问权限对话框： 
7. 在控制面板的服务对话框中停止并启动 IIS管理服务来刷新 IIS，至此 IIS服务器配
置完毕。 



 
8. 选择“Read”选项，（eArrayDirector只需设置读取权限） 
9. 选择“Next”，最后出现成功创建的示意框，点击“Finish”： 

 
 

Linux：手动配置 Apache HTTP Web服务器 
为使 eArrayDirect客户端能够和 eArrayDirect服务器端进行通信，必须事先在 Linux上
安装 HTTP Web服务器。 
1. 用文本编辑器打开文件(具体和 Apache的安装目录有关)： 

/usr/local/apache/conf/http.conf 
2. 找到讨论别名定义部分， 



在 
# 
# Aliases： Add here as many aliases as you need (with no limit). The format is 
# Alias fakename realname 
# 
# Note that if you include a trailing / on fakename then the server will 
# require it to be present in the URL. So “/icons” isn’t aliased in this 
# example，only “/icons/”. If the fakename is slash-terminated，then the 
# realname must also be slash terminated，and if the fakename omits the 
# trailing slash，the realname must also omit it. 
# 
# We include the /icons/ alias for FancyIndexed directory listings. If you 
# do not use FancyIndexing，you may comment this out. 
# 

Alias /icons/ “/usr/local/apache/icons/” 
# Important： keep this line here 

 
插入： 
Alias /ead/ "{your path}" 
如Alias /ead/ “/opt/LSI/eArrayDirectorServer/” 

3. 这里的别名允许计算机访问 eArrayDirector 服务器并启动 eArrayDirector 客户端，
只需在{your path}完整的填写 eArrayDirector服务器端安装的详细路径即可。 

4. 找到关于服务器名称的段落： 
# 
# ServerName gives the name and port that the server uses to identify itself. 
# This can often be determined automatically，but we recommend you specify 
# it explicitly to prevent problems during startup. 
# 
# If this is not set to valid DNS name for your host，server-generated 
# redirections will not work. See also the UseCanonicalName directive. 
# 
# If your host doesn’t have a registered DNS name，enter its IP address here. 
# You will have to access it by its address anyway，and this will make 
# redirections work in a sensible way. 
# 
#ServerName <Type Your IP Address or DNS Name Here>  

ServerName <Type Your IP Address or DNS Name Here> 
5. 键入服务器的 IP地址或 DNS服务器； 
6. 保存文件； 
7. 在/usr/local/apache/bin安装目录下停止并重新启动 Apache服务来刷新 Apache： 

./apachectl stop 

./apachectl start 
至此 Apache服务器配置完毕。 

Solaris：手动配置 Apache HTTP Web服务器 



为使 eArrayDirect 客户端能够和 eArrayDirect 服务器端进行通信，必须事先在 Solaris
上安装 HTTP Web服务器。 
1. 用文本编辑器打开文件： 

/usr/local/apache/conf/httpd.conf 
2. 找到讨论憋别名定义部分， 
在 
# Aliases： Add here as many aliases as you need (with no limit). The format is 
# Alias fakename realname 
# 
<IfModule mod_alias.c> 
# 
# Note that if you include a trailing / on fakename then the server will 
# require it to be present in the URL. So “/icons” isn’t aliased in this 
# example，only “/icons/”. If the fakename is slash-terminated，then the 
# realname must also be slash terminated，and if the fakename omits the 
# trailing slash，the realname must also omit it. 
# 
# Important： keep this line here 
和 
# Note that if you include a trailing / on fakename then the server will 
# require it to be present in the URL. So “/icons” isn’t aliased in this 
# example，only “/icons/”.. 
# 
Alias /icons/ “/var/apache/icons/” 
<Directory “/var/apache/icons”> 
Options Indexes MultiViews 
AllowOverride None 
Order allow，deny 
Allow from all 
</Directory> 

之间的Alias /ead/后插入安装路径： 
Alias /ead/ "{your path}" 

3. 这里的别名允许计算机访问 eArrayDirector 服务器并启动 eArrayDirector 客户端，
只需在{your path}完整的填写 eArrayDirector服务器端安装的详细路径即可。 

4. 找到关于服务器名称的段落： 
# 
# ServerName allows you to set a host name which is sent back to clients for 
# your server if it’s different than the one the program would get (i.e.，use 
# “www” instead of the host’s real name). 
# 
# Note： You cannot just invent host names and hope they work. The name you 
# define here must be a valid DNS name for your host. If you don’t understand 
# this，ask your network administrator. 
# If your host doesn’t have a registered DNS name，enter its IP address here. 



# You will have to access it by its address (e.g.，http：//123.45.67.89/) 
# anyway，and this will make redirections work in a sensible way. 
# 
ServerName <Type Your IP Address or DNS Name Here> 

5. 键入服务器的 IP地址或 DNS服务器； 
6. 保存文件； 
8. 在/usr/apache/bin安装目录下停止并重新启动 Apache服务来刷新 Apache： 

./apachectl stop 

./apachectl start 
至此 Apache HTTP Web服务器配置完毕。 

 

附录 B  关于配置的详述 
对于存储系统配置，您有必要先回答一些问题然后再对所需的配置类型作出

决定。 
如何选择选择配置包括下面几个方面： 
l RAID级别 
l RAID规则 
l CAP策略 

如何选择配置 
下面部分描述 RAID和基本的配置信息： 
l 阵列使用目的 
l RAID规则 
l 概述：CAP策略 
l 配置最大的容量 
l 配置最大的可用性 
l 配置最大的性能 

 
阵列使用目的 
配置阵列前请考虑这个问题。配置阵列是为了您的文件和打印服务器的容量

增长要求？支持数据库24小时不间断应用？满足大容量的视频点播文件？ 
不同的应用有不同的访问方式，不同的读写的类型和频率分布。很好的确定

数据访问方式有助于决定容量、可用性和性能等方面的取舍和平衡 
比如说：多媒体视频点播服务器很少需要写文件，但是经常会进行后台读取

播放。读写比例和一般的文件服务器很不一样，文件服务器需要几乎全天候的处

理小文件的频繁的读写操作。此外，文件本身的类型也不一样，多媒体文件和图

形文件相对、备忘录与电子表格而言是比较常见的大文件。 
正确的装配磁盘阵列和控制器需要正确的理解RAID技术和相关的概念。

RAID是“Redundant Array of Independent Disk”的缩写。阵列控制不同版本的伯
克利RAID技术。 
   系统磁盘定义和创建的时候，必须基于一下优先权选择相应的 RAID级别： 
l 磁盘容量及其利用率（磁盘数目） 
l 数据冗余（容错能力） 



l 磁盘性能 
控制器用来实现 RAID运算并将磁盘的配置信息传递给主机。这意味着不论 

哪种 RAID级别主机操作系统级的驱动和软件都不会变。 
 
RAID级别 
针对不同的数据存储应用需要进行权衡，以选择正确的 RAID级别： 
l RAID0：条带化； 
l RAID1：镜像； 
l RAID3：条带化，单个磁盘校验； 
l RAID5：条带化，所有磁盘校验； 
l RAID0＋1：镜像和条带化； 
l JBOD：单个驱动器控制； 
 
RAID0：条带化 
控制器将数据在多个磁盘上进行条带化存储 

l 带有 Spanning：RAID00； 
l 好处：很高的数据吞吐能力，特别是对于大文件； 
l 缺点：没有任何容错能力，如果有磁盘失效＝数据就会丢失； 
l 用处：对性能要求比较高但是数据不是很关键； 
l 容错：NO； 
 
RAID1：镜像 
控制器将数据在两个磁盘上进行镜像存储 

l 带有 Spanning：RAID10； 
l 好处：提供 100％的数据冗余能力，即使有一个磁盘失效控制器也会自
动的从另一个磁盘进行数据读写； 

l 缺点：需要双倍容量的磁盘来存储数据，在数据重组的过程中性能会更
低； 

l 用处：只对可用性要求极高； 
l 容错：Yes； 
 
RAID3：条带化和校验 

RAID3 通过奇偶校验提供冗余的数据并可并行访问阵列，在一块磁盘
失效的情况下可以进行数据重新生成，所有的校验信息都放在一块磁盘上 
l 带有 Spanning：RAID30； 
l 好处：以相对 RAID1较低的成本提供比较高的数据传输性能和可用性； 
l 缺点：数据处理性能比较低，因为所有成员盘必须逐个读写； 
l 磁盘数：最小 3，最大 16； 
l 容错：Yes； 
 
RAID5：条带化和校验 

RAID5 通过奇偶校验提供冗余的数据并可并行访问阵列，在一块磁盘
失效的情况下可以进行数据重新生成，所有的校验数据分散的存放在所有磁

盘上 



l 带有 Spanning：RAID50； 
l 好处：很高的数据吞吐能力和很好的数据可用性； 
l 缺点：由于需要进行数据校验性能比 RAID0低； 
l 磁盘数：最小 3，最大 16； 
l 容错：Yes； 
 
RAID0＋1：条带化 
控制器结合条带化存储的 RAID0和镜像存储的 RAID1 
l 带有 Spanning：RAID0＋1＋0； 
l 好处：同时具有很高的性能和数据冗余能力； 
l 缺点：和 RAID1一样需要两倍的磁盘； 
l 磁盘数：最小 3，最大 16； 
l 容错：Yes； 
 
JBOD(Just a Bunch of Drives)：单个驱动器控制 
控制器将每个磁盘视为独立的磁盘，可以提供高性能的 Cahce 
l 好处：Cache减少磁盘进行寻道存储数据的等待事件 
l 缺点：没有任何数据冗余能力，也没有通过数据条带提高性能； 
l 磁盘数：1； 
l 容错：No； 

 
RAID规则 
当将设备配置连接到磁盘阵列控制器，请遵守以下 RAID规则： 
1. 为减轻 SCSI总线的负担，将基于 SCSI的磁带，CDROM和其他非磁盘
设备连入单个通道（不对磁盘提供服务）； 

2. 如果使用多于两块磁盘，将它们分布在控制器的所有通道上，这样会带
来最好的性能。磁盘阵列一般有 1到 5个通道； 

3. 一个磁盘阵列最大支持 16块硬盘； 
4. 一个磁盘阵列可以包含任何通道上的磁盘； 
5. 在一个磁盘阵列中使用相同容量的磁盘； 
6. 如果配置热备份此磁盘，该磁盘的容量必须大于等于阵列的单个磁盘容
量； 

7. 在替换失效的磁盘的时候，确认替换上去的新磁盘容量大于等于原阵列
的单个磁盘容量； 

 
概述：CAP策略 

Capacity, Availability, and Performance (CAP)即容量、可用性和性能体现您对
的磁盘阵列系统的预期。 
什么是阵列配置的最好策略呢？您是想可以访问最大容量的磁盘系统？还

是想使您的阵列具有最好的容错能力？可能性能对您特别重要。不同的需求需要

采用不同的配置。 
不幸的是，这些选择是替代性的，不能同时达到，比如，您不能拥有最大的

容量同时也需要最大的可用性，可能有些磁盘需要用来做冗余，这样容量就会减

少。 



简单的说，配置一个具有最大可用性和性能的单个阵列是不可能的。您必须

进行比较，所幸的是磁盘阵列的控制器的功能是很丰富的，参数的配置也是很灵

活的。 
底线：您必须根据您的应用环境决定那个因素是最重要的，哪一个又是第二

重要的，一旦您确定了他们的优先权，就可以确认阵列的配置了。为了帮助您作

出选择和决定，请完成下面的CAP问题： 
 
CAP问卷： 
在配置阵列之前，完成下面的CAP策略文卷： 
1. 我的阵列一共有      磁盘; 
2. 针对不同的侧重点确定它们的优先次序，标记1、2、3： 
l 容量Capacity：       请参考“配置最大的容量” 
l 可用性Availability：       请参考“配置最大的可用性” 
l 性能Performance：       请参考“配置最大的性能” 

3. 我的阵列控制器共有      通道数； 
4. 我计划采用      不采用      热备份磁盘； 
5. 我计划采用      不采用      后备电池BBU； 
6. 我计划采用      不采用      UPS； 

 
配置最大的容量 
下面的表格列示了不同 RAID 级别在容量上的关系，假设共有 X 块磁盘，

每块磁盘容量是 N，最后以 5块 2GB的磁盘为示例： 
RAID 有效容量 示例 
0 X*N 5*2=10 
1 (X*N)/2 5*2/2=5 
3 (X-1)*N (5-1)*2=8 
5 (X-1)*N (5-1)*2=8 
0＋1 (X*N)/2 5*2/2=5 
JBOD X*N 5*2=10 

 
由列表可知，RAID0和 JBOD可以提供 100％的容量，但是他们没有容错能

力。RAID3和 RAID5具有其次的容量，容量最小的是 RAID1和 RAID0＋1。 
 
配置最大的可用性 
涉及可用性，首先需要明白关于阵列的几种不同的状态： 
l Normal正常：阵列工作在容错方式，可以允许单块磁盘失效而不会丢失
数据； 

l Critical危急：阵列可以工作数据也可用，存在单块磁盘失效就会丢失数
据的危险；  

l Degraded降级：阵列可以工作数据也可用，存在单块磁盘失效就会丢失
数据的潜在危险。此外，数据重组正在进行，阵列性能会降低，数据重

组结束后阵列的状态会转成 Normal模式； 
l NotFaultTolerant非容错：阵列没有配置具有容错能力的 RAID级别； 
 



可用性的另一个重要的因素就是热备份磁盘，这块磁盘在阵列工作正常时一 
直处于加电状态但是是 Idle的方式。如果阵列配置成具有容错能力的 RAID级别
并且有一块磁盘发生故障，热备份磁盘就会自动的接管发生故障的磁盘进行数据

重组，数据重组结束之后，阵列继续会工作在容错模式。 
控制器缓存对可用性的影响 
每一个磁盘阵列控制器均有缓存。这种 DRAM或 EDRAM的物理内存提高

了数据存取的性能。控制器工作模式不同，Cache的大小也不一样，一般控制器
至少有 32MB的缓存用来暂存磁盘存取的数据。 
控制器在其缓存接收到数据后就会向操作系统报告“写入”操作已经完成。

这就是经常所指的 WriteBack（WB）方式，它会提高性能，但是也存在如果在
数据还没有从缓存写入磁盘系统控制器突然断电而使得缓存中的数据丢失的危

险。 
为了防止这种数据丢失的发生，一般需要配置后备电池 BBU，BBU可以使

缓存的数据能够保留不会丢失，直到系统再次加电后数据还能写入到磁盘。您的

数据是重要的，这种简单而廉价的后备电池可以很好的预防您的系统由于突然掉

电而导致数据丢失。 
注意： 
1. 如果阵列没有设置成WriteBack模式，BBU是不必要的； 
2. 如果设置成WriteBack模式当时没有使用 BBU，那么 UPS是必须的； 
3. 不同的 RAID级别也有不同的可行性，请参考前面的内容； 

 
配置最大的性能 
   不同的 RAID级别是有性能上的区别的，具体请参照下表： 

RAID 性能 
0 对于所有的 I/O性能都是最优的 
1 在写数据的时候性能较好 
3 在顺序或随机读取以及顺序写入时性能较好 
5 在顺序或随机读取以及顺序写入时性能极好 
0＋1 在写数据的时候性能较好 
JBOD 只是单个磁盘捆绑，性能取决于硬盘本身，性能很低 

 
 
术语表 
A 
Active/Actives. 活动/活动 
即双活动控制器；在正常工作时双活动配置的两个控制器均可以处理I/O请

求； 
Active/Passive. 主动/被动 
即活动/备用工作模式； 

Active Termination. 活动终结器 
并行SCSI通道中使用的一种活动稳压终结器，可以进行很好的线缆阻抗匹

配； 
ANSI. 

American National Standards Institute，美国国家标准协会， ANSI在美国扮



演着 
IOS（International Standards Organization）国际标准组织的角色； 

Applet. 

内建于操作系统或大型应用程序之中的小型应用程序，内建于Windows的一
些写入或绘图程序倍称为Applet，比如可以在WEB浏览器中运行就是基于Java的
Applets；  
Application Program. 应用程序 
实现某一特定功能的程序，既可以直接为用户使用也可以为其他应用程序使

用，比如：文字处理，数据库程序，Web浏览器，开发工具，绘图工具，图片处
理h和信息处理程序等； 
Application Server. 应用服务器  
为用户集中提供应用程序服务的计算机； 

ASIC. 专用集成电路 
Application-Specific Integrated Circuit，专门实现某一特定功能的芯片； 

Array. 阵列 
由多个独立的驱动器等设备配置成的单个逻辑驱动设备； 

Asynchronous Data Transfer. 异步数据传输 
数据传输并不和内部时钟保持同步，异步工作时在传输一个字节之后必须等

待接受设备信号的下一个信号指令； 
Auto Swap. 自动交换 
磁盘系统中如果有单个设备失效，不需要人工干预其预先安装的可替换组件

就会进行自动替换并继续提供正常功能； 
Automatic Rebuild. 自动数据重建  
由控制器提供的一种功能：当有一块物理磁盘发生故障的时候，如果阵列中

有热备份磁盘控制器就会自动进行数据的重新校验运算即数据重建，这项功能依

赖于原先配置的逻辑盘的RAID级别，只有RAID 1, RAID 3, RAID 5, or RAID0+1
才有可能有该功能，数据重建时系统可以继续正常工作但是性能会下降； 
Automatic Switchover. 自动切换 

参见Failover 
B 
Background Initialization. 后台初始化 

将逻辑磁盘的初始化工作放于后台进行处理，即允许阵列配置后就可以马上使用而不

需要花费很长的时间先行进行初始化； 
类似于Immediate RAID Availability（RAID立即可用） 

BBU. 后备电池单元 
Battery Backup Unit，提供对当前仍然处于主板缓存中的数据的保护，使之

在系统短时掉电之后数据不会丢失，一旦重新加电数据就可以写入后台的磁盘等

介质中； 
Benchmarks. 基准 
对产品和系统进行评测的特定环境和标准 

Berkeley RAID Levels. 伯克利RAID级别 



伯克利加利福尼亚大学Garth Gibson, Randy Katz, and David Patterson 论文
定义的磁盘阵列RAID级别，包括从RAID0到RAID5共6个RAID级别，请参照
RAID级别 
BIOS. 基本输入输出系统 

Basic Input/Output System，指在不访问程序计算家也可以执行的功能的系
统，主要包括控制键盘、屏幕、磁盘驱动器和串行通讯等基本功能，通常BIOS
内置于主板的ROM芯片里面； 
BIOS Configuration Utility. BIOS配置效用 
基于BIOS的配置效用，BIOS不会受磁盘故障影响总是可用的，有时候BIOS

也存放在闪存中； 
Booting (or Bootstrapping). 引导 

将操作系统内核代码以及其他基本软件从磁盘或其他存储设备加载以协助

计算机启动； 
Bridge RAID Controller. RAID桥控制器 

在SAN中表现为一个ID但是可以桥接多个设备，主要用来控制外部RAID子
系统，也可以称作外部RAID控制器； 
Burst Data Rate. 突发数据传输率 

特定大小数据块发送或接收的间歇性（突发性）速率 
Bus. 总线 
计算机中用以数据传输的通道，目前有很许总线类型，包括串行、并行、PCI, 

ISA, EISA和MCA等 
C 
Cache. 高速缓冲存储器 
存储经常访问或新近访问的数据的临时存储区域，Cache一般用来加速与磁

盘间的数据传输； 
Cache Flush. 刷缓存 
将采用WriteBack写入Cache的数据再行写入磁盘； 

Cache Line Size. 缓存条带大小 
指缓存中可以一致性读写的数据块大小，一般和磁盘阵列的条带大小要相适

应， 
Caching. 缓存 
预先设计用来存储临时数据的磁盘或RAM，可以加速RAID系统、磁盘、计

算家和服务器以及其他外围设备之间的数据传输； 
CD-ROM.  

Compact Disk-Read Only Memory, 可移动的只读存储设备 
Channel. 通道 

存储设备和存储控制器或I/O适配器之间用来传输数据和控制信息的路径，
也指磁盘阵列控制器上的SCSI总线； 
Cluster. 集群 
一组同连到控制单元或服务器的中断设备或工作站，或者是一组同连存储设

备并协作服务的服务器； 
Cold Swap. 冷交换 

磁盘系统中如果有单个设备失效，需要人工采用可替换组件将故障件进行替

换； 



Conservative Cache. 保守Cache 
系统磁盘WriteBack方式配置时对磁盘数据访问的一致性读写权限，有点类

似于WriteThrough方式； 
Consistency Check. 一致性检测 
确认冗余数据完整性的一种操作，对RAID1 或RAID0+1比较双方磁盘数据

是否完全一致，对RAID3或RAID5而言则需要重新进行奇偶校验的运算并于原先
的校验数据进行比较； 
Controller. 控制器 
指适配卡、RAID控制器或其他在主机和外围设备之间进行信号中断和控制

的模块；. 
D 
Data Transfer Rate. 数据传输率 

单位时间在I/O 总线上传输的数据量，通常表示为MBps 
Device Driver. 设备驱动器 
控制特定类型设备访问计算机的软件程序，比如RAID系统、打印机、显示

器、CDROM以及磁盘驱动等等； 
Disk. 磁盘 

一种非易失的、可进行随机寻址的、可重写的数据存储设备，包括驱动电路、马达、

磁头和盘片等组件； 
Disk Array. 磁盘阵列 
由多个独立的磁盘驱动器等设备配置成的单个逻辑磁盘驱动设备，允许将磁

盘进行某种方式的组合以提高容错能力和传输性能； 
Disk Drive. 磁盘驱动器 
存储数字式电子信息的设备 

Disk Failure Detection. 磁盘故障侦测 
RAID控制器会自动的发现磁盘故障，因为控制器中有专门的指令监视磁

盘的运行状态。 
Disk Media Error Management. 磁盘介质错误管理 
控制器可以透明的管理磁盘介质错误，磁盘可以报告其错误信息，就是是可以

ECC恢复的，如果是读取数据的错误r，此时控制器会根据原先设置的RAID运算
规则进行重新生成，如果是写入数据出现错误，控制器确认之后会写入到磁盘上

其他新的扇区，既然问题已经解决，此后也就不会向主机报告错误消息了； 
Disk System. 磁盘系统 
只支持一块磁盘的存储系统； 

Drive Groups. 磁盘组 
由多个独立的组成但是逻辑上绑定在一起的磁盘组合，它们可以编址为一个

单元，其中的物理磁盘的容量必须相等。否则走后的容量会以最小的磁盘作为单

块磁盘的计算基准； 
Dual Active. 双活动 
指一对共享单个或多个任务的组件，比如存储控制器，各自分别处理自己的

任务，当一个部件故障时另一个部件会自动将其任务接管过来，双控制器除了提

供冗余功能还可以采用负载均衡的方式提高性能； 
E 
Embedded Storage Controller. 内部存储控制器 



计算机内部不需要经过I/O 适配器或I/O 通道而直接访问主机内存的智能
存储控制设备； 
External RAID Controller. 外部存储控制器 

有自己箱体的RAID控制器，通常时指RAID桥控制器； 
F 
Failover. 故障切换 

容错系统的一种工作模式，当一个组件故障时另一个组件会接管其功能进行工作； 
Failover Port. 故障切换端口 
可以重新接受I/O 请求的光纤通道端口，通常模式下具有故障切换功能端口

是活动/备份的，但是Failover Port 具有相同的环路ID合节点名称； 
Failure. 故障/失效 
可侦测的硬件错误，通常需要组件替换； 

Fault Tolerance, Failure Tolerance. 容错 
一种系统在有单个组件出现故障而不能使用的情况下仍然可以继续提供服

务的功能。一般容错的系统需要冗余的磁盘、电源、适配器、控制器合线缆、风

扇等才能提供高级的冗余功能； 
Fibre Channel. 光纤通道 
在计算机设备之间可以快速传输数据的技术，特别适用于主机服务器共享存

储设备或控制器可磁盘之间的内部连接的情况，作为一种可靠、传输性能高、传

输距离远的串行技术，目前正在广泛使用； 
Foreground Initialization. 前台初始化 
初始化期间所有的数据都会被清掉并全部写入零，如果逻辑盘容量很大相应

的初始化时间会很长； 
H 
Hard Disk. 硬盘 
用来存储数字信号的磁介质存储设备； 

Hard Disk Drive (HDD). 硬盘驱动器 
计算机主要的数据存储单元； 

Host. 主机 
连接有磁盘和可访问数据存储和I/O设备的计算机； 

Host I/O Bus. 主机I/O总线  
连接计算家到存储设备或存储系统的I/O 总线； 

Hot Plug. 热插拔 
在线从总线上增加或移去一个设备的操作； 

Hot Replacement of Disks. 磁盘热更换 
允许在不系统正常运行的情况下在线对硬盘进行更换，比如当存储系统中有磁盘发生

故障，系统管理员可以在不关闭系统和停止服务的情况下对故障磁盘进行实时替换，当重新

插入新的磁盘后控制器就会执行数据重建操作，此时虽然性能会降低但是数据仍然可读写，

一旦数据重建结束后系统又会恢复到由于同样容错功能的初始正常状态； 
Hot Spare. 热备份盘 
不作为阵列逻辑盘的组成磁盘但是控制器可以用它来进行数据重组，热备份

盘的容量至少应该和原先阵列中最小的物理磁盘的容量相等； 
Hot Standby. 热备 

容错存储系统的一种冗余组件的方式，一般备份组件平时只处于家加电并准备工作状



态，只有主组件发生故障它才会启动相应功能或接管相应服务； 
Hot Swap. 热交换 
存储系统有部件发生故障时的在线更换操作，需要人工参与； 

I 
Internal RAID Controller. 内部RAID控制器 
内置于计算机或服务器的控制电路版，比如PCI RAID卡； 

I/O. 输入/输出 
Input/Output，外部源和计算机之间的信息传输； t 

I/O Bottleneck. I/O瓶颈 
影响存储系统或I/O系统性能的设备源； 

I/O Bus. I/O总线 
在I/O适配器和存储控制器或存储设备之间传输数据和控制信息的任何通

道；  
I/O Intensive. I/O加速器 
一种性能上极大程度依赖于I/O系统的应用； 

I/O Per Second. IOPS 
每秒可以处理的I/O请求数； 

J 
Java.  
    SUN公司开发的一种独立于操作平台的语言和工具； 
JBOD.  

Just A Bunch of Disks (Drives), 通常指一个箱体中的多个独立的并不采用
RAID技术的物理硬盘； 
L 
Latency. 延时 

(1) I/O 请求发出与执行完成之间的时间差； 
(2) 磁盘读写时从寻道完成到第一个数据块传输到相应扇区的时间差；  

Logical Drive. 逻辑驱动器 
映射至操作系统中对应的逻辑驱动设备； 

LUN.  
Logical Unit Number, 逻辑单元序号，为所连逻辑磁盘单元定义的序列号，

可以是单个设备或可以看作单个设备的磁盘阵列； 
LUN Mapping. LUN映射 
一种为LUN ID指定系统磁盘并允许特定控制器端口所连主机访问的关系对

应； 
M 
Mirrored Cache.  镜像缓存 
从另一个控制器复制数据的缓存，当源活动控制器故障时可以将其缓存中同

样的数据写入磁盘； 
Mirrored Hard Drive. 镜像硬盘 

把两块硬盘看成T一个单元，数据写入时会同时存放在两块硬盘中，这样即
使一块硬盘发生故障或坏掉，原先的数据还可以从其镜像硬盘中读取； 
Mirroring. 镜像 
指将相应数据进行完全拷贝至另外相同类型的磁盘或缓存等存储设备，比如



RAID1就是采用镜像技术的典型应用；  
NVRAM. 非易失性-随机访问内存 

Non-Volatile Random Access Memory, 指配备有电池的内存单元，所以其中
存储的数据即使在系统掉电的情况下也不会丢失； 
P 
Parity. 奇偶校验 
一种提供数据冗余功能的校验算法； 

Parity Check. 奇偶校验检查 
确认磁盘数据完整性的一种功能，如果奇偶数据和源数据作奇偶运算后的结

果不一致，控制器就会进行一致性校验纠错； 
Partitioning. 分区 
将磁盘或磁盘阵列上全部可用的存储容量在划分为多个虚拟的磁盘； 

PCI.  
Peripheral Component Interconnect, 外围设备互连，一种在CPU和外设之间提

供高速数据通道的标准体系；  
Physical Device. 物理设备 
连至某种硬件的设备，包括SCSI磁盘、光纤硬盘等； 

Physical Disk Drive. 物理磁盘驱动器 
单块物理磁盘驱动器，拥有唯一的标识地址； 

Q 
Queue. 队列 
一系列的命令或待处理数据； 

R 
RAID. 独立磁盘冗余阵列 

Redundant Array of Independent Disks, 将使多个独立的物理硬盘一起协同工
作，RAID控制器实现这个功能，不同的RAID方式被备定义为不同的RAID级别，
并具有不同的可用性、容量和性能，请参见下面的RAID级别； 
RAID Controller. RAID控制器 
使用主板SCSI通道的低成本的RAID控制器； 

RAID Levels. RAID级别 
磁盘阵列控制器支持多种的RAID方式，包括：RAID 0, RAID 1, RAID 3, 

RAID 5、RAID 0+1, JBOD, RAID 10, 30, and 50等，RAID0只是对多块磁盘进行
数据读写的条带方式，RAID1称作磁盘镜像，数据会同时写入两块对等的磁盘，
RAID3和RAID5均有数据条带和数据校验功能，RAID3是把校验数据放在单块磁
盘上，而RAID5是把校验数据均匀分布在所有的磁盘上，RAID0＋1兼有数据条
带和镜像功能，RAID10、30、50是将多个RAID1、3、5进行Spanning，不同的
RAID级别具有不同的可用性、容量和性能，其中RAID1的可用性最好，但是性
能最低，而RAID0的性能和容量最大，但是可用性最低，因为没有数据容错能力；  
RAID Migration. RAID迁移 

允许阵列RAID级别从一种级别在线更改为另一种级别； 
Recovery. 数据恢复 
    一种从其他磁盘进行数据重算恢复故障磁盘数据的功能； 
Redundancy. 冗余 
系统拥有额外的组件来提供同样的功能； 



S 
SAF-TE.  

SCSI Accessed Fault-Tolerant Enclosure，用于监视和报告磁盘、电源、风扇
等状态信息的一种广泛的开放的标准，由于Enclosure自身只是作为又一个SCSI
总线上的设备所以它独立于硬件I/O线缆、操作系统、RAID系统和和服务器平台； 
SCSI.  

Small Computer System Interface,，小型计算机系统接口，一种连接计算机和
外围设备大的技术标准； 
SCSI Adapters. SCSI适配器 
管理SCSI设备的存储控制器； 

SCSI Drive. SCSI驱动器 
设计有SCSI接口的磁盘驱动器，每一个SCSI驱动器会被制定一个总线上的

SCSI ID，根据SCSI协议类型的不同有，一条SCSI总线可以有0－7或0－15 ID的
设备； 
Sector. 扇区 
磁盘上用于存储数据单元并具一定容错能力的固定块结构； 

Sequential I/O. 顺序I/O 
一种典型的读写操作，数据是按照一定的先后顺序进行读写； 

Server. 服务器 
为其他计算机提供特定服务的计算机，一般也把运行服务器程序的计算机称

作服务器； 
SES.  

SCSI Enclosure Services,，和SAF-TE类似的用于SCSI Enclosure设备（包括磁
盘、电源、风扇等）状态监视和信息报告的一种标准协议，当采用SES协议监视
Enclosure的设备的 I连有UPS，如果交流电源故障，保留Cache就会打开而
WriteCache则会关闭； 
Standard Disk Drive. 标准磁盘驱动器 
通过标准的磁盘控制器连到主机系统的SCSI、IDE或其他接口的磁盘驱动

器； 
Storage Device. 存储设备 
泛称术语，指磁盘、磁带以及各种机械的非易失的数据存储器； 

Stripe Size. 条带大小 
磁盘阵列设置时单个I/O 操作的大小，单位是KB(1024 Bytes)；  

Stripe Width. 条带宽度 
阵列进行数据条带化时的磁盘数目； 

Striping. 条带化 
在多个磁盘中存放数据时遵循固定顺序以同样数据块大小的方式将磁盘进

行横向划分；比如有三块磁盘组成一个阵列，数据以同样块单位顺序写入（A、
B、C），那么条带化结果就是将A写入第一块磁盘，将B写入第二块磁盘，而将
C写入第三块磁盘，依此类推； 
Sub-System Storage. 存储子系统 

为系统用户提供多个硬盘容量存储空间的子系统； 
Sustained Data Transfer Rate. 持续数据传输速率 
以最大速度进行数据持续传输时的数据传输速率； 



Synchronous Data Transfer. 同步数据传输 
数据传输按照内部时钟周期进行，由于不需要等待接受设备的确认信息所以

比异步数据传输要快； 
T 
Target ID. 目标ID 
    控制器所连目标设备的SCSI ID，一般Ultra160的SCSI控制器所连的O通道上
最多可以有15个SCSI ID； 
TCP/IP.  

Transmission Control Protocol/Internet Protocol, Internet最基本的通讯语言或
协议，也可用于企业内部互联网或城域网、局域网等； 
Throughput. 吞吐量 
固定时间可以满足的I/O请求数量； 

Transfer Rate. 传输率 
数据在主机和存储设备，输入输出设备之间的传输速度，单位通常是字符每

秒；. 
W 
Warm Swap. 热交换 
同Hot Swap； 

Web.  
许多计算机、服务器或矩阵式连接的网络 

Write-Back Cache. 回写缓存 
一种缓存策略，当主机操作系统请求一旦写入控制器缓存，就会发送回一个

I/O完成状态的指令给主机，但是实际数据写入磁盘还需要一定的延时；这种回
写的方式可以提高控制器性能，但是有潜在的危险，建议配备BBU来保护缓存中
的数据； 
Write-Through Cache. 直写缓存 
一种缓存策略，只有当主机操作系统I/O请求写入磁盘等非易失性介质，才

会发送回一个I/O完成状态的指令给主机，以这种方式进行写数据很安全，但性
能却很低； 
 


