
Zertifizierter Agilent

Überholungsservice

Our measure is your success.

Refurbishing im Agilent Werk 
für optimale Leistung
Der zertifizierte Agilent Überholungsservice ist der einzige

Refurbishing-Service, der für LC- und GC-Systeme von

Agilent verfügbar ist. Es ist die ideale Lösung, um älteren

Systemen zu neuer Produktivität zu verhelfen und die

vorhandenen Geräte im Labor optimal zu nutzen.

• Instandsetzung vorhandener Systeme zu einem 

Bruchteil der Kosten, die für ein neues System 

anfallen würden.

• Überholung gebrauchter Systeme beliebiger 

Herkunft unter Berücksichtigung zertifizierter

Herstellerspezifikationen.

• Modernisierung Ihres Gerätebestandes und 

Schutz durch die Agilent Kundendienstleistungen.

Ein Jahr Agilent Bronze Repair Coverage
Nur die werkseitige Überholung durch Agilent bietet

zuverlässige Leistung und ein Jahr Advantage Bronze

Repair Coverage.

Der zertifizierte Agilent Überholungsservice
umfasst folgende Leistungen:

• Überprüfung und Reparatur, um Systeme 
wieder in einen den Herstellerspezifikationen
entsprechenden Betriebszustand zu versetzen.

• Vollständige Systemwartung einschließlich
Austausch aller Verschleißteile im LC- und 
GC-Probenweg.

• Durchführung von Firmware-Updates auf 
die Version, die bei aktuellen Neugeräten zum 
Einsatz kommt (auf Anfrage).

• Inspektion und Reinigung zur Verbesserung 
des Systemzustands und Gewährleistung eines 
sicheren Betriebs.

• Zertifizierung der Übereinstimmung des 
Systems mit den Herstellerspezifikationen,
als Nachweis für die Genauigkeit und Zuverlässigkeit 
der Ergebnisse.

• Ein Jahr Reparaturabservice für alle überholten
Systeme.
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Überholung von Agilent LC- und 
GC-Systemen unter Berücksichtigung 
der Herstellerspezifikationen
Die Werkstechniker von Agilent überholen alle gebrauchten

LC- und GC-Systeme mithilfe ausgeklügelter Testplattformen

unter Verwendung von Original-Ersatzteilen und -Verbrauchs-

materialien von Agilent. Dabei wird zertifiziert, dass die

Systemleistung den Herstellerspezifikationen für Neugeräte

entspricht, und sichergestellt, dass sich überholte Systeme

nahtlos in die Laborabläufe einbinden lassen. Das Ergebnis

sind genaue, zuverlässige Analysen.

Ein Jahr garantierter Reparaturservice 
Für jedes überholte System bietet Agilent ein Jahr

Advantage Bronze Repair Coverage im Rahmen 

der Agilent Kundendienstleistung. Wenn ein vom

Dienstleistungsvertrag abgedecktes überholtes System

nicht repariert werden kann, wird es kostenlos ersetzt.

Weitere Leistungen:
• Reparatur in einem Service-Zentrum von Agilent,

Rückgabe des Geräts in der Regel innerhalb von zwei

Wochen.

• Verpackungsmaterial und Versand für Ein- und

Rücksendung zum Schutz des Systems während des

Transports.

• Optionale Installation vor Ort an demselben oder

einem neuen Standort gegen zusätzliche Gebühr.

• Optionaler Compliance-Service (IQ/OQ) für

Geräte in regulierten Bereichen gegen zusätzliche

Gebühr.
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Weitere Informationen zum zertifizierten

Agilent Überholungsservice oder zu

anderen Inventaroptimierungsdienst-

leistungen von Agilent erhalten Sie von

Ihrem Agilent Kundendienstvertreter oder

unter www.agilent.com/chem/recondition


