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版权声明： 
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实业股份有限公司的注册商标。 

本公司已取得由国家质量监督检验

检疫总局颁发的《全国工业产品生产许
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本手册版权归深圳市捷顺科技实业

股份有限公司所有，未经书面许可，不

可复制、使用本手册内容，违者追究其

法律责任。 

本公司保留对该手册进行改进、完

善的权利。本手册如有任何修订，恕不
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一、 产品简介 

JSMJY10门禁是我司新研发的一款采用

TCP/IP组网模式,支持广告播放，集IC/CPU

卡、二维码、手机APP、蓝牙、人脸、密码组

合认证于一体的门禁设备。 

外观精巧美观，安装拆卸方便，并设有

防撬报警以防止被盗或非法拆卸。 

此外本产品还具有火警报警功能、开门

超时未关报警功能，使系统更加安全、可靠。 

二、 技术参数 

主要参数项 参数值 
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产品型号 JSMJY10 

工作电压 DC12V/2A 

工作温度 -25℃～70℃ 

储运温度 -30℃～75℃ 

相对湿度 ≤90%，不凝露 

使用环境 室内 

安装高度 ≥1.4M 

通讯方式 TCP/IP 

鉴权距离 

2cm≤IC卡≤3cm 

1cm≤CPU卡≤2cm 

蓝牙≤1m 

5cm≤二维码≤10cm 

0.5m≤人脸≤2m 

白名单数量 10万 

人脸容量 50000个 
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最大记录 20万条 

开门方式 

人脸识别、刷卡、密

码（访客动态密码、

个人密码、公共密码、 

胁迫密码）、手机APP

开门、卡加密码、人

脸加卡、蓝牙、二维

码、按钮开门、PC远

程开门 

开锁信号保持

（开门延时） 
1～254秒，默认3秒； 

 

三、 功能特点 

1. 具有 TCP/IP通讯能力。 

2. 支持人脸识别的识别间隔、识别阈
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值、活体检测、移动侦测设置。 

3. 警情检测：支持门磁实时检测、开门

超时检测、非法开门检测、报警输入

检测。 

4. 支持 4个开门时段设置。 

5. 支持卡自动下载、刷卡记录自动提

取、非法记录自动提取、实时监控等

功能。 

6. 支持火警打开逃生门，也支持多台设

备之间火警联动。 

7. 支持设备在线升级。 
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8. 支持通过web浏览器访问设备的基本

信息(如 MAC 地址、版本、视频参数

等)。 

9. 对处于已恢复出厂设置的门禁设备

可通过 web浏览器设置设备 IP地址、

设备注册等。 

四、 安装说明 

1. 设备外形安装尺寸: 

单位：mm 
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2. 设备安装示意图 
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安装前，需先把装墙板螺钉拆下，取出

装墙板，用M4x20的螺钉把装墙板固定在墙面

上，确定防撬磁铁(磁铁需放2块)位置正确

后，把门禁上面壳的扣位对正装墙板的扣位，

把门禁上部压到底，再把门禁往上推，然后

把门禁压入装墙板，打上M4x8的装墙板螺钉。 
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安装螺钉过孔
装墙板

 



                           安装调试说明书 

- 10 - 

装墙板

M4x20螺钉

M4x8螺钉
 

五、 接口说明 



                           安装调试说明书 

- 11 - 

 

序号 标示名称 接线含义 
1 +12V 接 DC+12V 
2 GND 接 DC12V电源地 

3 
MC 

门磁信号输入，低电

平输入有效 

4 
BUTTON 

按钮开门信号输入，

低电平输入有效 

5 FIRE 报警信号输入，低电
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平输入有效 

6 NO 继电器常开端 

7 COM 继电器公共端 

8 NC 继电器常闭端 

注：（1）接门锁时，COM 端接电源 12V，通

电开门型锁正极接 NO端，断电开门型锁正极

接 NC端，负极接 GND；（2）J67 PH-4Y 接网

口转接线。 

六、 调试步骤 

1. 正确安装门禁、电插锁等设备。 

2. 上电之前检查所有设备是否连接正确，

确认无误后上电检查各设备工作状态是
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否正常；已恢复出厂设置的门禁设备，

蜂鸣器会持续“嘀~嘀”鸣叫(每间隔 10

秒 2声)。 

3. 设备恢复出厂设置操作：使用顶针插入

设备底部恢复位按键小孔，长按 5 秒直

到设备提示“恢复出厂设置中，请稍等”，

且蜂鸣器有持续“嘀~嘀”鸣叫。 

喇叭孔 麦克

复位按键
固定螺钉
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4. 镜头矫正：长按门禁设备屏幕，进入【菜

单】界面，选择“镜头矫正”，将人脸

置于屏幕正中间，待屏幕下方进度条完

成，语音提示操作成功即可（设备正式

启用前，请务必进行镜头矫正操作，以

免影响人脸识别体验）。 

5. 软件配置：JieLink+配置：在配置设备

以前需要安装 JieLink+和门禁服务（具

体操作请参考《JieLink+软件使用说明

书》）。 
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6. 设备搜索添加：在 JieLink+平台的【运

维中心】->【设备管理】界面点击“搜

索设备”搜索局域网内所有的多媒体人

脸门禁，选择要“入库”的设备，修改

设备 IP和配置其管理机（门禁服务）IP

即可。 

7. 设备主动注册：当设备跨网段，无法通

过上位机搜索添加时需在设备 web 端主

动注册到上位机。门禁设备 web：打开

IE 浏 览 器 输 入 设 备 默 认 的

IP:192.168.0.1 ，电脑必须存在 IP
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（192.168.0.XX），进入 web 设置登录

界面。默认用户名：admin，密码：123456，

默认端口：5802。 

  第一步，在 web端【系统配置】下

的【网络设置】界面配置 IP地址、子网

掩码、网关地址等信息。MAC地址信息不

可修改。网关地址必须是真实有效的网

关地址。点击确认按键保存设置信息，

设备会重启。 

  第二步：设备注册，配置服务器

IP，在 web 端【网络设置】界面填写服
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务器 IP。此处填写服务器（JieLink+的

门禁服务）IP点击“确定”，提示系统

注册成功。 

注意事项： 

a) 必须使用 IE浏览器登录； 

b) 第一次登录时需下载控件（点击界

面“OCX下载”下载控件）； 

c) 若登录后不能正常浏览视频，请在

IE 浏览器工具选项中将可信站点

的默认安全级别降至最低，将设备

IP添加到可信站点，删除历史浏览
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记录（删除临时文件、历史记录、

cookie等等）。 

8. 设备激活：在 JieLink+【运维中心】->

【设备管理】或【认证与联云】界面在

线认证激活（具体操作请参考软件使用

说明书）。 

9. 上位机软件参数配置：在 JieLink+平台

【运维中心】->【设备配置】界面，配

置相关设备的开门时段、开门方式、门

禁报警等，下载相关参数后，发行凭证，
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观察监控界面是否上传验权信息，凭证

权限是否有效等。 

10. 广告加载：在 jielink【信息发布】新增

“广告文件”添加相应广告文件，选择

对应设备发布广告（具体操作请参考软

件使用说明书）。 

11. 设备 Web界面其他信息 

a) 视频预览：可查看到当前设备的可

见光视频画面和红外视频画面，画

面下方有录像和抓拍按钮，可对两

个画面进行视频录像和图片抓拍。
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该界面还有可见光和红外的视频和

图像设置，可见光设置可选择应用

场景（普通、室外逆光、室内逆光），

无特殊场景，默认即可。非专业人

士请勿操作。 

b) 智能配置：即人脸识别配置，该界

面可设置单次或连续识别方式，连

续识别的时间间隔；识别阈值设置，

设置范围 0.7-0.9，数值越大安全等

级越高；活体检测开关设置；移动

侦测的灵敏度设置；侦测方式设置；
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白色补光灯和红外补光灯亮度级设

置；头像内容显示等。 

c) 系统配置：设置设备名称、时间、

系统维护、恢复出厂设置、固件升

级。 

d) 其他设置：设置设备定时重启，音

量、屏幕亮度、防撬报警、UI显示

名字、亮屏超时等 

e) 查询回放：查询视频画面录像和图

片抓拍。 

f) 日志查询：查看设备日志。 
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g) 门禁卡查询：可查询已下载的门禁

设备的卡号。 

12. 设备升级：在 web 端【固件升级】界面

浏览程序文件（.zip 后缀升级包），点

击升级等待系统响应即可。也可以通过

JieLink+对设备在线升级。 

13. 门禁设备屏幕操作：长按屏幕 5 秒，可

进入设置菜单界面。 

a) 网络信息：可查看当前设备 IP、

子网掩码、网关、服务器 IP、服

务器端口，不能改写。 
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b) 系统设置：设置设备音量、休眠时

间、屏幕亮度和姓名显示设置等。 

c) 产品信息：可查看设备型号、产品

型号、MAC地址、软件及算法版本、

认证模式、人脸数量、记录数量等。   

d) 镜头校正：校正镜头人脸识别区

域。 

七、 注意事项 

1. 平台服务器电脑、门禁设备、供电电源

都应良好接地。 
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2. 当设备在跨网段环境中使用，设备的网

关配置需是真实有效的网关，防火墙是

否关闭，否则设备注册不成功。 

3. 接线时，请确保切断电源，以免造成人

身伤害或对设备造成损坏。 

4. 对门禁设备外围装置进行装卸时，尽量

断电，以免造成人身伤害或对设备造成

损坏。 

5. 对设备进行升级完成后无需断电设备会

自动重启。但升级过程中请确保电源供

电正常，以免引起设备故障。 
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6. 持卡者注意不要将感应卡折弯、折断等，

以免造成卡片损坏。 

7. 非专业人员不得随意拆卸门禁系统的各

个部件，以免损坏设备。 

8. 系统出现故障后应及时通知厂商或与厂

商指定的售后服务部门联系，不得自行

处理，以免造成不必要的损失。 

八、 客户服务和技术支持承诺 

用户自购买产品之日起，由深圳市捷顺

科技实业股份有限公司提供一年的免费保修

和免费技术支持，并实行终身保修，超过免
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费保修期只收取维护成本费。但当用户对本

产品有下列行为时，本承诺将自动终止。 

1. 用户自行改装、拆卸以及其他不能保证

本产品完整性的操作的。 

2. 用户未按照本说明书的内容进行正确的

使用而导致产品全部或部分损坏的。 

安全警告 

本产品是技术性较强之设备，使用时系

统若发生故障，应及时通知我公司售后服务

部门、当地分公司、代理商或技术服务中心

进行处理。切不可自行随意拆卸，以免损坏
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内部结构或操作不当而损害您的权益。 

                            声    明
    此为ITE的A级产品，在生活环境中，该产品可能会造成无线电干扰。
在这种情况下，可能需要用户对其干扰采取切实可行的措施。



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

深圳市捷顺科技实业股份有限公司 

SHENZHEN JIESHUN SCIENCE AND TECHNOLOGY INDUSTRY CO.,LTD. 

总部地址：深圳市福田区梅林街道龙尾路 10号捷顺科技 

邮编：518049 

全国客服热线：400-700-5305 

Http://www.jieshun.cn  

E-mail:jieshun@jieshun.cn  

http://www.jieshun.cn
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