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松下洗衣机服务官方微信平台

NH35-31T
NH45-19T

非常感谢您购买了本公司生产的滚筒排气式干衣机

■ 使用产品前请仔细阅读本使用说明书，以做到正确使用。
   使用前请务必先阅读「安全注意事项」(3~5页)，以做到安全使用。
■ 如有技术变动，恕不另行通知。
■ 请妥善保管本使用说明书。
■ 本机包含可再次利用的材料，废弃时协助正确处理或回收利用，以保护环境。

滚筒排气式干衣机
(家用)

使用说明书

型号

干
衣
机 
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故障排除

⑤其他异常

④衣服烘不干

③无热风吹出

②滚筒不转

①定时器不转

H9901-47955
中国印刷  发行：2016年05月

杭州松下家用电器有限公司

   
符合国家标准：

GB4706.1-2005    GB4706.20-2004
GB/T23118-2008

地  址：杭州经济技术开发区松乔街 6 号
原产地：中国  杭州
Panasonic 洗衣机/干衣机·客户服务热线：
     400-6611-315
         400-8811-315
周一至周日：7:30~21:30
Panasonic 官方网站：wm.panasonic.cn
服务邮箱 (E-mail)：
      CS315@cn.panasonic.com
邮编：310018

技术参数
产 品 型 号

额定输
入功率

强

弱

NH35-31T NH45-19T

额 定 频 率

产 品 净 重

最大烘干容量

整 机 尺 寸

   

220 V ~
50 Hz

21 kg 25 kg
3.5 kg 4.5 kg

630×414×685 mm 630×524×685 mm

1250 W
700 W

额 定 电 压

装箱单
序 号 名 称

滚筒式干衣机

干衣机脚

保修证

使用说明书

排气口套管B

烘物架2

3

4

5

6

1

数 量

1

1

1

1

4

1

是否充分脱水？

前后过滤网是否清理？

衣物量是否过多？

有没有插上电源？

有

没有

有

没有

有

没有

有

没有

有

没有 请插上电源

请加以改善

请设定于热风档

请再检查①②③项

请将前后过滤网清理干净

请再检查①②③项

请将衣物充分脱水

请将衣物量减少

请再检查①②③项

有

没有

插座有没有电？

有没有插上电源？

机盖有没有关？

定时器是否设定于冷风档？

故
障
处
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方
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警告

使用时

发生以下情况时，请立即停止使用。并
拔下电源线插头，与本公司认定服务
店联系，进行检查及维修。
·接通电源，干衣机仍无法起动。
·干衣机运转时有异音发出。
·有焦味发出。

可能会造成冒烟、起火、触电。

使用完毕后，请务必将电源插头从插
座上拔出！

可能因雷击而损伤干衣机。

请勿将干衣机放置在浴室等潮湿的地
方或风吹雨淋处！

可能会引起触电、火灾、故
障、变形等。 禁止在淋

水处使用

禁止

清洁保养时不要将水直接喷射于机体
各部位！
 
可能导致短路、漏电。

禁止淋水

请勿靠近点着的蜡烛、蚊香以及烟草等
火源！

可能会引起火灾或变形。 禁止烟火

请勿放入有煤油、汽油、轻质汽油、稀
释剂、酒精等化学品或洗涤附有此类
化学品的衣物！

可能会引起爆炸或火灾。

安全注意事项 请务必遵守

■忽视或错误理解这些标志，会产生
  下列后果。

警告

注意

可能造成较严重的人身伤害

可能造成人身伤害和物品损害

可能造成较严重的人身伤害

可能造成人身伤害和物品损害

■要求遵守的事项，按下列图示区分
  并说明。

此图案表示为禁止事项

此图案表示为请务必遵
守事项

为了防患于未然，做到不给使用者和他人造成伤害或财产损失，现将安全方面
必须遵守的事项作如下说明：

部品名称

外壳内桶组件

电装部件

电源线及连接线

                         有害物质
  铅        水银        镉       六价铬    多溴联苯  多溴二苯醚
（Pb)      （Hg)      （Cd)     (Cr(VI))    (PBB)      (PBDE)

本表格依据SJ/T11364的规定编制。
○：表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在GB/T 26572 规定的限量要求以下。
×：表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出GB/T 26572 规定的限量要求。
表中标有“×”的所有部件都符合欧盟RoHS指令，因全球技术发展水平限制而无法实现有害
物质的替代。

产品中有害物质的名称及含量

○          ○           ○          ○          ○          ○

○          ○           ○          ○          ○          ○

×          ○           ×          ○          ○          ○
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请勿攀爬到干衣机上，也不要在干衣
机上放置易损物品！

可能会因变形或破损而使
人受伤，运转时的振动，
可能引起放置的物品跌落
破损。

使用时

请勿堵塞排气口。棉屑不允许堆积在滚
筒式干衣机周围。

烘干衣物前，请将诸如打火机、火柴等物
品从兜中取出。

禁止放入干衣机内干燥的衣物
·不得用于烘干含有泡沫橡胶或类似橡
   胶材质的衣物。
·如使用化学药品来清洁衣物，则不得
   使用滚筒式干燥机。
·滚筒式干衣机不得用于干
   燥未经过洗涤的衣物。
·不可干燥脱水不充分、仍
   有水滴下的衣物。

禁止

禁止

禁止

为防止受伤

注意

使
用
须
知

警告 警告

电源·电线

应定期清除电源插头上的灰尘等。

如插头上积有灰尘、水垢，
将导致防湿绝缘功能退化，
并可能因此引起火灾。
●请拔掉电源后，用干布
  擦拭。

请单独使用额定交流 220 V, 电流在

8 A 以上的单相两极带接地电源插座！
        

电源插座务必插入到底！

如插入不完全时，可能导致

触电或发热。

●请不要使用受损的电源线

  或松动的插座。

请避免可能会损坏电源线、电源插头
的动作。(请勿造成损伤；请勿加工；远离热器
具；请勿过度弯曲、扭转、拉伸、重物重压、捆扎。)        
在损伤状态下继续使用，可能导致触电、
短路、火灾。

●电源线或插头的修理请咨
询服务店。 禁止

若与其他电器共用，可能会

因发热而引起火灾。

请勿用湿手触摸电源插头！

可能引起触电。

禁止湿手

必须接地

本机应使用单相两极带接地的电源插
座，并保证其可靠接地！未安装接地
装置，可能会引起箱体等其它金属部
件带有感应静电！        

当发生故障或漏电时有触
电危险。

插座孔变松时或电源线、电源插头有
损坏时，请不要使用！

可能会导致触电、短路、
着火。
●请委托服务店进行维修。 禁止

本机电源线连接方式为 Y 连接，如果电
源线损坏，为避免危险，必须由制造厂指
定的服务店或类似的专业人员来更换！

容易造成不良后果。

拔出电源插头时不要拉拽电线，请手
握插头拔出！

可能会触电或短路而导致
着火。

保养、清洁或移动干衣机时，请务必将
电源插头从插座上拔出！

可能会引起触电或受伤。 必须拔出插头

为防止受伤

请勿擅自对本体进行拆卸、修理以及
改造！

可能导致着火、工作异常
而引起受伤。
●修理请咨询服务店 禁止拆卸

禁止

防止幼童进入滚筒内，请绝对禁止儿
童攀爬或窥视滚筒内。严禁将有生命
的东西放入干衣机内。

小孩掉进滚筒内，有受伤的
危险。

本电器用品并非设计给身体、感觉或心智
功能不足者(包括孩童)、或缺乏经验及知
识者使用，除非有能确保其安全者给予
监督或指导，才能使用本产品。应避免让
孩童戏玩本产品。

可能会引起火灾或导致受伤。 禁止

请勿在干燥运转中途从干衣机内取出
衣物。请勿触摸滚筒等金属部位以及
机门内侧、衣服上的金属钮扣等。

有烫伤的危险。
禁止
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部件名称

前面

后面

附  件

电源线

排气口

后盖板

滚筒

过滤网护盖

机盖

吸气口过滤网罩

功率选择开关

定时器

把手

烘物架             机脚           排气口套管B

安装时的注意事项

干衣机的放置

·本机应放置于水平、坚固的地面上，或放置于干衣机支架上(干衣机支架需另外购买 )。

水平、坚固的地面 倾斜的地面 松软的地面 凹凸的地面

·防止振动和噪音。

排气口套管B的使用

·使用前请把排气口套管B装到排气口上。

·旋转排气口套管B可改变干衣机排气的方向。

干衣机脚的使用

·若干衣机不与支架（另外购买）共同使用，则将附件袋中的干衣机脚取出，拧入干

  衣机底部的组装孔，装配好后使用，同时应保证干衣机放置平稳。

·本公司有专门配套的干衣机支架，有落地式和壁挂式两种，如有需要请另外购买。

  ※ 使用干衣机支架时，请仔细阅读干衣机支架使用说明书。

放置地点、位置

·切勿放在浴室等潮湿的地方或有可能被雨淋湿的地方，以免触电、漏电等事故发生。

·由于本机采用塑料零件及电子元件，故切勿放置于烟火附近，或阳光直接照射的地

  方，否则将引起火灾、变形、故障等。

·不得在妨害滚筒式干衣机机门全开的地方以及带锁的门、滑动开门内安装干衣机。

  这可避免儿童被误锁在滚筒内。

·干衣机因有吸气和排气循环，故后侧排气口和室内通风须良好。

·机体和墙壁间须保持5 cm以上的距离。

·不允许向供燃烧气体或其他材料的器具排烟的烟道中排气。

保证接地

·本机使用单相两极带接地的电源插头，应检查所用电源插座，保证接地。

·未安装接地装置，可能会引起金属部件带有感应静电。
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使用注意事项
1.毛质布料、羊毛衣料请勿用干衣机干燥
·毛绒会被损坏。

·羊毛衣料在烘干时，有时会收缩变形，故应尽量避免。

2.湿衣物请勿放置太久
·脱水后的衣物勿长久放置于滚筒内而不烘干。

 （会造成漏水故障等不良情况。可能产生漏电、起火等危险。）

3.充分脱水
·衣物充分脱水后才放入干衣机中烘干。

 （用手拧干的衣物因有大量水份存在，有漏水的可能且干燥时间会增加，应避免。）

4.干衣机工作时，请注意勿将排气口堵塞。按规定定时清理过滤
  网及吸气口过滤网。
 （参照第11页的说明）
·否则可能引起机体内过热或其它危险。

5.干衣量
·请勿超过额定容量的衣物(烘干后的衣物重量)。

6.特大件衣物烘干时，若有必要请加以人工不定次翻转
·特大件衣物（如大衣等）在滚筒内不易翻转，有时会有烘干不均现象。

·必要时，请加以人工不定次翻转，则可完全烘干。

·人工翻滚时，请注意滚筒内的高温。

7.缎带、花边衣物先装入尼龙网袋内
·缎带花边等衣物，先装入尼龙网袋内，再行烘干。

8.将衣物松散后，进行烘干
·脱水后，衣物请一件件整理松散后，再放入干衣机中烘干。

9.有拉链的衣物
·须将拉链、钮扣等扣上并将衣物从里面翻过来烘干。

 （如此可减少金属和滚筒碰撞声音及滚筒的划伤）

10.请不要中途追加衣物
·在干衣过程中，请不要中途添加衣物，否则会引起部分衣物过干或未干的现象。

11.消除衣物静电
·烘干衣物前，可在洗涤时加入柔软剂，如此可减少衣物静电的产生。

使用方法

  

  

 

热风

冷风

定时器

功率选择开关

强 弱

烘物架的使用方法
■鞋类或小物件干燥时使用

·使用时轴部必须插入过滤网盖的插入孔。

·必须使用“弱”档功率，如用“强”档

  功率会因温度过高而损坏被干燥的物件。

·请勿干燥耐热性较差的塑胶类或皮革类

  物件。

·重2.2 kg以上的物件不宜使用烘物架，

  体积太大者亦不宜使用。

·烘物架须水平放置，干燥物必须放置于

  烘物架的范围内，不可露于架外。

1.插入电源
  ·电源必须单独使用额定电压220 V、50 Hz，额定电流在8 A以上的插座。

2.放入脱水后的衣物
  ·衣物请以每次2-3件方式投入，避免整团投

    入，否则会绞结成一堆，不易翻开而产生内

    部衣物被包住干燥不均匀的现象。

3.选定功率强弱
  ·衣物多或室温低时，使用“强”档功率。

  ·较不耐热的衣物，则请使用“弱”档功率。 

4.干衣时间设定
  ·请参考第10页 干衣时间参考表

5.待干燥过程结束后才取出衣物
  ·热风干燥完毕后有冷风冷却，让滚筒内衣物温度降低。

  ·若干燥过程中要取出衣物时，滚筒内必然高温，请先

    冷却降低衣物温度后再取出。

  ·化纤类衣物经干燥后会因衣物磨擦产生静电，取出衣

    物时会稍有感应，此乃正常现象，请放心使用。

6.拔下电源插头
  ·干衣结束后，请拔下电源插头，拔时请握着电源插头部取下，切勿直接拉电源线，

    以防止损坏电源线。（参照11页的说明）

7.清理过滤网（参照11页的说明）
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保养

 

   

吸气口过滤网

中央凹部 中央凸部

过滤网护盖  过滤网   后过滤网

过滤网

后过滤网

吸气口过滤网罩

1.机体清洁
·滚筒内部或干衣机机体外侧脏污时，以湿毛巾擦拭即可，不可使用挥发性油类（如

  香蕉油等）擦拭。

2.拔出插头
·用后请拔出插头，当拔出电源线插头时，请抓住插头再

  拔出。

·如果电源线破旧，可能会引起触电或火灾，应立即到专

  门维修点更换。

3.过滤网的清理
·每次使用后皆需清理。

①手插入过滤网护盖中心旁的4个孔，往

  前拉即可。

②取出“过滤网护盖-过滤网-后过滤网”。

  过滤网用柔软的刷子或用水清除污物。

  后过滤网取下后，用柔软的刷子刷除网

  上的线屑，也可用吸尘器或用水清除污

  物。用水清洗后，后过滤网有可能皱褶，

  皱褶不影响使用性能。想消除皱褶可用

  电熨斗低温档（如尼龙、丝绸档）轻轻

  烫平。

③依“后过滤网-过滤网-过滤网护盖”的

  顺序先予组合，再装回中心轴，必须注

  意的是过滤网护盖的中央凹部和过滤网

  的中央凸部必须确实嵌合。

4.吸气口过滤网的清理
·吸气口过滤网约每个月需清理一次。

①将吸气口过滤网罩的上下端稍微用

  力握住，向外取出。

②取出吸气口过滤网罩内的吸气口过

  滤网，用吸尘器或水清除污物后，

  擦干后再装回机上。

使
用
方
法

保  

养

使用注意事项

干衣时间参考表

约1 kg

约30分钟

约45分钟 约75分钟 约150分钟

约60分钟 约90分钟 建议用“强” 建议用“强”

衣物重量
约1.5 kg 约2.5 kg 约3.5 kg

约2 kg 约3 kg 约4.5 kg

约60分钟 约120分钟 约150分钟

约55分钟 约110分钟 建议用“强” 建议用“强”

31T

19T

31T

19T

31T

19T

12.使用漂白剂漂白衣物时
  ·洗涤衣物时，如使用了漂白剂，请先冲洗干净，再放入干衣机中烘干。

13.上浆过的衣物请勿用干衣机干燥
  ·上浆过的衣物请避免使用干衣机干燥，以防浆水粘住过滤网发生阻塞，造成排气

    不良。

14.易起皱衣物的防皱方法
  ·请减少干衣量，以达到防皱的效果。

   （干衣量减为一般干衣量的80%以下时效果最好）

  ·干燥结束时，请将衣物尽早取出，可减少衣物皱折。

  ·容易起皱的衣物，干燥后，请用衣架悬挂起来。

干衣时间
（功率：强）

干衣时间
（功率：弱）

本机的额定干燥容量，是以国标规定的试验布为准。实际使用中，因衣物质地和含

水率的不同,干燥时间会有所变化。
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