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电视机
参考指南
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使用本电视机之前，请先仔细阅读此手册 /

安全信息并将之妥善保存以备日后参考。

品注册

了给您提供更多更完善的服务，我们已经开

了“网上产品注册”服务项目，凡购买我

的产品，并上网注册后，您将获更多优惠。

情请点击

ttps://www.sonystyle.com.cn/sonyclub/

roduct_reg/index.html
设置菜单如有变更，恕不另行通知。
注意
• 阅读已提供的安全信息以得知额外安全相关信息。
• 设定指南和本手册中使用的图像和图示仅作为参考，可能与实际产品有所不
同。

识别标签的位置
铭牌标签 （含型号和规格信息）位于电视机背面。

无线局域网功能的主要技术参数及其指标值

蓝牙功能的主要技术参数及其指标值

关于手册
本电视机附带以下手册。请妥善保存这些手册，以备日后参考。

设定指南
• 电视机安装和设定。

参考指南（本手册）/安全信息
• 安全信息、遥控器、故障排除、挂壁安装、规格等。

帮助指南（电子手册）
• 设置、 功能、连接互联网、故障

排除等。

• 想要打开，请按遥控器上的 

（输入选择）然后选择 

[ 帮助 ]。如果 [ 帮助 ] 不存在，请选择 [ 编辑 ] 并添

加 [ 帮助 ]。

• 您可以使用您的智能手机来查阅帮助指南。

重要 – 在使用 Sony 产品之前，请先阅读最终用户软件许可协议。若使用
您的产品，则表示您接受最终用户软件许可协议。您与 Sony 之间的软件许
可协议可在 Sony 网站 (https://www.sony.net/tv-software-licenses/) 
上在线获取，也可在您产品的屏幕上获取。按遥控器上的 （快速设
置），选择 [ 设置 ] t [ 系统 ] t [ 关于 ] t [ 法律信息 ] t [ 声明
和许可 ]。

频率范围
2.4000 GHz-2.4835 GHz/5.15 GHz-5.25 GHz/
5.25 GHz-5.35 GHz/5.725 GHz-5.850 GHz

频率容限 ≤ 20 ppm

占用带宽
2.4 GHz ≤ 22 MHz

5 GHz ≤ 80 MHz

发射功率

2.4 GHz ≤ 20 dBm (EIRP)

5.15 GHz-5.25 GHz ≤ 23 dBm (EIRP)

5.25 GHz-5.35 GHz ≤ 20 dBm (EIRP)

5.725 GHz-5.850 GHz ≤ 33 dBm (EIRP)

杂散发射限值 ≤ -30 dBm

频率范围 2.4000 GHz-2.4835 GHz

频率容限 ≤ 20 ppm

占用带宽 ≤ 2 MHz

发射功率 ≤ 20 dBm (EIRP)

杂散发射限值 ≤ -30 dBm
安全信息

安装 / 设定
根据下列指示安装及使用电视机，以避免发生火灾、触电或损坏和 / 或人身伤
害。

安装
• 应将电视机安装在易于插拔的交流电源插座附近。
• 将电视机放置在平稳水平的表面上，以避免电视机掉落而造成人身伤害或财
物损失。

• 请将电视机安装在无法被拉动、推动或撞翻的地方。
• 安装电视机时，应当保证电视机的台式底座不会突出到电视机柜 （未提供）
外。如果台式底座突出到电视机柜外，可能会因电视机倾倒、掉落而造成人
身伤害。

搬运
• 搬运电视机之前，请断开所有电缆的连接。
• 搬运大型电视机需要两人或以上。
• 当用手搬运电视机时，请如下图所示托住。请勿对液晶面板和屏幕边框施加
压力。

• 抬起或移动电视机时，请牢牢扶住其底部。

• 搬运电视机时，请勿使其受到摇晃或过度振动。
• 搬运电视机以进行维修或移动时，请使用原有的纸箱和包装材料进行包装。

防止倾倒

遥控器和电视机
遥控器形状、按钮的布局、可用性和功能可能因所在区

域 / 国家 / 电视机型号 / 电视机设定而异。

 （麦克风）：使用语音搜索 *1。（例如，通过语音搜

索各种内容。）

////  ：屏幕上的菜单导航及选择。

 （电源）

 电视：显示电视机频道列表或切换为输入。

网络视频：进入视频服务。

 （输入选择）：显示和选择输入源及其他。

（快速设置）：显示快速设置。

 ( 返回 )

 ( 主菜单 )

 屏显：显示信息。

（应用菜单）: 显示应用的内置菜单。

  +/– ( 音量 )

（静音 )*2

 （电源）

 遥控传感器 / 光传感器 / LED*3

 内置麦克风*1*4*5: 使用免提内置麦克风进行语音搜

索。

*1 语音搜索需要连接互联网。
*2 按住 （静音）可使用无障碍快捷方式。
*3 也包含内置麦克风 LED 指示灯。
*4 仅支持中文。
*5 内置麦克风启动时，功耗将会提高，因为内置麦克风随时处于

收音状态。

将电视机安装在墙上

使用选购的挂壁式支架 （SU-WL850 或 
SU-WL450)*（未提供）

至用户：

为保护产品和安全理由，Sony 强烈建议由 Sony 经销商

或授权承包商进行安装。请勿尝试自行安装。

至 Sony 经销商及承包商：

在进行产品安装、定期维修及检验时，确保注意安全问

题。

挂壁式支架安装信息

欲知挂壁式支架安装说明，请参照产品页面上您的电视

机型号的安装信息 （挂壁式支架）。

• 依照符合您的电视机型号的挂壁式支架所提供的说明

书。安装本电视机需要足够的专业技术，特别是用来知

晓如何确定承受电视机重量的墙壁强度。

• Sony 对于误操作、不当安装所造成的损坏或受伤概不

负责。

• 仅可由有资格的服务人员执行挂壁安装。

• 为了安全起见，强烈建议您选购 Sony 推荐的挂壁式支架。

有关具体信息请向索尼中国顾客咨询热线 400 810 9000 

咨询。

• 在安装挂壁式支架时，请使用支架随附的专用固定螺

丝。从挂壁式支架和电视机后盖之间的接触面到专用固

定螺丝末端的长度如插图所示。

由于挂壁式支架的不同，专用固定螺丝的直径与长度会

有所不同。如不使用专用固定螺丝，可能会造成内部损

坏及电视机掉落等。

• 在您准备好安装台式底座之前，务必将未使用的螺丝和

台式底座放在安全的地方。确保螺丝远离儿童。

* 仅针对有限的地区 /国家 /电视机型号。

故障排除
常规的故障排除方法所适用的问题有：黑屏、没有声音、

画面停顿、电视机没有反应或网络丢失，可采取如下步

骤。

1 通过按下遥控器上的电源按钮约五秒来重启电视机。

电视机将会重启。若电视机没有恢复，尝试断开交流

电源线，然后按下电视机上的电源按钮，再松开此按

钮。等待两分钟，再连接交流电源线。

或者按下电视机上的电源按钮约 40 秒，直到电视机

关闭。

2 请参阅下方的帮助菜单。

3 将电视机连接网络来进行软件升级。Sony 建议您保持

电视机软件为最新版本。软件更新将提供新功能和性

能改善。

4 访问 Sony 支持网站（网站信息位于本手册的末尾）。

当电视机接入电源时，即便按了遥控器或电视机的电源

按钮，在一段时间内电视机也有可能无法启动。

它需要一定的时间来进行系统初始化。请等待约 1 分

钟，然后再操作。

遥控器不工作。

• 请更换电池。

亲子锁密码已忘记。

• 输入 PIN 码 9999，然后输入新的 PIN 码。

1 2

4

VS

10 mm – 12 mm

M6 螺丝（未提供）

绳索
（未提供）

1.5 N·m
{15 kgf·cm}

（提供）

螺丝（未提供）

想了解更多资料，请参阅帮助指

南。

按遥控器上的 （输入选择）

然后选择 [帮助 ]。如果 [帮助 ] 

不存在，请选择 [ 编辑 ] 并添加 

[ 帮助 ]。

为保护产品和安全理由，Sony 强烈建议您采用特别设计用

于您电视机的挂壁式支架型号；而且应该由 Sony 经销商

或授权承包商进行墙上安装电视机。

想了解更多故障排除的资料，请参

阅帮助指南。

按遥控器上的 （输入选择）

然后选择 [ 帮助 ]。如果 [ 帮助 ] 

不存在，请选择 [ 编辑 ] 并添加 

[ 帮助 ]。

VS

10 mm – 12 mm

固定螺丝(M6)

挂壁式支架
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规格

系统
面板系统：LCD （液晶屏幕）面板，LED 背光灯 （直下

式 LED 背光源）

电视系统：视您的电视机型号而定

模拟：D/K、I、B/G、M

数字：GB20600-2006/DVB-C*1

彩色制式：PAL/SECAM/NTSC3.58/NTSC4.43

频道覆盖范围：视您的电视机型号而定

模拟：UHF/VHF/ 有线

数字：GB20600-2006/DVB-C*1

声音输出：8 W + 8 W （失真度为 7 % 时）

无线技术

IEEE 802.11a/b/g/n/ac 协议

蓝牙 ® 版本 4.2

输入 / 输出插孔
天线 / 有线

VHF/UHF 用 75 欧姆外接端子

/ 视频 / 音频输入

视频 /音频输入 （迷你插孔）

HDMI 输入 1/2/3/4 （HDCP 2.3 兼容）

视频：

4096 × 2160p (50，60 Hz)*2*3，4096 × 2160p 

(24 Hz)*2，3840 × 2160p (50，60 Hz)*3，3840 × 

2160p (24，25，30 Hz)，1080p (30，50，60，100，

120 Hz)，1080/24p，1080i (50，60 Hz)，720p 

(30，50，60 Hz)，720/24p，576p，480p，PC 格式 *4

3840 × 2160p (100，120 Hz)*3*5

音频：

eARC (Enhanced Audio Return Channel) 模式时

参阅在线帮助指南了解详细信息。

eARC 模式除外

5.1 声道线性 PCM：32/44.1/48/88.2/96/176.4/

192 kHz 16/20/24 比特、Dolby Audio、Dolby 

Atmos、DTS

eARC/ARC (Enhanced Audio Return Channel/Audio 

Return Channel) （仅限 HDMI 输入 3)*6

eARC 模式时

参阅在线帮助指南了解详细信息。

ARC 模式时

双声道线性 PCM：48 kHz 16 比特、Dolby Audio、

Dolby Atmos、DTS

数字音频输出 （光纤）

数字光纤插孔 （双声道线性 PCM：48 kHz 16 比特、

Dolby Audio、DTS）

耳机（立体声迷你插孔）

耳机

1、 2

USB 端口 1 支持高速 USB (USB 2.0)

USB 端口 2 支持超高速 USB (USB 3.1 Gen 1)

LAN

10BASE-T/100BASE-TX 连接器（视网络的操作环境而

定，连接速度可能不同。通信速率及质量不予以保

证。）

产品的推荐使用条件
环境温度：5 ºC - 35 ºC
湿度：20 % - 80 %

大气压力：86 kPa - 106 kPa

电源和其他
电源要求

220 V 交流，50 Hz

可视图像对角线尺寸（约）

XR-75X91J：189.3 cm （75 英寸）

XR-65X91J：163.9 cm （65 英寸）

XR-55X91J：138.8 cm （55 英寸）

显示器分辨率 ( 水平 × 垂直 ) ( 像素 )

3840 × 2160

功耗

XR-75X91J：304 W

XR-65X91J：240 W

XR-55X91J：197 W

待机功耗 *7*8*9

0.50 W 以下

尺寸（约）（宽 ×高× 深）(mm)
含台式底座

XR-75X91J：1675 × 1040 × 410

XR-65X91J：1452 × 905 × 338

XR-55X91J：1233 × 784 × 338

不含台式底座

XR-75X91J：1675 × 962 × 73

XR-65X91J：1452 × 834 × 72

XR-55X91J：1233 × 711 × 72

质量（约）(kg)
含台式底座

XR-75X91J：34.5

XR-65X91J：23.8

XR-55X91J：18.3

不含台式底座

XR-75X91J：33.3

XR-65X91J：22.9

XR-55X91J：17.4

其他
选购附件

挂壁式支架：SU-WL850 / SU-WL450

*1 此功能根据城市不同，可能无法使用，详情请联系索尼中国顾
客咨询热线 400 810 9000。

*2 当输入是 4096 × 2160p 并且 [屏显模式 ]设置为 [正常模
式 ] 时，分辨率显示为 3840 × 2160p。要显示 4096 × 
2160p 分辨率，将 [屏显模式 ]设置为 [全屏模式 1] 或 [ 全
屏模式 2]。

*3 请参阅屏幕菜单来设置 [HDMI 信号格式 ]。
*4 参阅在线帮助指南了解详细信息。
*5 仅限 HDMI 输入 3 & 4。使用超高速 HDMI 线缆连接。
*6 将您的音频系统连接至 HDMI 输入 3，以将电视音频发送至您

的音频系统。
*7 根据 GB 24850 的规定。待机消耗功率是等电视机完成所需的

内部处理达到稳定后的值。
*8 在电视机完成必要的内部程序后，会达到指定的待机功率。
*9 当电视机连接至网络时将增加待机消耗。

注意
• 选购附件的供应视国家 / 区域 /电视机型号 /存货而定。
• 设计和规格如有变更，恕不另行通知。
• 产品的能效性能相关参数详见能效标识。
• 本产品菜单中的[亮度]用于调整电视机背光，[黑色级别]用于
调整 GB 24850、SJ/T 11343 所定义的亮度。

商标信息

• HDMI、HDMI 高清晰度多媒体接口以及 HDMI 标志是 

HDMI Licensing Administrator, Inc. 在美国和其他

国家的商标或注册商标。

• Dolby、杜比、Dolby Vision、Dolby Atmos、Dolby 

Audio、和双 D 符号是杜比实验室特许公司的商标。本

产品经过杜比实验室的许可而制造。未公布的机密作

品。版权所有 © 1992-2020 杜比实验室。保留所有权

利。

• Gracenote、Gracenote 标志和标识及“Powered by 

Gracenote”标志是 Gracenote, Inc. 在美国和 / 或其

他国家的注册商标或商标。

• 有关 DTS 专利，请访问 http://patents.dts.com。由 

DTS, Inc. 授权制造。DTS、Digital Surround 以及 

DTS 标志是 DTS, Inc. 在美国和其他国家的注册商标

或商标。 © 2020 DTS, Inc. 保留所有权利。

• TUXERA 是 Tuxera Inc. 在美国和其他国家的注册商

标。

• 所有其他商标归其各自的所有者所有。

产品标准号： Q31/0115000076C234

产品标准号若有变更，请以产品外包装标注为准。

关注索尼享专业便捷的服务
https://service.sony.com.cn

索尼服务与支持网站 索尼中国官方微信公众号
© 2021 Sony Corporation Printed in China
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