
第 1章

概述与环境准备

20世纪 70年代关系模型理论的提出，距今已经 40多年了。在此期间，关系型数据库从无

到有、从小到大、从弱到强地发展起来。时至今日，市面上已经有 Oracle公司的 Oracle产品、

微软的 SQL Server、IBM的 DB2等多种关系型数据库产品，此外还有开源的MySQL、与大数

据相关的 HBase、常用于缓存数据的 Redis、NoSQL数据库MongoDB等。目前数据库领域已

经是百家争鸣的格局了。尤其是近十年随着大数据的兴起和非规范化数据(如视频、图片等)的
急剧增加，新兴数据库不断出现。这其中，国产数据库(例如武汉达梦、人大金仓、湖南上容
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以及山东浪潮的 K-DB等)也开始逐步进入相对成熟阶段，整个数据库市场更是新产品不断涌现，

各种新特性争相亮相。然而拨云见日之后，Oracle数据库依然是关系型数据库产品中最强大与

突出的。

关于 Oracle数据库的悠久历史，笔者在这里不再赘述。只想讨论一下与另外众多数据库相

比，它的优势和特色：

● 功能和性能足够强大

● 开放性与可研究性

以上两个特点，应该是 Oracle数据库最与众不同的地方了。首先，功能强大，性能优异，

无论与其他任何关系型数据库产品相比，Oracle数据库都在功能与性能上高出一筹。其次，

Oracle数据库足够开放，当然不是指开源数据库可以让用户自己修改源代码的这种开放性，而

指在网络上，已有足够多的技术社区和相关论坛，以及众多的博客来提供相关的各种资料，从

而使得任何人都可以极便捷地得到 Oracle的相关信息与技术细节，并进行研究。再者，国内不

少城市，例如北京、杭州、上海等地，已经有相当多的线下技术分享与沙龙活动。技术爱好者

们完全可以就近参加这些活动，互相学习共同提高。

Oracle数据库发展到现在，已然经历了多个版本变化。目前市面上，在企事业单位的实际

应用中，以 Oracle 11g 为主流版本，尤以 11.2.0.4为甚。但在笔者最近接触到的项目中，采用

12.1版本的应用也日渐增多。但也有不少系统仍旧采用 10g 版本。因为 2013年底，Oracle公
司就已经宣布不再对 10g 版本的数据库提供官方技术支持。因此对于仍旧采用老版本数据库的

企业来说，还是有一定风险的。本书以 11.2.0.4为主要环境，来演示众多实际生产系统中的经

典实验案例，并在最后使用 12.1.0.2版本来研究 12c 中的一些重要新特性。

1.1 数据库、数据仓库与大数据

众所周知，现在是大数据时代。这个自诞生到现在刚好 10年的概念，至今已然席卷全球，

成为各行各业讨论的热门话题，对当今人类社会的诸多方面都产生了重要影响。就在几年前，

笔者的一个师姐(一位哲学博士后)，有段时间还曾跟笔者聊到大数据等话题。大数据的影响之

深，波及行业之广，由此可知。

那么，可曾有人想过，大数据究竟是怎样流行起来的呢？它的前世今生又是如何？笔者并

非大数据方面的专家，但恰好有幸亲历了从数据库到数据仓库，再到大数据的行业技术发展过

程，故在此略加阐述。

我们知道，数据库用来存储大量数据，并处理高并发的用户访问，同时保证数据的完整性

和可恢复性。数据库是企业的数据量达到一定程度后，所需的一种管理数据的技术。但再进一

步呢？

一家公司可能有多个业务系统，有用于管理人力资源的，有用于支持销售的，有用于控制

工厂生产的，等等。一般情况下，这些系统都有自己私有的数据库。这些数据库之间，虽然会
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有数据交互和访问，但往往是零星的。那么，请设想以下需求：当公司发展到一定程度，公司

总经理忽然想到，能否将这些类似于信息孤岛的诸多业务系统打通，使得可以在整个公司的层

面上来查看数据？例如，要是想知道过去数年间公司销售业绩的增长曲线图，并分析它与公司

产品策略、生产排产计划等之间有何种关系，那该如何处理？

这便是产生数据仓库的社会需求。数据仓库的概念在1990年由 Inmon W.H在他的著作

Building the Data Warehouse 中提出。其完整概念如下：

数据仓库(Data Warehouse)是一个面向主题的(Subject Oriented)、集成的(Integrated)、相对

稳定的(Non-Volatile)、反映历史变化(Time Variant)的数据集合，用于支持管理决策(Decision
Making Support)。

数据仓库的出现，使得公司高层有了能够从全局把握公司全部数据的工具，从而可以在更

高层次上洞察影响公司业务发展的诸多因素之间的关系，并因此做出能够影响公司战略发展的

重要决策。于是自 20世纪末至 21世纪的前 10年，算得上是数据仓库发展的黄金时期了。笔

者也曾经在刚刚毕业的时候，参与了天津电力数据中心的建设项目。

当时的数据仓库技术，依然是基于传统的关系型数据库构建而成。底层的数据存储仍是诸

如 Oracle的数据库。但是为了处理比原有数据库中更大量的数据(数据库中的数据量，我们称

为大量；数据仓库中的数据量，我们称为海量)，分区技术、并行技术等逐渐涌现，大型甚至

超大型数据库以及数据中心也应运而生。那时，不少公司和政府机构都在忙于建立大型数据中

心，并对其管理的海量数据进行分析和挖掘，期望能从中获得有价值的信息。

但由于当时条件所限，很多企业的历史数据积累不够，数据质量也堪忧，数据挖掘与分析

的相关算法尚不完善，种种不利因素，使得当时虽然有不少企业投身于数据仓库研究与搭建，

但最终能得到充分利用的，其实不多。

再往后，大数据出现了。

从数据中挖掘有价值的信息，这一由数据仓库提出的理念，被大数据完整继承下来，并进

一步发扬光大。大数据采用了全新的架构和搭建技术，一开始就是为处理海量数据而生。它不

但能处理传统的规范化数据，就连非规范化数据也照单全收。这顺应了近年来电商和社交类网

站的兴起这一趋势，因此大数据就这样在极短时间内流行起来。而作为大数据前身的数据仓库，

便就这样被大数据无情取代。

虽然现在还有一些公司在采用数据仓库技术，但是现在，确实已经是大数据的天下了。

1.2 数据库技术在大数据中的地位与价值

那么问题来了，大数据如此流行，那数据库在这样的时代，其地位又将如何？

其实很简单，大数据时代，数据库技术依然是核心技术之一。无论多大的数据量，只要涉

及存储及访问处理，其原理和实现方式都是极接近的。并且 Oracle公司本身，也在拥抱大数据
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技术，他们已经提供了 Oracle数据库和大数据/Hadoop的应用接口。可以在 Oracle中存储数据，

然后在 Hadoop中进行分析处理。

因此，即使是在大数据称雄天下的时代，数据库技术依然是不可或缺的。

1.3 相关技术

数据库是基于操作系统和存储之上的应用软件。因此，在实际使用和管理 Oracle数据库系

统时，也往往会涉及部分操作系统和存储的相关技术。当然，若是从整个应用系统的角度看，

与数据库相关的技术就更多，如网络、中间件等。

本书旨在为数据库技术初学者或零基础人员提供入门级别的技术指导与动手实验，因此不

涉及网络和中间件这样的技术。但是数据库基本的安装配置与管理，会涉及部分操作系统的相

关知识，因此如果读者有一定的 Linux基础，则学习效果更好。毕竟，本书的实验都是基于

Red Hat 6.4搭建的环境来完成的。

当然，在本书后续内容中涉及 Linux的地方，笔者也会详细介绍相关的知识。

1.4 本书内容与架构说明

本书的内容以 Oracle数据库中典型的实验为主，涵盖 SQL、数据库配置管理、备份恢复、

性能优化等数据库知识领域。每部分都有具体的实验内容及相关知识说明。读者可以根据这些

实验一步步进入 Oracle数据库的知识殿堂。

因此建议读者能够按照本书的章节内容，认真完成书中的每个实验。这些实验是笔者和诸

多同行在多年工作经验中的实战总结，具有较高的实际应用价值。另外，在阐述如何去完成这

些实验的同时，也会解释它们能够解决实际中的何种问题，适用于什么样的业务场景，以及相

关的知识点等等。

1.5 实验环境准备

至此，Oracle的相关知识已经介绍完毕，可以开始准备后续实验的环境了。可扫描本书封

底的二维码，访问本书的支持网站，通过相关内容或链接，获得学习本书所需的安装介质说明

和相关技术资料：

● Oracle 11gR2安装介质说明

● Oracle 11gR2官方文档

● Oracle 11gR2安装手册

● Red Hat 6.4 64位安装介质说明



第 1章 概述与环境准备 5

请下载或按照说明获取上述所有资源，这些内容在本书的后续实验中都将用到。在下章的

实验之前，我们首先需要按照文档“Oracle 11gR2安装手册”依次完成虚拟机创建、Red Hat 6.4
操作系统安装与配置，以及数据库软件安装和监听创建工作。该安装文档的内容足够详细，请

按步骤认真操作即可。


