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版本 1.0，修订 H0413
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关于本手册

本手册可帮助您快速了解 Cintiq Companion （下称 “Cintiq”）相关信息。 信息适用于 Windows 8 操作系统。

• 点击目录或索索引直接前往相关主题。

• 使用导航控件浏览本手册。

• 可用 .pdf 阅读器放大工具在显示器屏幕上放大显示本手册。 请参考阅读器应用程序帮助获取附加工具信息，以便帮

助您使用和打印本手册

• 键盘按钮、对话框和 Wacom 控制面板选项的名称用小体写字母表示。

• 请务必查看 Wacom 桌面中心 [ 用户手册 ] 部分的 [ 重要产品信息 ] 文档。 本手册包含产品安全注意事项、规格和许

可协议。

• 本手册不包含您的操作系统或应用软件信息。

Wacom 的理念是持之以恒地不断提高其所有产品的质量。 因此，会不时进行公益的更改和改进。 所以，本手册中可能

未涵盖某些更改、修改和改进信息。

前往目录。 前往首页。

前往索引。 向后翻页或向前翻页。

返回上一视图。

目录

索引
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关于 Cintiq Companion
Cintiq Companion 是一台高性能的移动电脑，支持笔输入和触控输入。 Cintiq 将满足您的工作偏好。 您可将其横向或纵

向平放于桌面使用，或放在您的膝部使用。 在横向模式下，您也可以利用提供的支架将其放置于三种倾斜位置。 在绘图

或素描的过程中，您可以获得高达 2048 级压力感应和一个平稳舒适的绘图表面。

您可以将 Cintiq 视为一个全移动式电池供电设备加以使用。 Cintiq 连接电源时也可使用。

Cintiq Companion 采用 Windows 8 操作系统。

功能
Cintiq Companion 功能如下：

• 专业级别的笔输入

• 多点触控输入

• 两个后置扬声器

• 两个麦克风插孔

• 音量控制按钮

• 自动旋转切换开关

• 网络会议适用的前摄像头

• 拍照和摄像适用的后摄像头。

• 可拆卸式支架，提供横向模式下适用的倾斜位置

• 两个 USB 接口，适合连接周边设备

• 视频输出 Mini DP 接口

• MicroSD 内存扩展卡槽

• 8GB 内存

• 内置全球定位系统 （GPS）

• 蓝牙连接

• Wifi 网络功能

有关这些功能所处位置，请查阅 Cintiq 的正面视图以及背面视图和侧面视图。
目录 索引
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部件和配件
Cintiq Companion 和随附配件如下图所示。

打开包装

• 拆除 Cintiq 的包装，将其水平稳定放置于您的桌面或其他工作区域。 请确保表面平整、清洁和干燥。 清点所有零

件，并确保装箱内含物的完整性。

• 移除 Cintiq 背面的包装材料和电源线。 保存包装材料和包装箱，以便日后运送或存储 Cintiq。

注意事项： 如 Cintiq 需要面朝下放置，请在显示器前端下方放置一块柔软、干净的抹布或垫子，确保其不会因与其他表

面接触而受损。

笔和个性环

快速入门指南

三包保修卡

笔盒、更换用笔尖和笔尖更换器

抹布

Cintiq 支架

Cintiq Companion

软质包

AC 电源适配器

电源线
目录 索引
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正面视图

Cintiq 的功能说明如下： 您可根据右手操作或左手操作设置 Cintiq 的方向，将其横向或纵向放置。

ExpressKey （4）

环形键

视窗按钮

前摄像头

光传感器
目录 索引
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背面视图和侧面视图

电源按钮

USB 接口

支架槽

电池状态指示器

麦克风

耳机插孔

电源线插孔

Mini DP 接口

紧握板

USB 接口

后摄像头

麦克风

MicroSD 卡槽

自动旋转开关

音量控制按钮

扬声器 通风孔 扬声器
目录 索引
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调节支架
在横向模式下， Cintiq 的支架可以处于三种不同的倾斜位置。 您可按照下列方式调节显示屏倾斜度： 请参考下文背面视

图和侧面视图。

1. 将 Cintiq 放置于平整且稳定的表面上，（通过左右侧的 ExpressKey）自行设定方向。

2. 将支架铝制表面向下放置，其余三个拉环面朝上。

3. 确定要使用的倾斜位置。

4. 将 Cintiq 拿到跟前，查看其背面。

5. 将支架上底部边缘的拉环放入 Cintiq 底部边缘的槽内。

6. 保持较低的拉环位于槽内，将 Cintiq 朝支架方向倾斜，把拉环插入另一个槽内，以便使用想要的倾斜位置。 确保两

个拉环安全插入槽内。

3

2

1

目录 索引
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操作系统
Cintiq Companion 采用 Windows 8 操作系统，支持标准桌面屏幕和新版 Windows 8 开始屏幕。

有关 Windows 8 的帮助和信息内容，请浏览 Microsoft 支持网站：
 http://support.microsoft.com/find-solutions/windows/windows-8.

入门

设置工作区域

电池状态和操作
Cintiq 上的电池状态指示器显示如下电池状况：

当您从屏幕右侧滑入时，标准桌面中的电池状态显示于屏幕右下角状态栏，Windows 8 开始屏幕中的电池状态显示于左

下角状态栏。 电池电量过低时，您将收到电量过低的通知，并且指示器指示灯会变成红色。 电池完全耗尽后 Cintiq 会自

动关机。

如果电池的工作温度太高或太低，您也会收到相关通知。 如果电池过热，而且您的 Cintiq 连接有外部电源，请拔去

Cintiq 的插头。 如您遇到无法解决的电池工作问题，请联系 Wacom 支持网站。

为保护并延长您的电池使用寿命：

• 请在室温下使用并存储您的 Cintiq。

• 请勿耗尽电池电量。 Wacom 建议，在工作期间内可连接电源使用 Cintiq。

• 如您拔去 Cintiq，并将 Cintiq 作为移动设备加以使用时，请查看电池状态指示器是否显示绿色（表示电池充满电）。

• 请勿忽视电量低通知。

• 如您长时间不使用 Cintiq，请在最后一次使用之前对 Cintiq 充电。

定期重启 Cintiq，并检查电池状态图标。 如果电量低，请再次充电。

重要提示： 请勿拆卸、移除、修理、更换或修改您的 Cintiq 电池。 如您遇到电池问题，请联系您所在区域的

Wacom 支持网站。

• 审阅 [ 重要产品信息 ] 文档，查看其是否提供产品规格、保修期和相关信息。 请查阅 Wacom 桌面中心 [ 用户手册 ]
部分获取本文档信息。

或查阅产品规格。

状态 电池状态指示器

关闭 关闭

充电中 有 AC 电源： 琥珀色

无 AC 电源： 未充电。 电池充电正常时，指示器显示绿

色。

完成充电 有 AC 电源： 绿色

无 AC 电源： 绿色

电量低 有 AC 电源： 红色

无 AC 电源： 红色 （电量低于 10%）

休眠 关闭
目录 索引
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 入门

您的 Cintiq 预安装有 Cintiq 驱动软件。 如您开始使用 Cintiq，请完成下列步骤。

1. 第一次使用您的 Cintiq 时，请用电源线和 AC 电源适配器将 Cintiq 连接至电源。 请查阅背面视图和侧面视图获取

Cintiq 功能位置。

2. 按下电源按钮，停留 2-3 秒，开启您的 Cintiq。 Windows 8 将启动。

3. 请确保您已连入 wifi 和互联网。

4. 按照屏幕显示的步骤设置 Windows 8。

5. 完成 Windows 8 配置后，启动 Wacom 桌面中心。

• 如果是标准桌面，请点击左下角任务栏的 Wacom 桌面中心图标。

• 在 Windows 8 开始屏幕上，请点击 Wacom 桌面中心字样。

6. Wacom 建议您点击 Wacom 桌面中心的第一项 ——Wacom 软件更新，下载最新版本的 Cintiq 驱动软件。

您可通过标准桌面任务栏或 Windows 8 开始屏幕上的 Wacom 控制面板字样访问 Wacom 控制面板，

当您从屏幕右侧刷滑入时，标准桌面中的 Wifi 网络状态显示于屏幕右下角状态栏， Windows 8 开始屏幕中的 Wifi 网络

状态显示于左下角状态栏。

电源线

AC 电源适配器
目录 索引
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设置工作区域

为舒缓疲劳，请设置工作区域，创造舒适的环境。 请将 Cintiq、笔和键盘放置于便于拿放的位置。 您的 Cintiq 和其他显

示屏应该放在可舒适观看的放置，以减少眼疲劳。

您可以按照自己认为最合适的选择横向或纵向使用 Cintiq。 将 Cintiq 从一处移动至另一处时，在您改变了它的位置后，

屏幕显示器将会切换至正确的方向，并停留数秒。

如需将您的 Cintiq 锁定于最佳方向，请使用 Cintiq 一侧的自动旋转切换开关，防止平板电脑方向改变时 Cintiq 也随之

变向。 请查阅背面视图和侧面视图获取自动旋转开关位置。

重要提示：

请勿堵塞 CIntiq 背面的通风孔。 请勿将 Cintiq 放置于柔软表面，如垫子或毛毯等。

请在固定平整的表面或你的膝部使用 Cintiq。

支架只可在设定倾斜位置时使用。 移除支架，在平面位置使用 Cintiq。

Cintiq 过热时会关机。 您需要等它冷却后另行重启。 

Cintiq 和笔不可分离，除非您的笔需要配置个性化彩环。 否则，分离该产品将会导致您的保修无效。

请勿将水溅到 Cintiq 或笔上。 请勿打湿显示屏、环形键、 ExpressKey 或笔按钮和笔尖，因为这些部件均为对

液体极为敏感的电子部件。
目录 索引
12



目录 索引 13
Wacom 桌面中心
Wacom 桌面中心是一个实用程序，您可通过该程序改变您的 Cintiq 的笔输入和触控输入的设置，了解 Cintqie 使用详

情，并连入相关网站。 您可通过标准桌面或开始屏幕随时访问桌面中心，也可以将该图标放入任务栏。 选择屏幕左侧的

活动，查看每个活动的选项，如下所示。

简短教程有助于您认识和了解 Cintiq 在第一次启动时即可使用。 您可于当时浏览教程，或随后在 Wacom 桌面中心帮助

和支持部分查看该教程。

您所选择的用手习惯可确定 ExpressKey 的默认设置。 通过 Wacom 桌面中心，您可根据左手操作或右手操作配置您的

Cintiq。 ExpressKey 将自动发生变化，与您的新设置保持一致。 您也可以在 Wacom 控制面板选项对话框 （见自定义

您的 Cintiq）设定用手习惯。

您可通过标准桌面上的任务栏，或 Windows 8 开始屏幕上的 Wacom 控制面板字样访问 Wacom 控制面板。 

Wacom 桌面中心提供下列选项：

• [Wacom 软件更新 ]。 点击 [ 软件更新 ]，查看 Cintiq 驱动软件更新版本。

• 设备。

• [ 用手习惯 ]。 您的 Cintiq 方向选择取决于你是习惯用右手还是左手。

• [ 笔、触控和按钮 ]。 

• [ 触控开 / 关 ]。 选择单选按钮，开启或关闭 Cintiq 触控。

• [ 笔、触控和按钮设置 ]。 该选项通过访问 Wacom 控制面板设置可实现下列功能：

• 笔。 请查阅自定义笔。 有关笔使用总体说明，请查阅笔功能和使用笔。

• 触控。 请查阅设置多点触控选项和自定义多点触控。 有关多点触控使用总体说明，请查阅多点触控体验。

• ExpressKey 和环形键。 使用 ExpressKey、环形键和 Windows 按钮。

• [ 笔和屏幕光标校正 ] 请查阅校正 Cintiq。

• [ 帮助和支持 ]。

• [ 注册 ] 点击注册链接访问 Wacom 产品注册网站。

• [ 用户手册 ]。 通过该选项，您可访问本手册和提供产品规格、保修期与相关信息的 [ 重要产品信息 ] 文档。

• [ 教程 ]。 通过该选项，您可查看教学视频，帮助您开始使用 Cintiq 和了解更多有关 Cintiq 的使用情况。 您需要

连接 wifi 访问这些视频。

• [ 支持 ]。 通过该选项，您可访问帮助您使用 Cintiq 的 Wacom 支持网站，以及帮助您了解或解答您的问题的其

他网站。

• [ 社交媒体和论坛 ]。 通过该选项，您可进入更多网站，帮助您了解更多使用 Cintiq 的信息。
目录 索引
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笔功能

重要提示：

• 仅能使用与您的产品配套的笔，或 Cintiq 指定的 Wacom 配件笔。 其他笔功能可能无法正常工作，或可能损害

屏幕。

• 请勿在您的 Cintiq 上使用毛毡笔尖，因为这会刮花屏幕。

• 不使用笔时，请将笔放入笔盒，或将其平放于您的桌上。 为保持笔的灵敏度，请勿将笔存放于会让笔尖或橡皮

擦着力的容器内。 不当存储可能损坏笔尖的压力传感器。

笔尖（可替换笔尖）： 笔当笔尖位于 Cintiq 屏幕感应区时立即激活。 此时您可

定位屏幕光标，无需用笔尖触碰屏幕。

笔尖受压时，笔模拟鼠标主按钮点击。 笔尖点击压力可在 Wacom 控制面板中

调节。

侧面开关： 笔配备有定制侧面开关。 在该开关具有两种功能，可通过将开关拨

动到任一方向选择。 您可在笔尖位于屏幕感应区 （5 mm （约合 0.2 英寸））

时使用侧面开关。笔尖无需接触显示屏表面便可使用该开关。

默认情况下，上开关设为双击，下开关设为右击。 使用 Wacom 控制面板可自

定义或禁用开关功能。

橡皮擦： 橡皮擦的压力功能与感应区功能和笔尖的相同。 在多数应用中，

橡皮擦功能为自动式。
目录 索引
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使用笔
笔的使用由四大基本技巧： 指向、点击、双击和拖动。

握笔

多点触控体验

点击

拖动

使用压感

倾斜绘画

握笔

握笔就像握普通钢笔或铅笔一样。 调整握法，使侧面开关位于便于使用拇指或食指进行切换的位置。 注意用笔绘画或定

位时，请勿意外按下开关。

使用笔时，将其放在易拿取的范围内。 不使用笔时，请将笔放入笔盒，或平放于您的桌子上。

重要提示： 为保持输入工具的灵敏度，请勿将其存放于笔尖或橡皮擦着力的容器内。 不当存储可能损坏笔尖的压力传感

器。

如果您在多用户环境下使用，或想个性化您的
笔，拧下顶锥，将彩色环更换成其他颜色 （所
包括的颜色）。

您可随时自定义笔设置。
目录 索引
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定位

如需定位屏幕光标，请将笔靠近屏幕悬空。 用笔尖点击屏幕。

注意事项： 校正 Cintiq 以确保屏幕光标与笔尖正确对齐。

将笔放在显示屏上时，如果屏幕光标没有跳转到笔尖附近的位置，则 Cintiq 软件驱动软件可能尚未安装或加载。 请根据

需要安装驱动软件程序软件。

点击

用笔尖轻敲屏幕一次，或用足够的压力使笔接触显示屏便可产生一次点击。

如需双击，按下上部侧面开关 （当设为 [ 双击 ] 时），或用笔尖相同位置快速轻敲显示屏两次。

擦除

在支持应用程序中，笔橡皮擦的作用类似于铅笔擦。 在文字应用程序中，使用橡皮擦选择文字，然后抬起橡皮擦离开

Cintiq 屏幕以删除文字。

访问 Wacom 网站，以了解支持橡皮擦功能的相关应用程序。 请参阅产品信息。 如果应用程序不支持橡皮擦，您仍可使

用橡皮擦进行定位、绘画或注释。

拖动

选择一个对象，然后沿着显示屏滑动笔尖以移动该对象。

侧面开关

笔配备有可定制的侧面开关。 该开关具有两种功能，可通过将开关拨动到任一方向选择。 请参阅笔功能获取更多详情。

使用压感

在支持该功能的应用程序中，笔可以对手的运动的细微差别和偏转作出反应，您可以创建看起来比较自然的笔刷线条。

使用压感进行绘画、喷墨或书写，从笔尖向下施加大小不同的压力，同时将笔沿着屏幕表面移动。 使用按压以生成粗线

或重彩。 轻轻按压以生成细线或较柔和的色彩。 某些应用程序需要您先从应用工具画板中选择一种压感工具。 如需调节

笔尖感应，请参阅调节笔尖感应和双击。

请访问 Wacom 网站，以了解支持压感功能的相关应用程序。 请参阅产品信息。

倾斜绘画

当您将笔从垂直倾斜至任意倾斜位置时， Cintiq 会进行识别。 倾斜可用于在支持应用那程序中控制线条的形状和宽度。

请访问 Wacom 网站了解支持倾斜功能的相关应用程序。 请参阅产品信息。
目录 索引
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Windows 中的笔和数字墨水功能
Windows 8 为笔输入提供了广泛的支持。 使用 Cintiq 和 Wacom 笔以获得快速直观的结果。

• 笔记。 粗记并快速捕捉 Windows 记事本中的草图。 使用记事本搜索引擎定位手写内容。

• 手写识别。 在电脑可键入内容处快速输入手写信息。 您可随时将手写内容转换为键入文本。

• Microsoft Office 中的数字墨水。 使用相应应用程序中 [ 审阅 ] 选项卡上找到的增强型标记和着墨工具。

如需启动 Windows 8 中 Windows 记事本：

1. 选择开始屏幕 Charms 栏中的 [ 搜索 ]。

2. 在屏幕右侧的 [ 搜索 ] 框中输入 “Windows 记事本 ”。

3. 当 Windows 记事本对话框显示在屏幕左侧时，选择该对话框。
目录 索引
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使用 ExpressKey、环形键和 Windows 按钮
您可使用 ExpressKey 和环形键实现常用功能或按键，或修改笔或其他输入工具的属性。

环形键的四个方位 （左、右、上和下）均可设置为 ExpressKey。 例如，您可以：

• 为常用键盘快捷键、文件或应用程序设置按键。

• 如果您不能或不想使用笔上的侧面开关，可将按键设为右击或双击。

• 选择任意其他可自定义的功能，详情请参阅自定义 ExpressKey 和环形键。 

ExpressKey 和环形键的默认设置如下所示。 图示为右手配置。 左手配置中， ExpressKey 设置为左右置换 （或翻转）。

Windows 按钮在 Windows 8 标准桌面和开始屏幕之间切换。

重要提示： 某些应用程序会覆盖和控制 ExpressKey 或环形键功能。 更多详情，请参阅使用数位板控件集成应

用程序。
目录 索引
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多点触控体验
Cintiq Companion 配有互动式多点触控功能，您只需用指尖轻触液晶数位屏屏幕表面，即可与 Cintiq 进行互动。

触控液晶数位屏，就像触控其他 Windows 或安卓设备的显示屏一样。

有关 Windows 手势，请参考 www.wacom.com/en/support/manuals 网站的 《Wacom 手势指南》。

• 使用触控功能时，一般情况下您可以把手指分开，以舒适度为准。 但是，如果您的手指靠的太近，液晶数位屏会认

为这是单指输入，或混淆启动或执行某个动作和手势的手指。 手指必须停留在屏幕表面的感应区。

• 体验触控功能，确定最适合您的触控方式。 做手势过程中，谨防意外触控显示屏幕。 例如，如果在放大或滚屏过程

中您的小指接触到显示屏幕，您有可能会触发并不需要的右击。

注意事项：您可以在使用笔的同时触控启动支持应用程序。 当笔尖进入液晶数位屏的感应区域时，笔会比触控优先发挥

作用。 将笔和您的手移离显示屏幕表面以启用触控。

导航多点触控

自定义多点触控

测试多点触控

导航多点触控

通过 Wacom 控制面板指定的 ExpressKey，或通过选择 [ 触控选项 ] 选项卡上的 [ 启用触控输入 ]，可以启用或禁用触

控。 您可以利用 ExpressKey 和环形键自定义触控功能。

自定义多点触控

您可以使用 Wacom 控制面板自定义您的产品，选择您喜欢的使用多点触控的方式。 选择 [ 工具 ] 列表中的 [ 触控 ] 图
标。 然后选择合适的选项卡自定义和更改使用可用选项的设置。 另请参阅导航多点触控。

控制面板概述

设置多点触控选项

应用程序特定设置

使用多台显示器
目录 索引
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设置多点触控选项

您可以通过选择 [ 触控选项 ] 选项卡上的 [ 启用触控输入 ] 对话框启用触控。

在下文的两外两个选项卡中，将屏幕光标定位于触控选项，查看该功能的静态图像。 

如果您不想选择特定选项进行查看， Wacom 控制面板会按照从上至下的顺序显示每个选项。

另请参阅导航多点触控。

 

点击对话框启用触控

选择某个选项以使用 Windows 标准手势或 Wacom
手势。 默认使用 Windows 手势。

这是一个总体选项，适用于您的所有应用程序。

提示： 选择 [ 使用 Wacom 手势 ]，使各应用程序之
间的触控体验保持一致。

如您选择 [ 触控选项 ] 选项卡中的 [ 使用 Wacom 手势 ]，
[ 我的手势 ] 选项卡可见。

根据您对下拉菜单中的选择修整多点触控手势，该手
势在选定后可用。
目录 索引
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测试多点触控

如您遇到多点触控方面的问题：

1. 确保 Cintiq 接通电源。

2. 检查指定触控功能，或将这些功能重置到其默认状态。

3. 用手指触控显示屏幕表面的不同位置，试着移动屏幕光标。 触控选择某一选项。

4. 启用 Wacom 控制面板，并点击 [ 关于 ] 按钮。 如果现实对话框，点击 [ 诊断 ]…… [ 诊断 ] 对话框显示有关液晶数位

屏和工具的动态信息，以及触感产品模型的适用信息。

完成后，点击 [ 关闭 ] 按钮退出对话框。

使用多台显示器
使用 Cintiq 和其他显示器时，屏幕光标移动取决于您的系统配置。 使用 Windows 8 控制面板设置您的显示首选项。

如果第二台显示器以镜像模式连接，则 Cintiq 和其他显示器将会显示相同的图像和屏幕光标移动。

显示器上有两个导航选项：

• 设置 [ 模式切换 ] 的笔侧面开关或 ExpressKey。 然后您可以快速在 Cintiq 笔模式和其他显示器的鼠标模式之间进行

切换。

• 您也可以连接影拓系列专业数位板，并利用该数位板使用笔模式中的其他显示器。 Cintiq 和数位板中的笔均可正常

工作。
目录 索引
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自定义您的 Cintiq
您可以通过 Wacom 控制面板自定义 Cintiq，并调节输入工具设置。 您可以通过标准桌面任务栏，或 Windows 8 开始

屏幕上的 Wacom 控制面板字样访问 Wacom 控制面板。

高级用户可通过创建应用程序特定设置了解进一步优化 Cintiq 的方式。

自定义您的 Cintiq

控制面板概述

校正 Cintiq

自定义笔

自定义 ExpressKey 和环形键

按钮功能

使用并自定义径向菜单

应用程序特定设置

应用程序特定设置

使用多个工具

重命名数位板列表中的数位板

视图设置和快速视图
选择 Wacom 控制面板 [ExpressKey] 选项卡上的 [ 显示快速视图 ] 复选框，显示 [ 快速视图 ]，以查看任意
ExpressKey 和环形键位置的设置。

您可以指定某个 ExpressKey 或环形键位置的 [ 设置 ] 功能。 当您点击该按键或位置时，[ 快速视图 ] 将会显示。 
然后您可以点击图中的任何内容以改变设置。 释放 ExpressKey 之后， [ 快速视图 ] 显示屏会关闭 1 秒左右。

取消选定复选框，关闭此项功能。
目录 索引
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控制面板概述
使用 Wacom 控制面板自定义您的 Cintiq 和笔。 启用 Wacom 控制面板时，[ 工具 ] 列表中会显示笔或其他输入工具的图

标。 显示适用的选项卡。

如需启用 Wacom 控制面板：

点击桌面屏幕下方的 [Wacom 控制面板 ] 图标，或开始屏幕上的 [Wacom 数位板属性 ] 字样，启用 Wacom 控制面板。 
请参阅控制面板概述。

支持用户特定首选项设置。 登录后，每个用户都可以在 Wacom 控制面板中自定义各自的个人设置。 切换到其他用户将

自动加载对应用户的设置。

选择 ［工具］进
行选项卡显示自
定义设置

诊断产品的显示信息
对话框和选项。

重置所选选项卡至默
认设置。

表示液晶数位屏 （[ 数位板 ]）的图标、

[ 工具 ] 和 [ 应用程序 ] 设置。
选择 [ 功能 ] 自定义

ExpressKey 和径向菜单

设置。

选择 [ 专业笔 ] 自定义笔

设置。在液晶数位屏上
使用笔后，该图标可用。

显示高级选项 下载或显示本手册。
目录 索引
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大多数 Wacom 控制面板项目均可使用工具提示。 将屏幕光标定位于项目上方并停留片刻。 稍后弹出相应的工具提示。 
键盘的跳格键和箭头键也可用于操作控制面板。

[ 控制面板 ]、 [ 工具 ] 和 [ 应用程序 ] 列表允许您选择想要更改设置的显示屏、数位板、工具或应用程序。

注意事项：[ 应用程序 ] 列表可选。 无需选择或添加应用程序以自定义 Cintiq 工具。

[ 数位板 ] 列别显示所支持的液晶数位屏图标或已安装

于系统上且已连接的数位板图标。 该列表下显示的所

有设置均会应用到所选的液晶数位屏或数位板。 仅可

查看或更改已连接的液晶数位屏或数位板。

另请查阅安装多个数位板和重命名数位板列表中的数
位板。

当前选择高亮显示。

[ 工具 ] 列表显示 Cintiq[ 功能 ] 图标及已在 Cintiq 上使用的各类工具图标。

如需自定义工具设置，请在 [ 工具 ] 列表中点击其图标。 选项卡将会显示。 请参阅自定义 expresskey 和环形键和自定义笔。

注意事项：首次在 Cintiq 上使用时，笔将被自动添加至 [ 工具列表 ]，相关功能均为默认设置。

另请参阅使用多个工具。

[ 应用程序 ] 列表可以定义仅适用于特定应用程序的 [ 工具 ] 设置。 请参阅应用程序特定设置。
目录
 索引
24



目录 索引 25
校正 Cintiq

为获得最佳性能，须校正 Cintiq 以将屏幕光标与屏幕上笔所在的位置对齐。 补偿视角并调节视差。 将 Cintiq 放置于工

作位置，然后执行以下步骤。

提示：如需将屏幕光标略微偏移笔尖实际位置，请点击显示十字准线偏移的点进行校正。 例如，如需使屏幕光标出现

在笔尖左上 2.5 mm （1/10 英寸）处，请点击十字准线右下 2.5 mm （1/10 英寸）处的点进行校正。

1. 打开 Wacom 控制面板。

如果系统中装有多个数位板或液晶数位屏，则
请从 [ 数位板 ] 列表中选择当前使用的液晶数

位屏。

2. 从 [ 工具 ] 列表中选择 [ 专业笔 ]。
然后选择 [ 校正 ] 选项卡。

3. 点击 [ 校正 ……] 激活校正屏幕。

4. 按照通常使用 Cintiq 的方式握笔，并保持您

的姿势。 用笔尖点击左上角的十字准线中心。

5. 然后依次点击右上角、左下角和右下角显示的
十字准线中心。

6. 通过将笔定位于显示屏上不同点测试对齐。 点
击 [OK] 接受校正。

点击 [ 重试 ] 重新校正。
当您在 Windows 应用程序如 MS Office 中使用笔时，为确保

[Windows Ink] 功能可用，请点击 [ 使用 Windows Ink] 复选框。

在其他应用程序中，此项功能可能产生负面影响。 如发生此情

况，取消选定复选框，并尝试再次使用笔。
目录
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自定义笔

用笔打开控制面板。 笔将在 [ 工具 ] 列表被选择，且相应选项卡将会显示。 如果没有选定，从 [ 工具 ] 列表中选择笔。 选
定选项卡并选择可用选项。

Wacom 提供多种笔可选，如适用于 Cintiq 的艺术笔和喷枪笔。

• 艺术笔特有压感笔尖和橡皮擦，并对倾斜和旋转作出感应。在支持应用程序中旋转比干可创造一种独特的效果。

• 喷枪笔均为数码喷枪。 其特有压感笔尖和橡皮擦、倾斜灵敏度和指轮，以控制数码喷喷漆应用程序。

这些工具均受 Wacom 驱动软件支持。 当您用工具笔尖接触 Cintiq 屏幕之后，这类工具将出现在 Wacom 控制面板 [ 工
具 ] 列表中。 控制面板将更新显示可用于自定义的最新工具和选项。

在支持应用程序中，您可调节艺术笔旋转功能或喷枪笔指轮功能。 详情请参阅应用程序相关文档。

更多此类工具集其他适用于 Cintiq 的可选工具相关信息，请访问您所在区域的 Wacom 网站。 另可了解当前支持此类工

具高级功能的应用程序，并找出订购附加笔的方式。

调节橡皮擦感应

调节笔尖感应和双击

高级笔尖和橡皮擦压力设置

应用程序特定设置

自定义倾斜灵敏度

自定义笔按钮
目录 索引
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调节笔尖感应和双击
如需调节笔尖感应，请选择 [ 笔 ] 选项卡。

自定义点击、绘画或喷墨所需的压感。

如需创建画板刷子线条或轻触点击，请使用 [ 轻
柔 ] 笔尖设置。 如需在素描线条时拥有最大控制

度，请使用 [ 用力 ] 笔尖设置。

将屏幕光标定位于 Wacom 控制面板一处空白

区域上，用笔尖按压笔屏幕。 使用压力栏确定

笔需要多大压力才能达到最大笔压。

点击进一步自定义笔尖灵敏度。

提示：

• 对于大多数压感应用程度而言，使用轻柔的 [ 笔尖感应 ] 可获得更大范围的笔压值。

• 在某些应用程序中，轻柔的笔压设置会造成笔反应过度，任何微小的笔压都会在屏幕上放大。 如果遇到这种情况，请尝试

力道更大的 [ 笔尖感应 ] 设置。

• 如需让双击更加轻松，请扩大接受双击的轻敲区域 （双击间距）。

• 在某些图形应用程序中，较大的双击间距可能会造成画笔笔触开头有所延迟。 这还可造成拖动或墨水笔触开头有所延迟。 
如果发现此类影响，请尝试设置较小的双击区间并使用侧面开关双击。 另可设置 ExpressKey 双击。

调节双击区域的大小。 如果不需要双击辅助，

则可将滑尺拖到 [ 关闭 ]。
目录 索引
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调节橡皮擦感应
如需调节笔的橡皮擦灵敏度尖，请选择 [ 橡皮擦 ] 选项卡。

高级笔尖和橡皮擦压力设置
如需进一步自定义笔尖或橡皮擦压力设置，请选择 [ 笔 ] 或 [ 橡皮擦 ] 选项卡并点击 [ 自定义 ……] 按钮。 您可通过 [ 笔
感应详细设定 ] 对话框中的选项单独更改笔尖或橡皮擦的压感，或点击阈值设置。

重要提示： 在 [ 笔 ] 和 [ 橡皮擦 ] 选项卡中，这些设置可用 [ 笔尖感应 ] 或 [ 橡皮擦感应 ] 滑块同时进行调节，操

纵高级压感设置。

自定义擦除所需的压力大小。

点击进一步自定义橡皮擦灵敏度。

将屏幕光标定位于 Wacom 控制面板一处空白区

域上，用笔橡皮擦按压 Cintiq 屏幕。 使用压力栏

确定笔需要多大压力才能达到最大笔压。

使用橡皮擦时，选择功能。

使用笔尖或橡皮擦在
框内划出多个线条，
测试更改的结果。

图形显示所选灵敏度曲线和点击阈值设置。

移动压力控件以更改压感曲线。

• 点击 [ 阈值 ] 确定产生笔压或笔尖点击所需

力的大小。

• 使用 [ 压力感应度 ] 控件更改笔压响应曲线

的坡度。

• 最大笔压决定需要多大压力才能达到最大笔
压。

快速变陡的曲线会使笔的感应更加灵敏。
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自定义笔按钮
选择 [ 笔 ] 按钮更改分配给笔侧面开关和笔尖的功能。

双击此处可更改分配给笔尖的功能。 为了能够在大多数图形应用程

序中绘图，笔尖必须设为 [ 点击 ]。

可更改 [ 侧面开关模式 ]，以适应使用点击功能时笔作业的方式。

如需打开 [ 侧面开关模式 ] 设置，请点击选项 Wacom 控制面板

底部的 [ 选项 ……] 按钮。 在 [ 选项 ] 对话框中：

• 选择 [ 悬空点击 ] 在笔尖不接触 Cintiq 屏幕表面的情况下执

行点击功能。

• 选择 [ 接触点击 ] 并按下侧面开关，用笔尖接触笔屏幕表面

以执行点击功能。 [ 接触点击 ] 启用点击功能的精确定位，

且未平板电脑的默认设置。

• 选择 [ 右 ] 或 [ 左 ] 以适应右手或左手方向。 另可通过

Wacom 桌面中心更改该设置。

• 检查 [ 压感兼容性 ] 框，便于其仅支持 1024 压力级别的就

应用程序。

当笔尖在屏幕表面 5 mm （0.20 英寸）的范

围内，所选功能将会出现，无需接触屏幕或
按下上方或下方的侧面开关。

提示： 如需使双击更轻松，请通过选择 [ 双
击 ] 将侧面开关设定为自动双击。

拖动以增加或减少 [ 倾斜灵敏度 ]。 在支持倾斜

的应用程序中测试新设置。

倾斜设置适用于笔尖和橡皮擦。 倾斜对方向极为

敏感，并可用于某些应用程序，以控制笔刷方向
或其他特点。
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自定义倾斜灵敏度
如需调节倾斜灵敏度，请选择 [ 笔 ] 选项卡。 倾斜灵敏度决定需将工具倾斜多少才能达到最大倾斜效果。 高灵敏度时笔

的倾斜度小于低灵敏度时笔的灵敏度。

请访问 Wacom 网站，了解当前支持倾斜功能的应用程序。

拖动以增加或减少 [ 倾斜灵敏度 ]。 在支

持倾斜的应用程序中测试新设置。

倾斜设置适用于工具的笔尖和橡皮擦。

倾斜对方向较为敏感，并可用于某些应
用程序，以控制笔刷方向或其他特点。
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自定义 ExpressKey 和环形键
如需自定义 ExpressKey 或环形键，请选择相应选项卡。 每个按键或位置均可自定义，以执行修正、击键或其他功能。 
默认 ExpressKey 和环形键设置如下所示。

重要提示： 某些应用程序会覆盖和控制 ExperssKey 功能。 详情请参阅使用数位板控件集成应用程序。

按键时选择功能执行。

定义 ExperssKey 功能，以用于特定应用

程序。

更多信息请参阅使用 ExpressKey。

点击 [ 显示快速视图 ] 开启或关闭 [ 快
速视图 ]。

按下环形键位置时选择功能执行。

定义这些功能，以用于特定应用程序。
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屏幕控件
您可通过屏幕按钮和滑块控件直接打开屏幕应用程序中的常用功能。 屏幕控件的这一设置与 ExperssKey 和环形键设置

相似。

屏幕控件分为两类：

• 屏幕键： 可自定义单独设置的单一功能按键。 屏幕键显示于由八个键组成的屏幕键面板的中。

• 屏幕触控条： 执行相关值触控动作如放大动作的单条。屏幕触控条位于由两个条组成的屏幕触控条面板中。

屏幕键和屏幕触控条可水平或垂直显示于屏幕。 您可为屏幕键面板或屏幕触控条自定义最佳功能，以将其应用与特定任

务或应用程序。

[ 大头针 ] 图标可保持屏幕上的按键或触控条处于开启状态。 [Wacom 控制面板 ] 图标将会打开控制面板中的 [ 屏幕控件 ]
选项卡。

创建屏幕键或屏幕触控条

如需创建新的键面板或触控条面板：

1. 选择 Wacom 控制面板 [ 工具 ] 列表中的 [ 功能 ] 图标，然后选择 [ 屏幕控件 ] 选项卡。

2. 在 [ 屏幕控件 ] 选项卡中，选择 [ 新建 ] 图标。 [ 新建面板 ] 对话框将会显示。

3. 输入面板名称。

面板图标

新建

重命名

复制

删除
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4. 点击 [ 面板类型 ] 下方的 [ 屏幕键 ] 或 [ 触控条 ] 图标，然后点击 [OK]。 [ 面板 ] 列表将会显示新建面板的名称，以及

显示面板类型的图标。

屏幕键面板默认布局为 1*8 垂直条，其中有一个键被分配至 [ 设置 ] （请参阅视图设置和快速视图）。 其他按键在最

初均被 [ 禁用 ]。 屏幕键面板大小可调节至等于面板上分配键的数量。

屏幕触控条面板默认布局为 4*2 条，随附默认功能有 [ 自动滚屏 ] 和 [ 自动放大 ]。

5. 如需更改屏幕键或屏幕触控条面板的布局，请在 [ 屏幕控件 ] 选项卡 [ 布局 ] 区域中选择您想要的面板布局的图标。

[Wacom 控制面板 ] 图标可以

打开 [ 控制面板至屏幕控件 ] 选
项卡

[ 大头针 ] 图标保持屏幕上的键

面板和触控条面板处于启用状态
目录 索引
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自定义屏幕键或屏幕触控条

如需自定义屏幕键面板：

1. 选择 [ 面板 ] 列表中面板的名称。

2. 从 [ 键值 ] 下方的下拉菜单中选择每个按键的功能。 每个键均会显示分配得到的功能。

3. 如需将 [ 击键 ] 选作分配功能，则须打开 [ 击键 ] 对话框输入击键。 （请参阅击键 …）

注意事项： 一项功能最多只能分配给您喜欢的八个键。 但是，每个屏幕键面板中至少要有一个键分配到了这项功能。 不
得将这八个键全部禁用。 面板必须配备至少一个在屏幕上显示的已启用控件。

如需自定义屏幕触控条面板：

1. 选择 [ 面板 ] 列表中面板的名称。

2. 从 [ 触控条值 ] 下方的下拉菜单中选择每两个一组的按键的功能。 除空调将会显示分配得到的功能，以及用以表示

这些功能相对值的 - 和 + 指示器。

分配面板至 ExpressKey 或环形键按钮

如需使用屏显控制，首先必须将其分配给 ExpressKey 或环形键按钮。 按下该键或环形键按钮将打开分配的屏幕控件。 
（请参阅使用 ExpressKey、环形键和 Windows 按钮）

如需分配屏幕控件面板：

1. 确定您想要用于面板的 ExpressKey 或环形键按钮。

2. 从相应选项卡中选择 ExpressKey 或环形键按钮。

3. 从所选项的下拉菜单中选择 [ 屏幕控件 ]，然后选择您想要分配给该项目的面板。
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使用屏幕键或屏幕触控条

所有屏幕键和屏幕触控条动作均可利用笔、手指或鼠标完成。 如需打开某个屏幕控件，请按下相关的 ExpressKey 或环

形键按钮。

如需使用屏幕键：

请按下按键获取所需功能。 按下该键后，面板将会关闭，除非您选择 [ 大头针 ] 图标保持该面板处于开启状态。

如需使用屏幕触控条：

• 如需增加或减小相关值，请用笔、手指或鼠标滑动触控条。

• 如需大幅增加或减小，请轻敲触控条结束位置。

• 如需连续增加或减小，请按下触控条结束位置，并停留片刻。 

如需重命名屏幕控件：

1. 从 [ 面板 ] 列表中选择向您想要重命名的面板，并按下 [ 重命名 ] 图标。

2. 输入您想要使用的新名称，然后点击 [OK]。 新名称在 [ 面板 ] 列表中显示。 

如需复制屏幕控件：

1. 从 [ 面板 ] 列表中选择向您想要复制的面板，并按下 [ 复制 ] 图标。

2. 输入您想要使用的新名称。 如果该名称已被占用，可查看供您选择不同名称的信息。

3. 如有必要，选择一个新名称，然后点击 [OK]。 新名称在 [ 面板 ] 列表中显示。

如需删除屏幕控件：

1. 从 [ 面板 ] 列表中选择向您想要删除的面板，并按下 [ 删除 ] 图标。 [ 删除 ] 对话框将会显示您所选面板的名称。

2. 点击 [OK] 或 [ 取消 ]。

注意事项： 不可删除 [ 面板 ] 列表中的唯一面板。

更改屏幕控件外观

您可直接在屏幕上更改屏幕控件的位置和布局。

• 用笔、手指或鼠标按下并下拉面板顶部的拖动栏并停留片刻，将面板移动到屏幕的任何位置。 将面板拖动到新位

置，然后释放拖动栏。

• 点击 [ 布局 ] 图标，将面板变更至水平或垂直位置。

• 使用菜单左侧的 [ 拖动 ] 图标，更改 [ 键值 ] 中下拉菜单的顺序，将菜单拖动至列表中新的位置。

管理屏幕控件

根据下列步骤更改屏幕中的键面板或触控条面板：

• 保存已创建且具有 [ 数位板首选项文件实用程序 ][ 备份 ] 功能的面板 （请参阅管理首选项设置）。

• 移除带有用户首选项的所有把面板。点击 [ 屏幕控件 ] 选项卡上的 [ 默认 ] 按钮，将面板返回其默认值。
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按钮功能
根据您所需的作业方式自定义 Cintiq。 只需用控制面板更改分配给笔工具按钮、 ExpressKey 或径向菜单设置的按钮功能。

功能名称 说明

点击

• 点击 模拟鼠标主键的单击。 确保至少有一个按钮执行此功能，以便您可随时导航和点击。

• 右击 模拟鼠标右键的单击，显示上下文菜单。

• 中间键单击 模拟鼠标中间键的单击。

• 双击 模拟双击。 为了更加容易地双击，可使用此项功能代替笔尖轻敲两次。

• 点击锁定 模拟按住鼠标主键。 按一次笔按钮启动点击锁定。 再按一次解除点击锁定。 点击锁定适用于

拖动物体或选择文本块。

• 第 4 单击 模拟鼠标第 4 键的单击。

• 第 5 单击 模拟鼠标第 5 键的单击。
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功能名称 说明

击键 … 能够模拟击键。 选择此项可显示 [ 定义键盘 ] 对话框。

在 [ 键 ] 输入框输入击键或击键组合。 击键组合可包括字母、数字、功能键 （例如 F3）和修

饰键 （例如 SHIFT、 ALT 或 CTRL）。 另可从 [ 添加特殊功能 ] 下拉菜单中选择专用击键会击

键组合。

定义击键或击键顺序之后，点击 [OK]。

重要提示： 由于 [ENTER] 键可选作已定义的击键吗，因此不可用于选择 [OK]。 必须
用笔点击 [OK] 按钮。

请输入击键定义的名称。 根据适用情况，该名称将以相应的控制或在径向菜单中显示。

您可为不同应用程序创建相应击键功能。 请参阅应用程序特定设置。

如需了解特定应用程序所支持的快捷击键，请参阅应用程序相关文档。

修正器 … 能够模拟击键，例如 SHIFT、 ALT 或 CTRL。 大多数应用程序使用修饰键限制对象的大小和

位置。 

删除击键输入框中的最后一个输入。

清除输入框。

选择一个或多个修正器选项。

选择 [ 点击 ] 选项模拟按下鼠标按钮所选择的类型。
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功能名称 说明

径向菜单 在屏幕上显示径向菜单。 每级菜单由 8 个菜单部分组成，这些菜单部分含有可选的多种功能

和选项。

后退 模拟浏览器应用程序中的 [ 后退 ] 命令。

前进 模拟浏览器应用程序中的 [ 前进 ] 命令。

平移 / 卷动 … 可将文件或图像定在活动窗面内的任意方向定位。 通过按下笔按钮设置 [ 平移 / 卷动 ]，然后

拖动笔尖沿着 Cintiq 屏幕移动定位。 

显示桌面 最小化所有打开的窗口最小化，显示整洁的桌面。

切换程序 显示应用程序切换对话框，焦点位于下一个打开的应用程序。 在运行 Aero 的 Windows 8
中， Flip 3D 将会被激活，并且焦点位于下一个打开的应用程序上。

选择 [ 平移 / 卷动 ] 时，系统会提示设置在应用

程序中使用时的卷动速度，该程序不支持手移
动功能（像素级）。

• 慢速设置降低滚动速度，其有利用需要图
像精确控制处的特写和详细作业。

• 随着您移动笔尖，文档或图像会按照笔移
动的方向在 Cintiq 屏幕表面上重新定位。

• 完成后松开按钮或从屏幕上提起笔尖。

• 在某些应用程序窗口中，随着您移动笔
尖，文档会精确跟随屏幕光标移动。在其
他应用程序中，文档进灰按照屏幕光标移
动的方向移动。
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功能名称 说明

打开 / 运行 … 打开可选择特定应用程序、文件或脚本启动对话框。

屏幕键盘 按下分配了该功能的按钮启动屏幕键盘。 按下按钮关闭开启的键盘。

笔压锁定 按钮松开前将笔压一直锁定于当前笔压等级。
例如，您可用压感进行绘图，直至获得想要的笔刷大小。 然后按下按钮继续用相同大小的笔

刷绘图，直至按钮松开。

点击 [ 浏览器 …] 定位一个应用程序、

文件或脚本。 选中的选项将出现在 [ 名
称 ] 框。

点击 [OK] 接受选项。

对话框关闭，已选择的 [ 打开 / 运行 …] 选项将被分配为笔按钮选项。 只需按下笔按钮即可启

动分配的选项。

如果选项用于径向菜单，其将于径向菜单中显示。
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功能名称 说明

精确模式 更改当前笔尖周围的映射，必须将笔移至屏幕光标较远处，以便在屏幕上覆盖特定距离。 该
功能对笔或笔刷笔触的精确控制十分有用。 

将该功能分配给工具按钮时，您可调节精确设置。

如需激活：

• 对于广泛应用，按下已分配了该功能的工具
按钮开启 [ 精切模式 ]。 再次按下工具按钮返

回正常映射。

• 对于快速编辑，按住已分配了该功能的工具
按钮。 松开该按钮时，返回正常映射。

处于鼠标模式使用工具时，屏幕光标移动调节后
好似加速度关闭并且速度设为低速。
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功能名称 说明

模式切换 … 其他显示屏与 Cintiq 连接时，笔模式和鼠标模式相互切换。 你可在鼠标模式下用笔控制其他

显示器。

先将笔按钮设为 [ 模式切换 ...]，然后显示可调节鼠标加速度和速度的 [ 鼠标模式 ] 对话框。 

擦除 仅适用于笔。 按下按钮以设定按钮，笔尖在支持 [ 擦除 ] 功能的应用程序中可用作橡皮擦。 橡
皮擦默认设置。

在鼠标模式下设置屏幕光标跟踪速度。

在鼠标模式下设置屏幕光标加速度。

可从 Wacom 控制面板多出打开鼠标模式设置。 但对于当前自定义的各个笔和应用程序，仅可

进行单个 [ 鼠标加速度 ] 和 [ 鼠标速度 ] 的设置。

鼠标模式设置独立于系统设置。 在 Wacom 控制面板中对这些设置进行更改不会影响类似的系

统设置。 但对于类似系统设置的更改可能影响您的液晶数位屏设置。
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功能名称 说明

设置 激活当前 ExpressKey、环形键和笔设置 （在屏幕上）的交互图。 当前个控制器的功能如下

所示。

点击图中任意部分，更改设置或打开相应控制面板选项卡，调节设置。

再次按下 ExpressKey 或其他分配你了该功能的工具按钮，或在图外部点击关闭该图。

设置可根据产品型号改变。

平板电脑

• 平板电脑输入面板 按下此项功能的工具按钮时打开平板电脑输入面板。

• 记事本 打开 Windows 记事本。

• 平板电脑定义 根据 [ 平板电脑设置 ] 及 [ 笔和输入设备 ] 控制面板中找到的设置来设定按钮功能。

禁用 禁用按钮功能。

应用程序定义 仅向应用程序报告按钮编号。 适用于内置数位板支持的 CAD 程序等应用程序。

默认值 将按钮返回至默认设置。
目录 索引
43



目录 索引 44
使用并自定义径向菜单
径向菜单是一种提供快速进入编辑、导航、媒体控制功能和其他功能的弹出菜单。

• 将一个工具按钮或 ExperssKey 设置为 [ 径向菜单 ] 功能。 按下按

钮显示位于屏幕光标位置中心的径向菜单。

• 多级径向菜单以圆形方式出现。每级菜单由 8 个控制项组成，这

些控制项含有可选的多种功能和选项。

• 点击选中一个选项。 某些选项会显示其他选项的子菜单。

• 菜单会在选择后关闭。

如需在不选择的情况下关闭菜单，请点击位于径向菜单中心的
“X” 或尚未分配功能的控制项。 还可再次按下显示菜单的按钮。

• 如需在不关闭径向菜单的情况下进行选择，请持续按下打开径向
菜单的按钮。

在 Wacom 控制面板中，使用 [ 径向菜单 ] 选项卡自定义可用径向菜单功能。

1. 选择控制项。

2. 分配控制项的控制 [ 功能 ]。如有需要，请

更改 [ 标签 ] 名称。

3. 选择要进一步自定义的菜单或子菜单。

提示：

• 在 [ 功能 ] 菜单中，选择 [ 子菜单 ] 为
控制项创建自定义菜单。

• 按下 [ENETR] （[RETURN]）键添加多

行 [ 标签 ] 文本。

上级菜单

子菜单
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应用程序特定设置
可自定义工具来搭配使用专用应用程序。 例如，您可在某个应用程序中选择用力的笔压设置，而在另一个应用程序中

选择轻柔的笔压设置。 [ 应用程序 ] 列表可让您将个别的应用程序添加到列表中，然后自定义适用于该应用程序的工具

设置。

• 未创建应用程序特定设置时，从 [ 工具 ] 列表选择一个工具， [ 应用程序 ] 列表将会显示 [ 全部 ] 图标，该图标包含适

用于所有应用程序的工具设置。 在下文示例中， [ 专业笔 ] 未添加应用程序特定设置。 显示 [ 全部 ] 图标且 [ 专业笔 ]
在所有应用程序中具有相同设置。

• 应用程序特定设置已添加时， [ 全部 ] 图标变为 [ 所有其他 ]，且应用程序图标显示为新近添加的应用程序。

上述示例中， [ 专业笔 ] 已添加应用程序特定设置。 如您选择 [ 所有其他 ] 图标并更改 [ 专业笔 ] 的更改，则除了已添

加到 [ 应用程序 ] 列表中的那些应用程序以外，这些更改都将会在所有应用中应用到 [ 专业笔 ]。 如您选择应用程序

图标并更改 [ 专业笔 ] 设置，则这些更改仅在使用相关应用程序时才会应用到 [ 专业笔 ]。

创建应用程序特定设置，即为创建所选工具和应用程序的独立设置组。 更多详情，请参阅以下部分：

创建应用程序特定设置

更改应用程序 - 特定设置

删除应用程序 - 特定设置

提示：如需查看最前方应用程序的 ExpressKey、环形键或笔功能设置，请将 ExpressKey 或环形键设定为 [ 设置 ] 并
按键。
目录 索引
45



目录 索引 46
创建应用程序特定设置

先选择想要创建应用程序特定设置的产品和输入工具。 

添加应用程序后，只要 [ 工具 ] 列表中选择了相应工具，其图标便会出现在 [ 应用程序 ] 列表中。 选择该应用程序，然后

为您的工具和所选应用程序自定义 Wacom 控制面板选项卡属性。

一旦创建了应用程序特定设置，尚未以该方式自定义的应用程序将使用 [ 所有其他 ] 的 [ 工具 ] 设置。

提示：先自定义某个应用程序的设置。 适应该过程之后，可创建更多应用程序特定设置。

选择一个选中应用程序的方式：

• 打开想要创建自定义设置的应用程序，然后从 [ 目前正开启的软件 ] 框中

选择应用程序。

• [ 浏览 ] 选择任意安装在电脑上的应用程序的可执行文件。

所选应用程序名称将显示。 

点击 [OK] 完成该步骤。

注意事项：如果两个应用程序的可执行文件名相同，则其将共享相同的自定
义设置。
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更改应用程序 - 特定设置

如需更改特定应用程序的工具设置，请选择工具和应用程序，然后自定义选项卡设置

删除应用程序 - 特定设置

如需删除应用程序特定设置

1. 在 [ 工具 ] 列表中，选择想要删除应用程序特定设置的工具。 然后从 [ 应用程序 ] 列表中选择想要从列表中删除的应

用程序。

2. 点击 [ 应用程序 ] 列表的 [-] 按钮。 在出现的对话框中，点击 [ 删除 ] 确认选择。 所选的应用程序，以及所有自定义

工具设置均从列表删除。

提示：如需快速删除单个工具的所有应用程序特定设置，请从 [ 工具 ] 列表汇总删除该工具。

然后将该工具添回列表。 该工具将被添回 [ 工具 ] 列表中，并使用默认设置。 此方法不可用于删除自定义 [ 功能 ]
设置。

使用多个工具
Wacom 数位板控制面板设计用来帮助您自定义并记录 Cintiq 工具的设置。 用来打开控制面板的工具将被自动选择，且

该工具的相应选项卡将会显示。

如需添加不同工具到 [ 工具 ] 列表，只需使用 Cintiq 上的工具。

当您选择已添加到 [ 工具 ] 列表的工具时，该工具的相应选项卡设置将会显示。 您对选项卡设置所做的任何更改将应用

于该工具。

如果之前已添加了类似的工具，新工具将继承之前所添加工具的设置。 这些设置可为新添加的工具进行自定义。 相同工

具将使用相同设置。

如需从 [ 工具 ] 列表删除所选工具，点击 [ 工具 ] 列表的 [-] 按钮。 在出现的对话框中，点击 [ 删除 ] 确认选择。 所选的工

具将被从列表中删除，同时被删除的还有您为其创建的全部自定义设置。 通过将其放回笔屏幕，已删除工具可被添回 [
工具 ] 列表。

重命名数位板列表中的数位板

在 Wacom 数位板控制面板中，双击笔屏幕显示图标，然后输入用于数位板对话框图标的新名称。

[ 工具 ] 列表显示液晶

数位屏 [ 功能 ] 图标及

已在液晶数位屏上适
用的各类工具图标。

选择更改其设置的工具

删除被选工具

当列表中仅有一项时，
按钮不可用。

无法删除 [ 功能 ] 图标。

如果应用程序特定设
置尚未被添加，则显
示 [ 所有 ] 图标且工具

设置适用于所有应用
程序。

选项卡设置仅适用于所选的工具和
应用程序
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疑难解答

以下章节和图标描述了使用 Cintiq 笔触摸输入时可能会发生的问题，以及建议的解决方法。 Wacom 网站也提供常见问

题解答、产品手册、驱动程序更新，以及客户服务支持选择。

如果是 Windows 8， 请参见网站 http://support.microsoft.com/find-solutions/windows/windows-8.

一般功能

1. 如果紧握笔或触动输入无法正确使用，请参考常见问题。

2. 检查与驱动下载屏幕链接的 [ 注意事项 ]，观察所有更新。

3. 访问 www.wacom.com，选择 Wacom 网站选择您的区域范围，然后检查产品的常见问题解答。 ( 常见问题 ).

4. 如果 Cintiq 与新硬件或软件产品之间存在兼容冲突，请参考已更新的软件驱动下载的获取软件更新的信息 Wacom
定期更新软件驱动，以维持新产品兼容性。

5. 如果您已经尝试了本手册建议的解决方案，但仍不能解决问题，请与 Wacom 联系，以获得技术支持。 参阅技术支

持选项信息，了解如何获得技术支持。

测试控制和输入工具

技术支持选项

获取软件更新

测试控制和输入工具
如果紧握笔或 Cintiq 控制不能像您预想的那样工作，请先尝试检查其分配的功能或将其恢复到默认状态。

将笔恢复到默认状态的快速方式是将其从 Wacom 控制面板 [ 工具 ] 列表中删除。 通过选择笔然后点击 [ 工具 ] 列表 [-]
按钮进行删除。 笔被删除之后，将其放回屏幕表面。 该笔将被添回 [ 工具 ] 列表中，并使用默认设置。

• 打开 Wacom 数位板控制面板，然后点击 [ 关于 ] 按钮。 在出现的对话框中，点击 [ 诊断 …]， [ 诊断 …] 对话框显示

Cintiq 和输入工具相关的动态信息。

• 如果另一个监测器或数位板被连接到您的 Cintiq，请在 [ 数位板信息 ] 列中选择当前测试的产品。

• 测试屏幕显示设置时，从 [ 开始 ] 屏幕中选择 [ 显卡驱动 ] 和 [ 媒介 ] 这两个标题，以调整这些设置 （如有必要）。 
如果 [ 开始 ] 屏幕上没有出现 [ 英特尔控制面板 ]，请检查 [Windows 控制面板 ]，看该程序是否被安装。 如果没有安

装，您可以从英特尔网站上重新安装 [ 英特尔控制面板 ] 驱动。
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• 该 [ 诊断 ] 对话框显示了 Cintiq 和您输入工具的动态信息。

• 如果您使用多个 Cintiq 或数位板，请在 [ 数位板信息 ] 列中选择当前测试的产品。

• 测试 Cintiq 和笔时，请采用 [ 诊断 ] 对话框中显示的信息。

注意事项：如果工具按钮设为 [ 径向菜单 ] 或 [ 打开 / 运行 …]，按下该开关时将激活相应的功能。 在这种情况下，您可

能希望在测试前先更改该按钮的功能。

测试 ExpressKey 和环形键

测试笔
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测试 ExpressKey 和环形键

采用以下程序来测试这些特征。

1. [ 诊断 ] 对话框打开时，在测试各 ExpressKey 或环形键位置的同时，查看 [ 数位板信息 ] 列。 确保从 [ 数位板信息 ]
列中选择当前测试的液晶数位屏。

2. 每次按下一个 ExpressKey 和环形键，测试它们的位置。 每次按下键、位置或按钮时，依据当前所测试的键或位

置，其编号将出现在 [ 左按钮 ] 或 [ 右按钮 ] 目录旁边。

3. 完成测试后，点击 [ 关闭 ] 按钮，退出对话框。

重要提示： 某些应用程序会覆盖和控制 ExpressKey 或环形键功能。 测试 ExpressKey 或环形键时，可考虑关闭

除了 Wacom 数位板控制面板之外的所有开启的应用程序。 详情请参阅使用使用数位板控件集成应用程序。

测试笔

1. [ 诊断 ] 对话框打开时，同时查看 [ 指定设备信息 ] 列，将笔拿到屏幕 5mm （0.2 英寸）以内。 随即应显示 [ 感应区 ]
值、 [ 设备名 ]、 [ 设备类型 ] 和 [ 设备 S/N] （序列号）。 确保从 [ 数位板信息 ] 列选择当前测试的笔液晶屏。

2. 沿着笔屏幕表面移动工具。 X 轴和 Y 轴数据值会改变，以反映工具位置。

• 用笔尖按压屏幕表面。 [ 开关 ] 状态和 [ 笔压 ] 值应改变。 [ 笔压 ] 会在没有施压时的 0% 和完全施压时的 100%
之间变化。

• 下一步，按下侧开关，同时不要用笔尖按压数位板。 [ 开关状态 ] 应改变。 对于紧握笔，在开关两侧进行此操作。

• 用橡皮擦按压屏幕。 [ 开关 ] 状态和 [ 笔压 ] 值应改变。 [ 笔压 ] 会在没有施压时的 0% 和完全施压时的 100% 之

间变化。

• 对于可选喷枪笔，将指轮往前移动。 当 [ 指轮 ] 始终往前移动时， [ 指轮 ] 值应减少至 0。 将指轮往后移。 当 [ 指
轮 ] 始终往后移动时，指轮值应是 1000。

笔

[ 开关 ] 状态

Tip = 1

侧面开关 ( 下位 ) = 2

侧面开关（上位） =3

橡皮擦 =1

喷枪笔

[ 开关 ] 状态

笔尖 =1

侧面开关 =2

橡皮擦 =1
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3. 通过将笔从垂直位置向右移，测试 x 轴倾斜度； [X 倾斜度 ] 值应从 0 变至 +60。将工具移至垂直位置左方； [X 倾

斜度 ] 值应从 0 变至 -60。

4. 通过将笔从垂直位置向数位板底部移动，测试 y 轴倾斜度； [Y 倾斜度 ] 值应从 0 变至 +60。将工具移至数位板顶部；

[X 倾斜度 ] 值应从 0 变至 -60。

5. 对于可选艺术笔，通过将笔尖放在屏幕表面并在轴上缓慢旋转臂，进行转速测试。 随着笔的旋转， [ 旋转 ] 值应发生

变化。

6. 完成测试后，点击 [ 关闭 ] 按钮退出对话框。

常见问题

Windows 特定问题

技术支持选项

无显示 • 确认 Cintiq 是否开启，并且电池电源充足。（电池状态指示灯应是绿色）

• 如果 Cintiq 与电源连接，请确保该指示灯是琥珀色，并显示电池正在充电。

• 重启 Cintiq：

• 1）按压电源按钮约 5 秒

2）等待几秒

3）按压电源按钮约 2-3 秒

• 参阅 ‘ 色质不正确 ’ （如下所示）

长时间显示静态图像时，如不刷新
屏幕，短时间内可能会留有残影。

使用屏幕保护程序或其他电源管理功能

色质不正确，或白色不是显示白
色。

您可以使用英特尔图形及媒介控制面板来调整色彩、分辨率、明亮度和 Cintiq
的其他设置。 您可以打开 [ 开始 ] 屏幕图标中的英特尔控制面板。

如果英特尔控制面板上没有显示图标，请检查 Windows 控制面板，以确保已安

装。 如果未安装，您可以从英特尔网站的英特尔控制面板上下载该驱动程序。
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插入 CintiqUSB 配件端口的 USB
设备无效

• 通过将其插入另一个 USB 端口来测试 USB 设备。

• 如果 USB 设备仍无法正常工作，请联系该特定设备的相关厂商。

笔仅在鼠标模式下工作，并且在绘
图或书写时没有压感。

Cintiq 的数位板部分对应的驱动程序没有正确安装或加载。

• 确保驱动程序已经安装并且运行。

• 确定 [ 校正 ] 选项卡上的 [ 使用 Windows 墨水 ] 复选框是否核对。

• 如有必要，重新安装驱动软件，使用 Wacom 网站正确的驱动程序。

笔在绘图或书写时没有压力感应。 • 某些应用程序要求在笔用作压感工具之前，代开应用程序或所选的工具中的
压力功能。 请确认应用程序支持压力感应。

• 确定 [ 校正 ] 选项卡上的 [ 使用 Windows 墨水 ] 复选框是否核对

点击困难 打开 Wacom 数位板控制面板，然后前往 [ 笔 ] 选项卡。尝试使用较轻的 [ 笔尖

感应 ]。

笔不停地选择，或不停的绘图。 打开 Wacom 数位板控制面板，然后前往 [ 笔 ] 选项卡。将 [ 笔尖感应 ] 滑块移

动到 [ 用力 ]，或选择 [ 自定义 …] 并增加 [ 点击阈值 ] 设置。如果仍然没有帮

助，请参阅测试控制和输入工具。

双击困难 • 确保在相同位置快速轻敲屏幕两次。
Wacom 建议使用侧面开关双击。

• 打开 Wacom 控制面板，然后前往 [ 笔 ] 选项卡。

尝试增加 [ 笔尖双击间距 ] 或使用较轻的 [ 笔尖感应 ]。

• 设置 ExpressKey[ 双击 ]。

• 尝试将系统设为单击启动程序，请参阅点击。
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橡皮擦不停地选择，或不停的擦
除。

• 打开 Wacom 数位板控制面板，然后前往 [ 橡皮擦 ] 选项卡。将 [ 橡皮擦感

应 ] 滑块移动到 [ 用力 ]，或选择 [ 自定义 …] 并增加 [ 点击阈值 ] 设置。

• 如果仍然没有帮助，请参阅测试控制和输入工具。

您注意到开始下笔或着墨时存在延
迟。

• 打开 Wacom 数位板控制面板，然后前往 [ 笔 ] 选项卡，并减少 [ 双击时笔

尖间距 ]。

• 确定 [ 校正 ] 选项卡上的 [ 使用 Windows 墨水 ] 复选框是否核对

• 将 [ 笔尖双击间距 ] 滑块移动到 [ 关闭 ] 位置，以便关闭双击辅助功能。

您需要很用力地按下才能点击、绘
画或书写。

• 打开 Wacom 控制面板，然后前往 [ 笔 ] 选项卡。

• 将 [ 笔尖感应 ] 滑块移动到 [ 柔软 ]，或选择 [ 自定义 …] 并减少 [ 灵敏度 ] 和
[ 点击阈值 ] 设置。

笔尖不工作。 • 确保仅使用与产品配套的笔，或 Cintiq 专用的 Wacom 附属笔，其他笔在

Cintiq 上可能无法正常工作。

• 检查 Wacom 数位板控制面板 [ 笔 ] 选项卡并且确认 [ 点击 ] 功能已经被分配

给笔尖。

笔尖和屏幕光标没有正确对齐。 打开 Wacom 数位板控制面板，然后选择 [ 校正 ] 选项卡。继续选择校正

cintiq。

更改输入工具的功能设置，但没有
效果。

确定您更改了您正在使用的设置和应用程序。参阅应用程序特定设置和使用多
个工具。

笔的侧面开关不工作 • 确保仅使用与产品配套的笔，或 Cintiq 专用的 Wacom 附属笔。

• 确保笔尖在 Cintiq 活动区域 5mm （0.2 英寸）以内时，按下侧面开关。执

行上述操作时不要按下笔尖。

• 在 Wacom 数位板控制面板中，确认您已为当前使用的应用程式和工具设置

了您想要的侧面开关功能。

• 检查 [ 侧面开关高级模式 ]。如果选择了 [ 接触点击 ]，则必须先按下侧面开

关，然后将笔尖接触屏幕表面，才能执行点击功能。

笔在显示屏上移动时，屏幕光标移
动，但不会跳至笔尖，并且当笔穿
过显示屏时，不会跟随笔尖移动。

• 打开 Wacom 数位板控制面板来确认 Wacom 驱动程序已经正确加载。如果

驱动程序加载，则会看到错误信息。

• 如果将笔上的侧面开关自定义为切换笔模式和鼠标模式，则请确保 Cintiq
在笔模式下操作。

当使用 Cintiq 时，同时使用一个

或多个附加的显示器，您不能使用
笔来控制其他显示器。

另外可在鼠标模式下用笔控制其他显示器。如需使用鼠标模式，请先将笔按钮
设为 [ 模式切换 ]，然后用该按钮切换笔模式和鼠标模式。
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绘制的线与屏幕光标成线的位置不
一致。

• 某些应用程序需要将笔设为笔模式才能正常工作。请确保笔没有切换到鼠标
模式。

• 如果笔设为笔模式而问题依然存在，则偏好文件可能损坏。请根据
Windows 特定问题或技术支持选项创建新的偏好文件。

Cintiq 不能进入休眠状态 不使用笔时，请将其移离 Cintiq 表面，否则 Cintiq 将继续发送数据，使 Cintiq
持续工作。

使用触动输入时，屏幕光标跳回原
位。

不适用笔时，将其放入笔盒，或 Cintiq 附近的其他位置。请勿将笔放在显示屏

上。使用其他输入设备时，将笔放在显示屏上可能影响屏幕光标的定位。

在某些应用程序中运行时，
ExpressKey 或环形键执行不同于

Wacom 数位板控制面板中所设置

的功能。

• 某些程序会覆盖和控制 ExpressKey,、环形键或主按钮功能。请参阅使用数

位板控件集成应用程序。

• 如果使用应用程序特定设置，请确保您已更新当前使用的应用程序的设置。

ExpressKey 或环形键无法正确执

行其所设定的功能。

检查以确保 Cintiq 已按照您的用手习惯进行了正确配置。请参阅 Wacom 桌面

中心的用手习惯配置。
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Windows 特定问题

怀疑 Cintiq 偏好设置可能损坏，

或想要将所有设置都恢复到出厂默
认值。

使用 Wacom 数位板首选项设置文件管理工具对首选项设置进行操作。

从 Windows8 的 [ 开始 ] 屏幕点击 [Wacom] 数位板首选项设置文件管理工具 ]
图标。请参阅管理首选项设置。

注意事项：

• 最好先备份您的数位板首选项设置。在 [TABLET PREFERENCE FILE 
UTILITY] 对话框中，点击 [ 备份 …] 并遵循提示进行操作。

• 使用 [ 首选项实用工具 ] 来删除数位板偏好项，如下所示：

单个用户：实用工具启动时，选择 [ 当前用户 ] 并点击 [ 删除 ]。

多个用户。选择 [ 所有用户 ] 并点击 [ 删除 ]。管理器权限要求删除所有用户

选项。重新启动任何当前开启的数位板感知应用程序，您可以运行该程序。

点击实用工具中的 [ 恢复 …] 即可快速恢复备份的数位板首选项设置。
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技术支持选项
如果遇到 Cintiq 相关问题并且无法在本手册中找到答案，则可能在注意事项中找到问题的相关更新信息，这些注意事项

链接至驱动程序下载页。您还可以查看产品 FAQ （常见问题）。

可通过下载可适用的最新的软件驱动程序来解决问题。请参阅获取软件更新。

查看当地的 Wacom 网站上的技术支持选项。无需拨打电话，便可找到问题的答案。

如果无法解决问题，并且认为 Wacom 产品工作不正常，请联系产品购买地区的 Wacom 技术支持。通过查看当地的

Wacom 网站，可找到联系信息。

拨打电话时，应准备下列信息：

• 本手册。

• 序列号 （请参阅 Cintiq 背面的标签）

• 驱动程序版本号 （请点击 Wacom 数位板控制面板的 [ 关于 ] 按钮）

• 连接到 Cintiq 的外围设备清单 （如有）

• 发生问题的软件应用程序及其版本。

• 对出现在屏幕上的任何错误信息的准确描述。

• 问题发生时的症状及当时采取的措施。

• 此前尝试解决问题的方法。

还可通过访问当地的 Wacom 网站并填写电邮咨询表来与 Wacom 客户服务中心取得联系。

获取软件更新
为了保持与新产品的兼容性， Wacom 会定期更新数位板软件的驱动程序。如果 Cintiq 和新硬件或软件产品之间存在兼

容性问题，则从互联网下载新的软件驱动程序 （可用时）将会有帮助。

在 Wacom 台式机客户服务中心，点击 [Wacom 软件更新 ] 来查看已更新过的驱动程序，也可以访问 Wacom 网站寻求

客户服务，或了解产品驱动程序或其他软件的更新情况。
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常见问题

本部分针对 Cintiq 的常见问题提供解决方案 访问 Wacom 在您所在地区的网站，查看产品 FAQ （常见问题）

Cintiq 的全部应用程序是否都具有开启和触屏特征？

Cintiq 全部应用程序都支持通用输入功能 许多图形应用程序都支持压感和橡皮擦功能。

能否在 Cintiq 使用旧式 Wacom 输入工具？

笔和屏幕光标不一致的 原因？

如何将笔和触控首选项恢复到默认设置？

能否一次删除全部笔和触控首选项设置？

清洁 Cintiq 的最佳方式？

如何更换笔头 （笔尖）？

从何处获取备用部件和配件？

如何找到产品型号和系列号？

Cintiq 的全部应用程序是否都具有开启和触屏特征？

Cintiq 全部应用程序都支持通用输入功能 许多图形应用程序都支持压感和橡皮擦功能。

许多应用程序都支持 Wacom 产品压感和橡皮擦输入

许多应用程序都支持 Wacom 产品压感和橡皮擦输入 软件厂商将针对该应用程序所支持的笔输入特征提供最佳信息 

能否在 Cintiq 使用旧式 Wacom 输入工具？

笔和配件基本上都有特定的产品型号 访问 Wacom 在您所在区域的网站，浏览支持和 Cintiq 产品页面的说明

笔和屏幕光标不一致的 原因？

需校正 Cintiq 每次重新设置数位板驱动或删除 Cintiq 首选项设置文件时，都需校正 Cintiq。 请参阅校正 Cintiq
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如何将笔和触控首选项恢复到默认设置？

请参阅管理首选项设置

能否一次删除全部笔和触控首选项设置？

能。 请参阅管理首选项设置

清洁 Cintiq 的最佳方式？

请参阅 Cintiq 维护

如何更换笔头 （笔尖）？

请参阅更换笔尖

从何处获取备用部件和配件？

请参阅订购部件和配件

如何找到产品型号和系列号？

这些内容在 Cintiq 背部贴有标签 全部所需支持都需要有型号和系列号。
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维护与保养

本部分提供 Cintiq 的维护和保养方法

Cintiq 维护

更换笔尖

Cintiq 维护
• 保持笔和 Cintiq 屏幕表面干净 灰尘和污垢可能会粘在笔上对屏幕表面造成过度磨损。 定期清理有助于延长屏幕表面

和笔的使用寿命。

• 将 Cintiq 和笔安置到清洁干燥的地方，避免受极端温度影响。 室内温度最佳 为保护笔，不使用时将其放在笔盒中。

• Cintiq 和笔制作后不分开，除非使用颜色环区分否则拆卸产品将使保修失效。

• 不可试图触摸或更换 Cintiq 的电池 若电池使用出现问题，请联系 Wacom 支持 请参阅电池状态和操作

• 注意不可将液态物质洒在 Cintiq 或笔上 特别注意不可打湿显示屏、环形键、快捷键和笔尖，因其含有敏感电子部件

沾水后会掉落。

• 避免因频繁更换笔尖而磨损屏幕 破损或过于尖锐的笔尖会损坏 Cintiq 请参阅更换笔尖

• 使用柔软湿润的布清洁 Cintiq 套或笔，也可使用稀释的温和肥皂水将布打湿。 不可使用涂料稀释剂、轻质汽油、酒

精或其他溶剂清洁产品套或笔。

• 使用防静电或微湿的布清洁屏幕。 清洁时，力度应非常轻，不可打湿屏幕表面。 不可使用洗涤剂清洁屏幕，因其可

能对屏幕造成损坏。 这种损坏不包含在制造商保修范围内。
目录 索引
59



目录 索引 60
更换笔尖
正常使用会磨损笔尖 为保护 Cintiq 不受损坏并具有最佳性能，请定期更换笔尖。

1. 更换笔尖时，使用笔尖更换工具，如一对小钳子、针鼻钳夹，或类似工具，将笔尖直接取出。

2. 使用相同的工具将新笔尖镊住并放进笔的末端。

3. 将新笔尖的末端直接滑进笔筒中。 用力推动笔尖直到推不动为止。 

更换部件时，请参阅订购部件和配件

重要提示：

• 未使用时，将笔放入笔盒中，或将其平放在桌面上。

• 若未使用喷枪笔，应将其平放在桌面上。

• 为保证输入工具的压力感应度，其存放时不可靠在笔尖或橡皮擦上。 若存放不当可能会损坏笔尖压力

窒息危险 防止儿童吞下笔尖或侧面开关。 儿童咀嚼时可能会意外拉出笔尖或侧面开关。

警告

笔尖 长度还剩 1mm 时更换

（0.04 英寸）或更短
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其他有用信息

本部分包括与下述主题有关的信息和指示 

卸载 Cintiq

管理首选项设置

安装多个数位板

使用数位板控件集成应用程序

导入专家设置

产品信息

订购部件和配件

卸载 Cintiq
您可能需要将 Wacom 驱动软件从 Cintiq 移除 必须按照下列程序卸载驱动。

重要提示： 移除 Wacom 驱动软件时，Windows 8 将受到影响 然而 Cintiq 将不作为绘图板发挥作用。 您将需要

重新安装最新版驱动从而修复 Cintiq 的功能

1. 从标准桌面 Charms 栏选择 [ 设置 ] 图标，然后选择 [Windows 控制面板 ]

2. 从 Window8 屏幕底部敲击显示任务栏，然后从右下角选择 [ 应用程序 ]。 从 [ 应用程序 ] 屏幕选择 [ 控制面板 ]。

3. 选择 [ 卸载程序 ] 或 [ 添加 ] 或 [ 删除程序 ]

4. 选择 [Wacom 数位板 ] 并点击 [ 删除 ] 选项 卸载后重新安装

Wacom 驱动

1. 从 [Wacom 桌面部署中心 ] 点击 [Wacom 软件更新 ]，然后点击 [ 更新驱动 ] 浏览器将打开进入 Wacom 网站的 [ 支
持 ] 页面 若没有新的驱动，您将看见一条信息：将更新全部软件。

2. 点击 [ 驱动 ]

3. 从下拉菜单选择 [ 数位板模式和操作系统 ]

4. 点击 [ 下载 ]

5. 点击 [ 保存 ] 将驱动复制到 Cintiq
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管理首选项设置
对于单个用户或多个用户，使用 Wacom 数位板首选项设置文件管理工具对 Cintiq 首选项设置进行操作。

1. 关闭所有打开的应用程序。

2. 从 Windows 8 的 [ 开始 ] 屏幕点击 [WACOM 数位板首选项设置文件管理工具 ] 平铺。如果您正在使用 Windows 8 
standard desktop, 则从 [Charms] 栏选择 Windows 图标打开 [ 开始 ] 屏幕。

按遵循下列操作设置您的 Windows 8 首选项：

• 遵循提示进行操作

• 在 [ 我的首选项 ] 下，点击 [ 备份 …] 来备份您的首选项。

• 点击 [ 我的首选项 ] 下的 [ 恢复 …] 即可恢复您先前已备份的首选项设置。

• 在 [ 我的首选项 ] 下，点击 [ 卸载 ] 以卸载当前用户的首选项设置。

• 在 [ 所有用户首选项 ] 下，点击 [ 卸载 ] 以删除多个用户的首选项设置。

注意事项： 需要管理员权限才能删除所有用户的首选项设置。

• 重新启动所有当前运行的数位板应用软件。
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安装多个数位板
所有系统检测到的 Cintiq 或数位板将在 Wacom 中以图标出现。

控制面板 [ 数位板 ] 列表。

如需添加新的液晶数位屏或数位板，请将其连接到 Cintiq。系统将会自动找到液晶数位屏或数位板并将其初始化。随后

液晶数位屏或数位板的图标将出现在 Wacom 控制面板中。

重要提示 在 Windows 系统上安装附属液晶数位屏装置或数位板后，使用时，橡皮擦功能在某些应用程序中可

能无效。橡皮擦功能将在已运行的 Cintiq 的应用程序中继续生效。

如需从驱动程序删除多个液晶数位屏中的某个，请选择要删除的液晶数位屏或数位板，然后点击 [ 数位板 ] 列表旁边的

[-] 按钮。

使用数位板控件集成应用程序
某些软件应用程序可设计用来直接控制 ExpressKey 或环形键功能。配合以这种方式集成的应用程序时， ExpressKey 
或环形键的功能可能与 Wacom 控制面板中设定的功能不同。

• ExpressKey 被某应用程序覆盖时， ExpressKey 将采用 “ 应用程序定义 ” 或其他新的功能名称自动更新设置。根据

不同应用程序，部分或全部 ExpressKey、环形键或主按钮可能被覆盖。

• 仅当应用程序有效且在前台时，集成应用软件可控制 ExpressKey、环形键或主按钮。关闭应用程序或选择新的应

用程序运行， Wacom 数位板控制面板设置将返回原先的状态。

• 如需查看当前应用程序的快速键、环形键、主按钮或笔功能设置，请将 ExpressKey 设为 [ 设置 ] 并按下该键。

在您首次在 Wacom 产品上使用该应用程序时，通常以此方式集成的应用程序会允许您退出或禁用此功能。功能及如何

自定义或禁用此特性的相关详情，请参阅应用程序特定设置。

如果自动提示或应用程序文档未说明如何禁用该行为，可使用 Wacom 数位板控制面板创建应用程序特定设置，覆盖集

成应用程序的行为。另请参阅管理首选项设置。

重要提示
如果应用程序特定设置已经为集成应用程序创建，将 ExpressKey 功能设定为 [ 应用程序定义 ] 将允许集成应用

程序管理该功能。

选择要自定义工具和应用程序设置的液晶数位屏
或数位板图标。仅可查看或更改附属液晶数位屏
或数位板的设置。
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导入专家设置
导入专家设置特性使您可导入自定义的 Wacom 数位板控制面板设置，这些设置均已在 XML （可拓展标记语言）文件

中进行了说明。

某些软件开发人员可能创建自定义设置文件，这些特殊设计的文件可以在 Wacom 产品上使用其应用软件时带来最优

性能。

每个 XML 文件可能包含一个或多个应用程序的自定义设置。 这些设置可能适用于快捷键、环形键、径向菜单或笔按钮

和橡皮擦功能。

请访问当地的 Wacom 网站，从各类自定义设置文件中选择适用于该产品的文件。

如需导入专家设置：

1. 选择具有特殊应用程序配套设置的 XML 文件。 双击文件选择。

2. 仔细阅读并遵循确认对话框中的说明。

• 实用工具将导入一个或多个应用程序的设置。 这些应用程序原先所有的设置肯能被覆盖。

• 导入专家设置之前，最好将现有控制面板设置全部备份。

• 可取消或继续导入设置。

3. 选择导入设置时，仅导入已在 XML 文件中说明的设置。

所有相应设置都会被新的值覆盖。 所有其他设置将保持不变。

4. 导入过程结束后，可在 Wacom 数位板控制面板中查看新设置。

产品信息
如需了解更多 Cintiq 相关信息，请访问当地的 Wacom 网站。 还可搜索到当前那些软件应用程序以增强数位板支持

Cintiq 压力感应和其他特殊功能。

美国、加拿大、中美洲和南美洲 https://store.wacom.com/us

欧洲、中东和非洲 www.wacom.eu

日本 www.wacom.com

亚太地区 （英文） www.wacom.asia

中国 （简体中文） www.wacom.com.cn

香港 （繁体中文） www.wacom.com.hk

韩国 www.wacom.asia/kr

中国台湾 www.wacom.asia/tw

泰国 www.wacom.asia/th
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产品规格

产品光盘中的重要产品信息文档提供 Cintiq 规格说明。

美国和加拿大保修服务

产品光盘中的重要产品信息文档提供完整产品保修和许可协议。

如需在美国和加拿大获取保修服务，请联系： 

Wacom 客户支持服务中心

电话： 1.360.896.9833

电子邮件咨询： http://www.wacom.com/support/email.cfm

美国和加拿大境外保修服务

在美国和加拿大境外购买或使用的产品，其保修期由当地要求制定。 液晶数位屏的保修期在当地的 Wacom 网站支持页面上有说明，

或请联系 Wacom 技术支持。

Wacom 的亚太地区技术支持 （日本和中国除外）

请在线参阅亚太地区有限保修政策和产品注册的详细信息，网址：http://www.wacom.asia.

如需在东南亚、大洋洲和中国台湾获取技术支持或保修服务，请联系 Wacom 客户支持服务中心。

电话号码请参阅： http://www.wacom.asia/customer-care.

如果您对该协议有任何疑问，或想与 Wacom 取得联系，请寄信至以下地址 :

北美洲和南美洲联系： 日本联系信息

Wacom Technology Corporation Wacom Co., Ltd.

1311 SE Cardinal Court Sumitomo Fudosan Shinjuku Grand Tower 31F

Vancouver, Washington  98683 8-17-1 Nishi-Shinjuku, Shinjuku-ku

U.S.A. Tokyo, 160-6131, Japan

亚太地区联系信息： 中国大陆 （香港除外）联系：

Wacom Co., Ltd. Wacom China Corporation

Asia Pacific Office 1103, Beijing IFC West Tower

Sumitomo Fudosan Shinjuku Grand Tower 31F No. 8 Jianguomenwai Street

8-17-1 Nishi-Shinjuku, Shinjuku-ku Chaoyang District

Tokyo, 160-6131, Japan Beijing, 100022, China

E-mail: support@wacom.com.cn
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订购部件和配件
要获取更多可用部件和配件信息，请访问您所在地区的 Wacom 网站。

您还可以：

• 若您在美国或加拿大，请拨打 1.888.884.1870 （免费电话）或访问 Wacom 网站，网址 http://direct.wacom.com 
( 仅美国区可用 )

• 若您在欧洲，请拨打 +49(0)180.500.03.75，或访问 http://shop.wacom.eu。您也可以通过相应的电话号码联系您

所在地的经销商、分销商或技术支持人员。

• 若您在日本，请访问 htto://store.wacom.jp。您也可以通过相应的电话号码联系您所在地的经销商、分销商或技术

支持人员。

• 若您在澳大利亚、新加坡、台湾或韩国，请分别访问： www.BuyWacom.com.au, www.BuyWacom.com.sg, 
www.BuyWacom.com.tw 以及 www.BuyWacom.co.kr。 

• 若您在其它国家，请联系您所在地的经销商或分销商。

部分部件及配件在某些地区可能不可用。
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术语

活动区域 Cintiq 上可以检测到工具的区域。

应用程序特定设置 为单个应用程序自定义的 Cintiq 工具和 Cintiq 设置。 Wacom 控制面板可让您在不同的应用程序中自

定义工具的独特操作方式。 只要使用相应的应用程序，应用程序特定设置便会生效。

点击力度 必须施加到笔尖才能产生点击的力度。

双击辅助 一种 Wacom 数位板控制面板的功能，即通过设置双击间距的大小以便更加容易地进行双击。

双击间距 屏幕光变在点击之间可移动且仍被视为双击操作的最大距离 （屏幕像素）。 增加双击间距使双击更加容易。

但可能在某些图形应用程序中产生笔触延迟。

橡皮擦感应应用程序 具有笔橡皮擦内置支持的软件应用程序。

根据应用程序原理，这些应用程序采用不同方式运营橡皮擦。

ExpressKey Cintiq 上可自定义的控制键。 请参阅使用 ExpressKey。指轮，可选喷枪笔上的控制轮。

硬件控制按钮 Cintiq 上的功能按钮。 请参阅按钮功能。

记事本 一款 Microsoft Windows 应用软件，电子模拟物理记事簿，但具有数码笔记扥高级功能。 例如，您可以创建能

转换成文本的快速素描和手写笔记，并发送给同时进行数码标记。 记事本包括各类笔、记号笔和高亮工具，以及可通过

Wacom 笔末端轻松激活的橡皮擦。 此外，您的手写内容还可以再记事本中进行搜索。

LED 发光二极管 用作液晶数位屏指示灯。

修正器 修饰键包括 SHIFT， ALT， 及 CTRL。 您可以自定义 Cintiq 工具按钮或 ExpressKey 模拟修饰键。

鼠标加速度 鼠标模式下可调节屏幕鼠标加速度的设置。

笔头 可更换的笔尖。
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视差 透过玻璃或其它媒质视察时物体为止的角度变形。

您需要调整 Cintiq 并在屏幕上通过触笔位置调整光标来实现这一功能。 请参阅校正 Cintiq。

笔模式 定位屏幕光标的方式。 只要将输入工具放置在 Cintiq 上，屏幕光标便会跳到屏幕上的相应点。 这也被称为绝对

定位，是笔的默认设置。 笔模式允许您在未先找到屏幕光标的情况下快速定位屏幕光标，然后沿着桌面移动。 另请参阅

鼠标模式。

像素 显示屏幕上最小的测量单元。

压力感应 一种 Wacom 笔尖和橡皮擦的特性，可感应正在施加的压力。 用于在具有压力感应的应用程序中创建看起来比

较自然的笔划、笔刷和橡皮擦线条。

具有压力感应的应用程序 支持压力感应输入的任何应用程序。

感应区 Cintiq 活动区域 （输入工具被删除）以上的高度另请参阅笔功能。

径向菜单 分层菜单 （圆形格式）。 每级菜单由八个菜单项组成，这些菜单项可能含有多种可选功能和选项。 您可以自

定义输入工具按钮或 Cintiq 以显示此菜单。

屏幕光标 显示屏幕上的指针。 根据当前运行的应用程序，屏幕光标以多种形状 （例如 I 形条、箭头或方框）出现。

平板电脑输入面板 （TIP） Microsoft Windows 平板电脑输入面板使您可用 Wacom 笔创建手写笔记或启用屏幕键盘。 
输入面板会动态地将手写内容转换为文本。 创建的信息随后便可插入其它文档、电子表格或图片中。

倾斜感应 笔尖和橡皮擦感应工具和数位板之间倾斜度的特性。 用于在具有倾斜感应的应用程序中创建看起来比较自然

的笔划、笔刷和橡皮擦线条。

USB 通用串行总线。用于连接电脑外围设备的硬件接口标准。

Wintab 一种 Windows 应用程序使用的接口标准，用于接收数位板信息。 Cintiq 支持 Windows 下的所有 Wintab 兼容应

用程序。 

无视差。 笔尖和屏幕光标对齐。 屏幕玻璃导致的视差效应。 注意笔尖位置和屏

幕光标未对其的程度。
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