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Cisco TelePresence Touch 设备 

 

产品概述 

Cisco TelePresence® Touch 设备将触摸屏界面加入到思科网真终端，极大地提升了易用性和用户交互水平（图 1）。 

这些设备针对功能、外形规格和人体工程学进行了优化，用户可以轻松发起和管理思科网真呼叫。该产品组合配备 

8 英寸、10 英寸和 12 英寸的触摸屏设备： 

●  8 英寸触摸屏设备支持 Cisco TelePresence EX 系列（EX60 和 EX90）、Cisco TelePresence Profile 系列 

（Profile 42、Profile 55 和 Profile 65）、Cisco TelePresence MX 系列（MX200 和 MX300）、Cisco 

TelePresence Integrator C 系列（Integrator C40、C60 和 C90）和 Cisco TelePresence SX20 Quick Set。 

●  10 英寸触摸屏设备支持第二代 MX300 及未来的 SX 和 MX 系列。 

●  12 英寸触摸屏设备支持 Cisco TelePresence TX 系列（TX9000、TX9200 和 TX1310）、Cisco TelePresence 

System 3000 系列 (3010)、Cisco TelePresence System 3200 系列 (3210)、Cisco TelePresence System 

1300 系列（1300-47 和 1300-65）、Cisco TelePresence System 1100 (1100) 和 Cisco TelePresence 

System 500-32 终端。 

图 1.   Cisco TelePresence Touch 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cisco TelePresence Touch 设备配备革命性的用户界面，重在支持以人为本的一对一和群组优质通信。如今的工作 

环境需要跨通信媒介进行交互，并且需要随不同环境、联系人和内容进行变化。使用 Cisco TelePresence Touch 设 

备，您可以在交互环境中快速轻松地访问最常见的任务。通过创新的设计，可以轻松与多种形式的同步和异步通信进 

行集成，这已成为工作流程的一部分。 
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功能和优势 

Cisco  TelePresence  Touch  设备通过提供即时访问会议、联系人、目录和内容进一步简化连接和通信。通过这 

些设备，您可以发起和管理呼叫、共享内容以及访问高级功能，所有这些只需要轻点手指即可实现： 
 

●  轻松实现用户交互：具有视觉吸引力的设备 

●  打造一致体验：统一的用户界面设计（图 2） 

●  缩短学习曲线：基于情景的清晰交互 

●  符合人体工程学原理：针对终端使用案例的尺寸和外形优化 

●  简化设置：一根电缆连接网络 

●  轻松发起呼叫：适用于预订呼叫的一键式会议访问以及可轻松访问以供即时使用的联系人列表 

●  提供具有凝聚力的协作：能够选择您要共享的内容 

图 2.   显示会议信息的用户界面 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

表 1 列出了 Cisco TelePresence Touch 设备的规格。 

表 1. 产品规格 
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产品兼容性 

软件兼容性 

呼叫控制兼容性 

信令协议 

8 英寸 Cisco TelePresence 
Touch 

10 英寸 Cisco TelePresence 
Touch 

12 英寸 Cisco TelePresence 
Touch 

8 英寸设备（3 种配置）： 
●  EX：适用于 EX 系列产品 
●  CS：适用于 Profile 系列、 

Integrator C 系列和 Quick Set 系列 
●  MX：适用于 MX 系列 

对于 EX：TC3.1 或以上版本 
对于 Integrator C 系列：TC 4.1 或以上 

10 英寸设备： 
●  Cisco TelePresence MX300 
（第 2 代） 

TC7.0 或以上版本 

由编解码器、Cisco Unified 
Communications Manager 8.5.1 
或以上版本和 VCS 控制 
TCP/IP 

12 英寸设备： 
●  Cisco TelePresence System 

3010、3210、1300、1100 和 
500 系列 

思科网真系统软件 1.8 或以上版本 

® 
Cisco  Unified Communications 
Manager 8.5.1 或以上版本 

由编解码器、Cisco Unified 
Communications Manager 8.5.1 或以 
上版本和 VCS 控制 
TCP/IP 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

保修信息 

您可以访问产品保修页面了解保修信息。 

 

订购信息 

Cisco TelePresence Touch 设备可作为终端订单的一部分进行订购。 

如需订购，请访问 Cisco® Ordering 主页，并参阅表 2。要下载软件，请访问思科软件中心。 

如需了解 Cisco TelePresence Touch 是否为标配产品，请参阅对应的终端产品手册。 
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显示 

解决方法 

8 英寸 Cisco TelePresence 
Touch 

10 英寸 Cisco TelePresence 
Touch 

12 英寸 Cisco TelePresence 
Touch 

●  电容式触摸屏 LCD 
●  8 英寸对角线 

800 x 480 

●  电容式触摸屏 LCD 
●  10.1 英寸对角线 

1280 x 800 

●  电容式触摸屏 LCD 
●  11.6 英寸对角线 

1366 x 768 

连接 

内存 

●  EX 系列和 MX 系列：通过编解码 
器连接 

●  Profile 系列、Integrator C 系列和 
Quick Set 系列以太网 

- 

●  全新 MX 300 G2：通过配备 
PoE 的编解码器连接 

4 GB 

通过编解码器连接 

256 MB 

语言支持 

物理尺寸（高 x 长 x 厚） 

重量 

功率 

温度范围 

阿拉伯语、 
英语 
对于 TC5.1 及以上版本：英语、 
简体中文 
丹麦语、 
芬兰语、 
法语、 
德语、 
希伯来语、 
日语、 
挪威语、 
西班牙语、 
瑞典语、 
俄语、 
荷兰语、 
意大利语、 
韩语 

带听筒：3.0 x 11.4 x 7.4 英寸 
（7.7 x 29.0 x 18.7 厘米） 
不带听筒：1.7 x 9.0 x 5.7 英寸 
（4.4 x 22.8 x 14.5 厘米） 

带听筒：2.1 磅（0.94 千克）； 

不带听筒：1.4 磅（0.64 千克） 
EX 系列和 MX 系列：通过编解码 
器供电 
Profile 系列、Integrator C 系列和 
Quick Set 系列：独立电源 

阿拉伯语、 
英语 
对于 TC5.1 及以上版本：英语、 
简体中文 
丹麦语、 
芬兰语、 
法语、 
德语、 
希伯来语、 
日语、 
挪威语、 
西班牙语、 
瑞典语、 
俄语、 
荷兰语、 
意大利语、 
韩语 

3.3 x 10 x 7.4 英寸 
（8.6 x 25.5 x 18.8 厘米） 
垂直位置最大高度为 6.4 英寸 

（16.3 厘米）。 
桌面上较低位置的最小高度： 
2.9 英寸（7.35 厘米） 
1.8 磅（0.82 千克） 

以太网供电 (PoE) 

0°C 至 40°C（32°F 至 104°F） 

English 

显示为 80  角时的最大高度： 

8.24 x 12.10 x 7.38 英寸（20.94 x 
30.4 x 18.74 厘米） 
显示为 5  角时的最小高度： 
1.94 x 12.10 x 7.38 英寸（4.92 x 
30.4 x 18.74 厘米） 

4.11 磅（1.866 千克） 

以太网供电 (PoE) 

5°C 至 35°C（41°F 至 95°F） 
0°C 至 35°C（32°F 至 95°F） 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

表 2. 订购信息 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

注意：此处介绍的许多产品和功能仍处于不断变化的开发阶段，将根据可用情况和时间提供。思科可自行决定更改 

此路线图，并且对本文档中列出的任何产品或功能的交付延期或无法交付，思科概不负责。 
 

思科服务 

思科和我们的合作伙伴提供广泛的个性化智能服务和支持组合，可以通过提高业务灵活性和网络畅通性帮助您实现 

思科网真投资的全部业务价值。该服务产品组合利用网络作为强大的业务平台加快业务创新。有关这些服务的详细 

信息，请访问：http://www.cisco.com/go/telepresenceservices。 
 
更多详情 

有关 Cisco TelePresence Touch 设备的详细信息，请访问 http://www.cisco.com/go/telepresence 或与您当地的思 

科客户代表联系。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

美国印刷 C78-646041-05 01/14 

© 2014 思科和/或其附属公司。版权所有。本文档所含内容为思科公开发布的信息。 第 4 页，共 4 页 

产品名称 部件号 

适用于 EX 系列的 8 英寸 Cisco TelePresence Touch 

适用于 Integrator C 系列、Profile 系列和 Quick Set 系列的 8 英寸 Cisco TelePresence Touch 

CTS-CTRL-DV8= 

CTS-CTRL-DVC8= 

适用于 MX 系列的 8 英寸 Cisco TelePresence Touch 

适用于 MX 系列的 10 英寸 Cisco TelePresence Touch 

CTS-CTRL-DVP8= 

CTS-CTRL-DV10= 

适用于 CTS 500、1100 和 1300 终端的 12 英寸 Cisco TelePresence Touch 

适用于 TX 终端的 12 英寸 Cisco TelePresence Touch 

CTS-CTRL-DV12UPGKT 

CTS-CTRL-DV12UPGKT 

 


