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第 1 章

Cisco FindIT网络管理概述

本章包含以下各节：

• 关于思科 FindIT Network Management ，第 1页
• 目标读者，第 1页
• 相关文档，第 1页
• 术语，第 2页
• Cisco FindIT网络管理器的系统要求，第 3页
• Cisco FindIT网络探测器的系统要求，第 4页

关于思科 FindIT Network Management
思科 FindIT Network Management提供一系列工具，可帮助您监控和管理思科 100至 500系列网络。
FindITNetworkManagement可自动发现您的网络，并且允许配置和监控所有受支持的思科100至500
系列设备，例如思科交换机、路由器和无线接入点。另外，当有可用的固件更新，以及设备保修期

或支持合同过期时，它会向您发出通知。

FindITNetworkManager是一款分布式应用，其中包括以下两种独立的组件或应用：一个或多个探测
器（称为 FindIT Network Probe）和一个管理器（称为 FindIT Network Manager）。

FindIT Network Probe的实例逐一安装在网络中各个站点上，负责执行网络发现并可直接与各部思科
设备进行通信。FindITNetworkManager的一个实例安装在网络中的合适位置，并且每个探测器都与
该管理器关联。在该管理器的界面上，可以获得网络中所有站点状态的概要视图，也可以集中关注

单个站点或设备以查看特定于该站点或设备的信息。

目标读者
本指南主要面向负责思科 FindIT Network Management软件安装和管理的网络管理员。

相关文档
Cisco FindIT网络管理器和网络探测器的文档由许多单独的指南组成，其中包括：

适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器安装指南
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•安装指南

下表列出了可部署在不同平台上的 FindIT软件的所有安装指南。有关详细信息，请参阅“位
置”列中提供的路径：

位置支持的平台

本文档VMWare vSphere、
Workstation和 Fusion

适用于 Linux的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器安装指南Ubuntu Linux（管理器
和探测器）及Raspbian
Linux（仅限探测器）

适用于 Amazon Web Services的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器
安装指南

Amazon Web Services

适用于 Oracle VirtualBox的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器安装
指南

Oracle VirtualBox

适用于Microsoft Hyper-V的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器安
装指南

Microsoft Hyper-V

•快速入门指南–此指南详细介绍如何使用最常用的选项为 FindIT网络管理器和网络探测器执
行初始设置。请参阅《Cisco FindIT网络管理器和网络探测器快速入门指南》。

•管理指南：这份参考指南详细介绍软件的所有功能和选项，以及它们的配置和使用方法。请参

阅《Cisco FindIT网络管理器和网络探测器管理指南》。

术语

说明术语

Microsoft Corporation提供的虚拟化平台。Hyper-V

TAR存档，包含一个或多个OVF格式的虚拟机。这是一种不
限定于平台的虚拟机 (VM)封装和分布方法。

开放式虚拟化格式 (OVF)

下列格式的虚拟机描述文件以 .TAR封装形式保存为单一存档
而得到的程序包：

• 描述符文件 (.OVF)

• Manifest (.MF)和证书文件（可选）

开放式虚拟设备或应用程序 (OVA)
文件

Raspberry Pi Foundation开发的一种成本极低的单板计算机。
有关详细信息，请参阅 https://www.raspberrypi.org/。

Raspberry Pi

适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器安装指南
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说明术语

针对 Raspberry Pi优化的基于 Debian的 Linux发行版。有关
详细信息，请参阅 https://www.raspbian.org/。

Raspbian

Oracle Corporation提供的虚拟化平台。VirtualBox

虚拟硬盘是存储硬盘驱动器完整内容的磁盘映像文件格式。虚拟硬盘 (VHD)

可以运行访客操作系统及相关应用程序软件的虚拟计算环境。

在同一主机系统中可并行运行多个 VM。
虚拟机 (VM)

VMWare Inc.提供的虚拟化平台。• VMWare ESXi

• VMWare Fusion

• vSphere Server

• VMWare Workstation

使用户可以从任何Windows PC远程连接到 vCenter Server或
ESXi的用户界面。用户可以使用 vSphere Client的主接口创
建、管理和监控 VM以及 VM的资源和主机。vSphere Client
还可提供通过控制台访问 VM的权限。

vSphere客户端

Cisco FindIT网络管理器的系统要求
思科 FindIT Network Manager以压缩OVF格式作为虚拟机映像提供，可导入到VMWare产品系列的
虚拟机监控程序中。FindIT网络管理器支持的 VMWare虚拟机监控程序包括：

• ESXi 5.5或更高版本

• Fusion 7或更高版本

• Workstation 12或更高版本

下表按管理的设备数量列出了 FindIT Network Manager所需的计算资源：

表 1: FindIT网络管理器的计算资源要求

磁盘空间RAMvCPU数量支持的设备数量

60GB4GB2最多 300

60GB24GB12最多 2500

FindIT Network Manager通过Web用户界面进行管理。要使用此界面，您的浏览器必须为以下版本
之一：

适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器安装指南
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• Apple Safari版本 11（仅限 macOS）或更高版本

• Google Chrome版本 72（建议版本）或更高版本

• Microsoft Edge版本 42或更高版本

• Mozilla Firefox版本 65或更高版本

使用 Safari时，请确保 FindIT Network Probe提供的证书设置为始终信任。否则，某些依赖于使用安
全Websocket的功能将无法运行。这是 Safari Web浏览器的局限性。

注释

您的网络必须允许 FindIT Network Probe的所有实例与 FindIT Network Manager建立 TCP连接。有关
所用端口和协议的详细信息，请参阅《CiscoFindIT网络管理器和网络探测器快速入门指南》中的常
见问题解答。

Cisco FindIT网络探测器的系统要求
思科 FindIT Network Probe以压缩 OVF格式作为虚拟机映像提供，可导入到 VMWare产品系列的虚
拟机监控程序中。FindIT网络管理器支持的 VMWare虚拟机监控程序包括：

• ESXi 5.5或更高版本

• Fusion 7或更高版本

• Workstation 12或更高版本

FindIT Network Probe所需的计算资源具体如下：

• CPU：1个 64位 Intel架构

• 内存：512MB

• 磁盘空间：5GB

FindIT Network Probe通过Web用户界面进行管理。要使用此界面，您的浏览器必须为以下版本之
一：

• Apple Safari版本 11（仅限 macOS）或更高版本

• Google Chrome版本 72（建议版本）或更高版本

• Microsoft Edge版本 42或更高版本

• Mozilla Firefox版本 65或更高版本

FindIT Network Probe可以监控和访问满足下列要求的网络设备：

• 必须与运行 FindIT Network Probe的 PC位于相同子网中，或者直连到托管设备并可通过 TCP/IP
到达

适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器安装指南
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• 必须是 Cisco 100至 500系列设备，且启用了 Bonjour服务
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第 2 章

安装 Cisco FindIT网络管理器

本章包含以下各节：

• 获取和验证 FindIT网络管理器软件，第 7页
• 安装适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络管理器，第 7页

获取和验证 FindIT网络管理器软件
思科FindITNetworkManager作为虚拟机映像提供，该映像使用分布式管理任务组的开放式虚拟化格
式 (OVF)打包，可导入到 VMWare产品系列的虚拟机监控程序中。该虚拟机映像还包含 FindIT
NetworkProbe应用程序，可使单个虚拟机同时用作特定站点的管理器和探测器。要获取虚拟机映像，
请导航至 https://www.cisco.com/go/findit-sw。

Cisco已对虚拟机映像进行加密签名，以确保软件未经篡改。开放式虚拟化格式映像具有明确定义的
加密签名机制，大多数虚拟机监控程序会在导入过程中验证签名。如果签名无效，导入将会失败且

系统会生成错误。

要在导入前手动验证签名，可以使用 VMWare OVF工具等工具。OVF工具可从 VMWare网站免费
下载。有关更多信息和下载链接，可在 https://www.vmware.com/support/developer/ovf/上找到。如需
使用OVF工具验证映像，请使用ovftoolimage_filename命令。如果映像无效，工具会生成错误。

安装适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络管理器
获取并验证 FindIT网络管理器软件后，您可以执行下述步骤来完成安装：

1. 确保您具有可用于托管虚拟机的有效 VMWare虚拟化环境。如果在设置环境方面需要帮助，请
参阅您所使用的 VMWare产品对应的文档。相关链接如下：

• 对于 VMWare Workstation，请参考
https://docs.vmware.com/en/VMware-Workstation-Pro/index.html

• 对于 VMWare Fusion，请参考 https://docs.vmware.com/en/VMware-Fusion/index.html

• 对于 VMWare vSphere，请参考 https://docs.vmware.com/en/VMware-vSphere/index.html

适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器安装指南
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2. 请参阅您所使用的 VMWare产品对应的文档，确定导入虚拟机的具体步骤。例如，如果使用
VMWare Fusion，应打开 VMWare Fusion应用程序并选择文件 >导入…，然后按照提示执行操
作。

3. 从本地目录中选择已下载的 OVA文件，并继续导入过程。

4. 确认新创建的虚拟机上的网络接口是否已连接并桥接到主机上正确的物理接口。

5. 启动虚拟机。

虚拟机将启动，并自动打开 FindIT网络管理器应用程序。有关如何访问该应用程序并执行初始设置
的详细信息，请参阅《Cisco FindIT网络管理器和网络探测器快速入门指南》。

适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器安装指南
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第 3 章

安装 Cisco FindIT网络探测器

在您的网络中，每个要管理的站点都必须部署一个 FindIT Network Probe实例。探测器会执行网络发
现，从已发现的设备收集性能和配置数据，然后将这些信息报告给管理器。

本章包含以下各节：

• 获取和验证 FindIT网络探测器软件，第 9页
• 安装适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络探测器，第 9页

获取和验证 FindIT网络探测器软件
FindITNetworkProbe作为虚拟机映像提供，该映像使用分布式管理任务组的开放式虚拟化格式 (OVF)
打包，可导入到 VMWare产品系列的虚拟机监控程序中。探测器作为 FindIT Network Manager虚拟
机映像的一部分提供，可使单个虚拟机同时用作特定站点的管理器和探测器。要获取FindITNetwork
Probe软件，请导航至 https://www.cisco.com/go/findit-sw。

Cisco已对虚拟机映像进行加密签名，以确保软件未经篡改。开放式虚拟化格式映像具有明确定义的
加密签名机制，大多数虚拟机监控程序会在导入过程中验证签名。如果签名无效，导入将会失败且

系统会生成错误。

要在导入前手动验证签名，可以使用 VMWare OVF工具等工具。如需使用 OVF工具验证映像，请
使用 ovftoolimage_filename命令。如果映像无效，工具会生成错误。

安装适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络探测器
获取并验证 FindIT网络探测器软件后，您可以执行下述步骤来完成安装：

1. 确保您具有可用于托管虚拟机的有效 VMWare虚拟化环境。如果在设置环境方面需要帮助，请
参阅您所使用的 VMWare产品对应的文档。相关链接如下：

• 对于 VMWare Workstation，请参考
https://docs.vmware.com/en/VMware-Workstation-Pro/index.html

• 对于 VMWare Fusion，请参考 https://docs.vmware.com/en/VMware-Fusion/index.html

• 对于 VMWare vSphere，请参考 https://docs.vmware.com/en/VMware-vSphere/index.html

适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器安装指南
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2. 请参阅您所使用的 VMWare产品对应的文档，确定导入虚拟机的具体步骤。例如，如果要使用
VMWare Fusion，可打开 VMWare Fusion应用程序并选择文件 >导入...，然后按照提示执行操
作。

3. 从本地目录中选择已下载的 OVA文件，并继续导入过程。

4. 确认新创建的虚拟机上的网络接口是否已连接并桥接到主机上正确的物理接口。

FindIT网络探测器的网络接口所连接的 VLAN应包含与至少一个网络设备对应的管理接口。如
果未将探测器直连到至少一个网络设备，可能无法完全发现网络。

5. 启动虚拟机。

虚拟机将启动，并自动打开 FindIT网络管理器应用程序。有关如何访问该应用程序并执行初始设置
的详细信息，请参阅《Cisco FindIT网络管理器和网络探测器快速入门指南》。

适用于 VMWare的 Cisco FindIT网络管理器和网络探测器安装指南
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