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A10 A10-E A10W A10W-E SIP 对讲快速安装手册



1. 包装清单

2. 物理规格

1) 面板

A10/A10W/A10-E/A10W-E 3 按键

设备尺寸 87.56 x 87.56 x 30mm 挂墙安装 A10/A10W

设备尺寸 87.56 x 87.56 x 21.5mm 86盒安装 A10-E/A10W-E

SIP 对讲
接线端子线

快速安装手册

螺丝与工具

安装尺寸图

预留功能键 预留功能键

呼叫键

喇叭



2) 接口描述

在设备的背面，有一排接线端子用于连接电源、室内开关等，连接如下所示：

A10/A10W

3.安装

喇叭盖 整机 喇叭盖 整机 86 安装盒

挂墙安装 嵌 86 盒安装

1) 壁挂式：将安装尺寸图贴到需要安装的位置，使用电钻在标注的 2 个螺丝孔位置打孔，用锤子将

螺丝打入钻好的孔内；

嵌入式：将安装尺寸图贴到需要安装的位置，按尺寸开一个同等大小的凹槽，使用电钻在标注的

2 个螺丝孔位置打孔，用锤子将螺丝打入钻好的孔内；（或直接套入 86 盒）

2) 先将盖板拆卸下来；

3) 壁挂式：将底壳对准墙上先前打好的螺丝孔位置，用螺丝刀拧入两颗螺丝，让底壳固定在墙上；

嵌入式：将底壳放入先前开的凹槽内，并用螺丝刀拧入两颗螺丝，让底壳固定在墙上；

4) 将所有线接入主体相对接口处，所有线接好后，设备加电测试，查看是否正常工作，

测试方法如下：

长按设备上的“呼叫键”键 3 秒（上电 30 秒后），待喇叭发出急促嘟嘟声，再快速按一

下呼叫键，设备自动语音播报 IP 地址。

如工作正常，则继续后续步骤

5) 将步骤 2 拆下的盖板盖好。

序号 描述

1
以太网接口：标准 RJ45 接口，10/100M 自

适应，建议使用五类或者超五类网线

2 电源接口：12V/1A 输入

3 一路 485 接口

4 一组短路输出接口

5 一组短路输入接口



4.获取设备 IP 地址

设备的 IP 查询方法有两种，如下所示：

方法一：

打开 IP 扫描工具，点击刷新按钮，搜索并找到设备的 IP 地址。

下载地址：

https://www.fanvil.com.cn/service/doc/soft/fuzhugongju/fuzhugongju/ipsaomiao/index.html

方法二：

设备启动完成后(约需要 30s)，待机模式下，长按呼叫键 3s，待喇叭发出提示音后，立刻松开按键，然

后在 5s 内快速再次按一下呼叫键，设备开始播报 IP。

另外设备提供了通过呼叫键快速切换网络模式的方法：

设备启动完成后(约需要 30s)，待机模式下，长按呼叫键 3 秒，待喇叭发出提示音后，立刻松开按键，然

后在 5s 内快速按三下呼叫键，操作完成。成功切换为动态 IP 后，系统自动语音播报 IP 地址。如果当前没

有 IP，切换为默认静态 IP（192.168.1.128）；

5. SIP 对讲设置

第一步：登录设备网页

使用网页浏览器输入 IP（例如：http://172.18.70.55）访问，

默认的用户名为 admin，密码为 admin.

第二步：Wi-Fi 设置（仅 A10W/A10W-E 支持）

点击"网络" - "WI-FI 设置"，打开 Wi-Fi，在相应的框中填写对应的 Wi-Fi 名称和密码，点击"添加"，

将 Wi-Fi 信息添加到列表中。输入完 Wi-Fi 信息后，点击提交。



第三步：设置 SIP 账号

通过分配到的 SIP 账号，分别配置 SIP 服务器地址、端口、用户名、密码以及号码。

然后勾选【启用】，点击【提交】即可。

第四步：设置呼叫键

设置呼叫键的快速拨号参数，预留功能按键也可通过网页配置，如下所示，选择对应的按键，填写完

成对应的参数值之后点击【提交】即可。

类型：记忆键。

子类型：快速拨号。

姓名：自定义姓名

值：要呼叫的号码。

线路：呼叫所使用 SIP 线路。

媒体：音频/视频。



第五步：对讲参数设置

第六步：安防参数设置

设置短路输入和输出设置
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