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安全注意事項安全注意事項

禁止使用多孔分接插座

電源電線和本產品不可使其破損

禁止使用自來水或可飲用井水(地下水)以外之其他水源。

禁止使用交流110V以外的電源可能導致火災。

可能導致皮膚發炎等症狀

禁止將手指伸入或物品放入暖風出風口

使用分接插座電流超出負荷時，可能因發熱而導致火災。

不可拉扯、扭轉、彎曲過度、刮傷、加工、加熱、上置重物、夾入馬桶與

便座之間。

出風口處請勿放置物品、手指或以衣物覆蓋，可能導致燙傷、觸電或燒毀。

各部名稱

便蓋 遙控操作部

備用操作部

LED顯示部

LED顯示部

水溫顯示燈

暖座顯示燈

省電顯示燈

電源顯示燈

紅外線接收器

溫熱便座(抗菌)

便蓋腳墊

就坐感應器(內藏)

進水接頭

主體

便蓋腳墊

濾網組

側邊操作部

噴嘴組

洩水栓

3

限 EW-X9027RL

( EW-X9017L)限

注意事項



務必遵守安全安裝要項

插座的安裝位置務必離地面80cm以上，並且遠離浴缸。
插座

80cm

長時間坐在便座上時，請將便座溫度調至「低溫」或「關」。

請勿於故障狀態下持續使用本產品。

故障狀態下仍持續使用本產品時，可能導致火災、觸電或室內淹水。

止水栓開啟狀態下，請勿拆卸濾網組及洩水栓。

此拆卸動作會導致水噴出。

發生漏水現象時，請以 止水栓 停止給水。(參照右圖)一字螺絲起子將 關閉，

下列情形時， 。請拔開插頭、關閉止水栓，停止給水

若為下列敘述的使用者，周圍的人請幫忙將便座溫度調至

低溫或「關」，以及烘乾功能調至「關」。

1.兒童、老人等，無法自行調節至適溫者。

2.病患、行動不便等，無法自行控制者。

3.服用助眠藥物者（如安眠藥、感冒藥）。

4.酒醉、重度疲勞等，容易入睡者。

5.皮膚過敏者。

1.配管或主體漏水。

2.產品龜裂或破損。

3.產品異常發熱。

4.發出異音或異味。

5.產品開始冒煙。

請確認正確接地線配置。若未正確進行接地工程，故障或漏電時

可能會導致觸電。

這裡所指的接地處理為接地電阻100Ω以下，配電盤的接地線需

使用直徑1.6mm以上的銅線。若無進行接地工程，請委託原安裝公司處理。

注意低溫燙傷

注意漏水與故障

5

重覆按壓此鍵

調整便座溫度

燈號順序

順時針

關

注意事項



安裝程序

程序 步驟 圖示

使用注意事項使用注意事項

1

2

3

7

請勿讓尿液噴到主體或噴嘴 否則可能導致故障。，

請勿往後躺靠於便蓋上。

請勿加裝馬桶坐墊套。

請勿使用乾布或粗糙清潔用紙擦拭主體、便座、便蓋。

便座上請勿放置幼兒用輔助便座。

產品勿直接曝曬在陽光下。

可能導致便蓋及主體磨損刮傷。

可能導致本產品錯誤使用。

可能導致刮傷。

可能發生洗淨功能無法使用。

可能導致變色、溫熱便座溫度不均。

確認安裝零件，準備工具。

拆卸原馬桶座及馬桶蓋。

關閉止水栓並把馬桶水箱內的水沖掉。

安裝快拆板。
A

B

自行準備工具一字 起子

起子、扳手或鉗子。

螺絲 、十字螺絲

※快拆板(螺絲墊片已鎖上)

三通水栓 連結管

※請以十字螺絲起子調整

如圖請先確認馬桶孔與馬桶前端長度A。

1 .A若是「 」CM B調整為 CM

2.A若是「 」CM，B調整為 CM。

42～45 42

46～48 44

， 。

直接將快拆板塞入馬桶孔內。

※快拆板前端與馬桶前端長度為B

注意事項

安裝說明



安裝程序

程序 步驟 圖示

4

5

6

9

安裝主體

1.調整適合馬桶的便座長度(便座可前後伸

  縮2cm)，並將主體中心對準快拆板中心。

2.確實將主體推入至聽到「卡」聲為止。

(請先將連結管與主體鎖緊固定)

如圖安裝三通水栓與連結管。

遙控器安裝限( EW-X9027RL)

遙控器請安裝於收發訊號良好的位置

避免紅外線接收不良。

安裝於水泥牆：

1.牆面上鑽孔。

2.崁入膨脹螺絲（塑膠壁虎）。

3.利用金屬螺絲將背板固定於牆上。

4.遙控器直接磁力吸附於背板。

安裝於木板

1.利用金屬螺絲將背板固定於木板。

2.遙控器直接磁力吸附於背板。

打開止水栓通水。
接主體

※請務必用扳手鎖緊

前後伸縮2cm

※請推到底並將

馬桶座向外側拉

時，不可滑動。

接水箱
將「1.2.3.4」鎖緊

通電

1.等待水注滿水箱約1分鐘，並檢查

  三通管與連接管是否有漏水現象。

2.將水溫與座溫調至紅燈（高溫），加熱

  約5分鐘。讓噴嘴噴水

，試運轉。

順時針

遙
控

器
背

板

遙
控

器
主

體

螺
絲

釘

膨
脹

螺
絲

（
塑

膠
壁

虎
）

安裝說明



按鍵功能介紹

前洗淨 - 女性專用的護理洗淨(重覆按壓可調節水量強弱)

前洗淨 - 女性專用的護理洗淨(重覆按壓可調節水量強弱)

後洗淨 - 清洗臀部(重覆按壓可調節水量強弱)

後洗淨 - 清洗臀部(重覆按壓可調節水量強弱)

停止按鍵 - 停止前洗淨、後洗淨

停止按鍵 - 停止前洗淨、後洗淨、烘乾、緊急照明

座溫 (重覆按壓可調節座溫高低)調節 - 可調節便座溫度

座溫 (重覆按壓可調節座溫高低)調節 - 可調節便座溫度

水溫 (重覆按壓可調節水溫高低)調節 - 可調節水溫

水溫 (重覆按壓可調節水溫高低)調節 - 可調節水溫

省電功能 - 啟動省電模式(

         「省電模式」及「一般模式」)

按壓住按鍵約3秒，可切換成

省電功能 - 啟動省電模式 及

           緊急照明(按壓此鍵約三秒可啟動)

(重覆按壓可切換)

緊急照明 - 3顆LED(白光)

紅外線發射器 - 與照明LED不同因此不會發亮

弱電顯示 )

           ，本產品不附贈電池，電池需自行購買)

 - 此處亮燈時請更換電池(4顆4號AAA電池

按鍵功能介紹

操作功能介紹

11

(EW-X9027RL)

(EW-X9017L)

。



使用前的準備

請確認電源插頭是否確實地插入插座。

坐於便座上。

就坐感應器啟動，各項功能即可使用。

如廁後選擇洗淨方式

烘乾（限EW-X9027RL型）

從便座起身

水溫調節鍵 水溫

座溫調節鍵

座溫

溫度調整方法：重覆按壓按鍵

洗淨水溫可依個人喜好調節

便座溫度可依個人喜好調節

※每次最長烘乾為15分鐘時間到將自動停止烘乾

前洗淨按鍵 

女性專用的護理洗淨

後洗淨按鍵 

洗淨臀部 重覆按壓可調節水量強弱

重覆按壓至周圍亮燈或熄滅

燈號順序

燈號順序

按壓住按鍵約 秒，可切換成SPA洗淨

及一般洗淨（SPA洗淨會呈現韻律式

變化水流）。

5~7

入座後在無洗淨狀態下壓停止鍵可執

行烘乾，欲停止烘乾再押相同鍵

或離座。

自動清潔噴嘴開始 約3秒自動停止

洗淨後，自動將噴嘴前端部分清洗乾淨

， ，

打開止水栓。

標準使用說明

溫度調節

程序 步驟 圖示

2

1

3

4

13

使用方法



日常清潔保養

如何省電

特殊功能說明

清潔保養

1

11

2

22
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按壓住按鍵      約3秒，可切換成「省電模式」及「一般模式」。

記憶功能

建議每日 常保光亮如新清潔以軟布沾水擰乾後擦拭， 。

建議事項

1.產品本身為塑膠製品，因此請勿使用乾布擦拭，可能導致產品磨損。

2.本系列電腦馬桶屬於電器產品，請注意不可讓水滲入產品內部。

3.請仔細擦拭乾淨，勿讓清潔劑殘留在主體和馬桶之間的縫隙。

4.就坐感應器上方請保持乾淨。若有髒污，可能導致各項功能無法正常啟動。

髒污情形嚴重需 時，

接著再以清水擦拭。

加強清潔 請以軟布沾取稀釋過的廚房用中性清潔劑擦拭

請注意!使用清潔劑及消毒劑等 馬桶內部時，儘速（３分鐘內）沖洗乾淨之後，

便座、便蓋請保持掀開狀態。另外，沾附在馬桶上的清潔劑請確實擦拭乾淨。

馬桶用清潔劑等汽化瓦斯若進入本產品主體內，可能導致故障。

清潔

清潔保養時，請務必拔掉電源插頭(使用「噴嘴清潔」功能時除外)。

就坐感應器

遙控器臨時無法使用時(限 )EW-X9027RL

EW-X9017L

按鍵每次使用時都會顯示前一次的操作狀態。

使用者就坐後才可操作洗淨及烘乾功能。

使用便座左側的「備用操作鍵」(詳見右圖)。

限EW-X9017L

EW-X9027RL
限EW-X9027RL

LED顯示狀態

備用操作鍵

EW-X9027RL 備用操作鍵

洗淨/水量調節

入座時 無入座時

水溫調節

停止/烘乾 座溫調節

重複按壓此鍵      可切換成「一般模式」、「省電模式」 按壓

此鍵約三秒可啟動「緊急照明模式」。

，

使用者入座後省電模式即自動關閉 離開時則自動開啟。，

(重覆按壓調節)

使用方法



定期清潔保養

清潔保養

程序 步驟

2

3

1

4

1

2

重新運作

程序 步驟 圖示

17

當噴嘴出水量太低時 請依以下步驟清潔濾網， 。

關閉止水栓停止給水。

拔掉插頭。

翻開底部。

逆時針

濕
布

順時針

開

關

拆卸主體。

轉出濾網組。

清潔濾網。

打開止水栓。

插上插座 洗淨測試， 。 ※

洗淨鍵，讓噴嘴洗淨兩分鐘，請用

手掌擋住以免噴濕地面及濺濕衣服。

以濕布覆蓋住就坐感應器，再按

安裝濾網組。

按住主體右側的主體拆卸按鈕將主體

往前拉。

請使用10元硬幣。

請將濾網上的細沙在水龍頭下沖洗並且

用牙刷清潔乾淨。

以一字螺絲起子將止水栓打開請確認

配管與主體是否有漏水。

圖示

※請勿用力拉扯，避免拉到進水管。

濾網組位置

轉出

逆時針

開



長時間不用時的處置

清潔保養

程序 步驟 圖示

2

1

3

4

19

長時間不用時，水箱內殘餘的剩水可能變質，碰到肌膚恐會引起皮膚炎。另外也可能會造成本產品損壞。。

長時間不用時的處置

1.請以一字螺絲起子將止水栓關閉。

2.沖馬桶，將水箱的水排掉。

將配管的氣壓排掉

1.放置一塊濕布在便座左側的感應器上方

2.按下洗淨按鍵便可釋放氣壓(前洗淨、

    後洗淨皆可)。

拔掉插頭。

拆卸主體。(請參照第16頁程序2)

安裝洩水栓。

安裝主體。

轉出洩水栓將水排出。

洩水栓位置
逆時針

開

順時針

關

請小心落下的拆卸栓可能落入馬桶內。

1.主體中心對準快拆板中心

  確實將主體推入至聽到「卡」聲為止

2.未確實將主體推入快拆板時，

    本產品洗淨水溫不會加熱

。

。

請將產品內剩餘的水排至馬桶內

到完全排光為止需3分鐘左右。

順時針

關

濕
布

※請推到底並將

馬桶座向外側拉

時，不可滑動。

請使用10元硬幣。

※ 。請使用10元硬幣

※ 。請使用10元硬幣

請使用10元硬幣。



全機能

暖風烘乾(僅EW-X9027RL)

就坐感應器

現象

現象

現象

完全不動作

已經坐在便

座上，但卻

無法啟動臀

部洗淨等功

能。

主體不穩固

暖風烘乾完

全不動作

配管連接部

漏水

沒有坐在便

座上，但按

下按鍵卻會

啟動臀部洗

淨等功能

是否停電或斷路器為關閉狀態?

未就座於入座感應區域，小孩或左腿

殘障者較容易發生。

是否先入座在插上電源。

固定主體用的快拆板上的螺栓

是否鬆脫？

就坐感應器是否感應不良?

連接部的螺帽是否鬆脫？

是否加裝市售馬桶坐墊套?是否加裝市售馬桶坐墊套?

坐墊上有放置異物或淋水。

入座或坐墊上放置異物時，切斷電源再

供電(停電再來電)。

請等候恢復供電。或將斷路器開關打開。

請入座於適當位置或請旁人協助。

請先離座再插上電源再入座。

請將快拆板的螺栓鎖緊。

請參閱20頁就坐感應器的內容。

請使用活動扳手鎖緊。

請不要使用市售馬桶坐墊套。

清除坐墊上異物並擦拭乾淨。

請先離座5秒以上或清除坐墊上異物。

請拔開電源插頭，再次插入插座。操作部所有的指示燈是否熄滅?

確認原因

確認原因

確認原因

處置辦法

處置辦法

處置辦法

21

故障排除



23

溫熱便座

前洗淨、後洗淨

現象

現象

現象

暖風烘乾突

然停止

洗淨水

未噴出

洗淨水量

太弱

便座不夠

溫熱

洗淨水突然

停止

洗淨水太冷

按下暖風約15分鐘後即自動停止。

是否停水?

止水栓是否為關閉狀態?

就坐感應器是否感應不良?

水量設定是過小?

濾網組是否阻塞?

供水水壓太低。

便座加熱器是否為「關」或便座溫度

設定過低?

是否為智慧省電中?

就坐感應器是否感應不良?

按下洗淨鍵，約5分鐘後即自動停止。

就坐感應器是否感應不良?

溫水溫度設定是否為「關」或過低?

是否為省電模式。

快拆板與本體是否安裝正確。

請再按一次。

請按下停止，等候恢復供水。

請將止水栓打開。

請參閱20頁就坐感應器的內容。

請將水量調整至強 。

請清潔濾網組。

請加裝加壓幫浦。

請將便座溫度設為「開」或「關」

坐在便座上後，即會開始加溫。

請參閱20頁就坐感應器的內容。

。

請再按一次洗淨鍵。

請參閱20頁就坐感應器的內容。

請將溫水溫度設為「開」或「高」。

切換成一般模式可參照第14頁。

請將本體與快拆板重新安裝。

請參閱20頁就坐感應器的內容。就坐感應器是否感應不良?

確認原因

確認原因

確認原因

處置辦法

處置辦法

處置辦法

故障排除



售後服務

便蓋腳墊A

便蓋腳墊C

便座腳墊B

濾網組便座腳墊D
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代理/服務公司:洗樂適股份有限公司

地址:台中市北屯區安順東三街2-1號 售後服務專線:0800-005-764

如果發現疑似故障的問題時，請先查閱 內容，

嘗試以其處置方法來排解故障問題。若無法解決問題時，

請洽詢原購買的販售店、安裝公司、或售後服務專線。

第20頁故障排除

消耗性零件如需更換，請洽保證書經銷商售後服務專線。

若產品發生異常(有燒焦味)時，請立即拔掉電源插頭，並請盡速與聲寶

0800-00-5438免費諮詢專線或就近經銷商諮詢。

緊急處理方式
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