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请按照说明书的说明安装和调整干衣机，以便您能够更安全正确地使用。   

·机器后侧的出风口与室外通风需良好。

·如在狭窄空间使用时，可安放换气扇
  或在出风口安装排气管，将湿热空气
  排到室外。排气管长度不宜超过2m。

  

将电源插头
插进电源插座

·打开干衣机前门，将要烘干的衣服
  展开抖松后放入，关上前门

设置加热选择开关

选择干衣程序
·根据衣物质地、重量选择程序

·转动定时旋钮至相应时段，干
  衣机即开始工作。

排气部分

操作步骤

使用前须知

感谢您选择和使用海尔产品。我们承诺您任何海尔产品需要安装或维护时，海尔将提供

“1”：指安装服务“一次就好”

“5”：指五项组合服务

a 安全测电服务：服务前为您安全测电并提醒讲解到位

b 讲解指导使用：指导您正确使用、讲解保养常识，以延长产品寿命，降低能耗

c 产品维护保养：产品安装或维修后，对产品维护保养，以延长产品寿命，节约能源

d 一站式服务营销：如您有新的购买需求，将向您提供上门设计、送货、安装、维保一条龙服务

e 现场清理服务：服务完毕将服务现场清理干净。

 欢迎您对我们的服务进行监督，一旦我们的服务承诺未执行到位，请拨打全国统一客服电话

4006 999999进行投诉，经核实无误，您将获得100元监督奖金！

海尔，期待您的参与！

尊敬的海尔用户： 

“1+5”的成套增值服务： 

选购更多产品请登录海尔网上商城（www.ehaier.com 更便捷 更快速 更省钱）

本说明书中的图形均为示意图，同时由于
产品的改进，您所得到的产品及其配件可
能与本说明书中的图示不一致，谨此致歉
本产品只适合在中国大陆销售和使用
使用前请仔细阅读说明书
请妥善保存，以备参阅

海尔滚筒干衣机
使用说明书

适用型号：

排气管可以到海尔售后服务网点购
买，请专业的售后人员安装或在专
业人士指导下安装。

 应安放在水平且坚固的地面或悬挂在墙上
（海尔售后会帮您将上墙部件安装好），防
 止振动和噪音。安装时应离后壁10cm-15cm。

在使用前确定放置的位置

干衣机距离
墙10cm-15cm
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请将干衣机放置在通风好的地方，同
时周围应有足够空间以确保机门能
完全打开而不碰触门、墙等。

每次使用之前或之后要清理线屑过
滤器。

干衣机程序结束前，最好不要打开机

门，以免热气烫伤人。

干衣机周围禁止存放易燃、易爆物品。
干衣机工作时，请勿靠近干衣机使用
可燃性喷雾剂。当煤气、易燃气体泄
漏时，不要插拔电源插头及开、关机。        

不能自行分解、修理、改装干衣机。

安全注意事项

符号说明

安全用电提示

请您在使用时注
意用电安全

       警示

凡带有该标志的
内容，关系到产
品安全和使用者
的人身安全，必
须严格按照要求
操作，否则可能
造成干衣机损坏
或危及使用者的
人身安全

禁止

凡带有该标志的
内容，是必须绝
对禁止的行为，
否则可能会造成
干衣机损坏或危
及使用者的人身
安全

检查衣物有无特殊干燥要求。

检查出风口，确保排气畅通。

线屑过滤器干净并安装到位。

不允许向供燃烧气体或其他材料的
器具排烟的烟道中排气。

当手脚有水或赤脚时，请勿触及和
使用本干衣机。

该产品执行标准:Q/0212HRE 024-2011 《家用滚筒干衣机》

请勿过度弯曲、拉扯、缠绕、捆扎电源
线或在电源线上放置重物；当电源线或
者电源插头损坏时，请联系我公司特约
维修点或售后服务部门专职人员更换。

·衣物多或室温低时，请使用“强”档
·比较不耐热的衣物，请使用“弱”档

干衣机应安装在干燥、通风的环境中，不能安装在潮湿、充满蒸汽
和水能够淋到的地方（如浴室、露天阳台、水龙头旁），不能放置
在阳光直射的地方。

 干衣机附近请勿使用烤火炉、瓦斯器具等，避免危险。

  请勿将机器放置在地毯或者泡沫件
  上工作，否则会引起热量不宜散发
  或者其他外界因素影响，引起火灾。

放入衣物

必须使用有可靠接地的电源，电源的地线要埋入大
地，不能和自来水管等公用设施连接；分清电源的
地线和零线，不能将这两种导线连接在一起。

必须使用单独专用插座，插座应为国家强制性产品
认证的合格产品。为了您和家人的安全，如果您家中
用电有不符合上述要求的地方，请您尽快改进。

请将衣物投放进滚筒里面，禁止
衣物露出投入口，避免门将衣物
夹住损坏衣物

放入衣物请勿超过额定容量

请勿烘干带有易燃清洁剂、干洗溶
剂、除斑剂、丙酮、食用油、汽油、
煤油、酒精、松脂、蜡、除蜡剂、
香蕉水等物质的衣物。

干衣机工作时顶部右上角温度较
高，请勿碰触或放置其他物体。
对于有生理、感官或智力缺陷，
以及缺乏经验知识的人员（包括
儿童），除非他们在监护之下，
否则不能使用。
请勿让儿童靠近干衣机玩耍。
请勿让宠物进入干衣机。

脱水后的衣物请勿长久放置在干衣机
筒内而不烘干，会造成漏水故障等不
良情形。 

程序结束，取出
衣物，拔下电源。

化纤类衣物经过干燥后会因
衣物摩擦产生静电，取出衣
物时稍有感应，此乃正常现
象，请放心使用

1 检查

2 预处理

请将电源线连接在220V、50Hz的电源上，电源必须
能承受10A以上的电流，并且电源插座要可靠接地，
地线应该正确接地并远离下水管及电线。

干衣机正常使用时，请勿拔下电源插头

或切换电源。
闲置或清理时，一定要拔下插头，请勿
拽拉电源线。

请勿用湿手去插拔电源线。

固定脚安装

  将干衣机如图示放倒在柔软物体上，取
  出附件袋中的固定脚，拧入干衣机底部
  的组装孔中，保证干衣机放置平稳。

·

固定脚

柔软物体

烘干提示
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2.安全注意事项
3.干衣前准备
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5.操作面板说明
6.故障排除
7.清洁/维护
8.保修说明
9.干衣时间参考表
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干衣前准备

清理衣袋，将硬
币、砂子、发夹
等物品取出。

将领带打结、纽扣
扣好、拉链拉好。

衣物不应过量，
投入干衣机前请先
将衣物展开抖松。

干衣时，为避免衣
物的纽扣发出声
响，投入干衣机前

请先将带有纽扣的
衣物翻转。

附加注意事项：

检查确认衣物是否适合机器干燥，以免
造成衣物变形、损坏，衣物上有以下类
似标记或文字的不宜机器烘干；

将同种类型的衣物（棉织物、化纤织品
和毛绒织品）放在一起干燥；深色和浅
色衣物应分开干燥，易脱落毛屑的织物
和易吸收毛屑的织物分开干燥，易脱落
毛屑的衣物将里子向外翻出来再放入机
器内。

检查衣物上是否仍有未洗净的污迹。如
有，应洗净后再用机器烘干，否则有些
污迹会永久无法清除。

 对于缎带、花边衣
 物，需要先放到尼
 龙网内，再进行烘
 干。

不可滚
筒干燥

悬挂晾干 滴干 平摊干燥 阴干

袜子

(混纺约50g)

工作服(上、下)

(棉约1120g)

内裤

(棉约70g)

牛仔裤

(约800g)

汗衫

(棉约180g)

混纺外衣

(约800g)

衬衣

(棉约300g)

夹克

(棉约800g)

睡衣

(约200g)

单人床单
(棉约600g)

毛巾被

(棉约900g)

烘干衣物参考重量:

本产品属于I类电器，请您使用时注意用电安全！

请勿烘干雨衣、自行车罩、羽绒制品、
羊绒制品等含橡胶或类似弹性材料
及防水材料的衣物。

请勿堵塞干衣机出风口，避免引起机
体发热或者其他危险。        

未充分脱水（如用手拧干）的衣物请
不要用干衣机烘干，以防锈蚀和损坏
干衣机及造成其他危险。  

每次放入衣物占滚筒体积的1/2为宜，
不要放入太多衣物，因为干衣时需要足
够的空间使衣物自由旋转以达到均匀干
燥和防皱的目的。

干燥大件衣物时，一次只放入2～3件，
再用小件衣物填充。

请勿烘干经过上浆处理的衣物，变硬形
成的浆粉薄层会降低烘干效果。青岛市308国道609号

2011年第3版

·请先根据机器的尺寸选择
  好干衣机上墙安装的位置，
  售后服务人员会帮您将干
  衣机安装上墙。

干衣机上墙安装

·若干衣机要安装到水泥墙壁，
  请选择使用膨胀螺栓（随机
  附件）将挂钩支架紧固到墙
  壁上；
  若安装到木质墙壁，请使用
  木螺丝紧固挂钩支架。

排气管

墙壁

挂钩支架组件

支架

支撑脚 膨胀螺栓

155mm

滚筒

进风罩
定时旋钮
加热选择开关

前门

电源线

箱体

门密封圈

透明内窗

出风口

后盖板

线屑过滤器
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“关”的位置

操作面板说明

加
热
选
择
开
关

·根据所要烘干衣物的质地、重量及干
  燥要求，可以按照图示选择强档或弱
  档进行烘干衣物。

·衣物较厚，量较多或室内温度较低时，
  应选用“强”档。

·对于较不耐热衣物（如尼龙、化纤等
  ），请选用“弱”档。

自
然
风
干
燥

·该程序不加热，适合羽绒、毛衣、马
  海毛、棉毛衫等衣物。

·使用其他程序干燥完成后，也可以使
  用该程序进行干燥，干燥后的衣物蓬
  松柔软。

·此程序也可以单独用于松散久置于衣
  柜中的衣物，可同样达到蓬松柔软的
  效果。

“关”
  的
  位
  置

·干衣机定时旋钮在“关”的位置即是
  断电位置。

·旋转旋钮，干衣机开始工作。

热
风

·该程序加热器加热，只能用
  来干燥能耐热的衣物（衣服
  标签上有允许烘干的标志）。

·请根据衣物的质地、重量设
  定时间，衣物较厚重、数量
  较多时，可设定时间长一些，
  同时可以将加热选择开关设
  定在“强”上。衣物较少，
  易烘干时，可设定时间短一
  些。具体可以参照“干衣时
  间参考表”。

·将手插入出风罩中心孔旁的4个孔，向外拉出

②清理线屑

·将“出风罩”、“过滤网”、“出风过滤网”分离开

·用软毛刷、吸尘器或者软湿布清理过滤网及出风过滤网上的线屑
  注意不要损坏过滤网

③安装过滤器

·清理完毕后，将过滤器依次按“出风过滤网-过滤网-出风罩”的
  顺序组合好

·将过滤网中央的凹部与滚筒中央的凸部对准，确保其插入夹紧

出风口过滤器清理

干衣时间参考表

尊敬的用户：

感谢您使用海尔家用干衣机，我公司将按照《消费者权益保护法》的有关规定，凭发票为您提供下列服务：
一、家庭用的干衣机整机免费保修3年。

二、下列情况不属于免费服务范围：
1、用户因运、装、用、管不当而损坏的；
2、用户自行拆卸产品的；
3、涂改发票或无购机发票和保修证明的；
4、因异常电压、火灾等外部原因损坏的；
5、未按照说明书、干衣机主体注意标牌等注意事项要求使用的。

备注：1、本产品有结构变化，数据变化，恕不另行通知。
      2、根据需要，以下零部件可供选购
        ·排气管

清洁/维护

保修说明

约1.0kg 约2.0kg 约3.0kg 约5.0kg

强 约50分钟 约90分钟 约120分钟 约200分钟

弱 约90分钟 约150分钟 / /

GDZA5-61

强弱选择开关

衣物重量

适用型号 GDZA3.5-61、GDZA5-61

技术数据

GDZA3.5-61 GDZA5-61

额定电压·频率

额定输入功率

额定容量 3.5kg 5.0kg

净重 约23kg 约26.5kg

外形尺寸（宽×深×高） 630mm×425mm×685mm 630mm×515mm×685mm

220V～·50Hz

1100W 

型号技术参数

名称

冷
却

·程序结束前20分钟不加热，仅吹冷
  风，让衣物冷却，方便衣物取出，
  避免被烫伤。

·当定时器旋钮走至“关”位置，整
  个冷却程序结束。

旋钮指示点请勿放置在空白区域

旋钮指示点请勿放置在空白区域

故障排除
原因（解释）现象 排除方法

出现以下情况时，有时未必是故障。委托修理前，请先按照以下列表检查确认。
如果确属故障，请与本公司的特约维修点或本公司售后服务部门联系。切勿自行修理。检查前请拔下电源插头。

使用过程中，必须使用线屑过滤器

每次使用前后都必须及时清理线屑过滤器

固定在滚筒底部的过滤网也同时用软毛刷或湿布清理干净

该机器的额定容量以标准规定的试验布为准。实际使用中因衣物质地和含水率不同，干燥时间也有所不同

机体清理

·请勿直接用水冲洗

·请勿使用研磨剂擦拭干衣机，否则会损坏干
  衣机

·请勿使用稀料、汽油、酒精擦拭

进风过滤网的清理

进行维护前，请先将电源插头从插座上拔下

用螺丝刀卸下紧固进风罩的螺钉，大
拇指向上轻推至嵌钩离后，向外取出。

进风过滤网可以每半年清理一次。

卸下进风罩，用软毛刷或者软湿布清除附着在上
面的灰尘和线屑，然后按照原样装回机器内。

衣物有毛团 合成纤维和免烫纤维产生毛团属正常现象，
这是正常的摩擦引起的



按使用说明用织物软化剂或类似产品润滑纤维

在烫衣物时，在领口和袖口上喷洒定型胶

将衣物里子向外翻以减少摩擦

机器不工作

电源未接通 请正确接通电源













机门未关到位

定时器设置在“关”的位置

请将机门关闭到位

设置烘干时间

衣服烘不干（程序
结束后衣物不干）

过滤网和排气口未及时清理











 请及时清理过滤网和排气口













衣物脱水不充分

烘干衣物过多

衣物烘干前未充分散开

中途追加过衣物

周围环境潮湿、通风不畅

请将衣物充分脱水后再进行烘干

烘干衣物以不大于滚筒容积的1/2为宜

请将衣物充分散开后再进行烘干

选出未干的衣物再烘干

请将机器放在通风好的地方

衣物褶皱过多

温度设置过高



请选择适当的温度

衣物烘干前未充分散开 请将衣物充分散开后再进行烘干

烘干结束后未及时取出衣物

衣物放得太满





烘干结束及时将衣物取出

 不要将衣物放得太满

衣物不适合机器烘干
衣物收缩





请勿烘干不适合烘干的衣物

烘干时间太长 根据提示选择合适的烘干时间

运行时可能出现的声音

纽扣、拉链等撞击筒壁的声音







正常声音






气体流动的声音

长期未使用重新启动的声音

超载

请注意保养机器

正常声音

烘干衣物以不大于滚筒容积的1/2为宜

进风罩 进风过滤网

用螺丝刀卸下此螺钉

·请勿使用清洁剂清理机体内部

·可以使用中性洗涤剂擦拭干衣机

·如果干衣机筒内被污染，请用湿布进行清理

家庭用以外的干衣机使用提示：
该产品为家用，除家庭以外（如：学校、公寓、部队、企业、医院、洗衣房、洗浴中心、酒店、宾馆、
招待所等团体）使用的干衣机，不属于免费保修范围。　
为了您更好地使用，请定期与海尔售后服务联系维护保养，以免使用不当造成损失。

“关”
  的
  位
  置

·干衣机定时旋钮在“关”的位置即是
  断电位置。

·旋转旋钮，干衣机开始工作。

①取下过滤器

固定在滚筒底部的过滤网

附件

说明书

出风罩过滤网出风过滤网

上墙支架部件

膨胀螺栓

固定脚

排风道 管卡


