
泰勝電動自行車使用說明書 

 

 
 

 

T S V 8 
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桃園縣新屋鄉中華路 227 號 

TEL：03-4774150 
FAX：03-4778772 



 

親愛的用戶： 

首先感謝您購泰勝開發企業有限公司 TSV8 電動自行車。 

TSV8 電動自行車是一部配置電動驅動控制系統的電動自行車，不僅具備省

力方便的特性，更沒有排放廢氣造成的環境污染問題。 

騎乘前請先詳細閱讀使用說明書，並熟悉騎乘及操作方法，以達到舒適、安

全的駕駛樂趣。 

泰勝開發企業有限公司感謝您對本產品的購買與支持，更謝謝您對地球減碳

環保盡一份心力。 



 

正確的使用方法和檢查、準備請參照以下圖示： 

 

本說明書中若圖片與實車有出入之處以實車為準。 

 

表示與安全有關的注意事項，使用有誤可能導致傷害 

 

表示正確的用方法和檢查、準備的要點 

 

表示有關安全方面被「禁止」的內容 
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壹、 車體各部的結構名稱 

後照鏡

加速手把

前輪
後輪

馬達

煞車燈

置物架

坐墊

停車架

前碟煞

置物箱開關

頭燈

煞車手把

前叉

 
 

儀表板

啟動開關

方向燈

頭燈開關

遠近燈開關

方向燈開關

喇叭開關

 

後剎車 

尾燈、剎車燈 

方向燈 
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電源開關及電池操作說明 

總電源開關 

※ 鑰匙孔位於電池盒左側上方附 

近。 

   電源啟動 

   電源關閉 

  車頭鎖固 

置放與抽取電池 

※ 電池位於坐墊下，坐墊開關之鑰

匙孔位於車體左後側。順時針旋轉即

可打開坐墊，將電池接線拔除，即可

將電池取出。 

電池充電插座 

※電池充電座位於電池上方，靠近把

手附近。 



 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

各項操作控制說明 

儀表板 

※ 儀表板可顯示車子各種狀況。 

 遠光燈指示燈 

 方向燈指示燈 

 電量指示燈表 

 速度顯示表 

警示喇叭 

※ 喇叭按鈕位於車手把右側。 

車頭燈開關 

※ 車頭燈開關位於車手把右側。 

遠近頭燈開關 

※ 遠近頭燈開關位於車手把左側。 

 代表遠光燈 

 代表近光燈 

車頭燈及儀表板開關 

※ 車頭燈及儀表板開關位於車手把

右側。 

 打開儀表板顯示 

 打開車頭燈 
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電池電量指示燈表 

※ 電源開啟時，電池電量指示針表

會顯示目前電池電量。 

 

 開啟時，電池電量指示號亮起。 

※ 電池電量燈號由左至右分為黃、

綠、紅燈三等級，使用者可透過

顯示表及顯示燈，隨時了解目前

電池電剩餘電量多寡。 

 

※ 「注意」當指示燈紅燈警示燈號

亮起時代表電池的剩餘的電量過

低，請立即關閉車輛電源並進行

電，以免電池過度放電損及電池

壽命與性能。 
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防盜型警報器功能(圖一)  

 

 

 

   

 輕按一下，喇叭叫一聲後進入

警戒狀態 

 在警戒狀態中首次受到震動

或檢測到馬達有轉動，喇叭

間歇叫５聲，報警後１５秒

內若再次受到震動或有檢測

到馬達轉動，則觸發喇叭叫

２０秒。報警過程中，防盜

系統自動將馬達鎖死。 

 在防盜器警戒狀態下，強行用

鑰匙企圖打開機車電門鎖，

喇叭立即大鳴，同時自動鎖

死馬達。 

   

 輕按一下，在警戒或報警過程

中，輕按一下，喇叭叫兩聲

後，解除警戒狀態。 

  

 在解除狀態下，長按３秒，在

停車時，長按 直到喇叭響

一聲，表示靈敏度為一檔（靈

敏度最高） ，響兩聲為二

檔，響三聲為三檔（靈敏度

最遲鈍）。 

 短按一下，喇叭間斷叫５聲，

告知車主機車所在位置。 

圖一 
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貳、騎乘操作方法 

1. 電源開關 
1.1 請將鑰匙插入總電源開關，順時針旋轉鑰匙。騎乘時，請緩慢轉轉動加

速把手，電動自行車即會前進。 
2. 照明頭燈及喇叭警示控制 

2.1 打開電源開關後，按位於右手把上的喇叭警示控制鈕，即可發生警告聲；

當頭燈開關切至 時，即可進行照明，並於左手把上的 及 ，進行

切換遠光燈及近光燈。 
2.2 請正確使用照明、喇叭警示功能。維護您騎乘的安全。 
2.3 當車輛使用完畢時，請關閉車輛電源開關，以免繼續放電損及蓄電池壽

命與性能。 
3. 電池電量顯示 

3.1 電池剩餘電量顯示燈號位於車頭儀表板上，當電源開啟後即會顯示。 
3.2 若要用 LED 燈來顯示電量多寡，請將開關切至 ，燈號會隨蓄電池的

電能高低而變化，黃燈代表電量充足，綠燈代表電量只剩一半，紅燈表

示電量不足，此時請儘速充電。當【欠壓】紅燈亮起時，請立即關閉車

輛電源並進行充電，以免電池過度放電損及電池壽命與性能。欠壓燈亮

起，雖然車輛電源經重複開啟或經靜置後，燈號暫時顯示在低電量狀態，

但仍請消費者關閉電源，勿再使用騎乘，以免過度放電損及蓄電池壽命

與性能。 
4. 煞車斷電 

為維護騎乘安全，當觸動煞車握把煞車時，馬達動力系統即同時關閉，此

時車輛輔助動力停止，待釋放煞車把手煞車動作消失，動力始得恢復。 
5. 騎乘 

5.1 車輛於待騎狀態，騎乘者先雙腳抵地、並測試車把上各式開關的功能以

瞭解其作用。試握煞車握把以便習慣電動自行車的性能與安全性。 
5.2 平順緩慢地轉動加速手把，並遵守道路上的騎乘安全法規，即可享受輕

鬆自在騎乘感覺。
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參、行車前檢查工作 

1.確認停車架是否有完全收起。 

2.開啟電源開關，確認電池剩餘電量是否足夠、各項燈號作用是否正常，煞車

握把斷電開關是否作動正常。 

3.開啟電源開關，若無動力輸出，請確認電源開關是否切至正確位置，如故障

仍無法排除、請返回經銷商維修。 

4.夜間照明之頭燈與喇叭作動是否正常。 

6.輪胎空氣壓力檢查，胎壓不足請勿騎乘，以免損傷外胎、車圈及內胎。 

7.剎車檢查，前輪轂煞片與後輪轂煞車片是否磨損失效，煞車握把拉上煞車時，

握距應為未煞車握距之 1/2。 

8.鬆動檢查，騎乘前車體是否有明顯之鬆動情況，若有鬆動或脫落現象，請檢

查螺絲或相關組件並於排除後再行騎乘，若無法排除，請返回經銷商維修。
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肆、行進間注意事項 

1.嚴禁兩人乘坐！ 

依據慢車道路交通法規規定，除騎乘者外，禁止於任何情況下搭載其他人員。 

2.在能見度差時、需輔以照明騎乘，請開啟頭燈照明以維持行車安全。 

3.積雪、結冰、泥濘、高低不平之路面或濕滑的鐵板上，容易造成車輛滑倒，

請下車推行。 

4.請勿不當行駛，並遵守行車禮儀與安全、勿在馬路上進行不當之騎乘行為，

如車輛蛇行、單輪騎乘、跳躍…等不適宜之行為。 

5.飲酒、服用感冒藥以及身體不適時不要騎乘，以免身體運動能力與反應機能

下降、危害行車安全。 

6.不可單手騎乘。 

除必要之交通示意手勢外、請雙手緊握車把騎乘，下雨天時、也請穿著雨衣

騎乘，勿以單手騎乘車輛。 

7.注意物品運載安全。 

8.騎乘時，請勿穿著妨礙駕駛安全之服裝，以免衣物捲入車輛輪圈、齒輪…等

轉動處，造成傷害之危險。 

9.肢體及物品不可接近車輛回轉部位。 

嚴禁人員將肢體或任何物品伸入車輛輪圈、鏈條、齒輪…等轉動處，以避免

有可能造成傷害之危險。 

10.車輛涉水深度。 

本車為電動產品，大雨時或涉水深度超過 10 ㎝，請避免使用或繞道，以避免

馬達或電路系統浸水而導致損壞。 

11.不騎乘或牽動車輛時，為維護安全，請關閉主電源開關，以防不慎驅動馬達，

造成車輛爆衝。 
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伍、充電方式及注意事項 

1. TSV8 電動自行車配備高品質的鉛酸蓄電池，擁有較佳的續航力與電池組的循

環壽命，於使用壽命期間，並不需要任何保養或添加水液，即可正常使用。

而電池組需藉由充電器對其充電以儲存電能、方能提供輔助電力予車輛使其

輕鬆踩踏前進。 

為了安全及方便充電時，充電持時採用電池與車體分離之充電方式，充

電前請將電池組取出以利充電。 

2. 充電器指示燈顯示： 

[紅燈]表示充電中 

[綠燈]表示充飽電 

3. 充電步驟： 

3.1 將鑰匙插入鑰匙孔 

3.2 打開坐墊。 

3.3 拔除電池供電電源線。 

3.4 抽出電池。 

3.5 將充電器之充電插頭插入電池之充電插座。 

3.6 最後將充電器之電源插頭插至一般家用之電源插座中，進行充電。 

 

PS： 

 本充電器可接受交流電壓(AC 110V 50~60Hz)的市電使用，輸出電壓為

直流電壓(DC)48V，電流 2A。 

 充電時需將充電器放置妥當、不可將任何物品覆蓋其上並與牆壁間距 30

公分，而其電線也應留意勿使人絆倒等安全問題。 

   

步驟 A        步驟 B 
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步驟 C        步驟 D 

 

 

步驟 E、F 
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4. 充電器使用注意事項 

4.1 使用前請核對充電器上標注的交流電輸入插座與當地交流電的市電插座

是否能相匹配。 

4.2 本充電器僅適合於室內使用，使用過程中應遠離發熱源（如電暖器、烘

衣機…等）。 

4.3 充電器使用過程中嚴禁有異物覆蓋，否則可能由此引發火災。 

4.4 充電器使用過程中嚴禁移動。特別嚴禁未成年人觸動，否則可能引發人

身傷害事故。  

4.5 充電器使用和存放過程中應遠離潮濕環境，嚴禁水和其它液體流入充電

器內，否則充電器可能損壞，並引發其它事故。 

4.6 充電器如不能正常工作，請送經銷商修理。請不要自行修理，否則可能

增加損壞程度，同時有可能引發人身傷害事故。 

4.7 輸入、輸出電源線如損壞，請向經銷商購買，嚴禁用其它電源線代替。 

4.8 請在使用前確認電池組額定電壓與充電器輸出電壓是否相符。 

4.9 禁止給不可再充電的電池或非指定品牌與特定型號的電池進行充電。 



 15 

 

5. 電池組充電注意事項 

5.1 嚴禁使用非泰勝開發企業有限公司指定之充電器對電池組充電，以確保

電池組性能與壽命及居家的用電安全。(使用非指定的充電器對電池組充

電、有可能造成火災) 

5.2 電池組充電時，應選擇乾燥、通風良好之處所。且避免陽光直接照射到

電池組與充電器。 

5.3 電池組充電時，應選擇室溫 0 度以上、40 度以下之處所進行，如此方能

確保較佳的充電效能。過低的溫度將致使電池組儲電效能減低或無法將

電充進電池組內。而過高的溫度會造成電池組尚未飽電但充電器已停止

充電，使得該次的行車續航里程大為降低。 

5.4 車輛每次騎乘後，應確保將電源開關關閉，如長期不騎乘電動自行車，

應事先將電池組充飽電並每兩個月補充電一次，並將車輛停放於陰涼處。 

5.5 電池組的使用會隨充放電次數或時間的增加而自然緩慢的減少容量，因

此確實的遵守使用說明書內容使用可有效的延長電池組壽命與效能。 

 

~充電器重要警告~ 

 

泰勝開發企業有限公司電動自行車所提供之高品質電池，消費者應使用泰勝開

發企業有限公司所指定匹配之充電器，以確保電池組性能、壽命與電器安全之

維護。如充電器遺失、切勿隨意使用其它廠牌或不同型號之充電器，應攜帶電

池組至指定之經銷商先行確認所使用之電池廠牌後、再購買匹配之充電器；如

充電器故障、則請攜帶故障之充電器或抄錄充電器廠牌型號至泰勝開發企業有

限公司經銷商購買。誤用有可能導致電池組損壞或引發火災！ 

 

PS：電池損壞報廢請攜至泰勝開發企業有限公司經銷商回收 
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陸、一般保養方式 

為確保您電動自行車的最佳使用性能與壽命，請定期自行對車輛進行簡易

保養與檢查下列事項： 

1. 一般零組件清潔、保養 

1.1 車輛螺絲與各部零件是否牢固。 

1.2 輪胎胎壓是否充足、花紋是否磨耗。 

1.3 煞車片是否磨損與煞車握把鬆緊度是否足夠。 

1.4 反光器與車輛塑膠外殼是否脫落、污穢或破損。 

1.5 鏈條、煞車線管內等是否有足夠潤滑，建議每 1~2 個月加潤滑油。 

1.6 車輪行駛時是否會異常偏擺，如有此情形請前往泰勝開發企業有限公司

經銷商處理。 

2. 電裝品零件 

2.1 馬達組 

TSV8 電動自行車馬達組是免保養的、但不得用高壓水槍直接沖洗，且不

可於高於 10 ㎝水深中騎乘，以避免馬達組浸水而導致損壞。如車輛有起步

遲緩、爬坡無力或異音從馬達組內發生，請前往泰勝開發企業有限公司經銷

商處理。 

2.2 電池組 

TSV8 電動自行車採用免保養之電池，嚴禁自行拆解電池組內部對其進行

加水或任何改裝，日常使用中時僅需以指定之充電器，確保電池組是否充飽

電即可，勿因長期不充電而使其過度放電、導致損壞。如車輛有續航里程過

短，請前往泰勝開發企業有限公司經銷商處理。 

2.3 充電器 

您無需對 TSV8 電動自行車的充電器進行任何保養，僅需保持充電器外

部的清潔並使其遠離水氣，以確保電氣使用安全。如充電器無法對電池組進

行充電時，請前往泰勝開發企業有限公司經銷商處理。 

 

~保養重要警告~  

本車搭配高品質之煞車裝置，採前後煞式剎車方式，嚴禁於煞車片及相關煞車

磨擦部分進行注油或潤滑，以免降低煞車力，造成行車危險。 
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柒、整車性能規格表 

 

車型編號 TSV8 

身體尺寸 全長(1650 mm)x 全寬(630 mm)x 全高(1030 mm) 

輪胎尺寸 直徑(420 mm)×寬度(75 mm) 

車 重 
含電池 55 Kg 

不含電池 38.85 Kg 

馬 達 
型  式 

□AC         ■DC 49.8 V   □其他               

□有刷柱式  □有刷馬達  ■無刷馬達   

功率 782 W 

電 池 

電池類型 

■鉛酸   ■串聯  □併聯  □      串      併聯 

□鎳氫   □串聯  □併聯  □      串      併聯 

□鋰電池 □串聯  □併聯  □      串      併聯 

容量 14 AH 

回收機制 
本公司電動自行車產品所搭配之電池組經更換後，請將舊電池交由經

銷商予與回收處理。 

充 電 器 

輸入電壓：110V (50/60Hz) 

輸出電壓：   48   V；輸出電流：    2     A 

充電時間：   8    hr 

最高時速(km/hr) 18.5 

續航里程(km) 約 40 

煞車系統 
前  輪 □V-brake 系統  ■鼓式系統  □碟煞系統  □其他               

後  輪 □V-brake 系統  ■鼓式系統  □碟煞系統  □其他               

※註：續行里程將會隨路況，騎乘者體重、騎乘習慣，以及與電機、電池之機電系統狀況而

有所改變。 
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捌、售後服務說明 

1. 裝箱清單 

序號 主要配件名稱 數量 

1 整 車 Bicycle 1 

2 使 用 說 明 書 Instructions 1 

3 充 電 器 Charger 1 

4 鑰 匙 Key 2 

5 後置物箱鑰匙 Key 2 

6 遙 控 鑰 匙 Remote Lock 2 

2. 保修 

2.1 在您購車時，請當場驗車，並有要權要求銷售人員提供單據和服務卡，

以及修理單位的詳細地址和聯電話。 

2.2 購車後，您應該詳細閱讀使用說明書，以掌握正確的使用方法和日常維

護注意事項，若將電動自行車交給不瞭解使用方法的人，使用時應予以

講解，以免造成意外傷害及車體損壞。請勿將電動自行車交給未成年人、

孕婦及手腳不便者使用。 

2.3 馬達或相關電器部分貼有本公司相關規格資料、序號或保固貼紙請勿撕

除，以維護你的權益。 

2.4 產品如有問題，請持原保證卡至原經銷商或本公司進行維修，如無法提

出有關購買資料，不得享受保固權益。 

3. 保修範圍 

本電動自行車，於正常使用情形下，本公司提供以下一定期限之保固。 

◎屬保固修的範圍 

  在保修期內，顧客依本使用說明書正常使用，如發生故障並經本公司專

業技師鑑定為自然損壞時，可在原購車經銷商獲得免費修理。 
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保修範圍： 

  鉛酸電池保修６個月；鋰電池（選配）、充電器、控制器、電量顯示錶、

轉速把、剎把、馬達、車架（因焊接脫落）保修一年；除了上述保修零件外，

其他所有易耗零件不屬保修範圍。如內／外胎、剎車皮、燈泡、燈殼、剎車

線、全車外殼、座墊、尾箱、菜籃、後視鏡、腳架、擋泥板等等。 

◎另凡屬下列情形造成故障，則不屬保修內容： 

1. 未依說明書使用及保養。 

2. 人為因素所造成之損壞。 

3. 將本自行車使用於其他用途或危險動作。 

4. 私自拆裝零配件。 

5. 使用原廠以外的零部件。 

6. 交通事故或其他意外破撞損壞。 

7. 在非正常道路行駛。 

8. 營業性出租使用。 

9. 不可抗拒的天災。 

10. 非經本公司指定的車店維修。 

11. 其他不可歸咎於本公司責任。 

12. 品質保證書若未填購買日期、車架、電池號碼及未蓋經銷店章者，視同

無效。 

13. 保修時需提供品質保證書，如私自塗改品質保證書，本公司有權做非保

修處理。 

14. 保修時，於本公司更換的零件組，所有權將歸屬於本公司。 

主要維修配件保修期 

主要配件名稱 保固期限 保固內容 

車架、前叉 一年 免費保修 

控制器、充電器 一年 免費更換 

馬達 一年 免費更換 

充電電池 六個月 免費更換 

其餘零件及消耗品  不予保固 
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玖、簡易故障排除 

序號 故 障現象 故 障原因 排 除方法 

1 
加速手把失靈或最

大速度過慢 

電池電壓過低 將電池充飽電 

馬達傳動組受損 修理或新馬達 

加速手把故障 更換手把 

控制器故障 更換控制器 

機械故障 檢修機械運動部件 

2 

打開電源，有電量

顯示，但馬達無法

啟動 

馬達引線接頭鬆脫或損壞 緊鎖引線接頭或更換馬達 

控制器接線插頭鬆脫或損壞 緊鎖接線接頭或更換控制

器 

馬達故障 更換馬達 

斷電煞車把手損壞或無法復位 更換煞車手把或煞車線 

3 
一次充電後續行里

程不足 

輪胎氣壓不足 充足輪胎氣壓 

電池充電不足 充足電 

控制器損壞 更換控制器 

電池老化 更換電池 

馬達短路或電池過大 更換馬達 

4 無法充電 

充電器插座脫落或插頭鬆脫 鎖緊插座 

保險絲燒斷或斷路器斷開 更換保險絲或斷路器 

充電器故障 更換充電池 

電池盒保險座壞，接頭脫落或鬆

脫 

更換保險絲或重焊接頭 

電池故障 更換電池 

5 

打開電源，無電量

顯示，但馬達無法

啟動 

電源鎖故障 檢查鎖線或更換電源鎖 

線故障 檢查各接頭是否鬆脫 

保險絲燒斷或斷路器斷開 更換保險絲或斷路器 

電池連接線脫落 重新焊接轉換器 

電池盒內電池內部斷路 更換新電池 

6 

儀表板上電源指示

燈不亮，但馬達運

作正常 

儀表板引線接頭接觸不足或斷路 重新插接或換線 

轉換器故障 更換轉換器 

指示燈泡或儀表線路皮損壞 更換燈泡或新儀表板 
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序號 故 障現象 故 障原因 排 除方法 

7 
打開電源鎖，馬達

直接運轉 

控制器故障 更換控制器 

加速手把短路或煞車地線斷開 檢查加速手把或煞車線 

8 喇叭不響 
喇叭關關故障或接頭脫落 更換喇叭開關或鎖固接頭 

喇叭故障 更換喇叭 

9 燈泡不亮 
燈泡接頭鬆脫或導線脫落 鎖固接頭 

燈泡燒毀 更換燈泡 

10 馬達不轉動 

馬達故障 更換馬達 

控制器故障 更換控制器 

電源電路接觸不良 檢查電源線路 

加速手把或煞車手把故障 檢修或更換手把 

11 煞車異常 

煞車不斷電 更換煞車手把 

煞車線太鬆 調緊煞車線 

煞車片磨損 更換煞車片 

12 
馬達噪音太大或聲

音異常 

馬達內軸承間隙過大或損壞 更換軸承 

磁鋼脫落馬達掃膛 黏接磁鋼 

馬達內部軸向串動 軸向增加適合墊圈 

線圈脫落 更換馬達 

13 控制器零件燒毀 

電源的正負極接反 

更換控制器 
控制器內進水，造成元件燒毀 

線路板上元件脫焊 

控制器線路板上元件損壞 

14 充電器零件燒毀 

電源的正負極接反 

更換充電器 
充電時間過長 

充電器線路板上元件燒毀 

線路板上元件脫焊 
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拾.整車電路圖 

 

 

 

 

 

加速把手 

馬達 
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拾壹.品質保證書 

保證書的效力 

本保證書需經泰勝開發企業有限公司專賣店、經銷店蓋章後方可生效。 

產品名稱 泰勝電動自行車 型式 TSV8 

顏色  車架號碼  

車主姓名  電池號碼  

性別  馬達編號  

年齡  充電器編號  

住址 
□□□        市(縣)         鄉鎮區          路(街道)   

        段        巷        號      樓之     

聯繫電話 (日)                   (夜) 

手機號碼  

購車日期           年     月     日 

專賣店、經銷店蓋章: 

 

 

 

 

 

備註：泰勝開發企業有限公司保留文字，圖片修改及產品規格變更的權利，顧

客購車時請以實物為準。 
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