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Notas, precauciones y avisos

% NOTA: Una NOTA indica informacién importante que le ayuda a hacer un mejor uso de su producto.

A PRECAUCION: Una PRECAUCION indica la posibilidad de dafios en el hardware o la pérdida de datos, v le explica
cémo evitar el problema.

A AVISO: Un mensaje de AVISO indica el riesgo de dafios materiales, lesiones corporales o incluso la muerte.

Copyright © 2017 Dell Inc. o sus filiales. Todos los derechos reservados. Dell, EMC, y otras marcas comerciales son marcas comerciales de Dell
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Dell Precision Optimizer

Dell Precision Optimizer contiene un potente motor que le permite configurar de manera dindmica los pardmetros del sistema para
optimizar el rendimiento de su sistema. También lo mantiene informado de las actualizaciones de software disponibles y las aplica si
esté configurado para ello. Ademas, contiene un subsistema de seguimiento que puede recopilar datos exhaustivos sobre el sistema y
ayuda a identificar posibles problemas.

En resumen, Dell Precision Optimizer consiste de los siguientes componentes:

- Perfiles de optimizacion

- Actualizaciones del sistema Dell

- Anélisis

Es posible acceder a cada uno de los componentes anteriores como una ficha separada de la pagina de inicio de la aplicacion. Esta es
la pagina que visualiza al iniciar la aplicacion haciendo doble clic en el icono del escritorio.

En Windows 7, la aplicacion también se puede ejecutar desde Start > Program Files > Dell > Dell Precision Optimizer (Inicio >
Archivos de programa > Dell > Dell Precision Optimizer). Esta pagina muestra los valores de utilizacién de recursos actuales y
pasados del sistema. Ademas, también muestra los perfiles activos junto con cualquier actualizacion del sistema disponible.
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Tabla 1. Los iconos en la esquina superior derecha de todas las ventanas

Opcioén Funcién
Minimiza la aplicacion.
m] Maximiza la aplicacion.

X Cierra la aplicacion.

Tabla 2. Los iconos de la barra de menus en todas las pantallas

Opcién Funcién

? Abre este documento de ayuda, la pagina Acerca de, el vinculo para enviar comentarios y la
configuracion para mejorar DPO

Utilizacidn de recursos

La péagina principal muestra la utilizacién de los siguientes recursos:

CPU

Gréficos
Memoria
Almacenamiento

v4.0,00

@ Dell Precision Optimizer

# Home & Optimization Profiles  [E] Dell System Updates  [=] Analysis
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El valor dentro del disco muestra la utilizacion actual de la CPU, los gréficos, la memoria y el almacenamiento. Estos datos se
actualizan cada 2 segundos. Si Andlisis del sistema Dell ya se habia activado anteriormente en este sistema, es posible que también
vea un valor con el porcentaje de actividad pasado en el disco. Este valor de porcentaje pasado (si esta presente) representa la
lectura de promedio de utilizacion anterior desde el Ultimo informe de Analisis del sistema Dell; si el promedio de utilizacion de
memoria (registrado previamente) fue un 38 %, el valor del porcentaje pasado pasara de O a 38 % en el cuarto disco.
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Perfiles

Dell Precision Optimizer

4 Home & Optimization Profiles [ Dell System Updates [ Analysis

4% - 4% b 13x% l 46%
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Display Model
(7 View Updates Dell System Updates © Ciitical ) & Recommended (0} Optional (0)

El lado izquierdo de la pagina de inicio muestra los perfiles activos e inactivos actualmente de las aplicaciones seleccionadas. Un
perfil es un conjunto de valores de configuracion del sistema que se agrupan para optimizar el rendimiento de la estaciéon de trabajo
Dell Precision para la aplicacion. Puede activar o desactivar un perfil. Pueden estar activos al mismo tiempo varios perfiles. Incluso
después de salir de la aplicacion Dell Precision Optimizer el perfil o perfiles seleccionados permanecen activos.

Dell Precision Optimizer tiene varios perfiles especificos de las aplicaciones para ayudar a mejorar su experiencia. Estos perfiles estan
desactivados de manera predeterminada. Si quiere ver sus beneficios, es posible que tenga que activar el perfil de la aplicacion en
concreto (si esta disponible en Dell Precision Optimizer). Utilice el vinculo "Habilitar/deshabilitar perfiles" para ir a la pagina Perfiles de
optimizacion, donde puede activar o desactivar perfiles individuales.

Los nuevos perfiles de aplicaciones estaran disponibles mediante las actualizaciones del sistema Optimizer disponibles en el médulo
System Maintenance (Mantenimiento del sistema) o mediante la opcidon Check New Profiles (Buscar nuevos perfiles) de la pagina
Perfiles de optimizacion.

Actualizaciones del sistema

La parte inferior derecha de la pagina de inicio muestra el niUmero de actualizaciones de software disponibles para el sistema. Las
actualizaciones del sistema Dell son especificas para Dell Precision Optimizer y su configuracion de hardware y software del sistema.
Las actualizaciones de Windows estan disponibles dentro de su sistema operativo. Las actualizaciones se agrupan en tres categorias:

- Critico
- Recomendado
- Opcional



[=] Analysis

Optimization Profiles [ Dell System Updates
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Puede revisar los detalles sobre la CPU o los gréaficos del subsistema haciendo clic en los vinculos Chart Activity (Actividad del
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Esta pagina le permite ver las utilizaciones del procesador y de los gréaficos del subsistema actuales. Puede ver los detalles de las

configuraciones del procesador y de los gréaficos.
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@ Dell Precision Optimizer v4.0,00

# Home & Optimization Profiles  [E Dell System Updates =] Analysis
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Para activar la recopilacién y visualizacion de varios procesadores o elementos de datos graficos, mueva el botén Charting (Graficos)
de Off a On.

Una vez activada la recopilacion de datos sobre la CPU, la interfaz de usuario iniciar la recopilacion y mostraré los resultados para
todos los procesadores légicos en el sistema. De forma similar, cuando activa la recopilacion para los gréficos del subsistema, la
interfaz de usuario comenzara a recopilar y mostrar los datos de todos los procesadores de graficos del sistema.
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@ Dell Precision Optimizer v4.0.00 ?

# Home & Optimization Profiles

[E Dell System Updates (=] Analysis

@ Graphics Intelligence CPU Intelligence

1D FirePro W5100 (FireGL V) Graphics Adapter

TTZ0 4D B0 80 100 120 140 160 150 200 220 240 260 280 300

% NOTA: La recopilacién de datos de graficos es compatible con los adaptadores de graficos de Nvidia y ATl que ejecuten
los controladores mas recientes. Ademas, si Graficos intercambiables estéa activada en el BIOS del sistema, es posible que
utilizar una aplicacién de graficos no ejecute realmente la tarea en un controlador Nvidia/ATI. Por tanto, puede que no
observe ningin cambio en la utilizacién de la GPU.

% NOTA: Los datos de graficos solo muestran el nombre y la informacién del controlador del primer adaptador de graficos
activo que se encuentre en el sistema. Si dispone de méas de un adaptador de graficos (de distintos modelos), solo se
mostrara el nombre/controlador/versién del primero. Sin embargo, si se muestran los datos de rendimiento (utilizacién,
temperatura...) para todos los adaptadores activos en la interfaz de usuario.

Desconectar

Al hacer clic en @ el widget que muestra los gréaficos se desacopla de la interfaz de usuario principal y la oculta. Esto le permite
supervisar la eficiencia del sistema mientras ejecuta una tarea o carga trabajo. Puede ajustar el tamafio del widget cuando esté
desacoplado o moverlo haciendo clic con el botén izquierdo del ratdn en la barra de encabezado.

:



Dell Precision Optimizer Dell Precision Optimizer
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Conectar

Al hacer clic en E] el widget se vuelve a acoplar a la interfaz de usuario principal y esta también se muestra.

Opciones del complemento de graficos

Puede ver las opciones del complemento de gréficos para su sistema haciendo clic en Plug-in Options (Opciones del complemento)
gue se encuentran en el disco de gréficos en la pagina de inicio.

1



Dell Precision Optimizer

# Home & Optimization Profiles  [E Dell System Updates  [=] Analysis
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Precision Tower 3620
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Processor Intel(R) Xeon(R) CPU E3-1275

Graphics Driver Updates 5 @ 360GHz
AMD FirePro W5100 (FireGL V)
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applications with active profiles. Hard Dri $T2000DMO01-1ER164
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improve performance. Memory 1987 MB [DIMM]
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Esta pagina le permite ver los complementos Radeon ProRender que estan disponibles para las distintas aplicaciones de ISV del
sistema. Puede elegir descargarlos e instalarlos si tiene las aplicaciones ISV correspondientes instaladas. Tras instalar un
complemento, puede desinstalarlo en otro momento mediante la pagina Programs and Features (Programas y caracteristicas) en el
Panel de control.

La pagina Graphics Plug-in Options (Opciones del complemento de graficos) también le informaré si hay disponible una version méas
reciente de un complemento Radeon ProRende instalado. En ese caso, puede seleccionar la version més reciente para descargarla e
instalarla.

Plug-In Options for Graphics

The followang Graphics plug-ing ane recommended for your system

Radeon ProRender

Based on your application usage. Dell Precision Optimizer recommands the following ray-tracing plug-in to enhance parformance on
your graphics card to enable photo-realistic rendering.

Radeon ProRender is available for ©
Applications

3dsmax & Download and Install Version 1.6.41

% NOTA: Puede salir de la aplicacién una vez que se haya iniciado la descarga e instalacién. Estas operaciones continuaran
en segundo plano, siempre y cuando no se desconecte o reinicie el sistema.

:



Opciones del complemento de almacenamiento

Puede ver las opciones del complemento de almacenamiento para su sistema haciendo clic en los vinculos "Opciones del
complemento" que se encuentran en el disco Almacenamiento en la pagina de inicio.

Dell Precision Optimizer

# Home & Optimization Profiles (=] Dell System Updates  [=] Analysis

- 4% - 4% b 3% ‘ 46%
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Precision Tower 3620
Service tag: 3620093
Processor Intel(R) Xeon(R) CPU E3-1275

Graphics Driver Updates V5 @ 3.60GHz
AMD FirePro W5100 (FireGL V)

Certified updates are available for Graphics Card Graphics Adapter
applications with active profiles. Hard Dri ST2000DMO01-1ERLES
Updates are recommended to jard brive [1863CE]
improve performance. Memory 1987 MB [DIMM]
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Esta pagina le ofrece un enlace para comprar el paquete de software Intel Cache Accelerating (CAS-W) para el sistema. Esta opcion
solo esté disponible para los sistemas Dell Precision en torre y en rack. Para otros sistemas Precision o sistemas que tengan Intel CAS
W instalado, no se muestra esta opcion.

Plug-In Opticns for Storage

The following plug-ins are recommended for your system:

Intel CAS-W

Based on your workstation usage. Dell Precision Optimizer recommends Intel CAS-W to accelerate your storage I/O performance.

(M Download Intel CAS-W

NOTA: Dell Precision Optimizer no mostrara este vinculo si detecta que ya hay un disco de estado sélido (SSD) instalado.
Sin embargo, esta deteccion podria no funcionar en todas las configuraciones.

.



Programa de mejoras de Dell Precision Optimizer

El programa de mejora de la experiencia del cliente de Dell Precision Optimizer permite a los clientes de Dell participar en el desarrollo
de futuras versiones de Dell Precision Optimizer. Al compartir con Dell informacion sobre su uso de Dell Precision Optimizer, puede
colaborar con el desarrollo de mejoras en versiones futuras del producto.

El programa para la mejora de la experiencia del usuario de Dell Precision Optimizer se adhiere a todas las disposiciones de la directiva
de privacidad Dell. Los datos recopilados se limitaran al uso de Dell Precision Optimizer y la etiqueta de servicio de la estacion de
trabajo. No se recopilard ningun dato o informacion personales. Tiene la opcion de participar o dejar de hacerlo en cualquier
momento.

Para participar o no participar en este programa, seleccione ? — Improve DPO (Mejorar DPO) en la parte superior derecha de la
pantalla:

Dell Precision Optimizer

# Home & Optimization Profiles [ Dell System Updates  [] Analysis

4 b 13% l 46%

Active Profiles (0)

o
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CPU Graphics Storage Memory
Current: 4% Current: 4% Current: 13% Current: 46%
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Precision Tower 3620
Service tag: 3620093

Processor Intel(R) Xeon(R) CPU E3-1275

Graphics Driver Updates V5 ® 360GHz
AMD FirePro W5100 (FireGL V)

Certified updates are available for Graphics Card Graphics Adapter
spplications with actve profies o o ST2000DMO0L-1ERLES
Updates are recommended to jard brive [1863CE]
improve performance. Memory 1987 MB [DIMM]

Display Model AcAns2
(7 View Updates Dell System Updates © Critical 0} A Recommended () Optional (0}

A continuacion, seleccione el botdn de radio de la opcidn deseada y haga clic en Apply (Aplicar).

Help Us Improve Dell Precision Optimizer

ement Program

sion Optimizer Custome
1 be limited o De
he customer has th

Yes, | would like to improve Dell Precision Optirmizer

@ No, | would not like to participate at this time

Comentarios

Utilice esta opcién para enviar comentarios y solicitudes de funciones a Dell. Sus comentarios permitiran al equipo de productos de
Dell mejorar Dell Precision Optimizer. Esta opcién le guiard a una pagina web de comentarios de Dell. Su sistema debe estar
conectado a Internet para que esta caracteristica funcione.

:
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Perfiles de optimizacién

Esta pagina enumera todas las politicas en un perfil seleccionado. El nombre del perfil seleccionado aparece en la parte superior del
panel derecho. Los nombres y descripciones de politicas aparecen debajo del mismo, seguidos de més informacion, si la hubiese, para

el perfil seleccionado.

v4.0,00

9 Dell Precision Optimizer

# Home & Optimization Profiles  [E] Dell System Updates  [=] Analysis

After Effects CS / CC by Adobe

This profile is designed to improve Adobe After Effects C5/ CC
Active Profiles (2) Y performance by changing various system controls

Sgsmax Computational by Auto
CPU Optimizations
Atter Effects €5/ CC by Adobe 2 K
Featuras such as Hypaer-Threading. total numbar of active corgs. atc. ane
adjusted 1o ensure the system is in an optimal configuration whether the
5 . - - workload is interactive or compautational
Inactive Profiles (21)

Loipmas Interactae by Autodesk I
Graphics Optimizations
AutaCAD by Autodesk }
Settings within the graphics driver. including Vertical Sync. are changed on a
er-application basis for fluid response and maximum frame rate.
CATIA by Dassaut Systemes Per-app

Creo by PTC
Systern and Power Optimizations

Flsent by ANSYS
Characteristics withan the BIOS, such as Non-Uniform Memory Access, of

within the Oparating System, such as the current power scheme, can be
ranipulated where needed to increase parformance based on the application
and workload

B Application Performance Guie . .
Additional Guidance for After Effects C5 / CC by Adobe

Los nuevos perfiles de aplicaciones estaran disponibles a través de las actualizaciones de Dell Precision Optimizer disponibles en el
maodulo de mantenimiento del sistema o mediante la opcion Check New Profile Updates (Buscar nuevas actualizaciones de perfil).

Si su sistema cuenta con algun controlador de gréficos con certificacion ISV que se corresponda con cualquiera de las aplicaciones
ISV para las que Dell Precision Optimizer dispone de perfiles, vera la informacion del controlador certificado y un vinculo para
descargar e instalar dicho controlador en la seccidon Graphics Optimization (Optimizacion de gréficos) de la pagina de detalles del

perfil.
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@ Dell Precision Optimizer

[E Dell System Updates = Anatysis

A Home & Optimization Profiles

& Check For New Profile Updates

3dsmax Computational by Autodesk

This profile is designed to improve Autod,
Active Profiles (0) Y performance by changing vanous sy

3dsmax Computational
ntrols

7 Inactive Profiles (23) CPU Optimizations

@ Certified version 1018 13,6191 Instalied.

Systemn and Power Optimizations

B Application Performance Guid

Buscar nuevas actualizaciones de perfil

Cuando se hace clic en este botdn, la aplicacion comprueba si existen nuevos perfiles disponibles en el servidor. Al descargarse los
nuevos perfiles, es posible que se eliminen los perfiles obsoletos y que algunos perfiles se actualicen desde el servidor. Esta
caracteristica funciona cuando el equipo esta conectado a Internet.

Perfiles activos

Esta seccidon muestra los perfiles que actualmente estan activos en el sistema. Un perfil se consideran activo si se ha habilitado y las
politicas comienzan cada vez que el sistema se inicia. Puede hacer clic en cualquiera de estos perfiles para ver los detalles del perfil
seleccionado. También puede desactivar un perfil activo o activar un perfil inactivo mediante el interruptor de encendido/apagado del
panel de la derecha.

Perfiles inactivos
Un perfil que no esta activo actualmente se denomina perfil inactivo. Estos son perfiles que ha desactivado el usuario.
% NOTA: El software puede incluir perfiles especiales que pueden activarse cuando no hay ningun otro perfil activo. Una

vez activado, dichos perfiles se desactivan automéaticamente por el software una vez que se han ejecutado. El perfil De//

Factory Settings es un perfil oculto que se activa al hacer clic en . Se puede usar para restaurar determinados
parametros del sistema (que pueden ser modificados por Dell Precision Optimizer) a sus valores predeterminados de
fabrica. Si se selecciona esta opcién, se desactivaran todos los perfiles activos actualmente. Una vez se han aplicado los
valores predeterminados, debe volver a activar los perfiles que fueron desactivados.
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Actualizaciones del sistema Dell

% NOTA: Esta funcion solo esta disponible si tiene Dell Command Update versién 2.0 o posterior instalado.

Esta pagina enumera las actualizaciones de software disponibles para el sistema.

Las actualizaciones del sistema Dell son especificas para Dell Precision Optimizer y su configuracién de hardware y software del
sistema. Las actualizaciones de Windows estan disponibles dentro del sistema operativo y no por medio de este médulo.

@ Dell Precision Optimizer v4.0.00

# Home & Optimization Profiles  [E] Dell System Updates  [=] Analysis

& Check for Updates

© Critical (0] A Recommaended (8]

Checked:
8/18/2016 Filter Updates

UD\‘JNN’: Type Device
lever
ml

ASRLYRLY

Automatic Updates

m Selected Updates

» ~ Recommended (8) Version Date Available
Automatic Updates

» ~« Optional (2) Version Date Available

(2 View History Log Apply Selected Updates

Filtros de actualizacion

Todas las actualizaciones de software se clasifican en funcion de tres criterios:

Necesidad critica (Critico/Recomendado/Opcional)
Tipo (Controladores de hardware/Actualizaciones de BIOS/Software de aplicaciones/Actualizaciones de firmware)
Categoria de dispositivo (Audio/Ratén y Teclado/Almacenamiento/Chipset/Red y Bluetooth/Video/Todos los otros)

Esta pagina contiene tres conjuntos de casillas de verificaciéon —un conjunto para cada uno de los anteriores— lo que permite
seleccionar o deseleccionar las actualizaciones basadas en su importancia, tipo de dispositivo y categoria. Las actualizaciones
seleccionadas tienen una marca de verificacion antes de sus nombres. No es posible seleccionar o deseleccionar actualizaciones
individuales por nombre.

Esta pagina contiene los siguientes botones:

|



Tabla 3. Lista de los botones y funciones

Opcién Funcién

Check for Haga clic en este botdn para comprobar si hay actualizaciones disponibles. Esta operacién puede tardar

Updates (Buscar algunos minutos en completarse. Una vez finalizada la operacion, la lista de todas las actualizaciones

actualizaciones.)  disponibles se muestran en el panel derecho y todas las actualizaciones se seleccionan de manera
predeterminada. Las actualizaciones individuales se agrupan segun su necesidad critica y el icono de la
gravedad correspondiente se muestra antes de cada grupo.

e} Dell Pre v4.0,00

# Home & Optimization Profiles  [5 Dell System Updates =] Analysis
Available Updates (0) O Critical (0) & Recommanded (0] 8 Optional (0)
@ Filter Updates
Type Device

Automatic Updates

Automatic Updates
of

(& View History Log

La fecha/hora del momento en el que se realizo la Ultima comprobacion de actualizaciones (ya sea
manualmente o por las actualizaciones autométicas de Dell Precision Optimizer) se muestra debajo de este

boton.
Aplicar Haga clic en este botdn para ir a una pagina de confirmacion y aplicar las actualizaciones.
actualizaciones () Dell Precision Optimizer ¥4000
seleccionadas

# Home & Optimization Profiles  [E Dell System Updates =] Analysis
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Opcién Funcién

Aplicar Haga clic en el botdn de aplicar actualizaciones en la ventana de confirmacion para descargar las

actualizaciones ~ actualizaciones seleccionadas e instalarlas en su sistema.

ﬁ NQOTA: Dell recomienda crear un punto de restauracion del sistema y cerrar todas las aplicaciones en
ejecucion antes de aplicar cualquier actualizacién.

Asegurese de haber seleccionado los filtros adecuados antes de hacer clic en este botén. Para filtrar las
actualizaciones que no desea aplicar, debe eliminar la marca de verificacion en las casillas de marcacion de la
gravedad, tipo y categoria de dispositivo correspondientes en esta pantalla. Esta operacién puede tardar
algunos minutos en completarse. Es posible que se requiera un reinicio una vez finalizada la operacion. Reinicie
el sistema cuando Dell Precision Optimizer se lo notifique.

Ver registro del Haga clic en el vinculo para ver los registros que contienen informacion detallada del historial de las

historial actualizaciones anteriores.

Activar Haga clic en este botdn para programar las actualizaciones automaticas y seleccionar las opciones vy los filtros
que se deben aplicar.

La lista de las actualizaciones disponibles se muestra en esta ficha. La ficha muestra ademas informacion detallada, incluida la version
y la fecha de lanzamiento.

Seleccione o deseleccione las casillas de verificacion TIPO (controladores de hardware, actualizaciones de BIOS, software de
aplicaciones, actualizaciones de firmware) de casillas de verificacion para seleccionar o deseleccionar las actualizaciones
correspondientes de la seleccion.

Seleccione o deseleccione las casillas de verificacion de necesidad critica (Critico/Recomendado/opcional) para seleccionar o
deseleccionar las actualizaciones correspondientes de la seleccion.

Haga clic en el boton Apply Update (Aplicar actualizacién) para instalar la seleccion actual de actualizaciones.

El software puede consultar en el servidor de Dell para obtener la lista de actualizaciones disponibles para su sistema especifico o
descargue e instale ciertas actualizaciones después de su solicitud. Las actualizaciones se pueden configurar de modo que se
realicen en forma manual o periddicamente. Las actualizaciones se clasifican como critica, recomendada u opcional.

Todas las actualizaciones pertenecen a uno de los siguientes cuatro tipos:

Controladores de hardware
Actualizaciones del BIOS
Software de aplicaciones
Actualizaciones de firmware

Ademas,existen las siguientes siete categorias para las actualizaciones:

Audio

Conjunto de chips
Mouse vy teclado
Red y Bluetooth
Almacenamiento
Video

Todas las demés

Si el software esta configurado para comprobar o instalar actualizaciones periédicamente, se utilizaran los filtros anteriores para
determinar qué actualizaciones se muestran al usuario y cuéles se descargaran e instalaran en el sistema. Por ejemplo, si el usuario
selecciona Unicamente las actualizaciones criticas (los 4 tipos vy las 7 categorias) vy si el servidor de Dell tiene una actualizacion del
BIOS recomendada o una actualizacién opcional de driver de video, entonces estas dos actualizaciones no apareceran o no se
instalaran.
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Notificaciones

La aplicacion puede proporcionar notificaciones para el usuario utilizando cuadros de didlogo emergentes para informar al usuario si
se ha producido algun problema durante una revision para buscar actualizaciones o si es preciso reiniciar el sistema para que la
actualizacion instalada funcione correctamente. Es posible que vea un cuadro de didlogo que ofrezca las siguientes opciones:

Dell Precision Optimizer.Restart required

Your computer needs to be restarted for the changes to take effect due to the
following reason: Systern updates require a restart..

Please save and close all applications for rebooting.

Would you like to do that now?

- Parainiciar el proceso de reinicio, haga clic en Yes (Si). Asegurese de cerrar todas las aplicaciones y guardar los datos antes de
continuar.

- Parainterrumpir el proceso de instalacion de la actualizacion, haga clic en No.

Configuracién

Haga clic en Turn On (Activar) para configurar las actualizaciones autométicas.
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Automatic Update Settings

Perform Automatic Updates |

Update Type Check for Updates only

Automatically download and install updates

Update Frequency ey Day of the week:  Monday

Updates to Include

Frecuencia de actualizacién

Esta seleccion se puede utilizar para programar actualizaciones semanales o mensuales.

Weekly (Semanalmente) Seleccione esta opcidn para permitir que la aplicacion realice operaciones de
actualizacién semanales basadas en otros filtros seleccionados en esta pagina.

Seleccione el dia de la semana (lunes-domingo) vy, a continuacién, seleccione la hora del
dia (a. m./p. m.) en los que estéa programada la operacion

Monthly (Mensualmente) Seleccione esta opcidn para permitir que la aplicacion realice operaciones de
actualizacién mensuales basadas en otros filtros seleccionados en esta pagina.

Seleccione el dia del mes (1-28) y, a continuacion, seleccione la hora del dia (a. m./p.
m.) en los esta programada la operacion.

Tipo de actualizacién
Esta seleccion identifica la accion que se debe realizar en el modo automatico.
Buscar solo actualizaciones La aplicacion le notifica cuando haya alguna actualizacion disponible (en funcion de la

seleccion de filtro). Las actualizaciones no se descargaran en el sistema local ni se
instalarédn automaticamente.

Descargar e instalar actualizaciones La aplicacién se descarga e instala cualquier actualizacion disponible (en funcidn de su
automaticamente seleccion de filtro) antes de notificarle.

Actualizaciones incluidas

Esta pagina también contiene tres conjuntos de casillas de verificacion que le permitirén filtrar las actualizaciones programadas en
funcion de su gravedad, tipo y categoria de dispositivo. Las casillas de verificacion de esta pagina solo se aplican a actualizaciones
programadas.

Necesidad critica (Critico/Recomendado/Opcional)
Tipo (Controladores de hardware/Actualizaciones de BIOS/Software de aplicaciones/Actualizaciones de firmware)

zz



Categoria de dispositivo (Audio/Ratén y Teclado/Almacenamiento/Chipset/Red y Bluetooth/Video/Todos los otros)

Las siguientes opciones aparecen en esta pagina:

Opcién Funcién
Cancelar Haga clic en Cancel (Cancelar) para salir de la pagina de configuracion sin guardar los cambios
Aplicar Haga clic en Apply (Aplicar) para guardar los cambios (si los hubiese).

Registro del historial

Haga clic en el vinculo View History Log (Ver registro de historial) para ver los registros que contienen informacion detallada de las

actualizaciones anteriores.
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Después de ver el historial de registros, haga clic en Close (Cerrar) para volver a la pagina anterior.
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Analisis

@ Dell Precision Optimizer v4.0,00
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Smart Notifications

Smart notifications will gather additional information on CPU, Storage and Memory while the Workload Analysis and System Analysis reports
are running.

Workload Analysis

Run this report while you are running an application to collect system resource usage and data

Start Workload Analysss

System Health Analysis

Run this report for a comprehensive overview of your system.

Start Health Anatysis

System Analysis

Compare data over a period of time to compare usage.

Start System Analysis

Las siguientes funciones son accesibles desde la pagina de andlisis:

Andlisis del sistema Cuando esta activada, esta funcion se ejecuta durante el periodo especificado y recopila datos
sobre la configuracion del sistema vy el uso del subsistema. Estos datos se recopilan en segundo
plano y se compilan en forma de un informe de Anélisis del sistema al final de dicho periodo.

Ver informes de anélisis del Haga clic en View Reports (\Ver informes) para ver cualquier informe de anélisis del sistema
sistema que se haya generado.
Andlisis de la carga de trabajo Esta opcion le permite realizar un seguimiento de la utilizacion de los recursos del sistema

(CPU, memoria, gréficos y disco) mientras ejecuta su carga de trabajo especifica. Una vez que
el informe esté listo, haga clic en el View (Ver) para ver el informe.

Notificaciones inteligentes Esta opcion le permite realizar un seguimiento y ver cualquier notificacion inteligente generada
por Dell Precision Optimizer. Estas notificaciones se generan solo cuando se ejecuta el analisis
del sistema o el andlisis de la carga de trabajo, asi como cuando se detecta una utilizacion
elevada de la CPU, la memoria o el disco.

Informe de estado del sistema Esta opcion le permite generar y ver los informes de diagndstico y condicion del sistema
completo.
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Analisis del sistema

@ Dell Precision Optimizer
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Smart Notifications

4 Mew Notification(s)

Workload Analysis

Run this report while you are running an application to collect system resource usage and data.

System Health Analysis

Run this report for a comprehensive overview of your system

Start Health Analysis

System Analysis

Compare data over a period of time to compare usage.

Start System Analysis

Habilitacion del analisis del sistema

Esta pagina le permite activar/desactivar la funcion de andlisis del sistema Dell haciendo clic en el boton Start System Analysis
(Iniciar analisis del sistema). Cuando se activa, Anélisis del sistema se ejecuta durante un periodo de tiempo especifico y recopila
datos sobre la configuracion del sistema y el uso del subsistema. Estos datos se recopilan en segundo plano y se compilan en forma
de un informe de analisis del sistema al final del periodo especificado.

Los informes de analisis del sistema contienen datos como la velocidad del ventilador, datos de temperatura, uso de la bateria y uso
del procesador. Estos informes pueden ayudarle a comprender el comportamiento de su sistema en el entorno operativo que estaba
presente cuando el informe se estaba ejecutando. Puede configurar las siguientes opciones que controlan el funcionamiento de la
funcion Analisis del sistema.

Duracién del informe

Esta opcion controla la frecuencia con la que se generan informes. Los informes diarios se generan siempre que la fecha del sistema
cambia, lo que puede ser un periodo menor a 24 horas. El periodo de frecuencia de informe no incluye el tiempo que emplea el
sistema en los estados de reposo o de hibernacion o apagado.

Numero de informes

Esta opcion controla el modo en que muchos informes se generan antes de que la funcion de seguimiento del sistema se desactive
autométicamente. Por ejemplo, si configura el sistema con una duracién del informe de 10 horas y un nimero de informes de 3,
deberé esperar 10 horas para ver el primer informe. Dos informes nuevos deben producirse cada 10 horas después del primero. La
funcién Smart Tracking se detendra una vez que se generen tres informes.

Datos incluidos en el informe

Este conjunto de casillas de verificacion le permite elegir los subsistemas de los que el analisis del sistema recopilara los datos. De
manera predeterminada, se seleccionan todos los subsistemas.
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System Analysis Settings

Contigure the Systenm snalysic report settings. REpons will be run ane after the other Lntil compieted.

Report Duration:

Number of Repaorts:

Data to include in Report:

| Battery
v Therma

La siguiente captura de pantalla muestra como se vera la pantalla una vez que se haya activado Analisis del sistema para generar un
solo informe de seguimiento después de 4 horas.

A Home & Optimization Profiles B Dell System Updates =] Anatysis

Smart Notifications

Smart notifications will gather additicnal information on CPU, Storage and Memory while the Workload Anatysis and System Analysis reports
are running

-, -

Workload Analysis

Run this report while you are running an application to collect system rescurce usage and data.

System Health Analysis

Run this report for a comprehensive overview of your system.

System Analysis

Compare data over a period of time to compare usage. Ready in 4 hours Reports Pending (2]

@ Collecting Data .. Stop

Ver informes

Esta pagina también muestra el nimero de informes de Anélisis del sistema del sistema completados previamente para su
visualizacion. Para ver estos informes, haga clic en View Reports (Ver informes).
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O - |

10f 2 Reports =3

System Analysis
Report 8/2/2016 11:27:21 AM

=2F=

Export

= Thermal
Temperature

Temperature

»cessor Information
CPU Consumption

Processor Queue Length

CPU State

CPU Dynamic Frequency §

Report 8/2/2016 11:27:21 AM - Hardware Information

System Service Tag 3620093
Report Beginning Date 2016 11:17:50 AM
@ Report Ending Date AH2016 11:2718 AM
Report Creation Date/Time 22016 11:27:21 AM
are rrnation
wareinfo GUID BCSTDCET-1354-4963-8CF2-DOC6TH3TT55
DOV Revision 4380
Report Creation 2016-02-02T11:27:21-05:00
Datetime
Report Begining Date  2016-08-02T11:17:50-05:00
Repart Ending Date 2016-08-02T11:27:18-05:00
System Service Tag 3620093
System Model Precision Tower 3620
Motherboard ePPID
BI0S Version 132
System Type Desktop(6)
Procetsor Information  Intel(R) XeondR) CPU E3-1275 v5 @ 3.60GH:{Cares 4] [Logical/Core 2]
Processor Speed 3601
Videa Contraller AMD FirePro WS100 (FireGL V) Graphacs Adapter
Video RAM Bytes 4293918720
Operating Syttem Microsaft Windows 8.1 Pro [32-bit OS)iSystem Locale es-£5]
Higurs On 000
Total 55 Regquests [
Total 54 Requests 0
Time in 54 (mirs) [
Total 53 Requests 0
Timse in 53 (i) L
Deskto:
RPM
Far Dnty Cycle (%) 00
RPM

Si hay dos o0 més informes disponibles, puede comparar dos informes en paralelo seleccionandolos por medio del menu desplegable y
haciendo clic, a continuacion, en Compare (Comparar).
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©

Report 8/2/2016 11:27:21 AM

Report 8/19/2016 12:42:46 PM

Repon Creation Dateti.
Report Begining Date 2016-08-02T11:17:50-05:00

Temperature
Temperature
M

Disk

= Processor Informat

CPU Consumption

Processor Queue Length

Repont Ending Date 2016-08-02T11:27:15-05:00

System Service Tag 3620093 2620093

System Model Precision Tower 3620 Precizon Tower 3620

ePPID

BIOS Viersion 132 132

System Type Desktop(6) Desktop(6)

Processed Information  Intel(R) Xeon(R) CPU E3-12T5 v5 @ 3.60GHZIC... Intel(R) Xeon(R) CPU E3-1275 v5 @ 3.60GHz]..
Processor Speed 2601 2601

Video Controller AMD FirePro WS100 (FreGL V) Graphics Adap—. AMD FirePro W5100 (FieeGL V) Graphics Adap.
Video RAM Bytes 4293918720 4293918720

Operating System Microsodt Windows 8.1 Pro [32-bit OS][Syrte  Macrotoft Windows 8.1 Pro [32-bit OS][Syste...
Hours Gn 000 000

Tetal 55 Requests [} 0

Total 54 Requests o a

Timst in 54 [ming) [} o

Total 53 Requests 0 0

Time in $3 ming) [ [

Fan Duty Cycle 100 100
RPM

Fan Duty Cycle (%) 100 100

System Service Tag 362

Report Beginaing Date BI272016 112718 AM

Report Ending Date 8192016 124243 PM
Report Creation Date/Time 8/19/2016 12:42:46 PM

BCSTOCRT-1304-4063-8CF2-DECETOITITSS  ESFARAFB-CHS0-4D1A-ABF3-CAISDEEECECE
4390 4390

2016-08-02T11:2721 0500 2016-08-19T12:42:46-05:00
6-08-02T11:27:18-05:00
08-19T1242:43-05:00
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Informes de analisis del sistema

@ Dell Precision Optimizer v4.0.00
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System Service Tag
10f 2 Reports =» Report Beginning Date

(D)  Feport Ending Date
Report Creation Date/Time

System Analysis
Report 8/2/2016 11:27:21 AM

>

Export Print

CPU Dy

CPU State

———— wPm

Seleccione/Vea un informe

Si hay mas de un informe preparados para su visionado en el sistema, puede seleccionar el informe que desea visualizar haciendo clic
en las flechas izquierda y derecha que se encuentran en el lado izquierdo de la pagina. El lado derecho muestra informacion detallada
y gréaficos del informe seleccionado. La parte inferior izquierda de la pagina muestra una vista de arbol del informe. Al hacer clic en
cualquiera de los nodos del arbol se va directamente a la seccion correspondiente del informe.

Lectura de un grafico

Todos los graficos del eje X muestran el rango de datos recopilados o valor especifico recogidos del parametro del sistema en
particular. El eje Y muestra el porcentaje de tiempo del rango dado (o valor especifico) durante el intervalo del informe. Por ejemplo:
en el informe anterior, para la temperatura (memoria de la ubicacion), el grafico muestra el rango de temperatura en grados Celsius

en el gje X, mientras que el eje Y muestra el porcentaje de tiempo durante el que la temperatura se ha encontrado en el rango, por
ejemplo entre 30-40 C.

Exportar/Imprimir un informe
Haga clic en para guardar el informe seleccionado en formato XML.
Haga clic en & para guardar el informe seleccionado en formato PDF.

Eliminar un informe

Haga clic en Delete (Eliminar) para eliminar el informe seleccionado.
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Informe de estado del sistema

v4.0,00
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Smart Notifications

Smart notifications will gather additional information on CPLU, Storage and Memory while the Workload Analysis and Systemn Anatysis reports
are running

-, -

Workload Analysis

Run this report while you are running an application to collect system rescurce usage and data.

System Health Analysis

Run this report for a comprehensive overview of your system.

System Analysis

Compare data over a period of time to compare usage.

Informe de estado del sistema

Para generar un informe completo de diagndstico y estado del sistema, haga clic en System Health Report (Informe de estado del
sistema). Para ver el informe, haga clic en View Last Report (Ver el Ultimo informe). La generacién del informe puede tardar unos
segundos.

v4.0,00

B Dell System Updates =) Anatysis

Smart Notifications

Smart notifications will gather additional information on CPLU, Storage and Memory while the Workload Analysis and Systemn Anatysis reports
are running

-, -

Workload Analysis

Run this report while you are running an application to collect system rescurce usage and data.

System Health Analysis

Run this report for a comprehensive overview of your system.

Q Cellecting Data

System Analysis

Compare data over a period of time to compare usage.




Ver el Gltimo informe

Este botén aparece en gris cuando no se ha generado ningun informe del estado del sistema. Cuando se haya generado algin
informe, haga clic en View Last Report (\er el Ultimo informe) para ver lo siguiente:

Informe del sistema
Informe de fiabilidad

Informe de bateria (este informe solo estd disponible en Windows 8 y superiores)

©

» Systern Report

> Battery Report

?> Reliability Report

De forma predeterminada, solo se muestra la parte del diagndstico del informe del sistema completo. Para ver el informe del sistema
completo, haga clic en Show Full System Report (Mostrar informe del sistema completo) en la parte superior del panel de ventana
del informe del sistema.

©®

~ System Report

~
iz Dot foror, &~
Computer: GINM.SVSTEM
Collected: Friday, August 19, 2016 11:38:35 P
Duration: &0 Seconds

Disgnosic Resus Bl

Wamigs o]

Error

Symptom: &3 Device divert aee not initalied.
Causes A driver has not been installed for this device preventing it from working properly.
Details: Thy

far SH hat net This device will not be availabile uritil the corredt
device deiver is installed.

1.7y g Windews Update.
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Andlisis de la carga de trabajo

Para comenzar la supervision de la utilizacion de recursos del sistema (CPU, memoria, gréficos y almacenamiento) mientras se esta
ejecutando una carga de trabajo especifica, haga clic en el interruptor de andlisis de carga de trabajo para colocarlo en la posicion
ON. Para desactivar el seguimiento una vez que el trabajo haya terminado, haga clic en STOP (Detener).

% NOTA: El informe se desactivara automaticamente si apaga o reinicia el sistema.

@ Dell Precision Optimizer v4.0,00
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Smart Notifications

Smart notifications will gather additional information on CPLU, Storage and Memory while the Workload Analysis and Systemn Anatysis reports
are running

-, -

Workload Analysis

Run this report while you are running an application to collect system resource usage and data.

System Health Analysis

Run this report for a comprehensive overview of your system.

System Analysis

Compare data over a period of time to compare usage.

La configuracion de la funcion Automatic Timeout (Espera automatica) evitara que el informe se gjecute indefinidamente en caso de
que olvide desactivar el seguimiento del anélisis de la carga de trabajo.

Workload Analysis Settings

Automatic Temeout

Una vez que el informe esté listo, haga clic en el boton Ver para ver el informe.

:



% NOTA: Tras hacer clic en View (Ver), puede que la preparacion del informe tarde unos minutos.

ision Optimizer

A Home & Optimization Profiles B Dell System Updates =] Anatysis

Smart Notifications

Smart notifications will gather additional information on CPLU, Storage and Memory while the Workload Analysis and Systemn Anatysis reports
are running

-, -

Workload Analysis

Run this report while you are running an application to collect system resource usage and data.

@ o I

System Health Analysis

Run this report for a comprehensive overview of your system.

System Analysis

Compare data over a period of time to compare usage.

Ver informe

Para ver el informe generado en la Ultima activacion del interruptor del anélisis de la carga de trabajo, haga clic en View Report (Ver
informe). Puede imprimir este informe o enviarlo a su Administrador de Tl para el anélisis.

Para ir a la pagina de servicios y piezas de Dell, haga clic en Upgrade Options (Actualizar opciones). Para poder usar esta funcion, el
sistema debe estar conectado a Internet.

Puede seleccionar o deseleccionar cualquiera de las cuatro categorias de graficos. De este modo podra ver solo los gréficos que le
interesen.

@ Dell Precision Optimizer v4.0,00
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Para ampliar cualquier érea del grafico, haga clic con el botdn izquierdo en una esquina del rectangulo y, mientras mantiene el botén
izquierdo pulsado, arrastrar el raton al otro extremo del area que quiere ampliar. También puede aumentar o reducir la escala del
gréafico manteniendo pulsada la tecla CTRL y moviendo el ratén lejos del origen (aumentar), o hacia el origen (reducir). Una vez haya
ampliado el gréafico, si desea moverlo, puede mantener presionada la tecla MayUs y mover el raton para mover la parte visible del
gréfico.

Por ultimo, para reducir el grafico hasta su tamafio original, presione el botéon ZOOM OUT (Reducir).

Notificaciones inteligentes

Habilitar esta funcion le permite realizar un seguimiento y ver las notificaciones inteligentes generadas por Dell Precision Optimizer.
Estas notificaciones se generan solo cuando se ejecuta la funcion Andlisis del sistema o la funcion Andlisis de la carga de trabajo, asi
como cuando Dell Precision Optimizer detecta una utilizacion elevada de la CPU, la memoria o el disco.

Para ver cualquier notificacion, haga clic en el View Notification(s) (Ver notificaciones).

@ Dell Precision Optimizer v4.0.00

W Home & Optimization Profiles  [5] Dell System Updates =] Analysis

Smart Notifications

Smart notifications will gather additional information on CPU, Storage and Memeory while the Workload Analysis and System Analysis reports
are running

N - 4 New Notificationis)

Workload Analysis

Run this report while you are running an application to collect system rescurce usage and data

Start Workload Analysic

System Health Analysis

Run this report for a comprehensiva ovenaew of your system.

Start Health Analysis

System Analysis

Compare data over a period of time to compare usage.

;



Notificaciones

Esta pagina muestra las notificaciones actuales. Para eliminar cualquiera de estas notificaciones, seleccione la notificacion que desea
eliminar y, a continuacién, haga clic en el Delete (Borrar).

Smart Notifications

4 New Notification(s)

Notification
Sub-optimal storage

performance

Sub-optimal storage
performance

Subr-optimal CPU performance

Sub-optimal memory
performance

34

Description

4 Total Notification(s)

Guidance Date

High lizats lead tolower  B/19/2016 12:00:08 AM

High disk

performance; changing toa faster disk or an
55D may yield higher performance

High disk writ

Maximum CPU utilization exceeds
B0% for 25% of workload time

ilizat lead tolower  8/19/2016 12:00:08 AM
performance: changing o a faster disk or an
550 may yield higher performance

Moving to a CPU with more cores [or logical  8/19/2016 10.56.48 AM

¥
25% of workload time

ds 75X for

High ¥ Uil Tead 1o 8/19/2016 10:57.32 AM
excessive paging to disk, which can reduce

application performance; increasing

physical memory may provide better

performance in this case
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Controladores de graficos con certificacion ISV

% NOTA: Esta funcién solo esta disponible si tiene Dell Command Update versién 2.3 o posterior instalado.

Dell Precision Optimizer le permite instalar controladores de graficos que estan certificados para algunas aplicaciones ISV que puede
estar utilizando en el sistema. Para descubrir si Dell ofrece algun controlador de graficos certificado para su sistema especifico, haga
clic en View Updates (Ver actualizaciones) en la esquina inferior izquierda de la pagina principal.

. Dell Precision Optimizer

4 Home & Optimization Profiles  [E] Dell System Updates =] Analysis

4% - A% b 3% l 46%

Active Profiles (0)

-
CPU Graphics Storage Memory
Current: 4% Current: 4% Current: 13% Current: 46%
Past: 0% Past: 0% Past: 0% Past: 0%
Chart Activity Chart Activity Plug-in Options
Plug-in Options
£} Enable / Disable Profiles ® Current usage Past activity

Device Information System Information Upgrade Options

Precision Tower 3620
Service tag: 3620093

P
Graphics Driver Updates rocessor

Certified updates are available for Graphics Card

applications with active profiles.
Updates are recommended to Hard Drive
improve performance Memory

Display Model

(# View Updates Dell System Updates © Critical (0) & Recommended (0) Optional (0)

Si no hay disponible ningiin controlador con certificacion ISV para su sistema, se muestra el mensaje siguiente:

.



@ Dell Precision Optimizer

A Home & Optimization Profiles B Dell System Updates = Analysis

Active Profiles (0)

4 Enable / Disable Profiles

0% [ ] 6% l 20%

Graphics Storage Memory

Chart Activity

Past

Device Information B System Information B Upgrade Options

Precision Tower 5810

Graphics Driver Updates (0)

There are o
availabie for this ystem.

Dell System Updates @ Critical 0] A Recommended 100 Optionat [0}

El controlador certificado que descargue e instale puede tener una versién mas antigua a la Ultima disponible en el sitio de asistencia
de Dell para su sistema. Si necesita cambiar al controlador de graficos mas reciente (que puede o no estar certificado), utilice la
pagina Actualizaciones del sistema Dell.

Controladores de graficos con certificacion ISV

Haga clic en View Updates (Ver actualizaciones) en la esquina inferior izquierda de la pagina de inicio para ver los controladores de
graficos con certificacion ISV disponibles. Este vinculo se desactivaré si Dell Precision Optimizer no encuentra ningln controlador
certificados disponible o no ha ejecutado nunca Check for Updates (Buscar actualizaciones) en la pagina Actualizaciones del
sistema Dell.

NOTA: Dell Precision Optimizer comprobara si hay controladores certificados disponibles cuando el usuario ejecute
Check for Updates (Buscar actualizaciones) manualmente o periédicamente en el modo automatico.
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@ Dell Precision Optimizer
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) Active Profiles (0)

£ Enable / Disable Profiles = 3 I N
[ | 0% 0% 24%
Graphics Storage Memaory
Current: 0% Current: 0% Current: 24%
Past: 0% Past: 0% Past: 0X
Chart Activity Chart Activity Plug-in Options
Plsg-in Options
® Current usage Past activity
Device Information B System Information B Upgrade Options
Precision Tower 5810
Serdce g
Graphics Driver Updates (2) i
Procussor son(R) CPU E5-2650L w48 170GHE
Certified Graphics driver are Graphics Card

recommented to imerove

performance. Click the link below to Haed Ditve o DQARK T STH Dk Danica 1465081
itw the Graphics driver updates Memnory G099 M [RIMM)
vaiable for your system Diplay Model ACRO5IZ
(4 View Updates
Dell System Updates © Critcat 0] A Recommended ) Optional 1)

Las siguientes paginas enumeran los controladores certificados disponibles, su version y la correspondiente lista de las aplicaciones
ISV para las cuales los ha certificado Dell. Si esa version especifica del controlador no esta instalada, se muestra la opcion Download
and Install (Descargar e instalar).

Updates for ISV Certified Drivers

The following driver upd are available for NVIDIA NVS 310 Driver.

ISV Driver Name Version Applications

NVIDIA Quadra Driver Autodesk 3ds Max 2016
36191 for Windows 7 (64- =

bit) and Windows 8.1 (64- gos s SEh
s Adobe Photoshop CC 20155

&% Download and Install

La pagina también mostrara si uno de dichos controladores certificados ya esté instalado en el sistema.

;



Updates for ISV Certified Drivers

The ing driver are avail for NVIDIA NVS 310 Driver.

15V Driver Name i Applications

Autcdesk 3ds Max 2016
NVIDIA Quadro Driver 101813 5413 FTC Creo 3 £, Dewnload and Install
Adobe Photoshop CC 20155
Autedesk 3ds Max 2016
NVIDIA Quiadro Driver 1018136191 PTC Creo 3 Installed
Adobe Photoshop CC 20155

Una vez que empiece a descargar e instalar un controlador certificado desde esta pagina, aparecera la pantalla siguiente. Mientras la
operacion esté en curso no podra buscar actualizaciones ni aplicarlas.

Updates for ISV Certified Drivers

Please wait, 15V certified driver updates are in progress ..,

Una vez que se completa la actualizacion, aparece una ventana similar a la que se muestra a continuacion.

z»e



Updates for ISV Certified Drivers

The following driver updates are available for NVIDIA NVS 310 Driver.

ISV Driver Name Version Applications

Autodesk 3ds Max 2016

NVIDIA Quadro Driver 1018136191 PTCCreo 3 Installed
Adobe Photeshop CC 20155

NOTA: El controlador certificado que descargue e instale puede tener una version mas antigua a la tltima disponible en el
sitio de asistencia de Dell para su sistema. Si necesita cambiar al controlador de graficos mas reciente (que puede o no
estar certificado), utilice la pantalla Actualizaciones del sistema Dell.



Solucién de problemas

Tabla 4. Problemas de instalacién

Problema

Solucién

¢ Puedo utilizar Dell Precision Optimizer en equipos portatiles o
de escritorio que no sean de Dell?

¢ Por qué falla el instalador de Dell Precision Optimizer con un
mensaje que indica que el sistema no es compatible?

Tabla 5. Pagina principal

No. El software Dell Precision Optimizer ha sido especialmente
disefiado para optimizar el rendimiento de las maquinas Dell. Dell
Precision Optimizer no se ejecutara en ningln sistema que no
sea de Dell.

Dell Precision Optimizer no se instalara en otros sistemas
operativos que no sean Windows 7, Windows 8 o Windows
10. Windows Vista y las versiones anteriores no son compatibles.

Problema

Solucién

¢ Por qué no puedo ver la barra de Utilizacion de gréficos en la
pagina de inicio de la aplicacion Dell Precision Optimizer?

Tabla 6. Perfiles

Este no es un motivo de preocupacion. La utilizacion de gréaficos
no est4 disponible en algunos sistemas Dell. En funcién de la
configuracion del sistema, es posible que estos datos no estén
disponibles. En algunos casos, incluso si el adaptador de graficos
es compatible con Dell Precision Optimizer, el controlador de
graficos puede no ser compatible O la pantalla activa actual
puedo no utilizar el adaptador de graficos compatible. Esto
puede ocurrir después si la funcién de graficos intercambiables
estéd activada en el sistema.

Problema

Solucién

¢ Por qué veo el mensaje "Es necesario reiniciar politica"?

¢ Por qué veo el mensaje "Politica requiere el reinicio de la
aplicacién"?

¢ Por qué veo el mensaje "Ha ocurrido un conflicto de
politicas"?

40

Algunas de las politicas de Dell Precision Optimizer cambian los
atributos del sistema que requieren un reinicio para que los
cambios surtan efecto. El usuario serd informado de reiniciar el
sistema. También puede decidir si desea reiniciar mas tarde, pero
los cambios aplicados a su sistema tendran efecto solo después
del reinicio. Algunos ejemplos de politicas que requieren reiniciar
son aquellos que cambian Processor Hyper-Threading, Processor
Cores etc.

Algunas de las politicas de Dell Precision Optimizer cambian los
atributos del sistema que requieren que la aplicacion ISV se
reinicie para que los cambios surtan efecto. Cuando esto sucede
se informa al usuario y se le dara la oportunidad de reiniciar la
aplicacion ISV. Puede decidir si desea continuar con la aplicacion,
pero los cambios aplicados a su sistema solo tendran efecto la
préoxima vez que la aplicacion se haya iniciado. Algunos ejemplos
de politicas que requieren reiniciar las aplicaciones son aquellos
que cambian la configuracion de Nvidia.

Se pueden tener dos perfiles diferentes activos que contienen
politicas que cambian el mismo atributo del sistema para
diferentes valores. Cuando Dell Precision Optimizer detecta



Problema

Solucién

Tabla 7. Actualizaciones del sistema Dell

dicha situacion, anula una de las politicas y el usuario recibe una
notificacion. Dell Precision Optimizer determina los conflictos de
politicas en los tiempos de ejecucion de la aplicacion, no la
seleccion de la politica.

Para evitar esta situacion, no debe activar al mismo tiempo
politicas que entren en conflicto. Dichas politicas estan pensadas
para ser habilitadas de una en una con el fin de optimizar el
sistema con aplicaciones ISV gue se ejecuten en diferentes
modos. Si aparece un mensaje de conflicto de politicas,
desactive uno de los perfiles.

Problema

Solucién

¢ Por qué fallan "Buscar actualizaciones" y "Aplicar
actualizaciones"?

¢ Por qué en ocasiones veo el mensaje "Actualizacién requiere
reinicio"?

¢,Por qué veo la misma lista de actualizaciones disponibles
incluso después de aplicar algunas de las actualizaciones?

Tabla 8. Analisis

Es posible que las funciones de buscar actualizaciones o aplicar
actualizaciones no funcionen si no dispone de una conexion a
Internet o si el servidor Dell no esta disponible. Compruebe la
conexion de red e inténtelo de nuevo después de cierto tiempo.

También puede que encuentre este fallo debido a un conflicto
con otra aplicacion que actualice el sistema, como por ejemplo el
software Dell Client System Update. Si esto sucede, vuelva a
intentar la operacion después de cerrar las otras aplicaciones y
programadores de actualizacion asociados.

No todas las actualizaciones de software requieren que se
reinicie el sistema. Si recibe este mensaje, significa que la
actualizacion de software que estaba recién aplicada solo puede
convertirse en efectiva una vez que el sistema se reinicio.
Guarde todos sus datos y cierre todas las aplicaciones en
ejecucion antes de reiniciar el sistema.

La lista de las actualizaciones disponibles no se actualiza
automaticamente después de aplicar actualizaciones. Para que la
lista se actualice, debe volver a ejecutar Buscar actualizaciones.

Problema

Solucién

¢ La habilitacion de Analisis del sistema o Anélisis de la carga de
trabajo de Dell tendra un impacto en el rendimiento del sistema?

¢, Por qué veo que los informes de anélisis del sistema siguen en
gjecucion en la interfaz de usuario cuando deberian haberse
completado?

¢ Por qué veo un informe de Andlisis de la carga de trabajo en
blanco?

La funcion Andlisis del sistema/de la carga de trabajo de Dell es
una herramienta muy potente y ha sido exhaustivamente
probada con el fin de garantizar que no afecte de manera
adversa al rendimiento del sistema o a la duracién de la bateria.
No obstante, debe tener en cuenta que se trata de una
herramienta de seguimiento que debe utilizarse cuando se
necesite. No es necesario mantenerla activada en todo
momento.

El estado de los informes de analisis del sistema no se actualiza
automaticamente en la interfaz de usuario. Salga y ejecute la
aplicacion de nuevo para ver el estado actualizado en la interfaz
de usuario.

Puede encontrar este problema en algunos sistemas la primera
vez que ejecute un informe de andlisis de la carga de trabajo.
Ejecute el informe de nuevo para solucionar este problema.

41



Tabla 9. Inteligencia de la CPU y de gréficos

Problema

Solucién

¢ La habilitacion de Inteligencia de la CPU y de gréaficos tendra un
impacto en el rendimiento del sistema?

42

Al'igual que pasa con las herramientas de Analisis del sistema/de
la carga de trabajo de Dell, esta herramienta esté destinada a
utilizarse cuando sea necesario. No es necesario mantenerla
activada en todo momento.



Como ponerse en contacto con Dell

NOTA: Si no dispone de una conexién a Internet activa, puede encontrar informacion de contacto en la factura de
compra, en el albaran o en el catalogo de productos de Dell.

Dell proporciona varias opciones de servicio y asistencia en linea o telefénica. Puesto que la disponibilidad varia en funcién del pais y
del producto, es posible que no pueda disponer de algunos servicios en su area. Si desea ponerse en contacto con Dell para tratar
cuestiones relacionadas con las ventas, la asistencia técnica o el servicio de atencion al cliente:

Visite dell.com/support.
Seleccione la categoria de soporte.

Verifique su pais o region en el menu desplegable Elija un pais/region que aparece en la parte superior de la pagina.
Seleccione el enlace de servicio o asistencia apropiado en funcidn de sus necesidades.

Do
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