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Philco

PARABENS PELA ESCOLHA DE MAIS UM PRODUTO DE NOSSA LINHA!

Para garantir o melhor desempenho de seu produto, o usuario deve ler atentamente as
instrucdes a seguir. Recomenda-se nédo jogar fora este Manual de Instrugées. Ele deve ser
guardado para eventuais consultas.

LEIA O MANUAL
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RECOMENDAGOES

Os simbolos no Manual de Instrugdes, estdo interpretados como descritos a seguir:

E/, Nota: Recomendacdes sobre o
funcionamento, para melhor utilizag&o.

\l/
@ Dica: Conselhos para utilizagdo e
melhor funcionamento.

Importante / Aviso: Recomendacdes
que garantem a seguranca do usuario

A Atencdo / Cuidado : Praticas que
podem resultar em acidentes ou riscos.

CUIDADOS COM O PRODUTO DIARIAMENTE

O Fabricante garante o bom funcionamento
deste aparelho. Porém, é necessario que
sua utilizacado seja adequada para que o
usuério desfrute do méximo que o aparelho
pode proporcionar sem prejudicar a saude
do usuério.

Os cuidados descritos a seguir e devem ser
obedecidos.
*Respeite as restricbes locais para uso de
aparelhos celulares.
eMantenha este produto fora do contato:
-Direto da luz solar e préoximo a fontes de
alta temperatura, pois o calor em excesso
pode danificar o produto.
-Agua, umidade e fontes eletromagnéticas
fortes, pois podem causar curto-circuito nos
componentes eletrénicos e interferéncia

magnética o que leva ao mau funcionamento.

*N&o aplicar ou permitir choque mecanico/-
vibragao excessiva nesse produto. Impactos
fortes podem danificar os componentes
internos.

*O uso de acessérios que nao sejam
originais do aparelho podem prejudicar o
funcionamento do produto.

eProteger o cabo elétrico do carregador
contra danos fisicos ou mecénicos, tais
como: ser dobrado, torcido, pisado ou preso
por uma porta ou cal¢ado.

eCaso vocé identifique odores estranhos,
calor excessivo vindo do produto, ou
qualquer outro sinal de mau funcionamento,
desconecte esse produto da energia
imediatamente e entre em contato com o
Atendimento ao Consumidor Philco.

eUtilize apenas um pano macio para a
limpeza da tela.

*Se uma substancia estranha ou dgua entrar
no produto enqguanto ele carrega,
desconecte o adaptador de energia.

*NZo tente desmontar ou modificar esse
produto. Para substituir qualquer peca,
deve-se procurar um posto de Assisténcia
Técnica Autorizada Philco.

*A bateria deve ser reciclada ou descartada
de modo adequado. Para mais informagées
entre em contato conosco através de nossos
canais de atendimento.

*N&o descarte sua bateria incinerando-a ou
jogando-a em locais com materiais toxicos
ou liquidos inflamaveis.
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RECURSOS BASICOS

LIGAR E DESLIGAR O TELEFONE
eLigar:
Pressione o botéo Ligar/Desligar para ligar o telefone.

*Desligar:
Pressione o botdo Ligar/Desligar até o menu aparecer. Toque em "Desligar". Se o aparelho
nao responder, pressione o botdo Ligar/Desligar durante 15seg para forgar o reinicio.

*Reiniciar:
Pressione o botéo Liga/Desliga até o menu aparecer. Toque em “Reiniciar”.

CARTAO SIM

sInserir cartdo SIM e cartdo de memdéria: Use a ferramenta fornecida para extragéo da

bandeja do cartdo SIM para remové-la da lateral do telefone. Coloque o cartdo SIM dentro
da bandeja e insira-o no dispositivo.

*Remova cartdao SIM e cartao de memdria: Use a ferramenta fornecida para extragcdo da
bandeja do cartédo SIM para remové-la da lateral do telefone. Remova o cartdo SIM da
bandeja e insira-a de volta no dispositivo.

Configurages do cartao SIM e cartdo de meméria:
E possivel inserir até dois cartdes SIM no dispositivo. Em dispositivos dual chip, é possivel
definir os cartdes SIM padréo para fazer chamadas e para usar dados méveis em:

“CONFIGURAR > REDE E INTERNET > CARTOES SIM”

E possivel editar os nomes dos cartdes SIM. Para isso, toque no cartdo SIM para editar. E
possivel também, alterar os tipos de redes preferenciais.



/\ cuIbADO

*N3ao utilize ferramentas afiadas ou solventes no seu aparelho para evitar arranhoes;
eUm cartédo nano SIM cortado, podera nao encaixar e ser detectado pelo aparelho.

CARREGAR

Quando a bateria do telefone estiver fraca, conecte o cabo USB ao telefone e ao adaptador
ligado a uma tomada elétrica. Retire o carregador quando o telefone estiver totalmente
carregado. Use apenas cabos USB e adaptadores de energia autorizados. O uso de
dispositivos ndo autorizados para carregar o telefone podera danificar gravemente a bateria
e causar explosoes.

# NOTA

ePara fins de seguranga e evitar danos, use somente o carregador e cabos originais que
acompanham o produto;

oA faixa de tenséo de entrada do adaptador € de 100-240V AC. A tensé&o de saida do
cabo USB tipo B é +5V=2A, 10W.




TELEFONE

FAZER CHAMADAS

*Teclado de discagem:

Digite o numero desejado e pressione no botdo e chamar. Se o botéo for pressionado
diretamente, sera exibido o Ultimo nimero discado.

eDiscagem rapida (favoritos):
Pressioneﬁ em um numero j& salvo, para adicionar a lista de favoritos.

eHistérico de chamada:
Selecione um dos numeros no histérico para fazer a chamada.

*Agenda:
Adicione contatos na sua agenda.

*Pesquisar:
Pressione “pesquisar contatos” para buscar contatos salvos no seu Smartphone.

CHAMADAS RECEBIDAS
*Atender a chamadas:
Deslise o bot&o e para atender uma chamada.

*Rejeitar chamadas:
Deslise o botdo ° para rejeitar uma chamada.

*Responder com SMS:
Deslise o botdo de mensagem para responder com uma mensagem a chamada.

*Nao perturbe:
Configurar notificagdo de chamadas:

“CONFIGURAR > APPS E NOTIFICACOES > NOTIFICACOES > NAO PERTURBE”

sldentificador de chamadas:

O identificador de chamadas permite identificar os numeros de telefone que nao estao
salvos nos contatos. Os dados s&o obtidos de duas fontes: banco de dados de paginas
amarelas e relatérios de usuarios.

ENVIO DE MENSAGEM

*Enviar:

Pressione B em seguida ). Digirte um nome, ndmero ou enderego de e-mail. Digite
sua mensagem de texto e em seguida pressione “SMS” > para enviar.

*Receber:
Digite a mesnagem de texto como resposta e pressione “SMS” > para enviar.



*Anexo:
E possivel anexar imagens, GIF’s e emoj's nas convesas.

CONTATOS

Criar novo contato:

Pressione o botdo @ para adicionar novos contatos. Vocé poderé salvar na sua conta
Google, ou no seu Smartphone.

eMarcadores:

E possivel gerenciar marcadores ® para facilitar a busca pelos contatos. Para criar um novo
marcador, pressione = > “+ CRIAR MARCADOR” > selecionar a conta > criar um nome
para o marcador > “ADICIONAR CONTATOS” > selecionar os contato desejados.

*Discagem rapida (favoritos):
Pressione em um numero ja salvo, para adicionar a lista de favoritos. A lista de favoritos
esta na nas chamadas b .



ASSISTENTE INTELIGENTE PHILCO

Mantenha seu produto sempre em alta performance, de forma simples e segura.

A Philco desenvolveu o Assistente Inteligente Philco. Com ele é possivel
atualizar seu dispositivo e retornar aos padroes de fabrica. Acesse pelo QR
Code:

Baixe agora o
Assistente Philco

ELIMINAGAO CORRETA DO PRODUTO

NAO jogue a bateria no lixo municipal. A bateria ndo deve ser jogada em lixo
comum. Para evitar riscos a salde publica e ao meio ambiente, realize o descar-
te adequado.

NAO jogue esse produto no lixo municipal. Para impedir danos a saude publica,
devido aos descartes ndo controlados, este produto deve ser separado de
forma responséavel, para promover uma reutilizagdo dos recursos meteriais.
Verifique as regras locais para eliminagao de produtos eletronicos.



CERTIFICADO DE GARANTIA INFORMATICA

A Philco garante seus produtos contra defeitos de fabricagdo durante o periodo estabele-
cido, contados a partir da data de entrega do produto expresso na nota fiscal de compra.

Conforme modelo a seguir:

CELULARES

Garantia legal*

Garantia adicional

Garantia total**

90 Dias
270 Dias
360 Dias

*A garantia legal ¢ de 90 dias e tem seu inicio na data de aquisigao do produto.
**A garantia total ¢ a soma da garantia legal mais a garantia adicional

*(Os acessorios terdo somente garantia legal
de 0 dias incluindo a bateria.

A Philco prestara servigos de Assisténcia
Técnica, tantos os gratuitos quanto os
remunerados, somente através de Postos
Autorizados.

Em locais onde ndo haja Postos Autorizados
Philco, o produto devera ser enviado através
da modalidade e-ticket dos Correios, o
proprietario (ou detentor do equipamento)
deve: (1) entrar em contato com a Central de
Relacionamento Philco que, apds coletar
dados do usuério e identificar que o Equipa-
mento estd com defeito fisico, ird fornecer
um codigo de autorizagdo de postagem
(e-ticket) e prazo para direcionar-se a
agéncia propria dos Correios mais proxima.
(2) Ap6s a postagem o Equipamento sera
encaminhado para a Assisténcia Técnica
Philco, a qual realizard o devido reparo. (3)
Apo6s concluido o reparo e efetuados os
testes adequados, o Equipamento é
remetido a residéncia do usuario através dos
Correios. Se o consumidor vier a transferir a
propriedade deste produto, a garantia ficara
automaticamente transferida, respeitando o
prazo de validade, contado a partir da
primeira aquisigéo. Produtos que necessitam

de servigo de instalagdo terdo despesas e
responsabilidades por conta do consumidor.
O compromisso de garantia cessara caso:
eProduto seja examinado, adulterado ou
consertado fora de Assisténcia Técnica
Autorizada Philco.

eQcorra a utilizagdo de pega ou componente
n&o original.

¢ defeito seja decorrente de uso inadequa-
do ou negligéncia do consumidor em relagdo
as instru¢des do manual.

eDanos sejam causados por acédo de agentes
naturais (enchentes, maresia, raios, etc.)
eProblemas decorrentes de erro de operagéo
por parte do usuério, que causem perda de
funcionalidade ou desconfiguragao.

eDanos causados por virus.

eProblemas relacionados a instalacdo de
sistema operacional que ndo seja o original
de fabrica.
eProblemas
terceiros.
*N&o sejam seguidas as recomendagdes de
conservagéo, conforme manual.

eAuséncia ou adulterag&o do numero de série.
oA relagdo de Postos Autorizados esta
disponivel través do site www.philco.com.br
ou através do SAC (47) 3431-0499.

relacionados a software de
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