
   
 

  
 

 

 
안전 수칙 및 보증 설명서 

Key Web 리소스 

 Lenovo® 지원: http://www.lenovo.com/support 

 Lenovo 사용자 포럼: https://forums.lenovo.com/ 

 제품 설명서: http://www.lenovo.com/UserManuals 
 

컴퓨터를 사용하기 전에 본 설명서를 읽으십시오 

  
본 문서는 Lenovo 컴퓨터에 관한 중요 안전 정보 및 규격 정보를 제공합니다. 컴퓨터를 설정하고 사용하기 
전에 본 설명서를 읽으십시오. 설명서는 본 컴퓨터와 더불어 제공된 설치 가이드 및 컴퓨터 사용에 도움이 
되도록 마련된 다른 중요 전자 사용 설명서와 함께 사용되도록 고안되었습니다(자세한 정보는 본 문서의 
뒷부분에 있는 "전자 사용 설명서 액세스" 참조). 

초기 설치 후 제품 배송 상자에 어떤 부품이 남아 있는 경우 나중에 사용할 수 있도록 부품을 잘 보관하시기 
바랍니다. 

안전 정보 

 

레이저 기기에 관한 주의사항 

주의: 

레이저 제품(CD-ROM, DVD 드라이브, 광섬유 장치 또는 송신기)이 설치되어 있는 경우, 다음과 같은 취급 
주의사항을 참고하십시오. 

• 덮개를 제거하지 마십시오. 레이저 제품의 덮개를 제거하면 유해한 레이저 복사에 노출될 위험이 
있습니다. 장치 내부에는 사용자가 수리할 수 있는 부분이 없습니다. 

• 본 내용에서 설명한 이외의 방법으로 드라이브를 조정하거나 제어 또는 작동하는 경우, 해로운 레이저 
복사에 노출될 수 있습니다. 

위험 

일부 레이저 제품은 임베디드 클래스 3A 또는 클래스 3B 레이저 다이오드가 포함되어 있습니다. 다음을 
주의하십시오. 

드라이브의 덮개를 열면 전자파가 발생합니다. 눈에 광선을 직접 쏘이지 않도록 주의하십시오. 나안 또는 
광학 기구를 착용한 상태에서 광선을 직접 바라보지 않도록 하십시오. 

포장재 주의사항 

위험 

비닐 봉지는 위험할 수 있으니 질식의 위험이 있으니 유아 및 소아의 손에 닿지 않는 장소에 보관하십시오. 

리튬 코인 셀 배터리 주의사항 

 

위험 

배터리가 올바르게 장착되지 않았을 경우에는 폭발의 위험이 있습니다. 

리튬 코인 셀 배터리를 교체할 때는 제조업체에서 권장하는 동일 유형의 배터리만을 사용하십시오. 
배터리에는 리튬이 함유되어 있어 잘못 사용, 취급 또는 폐기할 경우 폭발의 위험이 있습니다. 리튬 코인 셀 
배터리를 삼키면 단 두 시간 내에 질식 또는 심각한 내부 장기 화상을 입을 수 있으며 사망에 이를 수 
있습니다. 

배터리를 어린이의 손이 닿지 않는 곳에 보관하십시오. 리튬 코인 셀 배터리를 삼켰거나 신체 내부에 들어간 
경우 즉시 병원에 가서 의사의 진찰을 받아야 합니다. 

사고를 방지하려면 다음 사항을 준수하십시오. 
• 배터리를 물속에 던지거나 침수시키지 마십시오 
• 100°C(212°F) 이상 가열하지 마십시오 
• 수리하거나 분해하지 마십시오 
• 기압이 매우 낮은 환경에 두지 마십시오 

http://www.lenovo.com/support
https://forums.lenovo.com/
http://www.lenovo.com/UserManuals


• 온도가 매우 높은 환경에 두지 마십시오 
• 충격을 가하거나 구멍을 내거나 절단하거나 찌그러뜨리면 안 됩니다 

배터리를 폐기할 때는 해당 지역의 법령 또는 규정에 따라 폐기하십시오. 

다음 경고문은 미국 캘리포니아주에 거주하는 사용자에게 적용됩니다.  

캘리포니아 과염소산염 정보: 

이산화망간 리튬 배터리가 들어 있는 제품에는 과염소산염이 포함될 수 있습니다.  

과염소산염 물질이 포함되어 있으므로 취급 시 주의를 요합니다. 
www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate를 참조하십시오. 

이어폰, 헤드폰 또는 헤드셋의 사용 

• 컴퓨터에 헤드폰 커넥터 및 오디오 라인-아웃 커넥터가 있는 경우 항상 이어폰, 헤드폰 또는 헤드셋 
커넥터를 사용하십시오. 그러나, 헤드폰 커넥터는 헤드셋의 마이크를 지원하지 않습니다. 

• 컴퓨터에 헤드셋 커넥터 및 오디오 라인-아웃 커넥터가 있는 경우 항상 이어폰, 헤드폰 또는 헤드셋 
커넥터를 사용하십시오.  

 
주의: 

이어폰이나 헤드폰의 음압이 너무 클 경우 청력이 손상될 수 있습니다. 이퀄라이저를 최대로 조정하면 이어폰 
및 헤드폰 출력 전압이 증가하여 음압이 높아집니다. 따라서 청력 손상을 방지하기 위해 이퀄라이저를 적절한 
수준으로 조정하십시오. 

헤드폰 또는 이어폰이 EN 50332-2 사양을 준수하지 않을 경우, 볼륨을 높인 상태에서 장시간 헤드폰 또는 
이어폰을 사용하면 청력이 손상될 수 있습니다. 컴퓨터의 헤드폰 출력 커넥터는 EN 50332-2 Sub clause 7을 
준수해야 합니다. 이 사양에서는 컴퓨터의 최대 광대역 실제 RMS 출력 전압을 150mV로 제한합니다. 청력 
손상을 방지하기 위해 사용 중인 헤드폰 또는 이어폰이 EN 50332-2(Clause 7 Limits) 또는 광대역 특성 전압 
75mV를 준수하는지 확인하십시오. EN 50332-2를 준수하지 않는 헤드폰을 사용할 경우, 음압이 너무 높아 
위험할 수 있습니다. 

Lenovo 컴퓨터의 패키지에 헤드폰 또는 이어폰 세트가 있는 경우, 헤드폰 또는 이어폰과 컴퓨터는 EN 50332-
1 사양을 준수하도록 맞추어져 있습니다. 타사의 헤드폰 또는 이어폰을 사용하는 경우, EN 50332-1(Clause 
6.5 Limitation Values)을 준수하는지 확인하십시오. EN 50332-1을 준수하지 않는 헤드폰을 사용할 경우, 
음압이 너무 높아 위험할 수 있습니다. 

높은 볼륨 사용에 대한 경고 

경고: 소스에 관계없이 장시간 큰 소음에 노출될 경우 청력에 영향을 받을 수 있습니다. 소리가 클수록 짧은 
시간 내에 청력에 영향을 줍니다. 청력 보호 방법: 
• 높은 볼륨으로 헤드셋 또는 헤드폰을 사용하는 경우 시간을 제한하십시오. 
• 주변의 소음을 차단하기 위해 볼륨을 높이지 마십시오. 
• 주위 사람들의 말 소리가 들리지 않는 경우 볼륨을 줄이십시오. 

귀에 압력이나 막힌 느낌, 울리는 소리 또는 말소리 울림 등 소리를 들을 때 불편함을 느끼는 경우 헤드셋 또는 
헤드폰을 통해 장치의 소리를 듣는 일을 멈추고 청력을 검사 받아야 합니다. 

Windows 복구 해결 방법 
Microsoft® Windows® 운영 체제를 복원하려면 중요 제품 정보 설명서의 복구 정보를 참고하십시오. 추가 
정보는 본 문서에 있는 "전자 사용 설명서 액세스"를 참고하십시오. 

전자 사용 설명서 액세스 
사용 설명서 및 하드웨어 유지보수 기술 문서는 컴퓨터에 대한 자세한 정보를 제공합니다. 이 설명서는 
Lenovo 지원 웹 사이트에 있습니다. 설명서에 액세스하려면 다음 중 하나와 같이 하십시오. 
• http://www.lenovo.com/UserManuals를 참고하십시오. 
• 제품과 더불어 제공된 설치 가이드의 QR 코드를 스마트 장치를 사용하여 스캔하십시오. 

또한 Lenovo는 컴퓨터에 다음 전자 사용 설명서를 기본 설치합니다. 
• 중요 제품 정보 설명서: 법률, 안전, 운영 체제 및 기타 규격 정보에 대한 정보를 제공합니다. 
• 고객 교체 가능 유닛 설명서: 고객 교체 가능 유닛(CRU) 교체 지시사항을 제공합니다. 

기본 설치된 사용 설명서에 액세스하려면 다음을 수행하십시오. 
Windows 10: 
1. 시작 메뉴를 열고 Lenovo Companion을 클릭하거나 누릅니다. 
2. 지원 섹션의 사용 설명서 보기를 클릭합니다. 
Windows 7: 
1. 키보드에서 Windows 키+F1을 누르십시오. 
2. Lenovo User Guide를 클릭하거나 누릅니다. 

서비스, 지원 및 보증 정보 
다음 정보는 제품의 보증 기간 및 수명 기간 동안 제품에 적용되는 기술 지원에 관한 설명입니다. 다음 웹 
사이트에서 제품의 수명 기간 동안 온라인 기술 지원을 이용할 수 있습니다. 
http://www.lenovo.com/support  

Lenovo 서비스를 구매한 경우, 자세한 정보는 다음 이용 약관을 참고하십시오. 
• Lenovo 보증 서비스 업그레이드 또는 연장은 http://support.lenovo.com/lwsu를 참고하십시오. 
• Lenovo 우발적 손상 보호 서비스를 이용하려면 http://support.lenovo.com/ladps로 이동하십시오.  

http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate
http://www.lenovo.com/UserManuals
http://www.lenovo.com/support
http://support.lenovo.com/lwsu
http://support.lenovo.com/ladps


보증 정보 

Lenovo 컴퓨터에 대한 보증 유형 및 보증 기간은 모델 및 지리적 위치에 따라 다릅니다. 본 컴퓨터에 대한 
보증 유형, 기간 및 상태를 확인하려면 http://www.lenovo.com/warranty-status 웹 사이트로 이동한 다음, 
화면의 지시사항을 따르십시오. 

본 컴퓨터에는 LLW(Lenovo 제한 보증, 버전 L505-0010-02 08/2011)의 조항이 적용됩니다. LLW는 초기 설정 
시 컴퓨터에 표시됩니다. 초기 설정이 완료되면 다음을 수행하여 컴퓨터에 대한 보증을 설명서로 볼 수 
있습니다:  

Windows 10: 
1. 시작 메뉴를 열고 Lenovo Companion을 클릭하거나 누릅니다. 
2. 지원을 클릭합니다. 보증 정보는 보증 및 서비스 섹션에 정리되어 있습니다. 

Windows 7: 
• ThinkCentre® 모델의 경우: Windows 바탕 화면에서 시작  모든 프로그램  Lenovo PC 

Experience  Lenovo Warranty. 
• Lenovo V 모델의 경우: Windows 키+F1을 누른 다음 Lenovo User Guide를 클릭하거나 누르십시오. 

웹 사이트(http://www.lenovo.com/warranty/llw_02) 또는 컴퓨터에서 LLW를 볼 수 없는 경우 현지 Lenovo 
지점 또는 대리점에 연락하여 LLW의 인쇄 버전을 무료로 얻을 수 있습니다. 

고객 교체 가능 유닛 

고객 교체 가능 유닛(CRU)은 고객이 업그레이드 또는 교체할 수 있는 컴퓨터 부품입니다. CRU에는 셀프 
서비스 및 선택적 서비스 두 가지 유형이 있습니다. 셀프 서비스 CRU는 설치가 간단합니다. 독립형 또는 
래치형일 수 있으며, 최대 두 개의 나사를 제거하기 위해 십자 드라이버가 필요할 수 있습니다. 선택적 서비스 
CRU는 드라이버 뿐만 아니라 약간의 전문적인 기술도 필요합니다. 모든 셀프 서비스 CRU 교체에 대한 
책임은 고객에게 있습니다. 선택적 서비스 CRU는 고객이 직접 또는 보증 기간 동안에는 Lenovo 서비스 
기술자가 제거 및 장착할 수 있습니다.  

CRU 교체에 관한 지시사항을 보려면 고객 교체 가능 유닛 설명서의 해당 섹션을 참고하십시오. 추가 정보는 
"전자 사용 설명서 액세스"를 참고하십시오. 

전 세계 기술 지원 전화 번호 

이 섹션에는 Lenovo 지원 전화번호가 나열되어 있습니다. 해당 국가 또는 지역의 지원 전화번호를 찾을 수 
없으면 Lenovo 대리점이나 Lenovo 영업 담당자에게 문의하십시오.  

Lenovo 기술 지원 담당자에게 연락하기 전에 모델, 일련 번호, 정확한 오류 메시지 및 문제에 대한 설명 등을 
알고 있어야 합니다. 

중요: 전화번호는 사전 통지 없이 변경될 수 있습니다. 고객 지원 센터의 최신 전화번호 목록은 웹 사이트 
(http://www.lenovo.com/support/phone)에서 언제든지 확인할 수 있습니다. 

 
국가 또는 지역  전화번호 국가 또는 

지역  
전화번호 

알제리 33-6-7348 1739 앙귈라 1-800-426-7378 
앤티가 바부다 1-800-426-7378 아르헨티나  0800-666-0011 
아르메니아 0-60690077 호주  1-800-041-267 
오스트리아  0810-100-654 바하마 1-800-426-7378 
바레인 Kanoo IT: 00-973-1771-1722 

Bahrain Business Machine 
LLC: 00-973-1758-4302  

방글라데시 70-200-6853 

벨라루스 8-256400184 벨기에 02-339-36-11 
버뮤다 1-800-426-7378 볼리비아 0800-10-0189 
보스니아 및 
헤르체고비나 

387-3356-3170 브라질 상파울루 지역 내: 11-3889-
8986 
상파울로 지역 외: 0800-
701-4815 

브루나이 800-1111로 전화해서 866-
273-5446 누르기 

불가리아어 00800-11-944-26 

캐나다 1-800-565-3344 케이먼 제도 1-800-426-7378 
칠레 800-361-213  중국 400-100-6000 
콜롬비아 01-800-912-3021 코스타리카 0-800-011-1029 
크로아티아 385-1-3033-120 키프로스 800-92537 
체코 공화국 800-353-637 덴마크 7010-5150 
도미니카 공화국 1-866-434-2080 에콰도르 1-800-426911 음성안내 4번 

선택  
이집트 0800-0000-850  엘살바도르 800-6264  
에스토니아 372-66-00-800  핀란드 358-800-1-4260 
프랑스 02-4316-6035 그루지야 995-706-777-826  
독일 0800-500-4618  그리스 가까운 Lenovo 비즈니스 

파트너로 문의 
그레나다 1-800-426-7378 과테말라 999-9190 
온두라스 800-0123 홍콩  (852) 3516-8977 
헝가리 + 36-13-825-716 인도 1800-419-4666 
인도네시아 1-803-442-425 아일랜드 1-890-928-860 

http://www.lenovo.com/warranty-status
http://www.lenovo.com/warranty/llw_02


국가 또는 지역  전화번호 국가 또는 
지역  

전화번호 

이스라엘 972-3-531-3900  이탈리아 39-800-820-094  
자메이카 1-800-426-7378 일본 0120-000-817 
요르단 Jordan Business Systems: 00-

962-6-500-0999 Ext 713/127 
General Computer & 
Electronic(GCE): 00-962-6-
551-3879 

카자흐 
공화국 

77-273-231-427 

케냐 080-0733-256 대한민국 1670-0088 
쿠웨이트 Easa Hussain Al Yousifi: 00-

965-2244-5280 
AM. KHORAFI: 00-965-2200-
1100 1127 
Khorafi Business 
Machines(KBM): 00-965-
2259-4611 
Diyar United Company: 00 
965-4378-383 
Redington Kuwait:  
00-965-2433-3203; 2545-
6250 / 2545-6251  

라트비아 371-6707-0360 

레바논 Quantech: 00-961-1999-500 
Computer Business 
Machine(CBM): 00-961-1680-
180 
El, Haceb S.A.L: 00-961-
1771-300 

리비아 33-6-7348-1739 

리투아니아 370 5278 6602  룩셈부르크 352-360-385-222 
마카오 0800-807 /(852) 3071-3559  마케도니아 389-2309-625  
말레이시아 1-800-88-0013  말타 356-21-445-566 
멕시코 001-866-434-2080  몰도바 0-60223433 
모로코 212-5-22-509-35 네팔어 +977-1-423-3501 
네덜란드 020-513-3939 뉴질랜드 0508-770-506 
니카라과 001-800-220-2282  나이지리아 070-8060-1481 
노르웨이 8152-1550 오만 Khimji Ramdas Computer 

Communication Systems: 
00-968-2469-6255 
Overseas Business 
Machines(OBM): 
00-968-2460-1072, 2460 -
5018 
Gulf Business Machines 
Services(GBMS): 
00-968-2455-9831 

파키스탄 International Office 
Products(pvt) Ltd.:  
00-92-212-422-569,  
Selling Business Systems:  
00-92-21-568-9823 

파나마 001-866-434  

파라과이 009-800-52-10026 페루 0-800-50-866 음성안내 2번 
선택  

필리핀 1-800-8908-6454(글로벌 
가입자) 
1-800-1441-0719(PLDT 
가입자)  

폴란드 +48-22-295-4950 

포르투갈 808-225-115 카타르 Al Mana Computer 
Services:  
00-9744-4489-966 내선: 
1992 
Qatar Computer Services 
W.L.L:  
00-9744-4441-212 

루마니아 +4021.231.79.88 러시아 +7-499-705-6204  
세인트 크리스토퍼 
니비스 

1-800-426-7378 세인트루시아 1-800-426-7378 

사우디 아라비아 800-84-451-28 싱가폴 6818-5315  
슬로바키아 00421-2-4974-8888 슬로베니아 386-1-2005-60 
남아프리카 0800-110-756 스페인 917-147-833 
스리랑카 9477-7357-123 스웨덴 077-117-1040 
스위스 0800-55-54-54 대만  0800-000-702 
태국 001-800-4415-734  토르톨라 1-800-426-7378 
트리니다드 토바고 1-800-426-7378 터키 444-04-26  
터크스케이커스 1-800-426-7378 우크라이나 044-362-42-81 
아랍 에미리트 
연방 

8000-3570-2810  영국 0333-777-3991 



국가 또는 지역  전화번호 국가 또는 
지역  

전화번호 

미국 1-800-426-7378  우루과이 000-411-005-6649 
베네수엘라 0-800-100-2011  베트남 120-11072  
예멘 Al Khirbash and Agencies: 00-

967-1209-8278 
Yemen Business 
Machines(YBM): 
00-967-3-213324 

  

대만의 Lenovo 제품 서비스 정보 

 
재활용 및 환경 정보 
Lenovo에서는 IT 장비 소유자가 사용할 수 없게 된 장비 처리 시 이를 재활용하도록 권장하고 있습니다. 
Lenovo는 장비 소유자가 IT 제품을 재활용할 수 있도록 다양한 프로그램 및 서비스를 제공합니다.  

Lenovo 제품 재활용에 관한 자세한 정보는 다음 웹 사이트를 참고하십시오.  
http://www.lenovo.com/recycling 

추가 재활용 및 환경 지침은 중요 제품 정보 설명서를 참고하십시오. 자세한 정보는 "전자 사용 설명서 
액세스"를 참고하십시오. 

제품에 관한 최신 환경 정보를 확인할 수 있는 웹 사이트는 다음과 같습니다. 
http://www.lenovo.com/ecodeclaration 

WEEE 정보(헝가리) 

 
중요 배터리 및 WEEE 정보 

 

X자 표시 휴지통 기호가 표시된 배터리 및 전기 전자 장비는 일반 폐기물 형태로 
처분하지 못할 수 있습니다. 제품 수거 규정에 따라 배터리 및 WEEE(Waste of 
electrical and electronic equipment)의 반환, 재활용, 처리는 별도로 이루어져야 
합니다. 

폐기물 수거 장소에 WEEE를 갖다놓기 전에 가능한 경우 WEEE에서 배터리를 
제거하십시오. 배터리 및 축전기의 반환, 재활용 및 처리에 적용되는 체계에 따라 
배터리는 별도로 수거되어야 합니다. 

국가별 정보는 다음 웹 사이트를 참고하십시오. 

http://www.lenovo.com/recycling 

일본 제품 재활용 정보 

 
Restriction of Hazardous Substances (RoHS) 지시문 

유럽 연합 RoHS 
This Lenovo product, with included parts (cables, cords, and so on) meets the requirements of Directive 
2011/65/EU on the restriction of the use of certain hazardous substances in electrical and electronic 
equipment (“RoHS recast” or “RoHS 2”). 
For more information about Lenovo worldwide compliance on RoHS, go to: 
http://www.lenovo.com/social_responsibility/us/en/RoHS_Communication.pdf 

터키어 RoHS 
The Lenovo product meets the requirements of the Republic of Turkey Directive on the Restriction of the 
Use of Certain Hazardous Substances in Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE). 

  
우크라이나 RoHS 

 
인도 RoHS 
RoHS compliant as per E-Waste (Management) Rules.  

준수 정보 
최신 준수 정보는 http://www.lenovo.com/compliance 웹 사이트에서 확인할 수 있습니다. 

http://www.lenovo.com/recycling
http://www.lenovo.com/ecodeclaration
http://www.lenovo.com/recycling
http://www.lenovo.com/social_responsibility/us/en/RoHS_Communication.pdf
http://www.lenovo.com/compliance


전자파 방출 관련 사항 

본 장치는 클래스 B 디지털 장치에 대한 제한 사항을 준수하여 테스트되었습니다. 본 제품의 중요 제품 정보 
설명서는 본 장치에 적용 가능한 완벽한 클래스 B 준수 사항을 제공합니다. 추가 정보는 "전자 사용 설명서 
액세스"를 참고하십시오. 

B급 기기 준수 사항에 대한 한국어 설명 

 
유럽 연합 규정 준수 
EU contact: Lenovo, Einsteinova 21, 851 01 Bratislava, Slovakia 

 
ITE(정보 기술 장비) 및 무선 송수신 장비에 대한 지침의 준수 관련 정보는 유럽 연합에서 판매 시 이 제품과 
함께 제공된 유럽 연합 규정 준수 출판물을 참조하십시오. 

무선 라디오 준수 정보 

무선 통신이 장착된 컴퓨터 모델은 무선 사용이 승인된 국가 또는 지역의 안전 기준 및 라디오 주파수를 
준수합니다.  

컴퓨터에 포함된 무선 장치를 사용하기 전에 본 문서 이외에 해당 국가나 지역의 규격 안내 사항을 
읽어보십시오. 규격 안내 사항의 PDF 버전은 http://www.lenovo.com/UserManuals에서 다운로드할 수 
있습니다. 

브라질 무선 라디오 준수 정보 

 

멕시코 무선 라디오 준수 정보 

 
싱가포르 무선 라디오 준수 정보 

 
기타 준수 정보 

브라질 오디오 관련 고지 사항 

 
대만 시력 관련 예방 고지 사항 

 
유라시아 적합성 마크 

 
ENERGY STAR 

 

일부 모델은 ENERGY STAR® 요구사항을 준수합니다. 
ENERGY STAR에 관한 추가 정보는 중요 제품 정보 
설명서에 있습니다. "전자 사용 설명서 액세스"를 
참고하십시오. 

법적 주의사항 
Lenovo, Lenovo 로고 및 ThinkCentre는 미국 또는 기타 국가에서 사용되는 Lenovo의 상표입니다. 
Microsoft 및 Windows는 Microsoft 그룹의 상표입니다.  
기타 회사, 제품 및 서비스 이름은 해당 회사의 상표 또는 서비스표입니다. 

http://www.lenovo.com/UserManuals
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