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1-Apresenta~io
-~----

02

- Voce acaba de adquirir 0 Aquecedor Instantaneo de Agua a Gas Lorenzetti, desenvolvido para
oferecer aquecimento de agua sem consumir energia da rede eletrica.
- Pratico e economico, com acionamento automatico e sem chama piloto, para atender suas necessi­
dades com maior seguranc;a e conforto.

2-Aten~io

- Ler atentamente as instruc;6es de instalac;ao, funcionamento e garantia antes de
usar 0 produto. Conservar este manual para futuras consultas.
- A instalac;ao deste produto deve serfeita pelo Servic;o Autorizado Lorenzetti

(SALGAS) ou por um instalador qualificado (conhecedor da norma NBR 13103*),
visando sua seguranc;a e a garantia do aparelho.
- Os aquecedores sao fabricados para funcionarem com apenas urn tipo de gas:
GN - gas natural ou GLP - gas liquefeito de petr61eo (gas de botijao). A escolha deve
serfeita no momenta da compra.
- 0 produto apresenta em sua embalagem e no lade esquerdo de sua capa (fig. 9) a
identificac;ao do tipo de gas que deve ser usado.
- Em caso de duvidas contate 0 Atendimento ao Consumidor Lorenzetti.

* Normapara adequa~ao de ambientesresidenciaispara instala~ao de aparelhos que utilizam gascombustivel.

3-lnstala~io
--------

- A Instalac;ao do produto deve atenderanormas NBR 131 03.
- Para aplicac;6es especiais (centrais de aquecimento, aquecimento de piscinas,
etc.), consultar nosso Servic;o de Atendimento ao Consumidor para obter uma
melhor orientac;ao.
- 0 presente manual orienta 0 consumidor a efetuar a instalac;ao pelo Servic;o
Autorizado Lorenzetti ou por urn instalador qualificado.
- A instalac;ao por conta pr6pria ou por pessoas nao qualificadas, realizada sem os devidos cuidados,
pode oferecer riscos, comprometendo ofuncionamento do produto, ah~mda perda da garantia.
- Facil fixac;ao: Os modelos L-8 e LO-1800, possuem suporte que acompanham 0 produto. 0 modele
LZ-2200 possue suporte no pr6prio chassi (base do produto).
- Antes defixar 0 produto, verifique qual a melhorcondic;ao de instalac;ao, quanto a altura e posic;ao do
produto em relac;ao ao duto de exaustao, pontes de agua e gas, comprimento dos flexrveis (Ievando­
se em considerac;ao que os flexrveis nao devem ficar tensionados).
- A altura ideal para instalac;ao do produto e aquela que permite aos usuarios uma boa visualizac;ao da
chama.
- Utilize 0 suporte para fixac;ao dos parafusos e use broca apropriada.
- Rosqueie os parafusos sem apertar, encaixe 0 suporte ou a base e fac;a 0 aperto apropriado, de forma
queo produtofiquefirme na parede.
- Aten~io: Nao instalar 0 produto exposto ao tempo, sem protec;ao adequada contra deposic;ao de
poeira, incidencia de agua ou outros Irquidos.
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- Verificar se 0 tipo de gas fornecido e compatlvel com 0 produto
adquirido.

- Antes de efetuar a instalac;ao do produto deverao ser feitas as
seguintes verificac;oes:

- Certificar-se da inexistencia de reslduos e posslveis vazamentos na
tubulac;ao de gas de sua instalac;ao.

- Certificar-se de que a pressao de alimentac;ao do gas esteja de
acordo com as caracterlsticas do produto ( Item 8 - Caracterlsticas
Tecnicas).

- Ligar 0 produto atubulac;ao de gas colocando, antes do produto,
um registro para 0 bloqueio e aabertura do gas (fig. 1).

Regist~~- A- ff. ~egi~tro pa~a
para gas I. ~ agua frla

Flexivel
(saida de 'gua quente)

Nota: 0 duto, abra~deira,registros e f1exiveis de
lligua e gllis nAo acompanham 0 produto.

- Os aquecedores que funcionam com 0 gas GLp, alimenta­
dos por botijoes providos de dispositivos de bloqueio e
regulagem, devem ser interligados de maneira que
garantam as condic;oes de seguranc;a para as pessoas e
local onde estao instalados.

- A alimentac;ao do gas deve estar dimensionada para a
vazao necessaria ao produto e ser dotada de todos os
dispositivos de seguranc;a econtroles necessarios.

- Se 0 produto nao for usado por urn lange perlodo, deve­
se fechar 0 registro principal de gas por motivos de
seguranc;a.

- Nao utilizar as tubulac;oes de gas para aterramento de
aparelhos eletricos.

- Verificar, com espuma*, todas as conexoes para se
certificar de que nao ha vazamentos.

- Caso seja necessaria a mudanc;a do tipo de gas de alimen­
tac;ao, solicitar a presenc;a do Servic;o Autorizado
Lorenzetti para que a conversao** seja realizada de
maneira correta.

Duto de exaustio
(saida de gases)

1

*Utilizar-seda espumade saMooudetergenteparaconstatarapresen~aounoo de vazamentos.
**Estesprodutospermitem aconversoo de gas do tipo GLPpara GNede GNpara GLP. Caso necessite de conversoes diferentes
destas, favorentrarem contato com nosso servi~o deatendimentoaoconsumidor, para obteruma melhororienta~oo.

3.2- Liga~ioda agua

- Antes de iniciar a conexao hidraulica, deixar escoar a agua da tubulac;ao para eliminar reslduos e
certificar-se qual eo ponto de alimentac;ao e conecta-Io aentrada de agua fria do produto.

L-II LO-1100 I LZ-2200 - AQUECEDOR INSTANTANEO DE AGUA A GAs
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- Colocar um registro de bloqueio antes da entrada de agua do produto (fig. 1).
- Olhando para 0 produto, a entrada de agua fria e a direita, a safda de agua
quente e no centro e a entrada de gas, a esquerda (fig. 2). Orientar-se pelas
marcac;6es na parte inferiordo produto.

- Assegurar-se que as tubulac;6es de sua instalac;ao hidraulica nao sejam
utilizadas como aterramento de sua instalac;ao eletrica ou telefOnica, pois nao
sao recomendadas para este fim. Nestas condic;6es, poderao ocorrer graves
danos as tubulac;6es e ao produto.

- Verificar se os registros dos misturadores das duchas para banho
edas duchas higienicas estao fechados.
- Confirmar se a pressao da agua de entrada do produto e a
recomendada (Item 8- CaracterfsticasTecnicas).
Utilizaragua devidamente tratada.
- 0 uso da agua direto da rede de abastecimento depende da
constancia e pressao adequada de fornecimento, 0 uso fora
destas condic;6es implica em perda da garantia.
- Na utilizac;ao da agua de poc;o artesiano, efetuar a analise
ffsico/qufmica da agua e s6 a utilizar se estiver dentro dos
padr6es da rede de abastecimento ou devidamente tratada.
- Nas safdas para duchas e torneiras com misturador, instalar
conex6es tipo "Y'~ Isto garante urn born desempenho do
produto e evita eventuais cortes no abastecimento de agua
quente.
- Havendo a necessidade de pressurizar a rede, efetua-Ia nas
duas Iinhas (Quente e Fria) para que se tenha urn equilfbrio na
mistura deagua.
- Para 0 usc de misturador do tipo monocomando certificar-se
de que as press6es das redes (Quente e Fria) estejam bern
equilibradas.

3.3- Exaustio dos gasesde combustio

Gas

2

Agua
Fria

- Para a exaustao dos gases de combustao, adequar a instalac;ao a
norma NBR 131 03.
- Os aquecedores a gas sao munidos de conexao para 0 duto de
exaustao dos gases e devem ter uma Iigac;ao direta a chamine
individual ou coletiva (fig. 3) .

- A interligac;ao do produto ao ambiente externo deve ser realiza­
da atraves de chamine individual ou coletiva, por dutos fabrica­
dos em materiais apropriados e resistentes ao tempo, as solicita­
c;6es mecanicas normais, ao calor e as condic;6es do ambiente
onde esta instalado 0 produto.

- 0 duto dos gases de combustao nao deve ter 0 seu diametro
reduzido a valores menores do que os determinados no item 8
deste manual (diametro da chamine).

L-BI LO-1BOO I LZ-2200 - AQUECEDOR INSTANTANEO DE AGUA A GAs
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3.4- Ventila~iodos ambientes
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- Para aventila~ao dos ambientes, verificar a norma NBR 131 03.
- Eproibido, por sua periculosidade, 0 funcionamento de aspiradores, lareiras e similares no mesmo
local onde esta instalado 0 produto.
- 0 ambiente onde sera instalado 0 produto deve ser provido de entrada normal de oxigenio para
ventila~aoe deve possuir:
1. Aberturas permanentes na parede se comunicando com 0 exterior.
2. Duto de ventila~aoindividual ou coletivo ramificado, nos casos onde exista tal necessidade.

Exemplode instala~iodo produto em um ambienteadequado:

4

VENTILAt;AO SUPERIOR

AQUECEDOR

AREA DE SERVIt;O

/
/

VENTILAt;Ao
INFERIOR

~'---rr-r",---'
ENTRADA
DEAR DO
DEFLETORDO
AQUECEDOR
NALATERAL
DOPRODUTO

Aten~io: Para sua seguran~a,easo 0 produto seja instalado em substitui~ioa um outro
produto existente no interior de um banheiro ou de uma eozinha, verifiear a adequa~io do
ambiente aos requisitos da norma NBR 13103 no que diz respeito II ventila~io e exaustio de
gases, bem eomooseuidadosespeciaiseonstantes no item 9 deste manual.

L-II LO-1100 I LZ-2200 - AQUECEDOR INSTANTANEO DE AGUA A GAs LORENa,n
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4- Coloca~iodas pilhas
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- As duas pilhas de 1.5V (pilha tamanho grande - tipo D), deverao ser colocadas no compartimento
localizado na parte inferiordo produto (fig. 5).
- As pilhas nao acompanham 0 produto. Observar a polaridade das pilhas, e utilizar, de preferencia,
pilhas alcalinas.
- As pilhas devem ser substitufdas periodicamente a fim de evitar problemas de ignic;ao do aparelho
por falta de carga (ver item 7).

L-81 LO-1800 5

5- Funclonamento

- Os aquecedores de passagem sao aparelhos a gas para a produc;ao instanta­
nea de agua quente. Ofornecimento da agua quente devera serfeito atraves de
torneira/registro espedfico para este fim. Ao abrir a torneira, 0 queimador
principal do aquecedor acende eaquece aagua que percorre uma serpentina.
- Este produto possui um circuito eletronico, alimentado com 3V (2 pilhas (;>

tamanho grande - tipo D para os modelos L-8, LO-1800, LZ-2200, que se encar- c1
rega de acender automaticamente 0 queimadortodas as vezes que for aberto a
torneira/registro de agua quente. 0 controle do acendimento e da presenc;a da
chama e feito por urn sistema eletronico.

5.1 - Utilizando seu produto

ANTES DE LlGAR0 PRODUTO:
1.Verificar aalimentac;ao de energia:

1.1. Verificar se as pilhas estao corretamente instaladas e com carga (somente para modelos L-8,
LO-1800e LZ-2200).

2. Verificar se a alimentac;ao de gas e compatfvel e esta com 0 fornecimento normalizado. (registro
aberto)
3.Verificar se a pressao e avazao de agua estao dentro dos Iimites especificados.
4. Posicionar os botoes"A"e"B"(fig. 6) na condic;ao intermediaria (vertical).
UTILlZA<;AO:
- Este produto possui acendimento automatico (sem piloto), basta abrir 0 registro ou a torneira de
agua quente para que 0 produto inicie 0 funcionamento. Quando em funcionamento, pode-se
observar a chama em atividade pelo visor da chama (fig. 6). Ao fechar a torneira ou 0 registro, a chama
apaga-se automaticamente.
- Podemos alterar a temperatura da agua de duas formas:

a. Modelos L8/ LO-1800, girando-se 0 botao"A"no sentido anti-horario, obtemos maior fornecimen­
to de gas, consequentemente maior temperatura. Girando-se 0 botao "B" no sentido anti-horario,
obtemos menorvazao de agua, consequentemente maiortemperatura.

L-81 LO-1800 I LZ-2200 - AQUECEDOR INSTANTANEO DE AGUA A GAs LORENZEm
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b. Modelo LZ-2200, girando-se 0 botao "N'no sentido horario, obtemos maior fornecimento de gas,
consequentemente maior temperatura. Girando-se 0 botao "B" no sentido horario, obtemos menor
vazao de agua, consequentemente maiortemperatura.

- 0 Modelo LZ-2200 possui visor digital (fig. 6), que informa a temperatura da agua aquecida pelo
produto e pode indicar c6digos de possrveis problemas no produto (ver item 7 - Eventuais problemas e
respectivas solu~oes).

- Para economizar gas nos dias mais quentes, regule avazao de gas, para diminuir a chama, ate a posi~ao

mais conveniente ao seu uso.
- Para desligar 0 produto, basta fechar 0 registro ou torneira de agua quente.
- Para longos perrodos sem uso, fechar 0 registro de gas.

6

Botao "B" contrale de vazao de agua.
\::::==::::::::~--- Botao "A"controle de vazao de gas.

LZ-2200

Visorda chama -----+-.....
Visor digital de temperatura --+-.....
Botoes de controle

Botao"Ncontrale de vazao de gas.
Botao "B" controle de vazao de agua.

Visor da chama ---h

L-BI LO-1BOO

5.2 - Limitador de temperatura

- Este aquecedor possui um sistema limitador de temperatura para evitar problemas
de superaquecimento, ou seja, quando a temperatura da agua de sarda atingir
valores elevados, 0 aquecedor e automaticamente desligado.
- Quando isto ocorre, 0 circuito de gas e desligado e nao havera 0 aquecimento da
agua.
-0 rearmedo Iimitadoreautomatico.
- Para colocar 0 produto novamente em funcionamento, fechar 0 registro/torneira de
agua quente eabrHo em seguida.
- Caso 0 problema persista, desligar 0 produto e contatar 0 Servi~o Autorizado
Lorenzetti.

6 - Manuten~ao

- IMPORTANTE: Sempre que realizar alguma manuten~aoem seu aquecedor, reco­
mendamos retirar antes as pilhas de seu compartimento, a fim de evitar possrveis
acionamentos inesperados do produto.

- Para urn funcionamento adequado e prolongado de seu produto, efetuar revisoes
peri6dicas (entre 1e 2 anos) no produto, atraves do Servi~oAutorizado Lorenzetti.

- Para efetuar a limpeza da capa externa, utilizar pane umido e sabao neutro, nao
utilizar substancias inflamaveis (gasolina, alcool, removedores etc.), p6s ou esponjas
abrasivas.

- Na substitui~ao de pe~as,utilizar sempre pe~asoriginais Lorenzetti.

L-BI LO-1BOO I LZ-2200 - AQUECEDOR INSTANTANEO DE AGUA A GAs LORENZE,n
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- Efetuar a limpeza do filtro de entrada de agua do produto a cada 6 meses ou em perlodos meno­
res,caso haja necessidade. Procederda seguinteforma:

1. Fecharo registrodeagua fria do produto (fig. 1).

2. Abrir uma torneira de agua quente para drenaraagua armazenada no produto e na tubula~ao.

3. Retirar a conexao de entrada de agua do produto, tomando 0 cuidado de colocar um recipiente
logo abaixo do produto, a fim de receber a agua residual que eventualmente ainda possa estar no
produtoe natubula~ao,evitandoassimmolhara regiao em tornodo produto.

4. Com a ajuda de uma ferramenta adequada (chave de fenda, por exemplo), retirar 0 filtro de tela
metalica posicionado no interiordo duto de entrada de agua do produto (fig. 7).

5. Realizara Iimpeza dofiltro, para eliminarcompletamente,de sua superffcie, sujeirase reslduos.

6. Reposicionar 0 filtro em seu local e a conexao de entrada de agua do produto, certificando-se de
apertar adequadamente esta conexao afim deevitarvazamentosdeagua.

- Fechar a torneira de agua quente anteriormente aberta e abrir 0 registro de agua fria do produto*
(fig. 1).

7

L-8/ LO-1800

*No caso de redes hidrdulicaspressurizadas,providenciararetirada de arda tubula~iio logo ap6s aIimpeza do filtro. Em caso
deduvida, consulte 0 Servi~oAutorizadoLorenzetti

6.1 - Perigo decongelamento

- Se no ambiente onde se encontra 0 produto houver a

possibilidade da temperatura atingir valores abaixo de

zero grau centlgrado (DOC), a agua do produto devera ser

drenada, para evitar danos irreverslveis ao produto, nao

cobertos pela garantia.

L-BI LO-1BOO I LZ-2200 - AQUECEDOR INSTANTANEO DE AGUA A GAs
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- Para realizar a drenagem da agua, fechar 0 registro de alimenta~aoda agua fria e drenar completa­
mente a agua do produto, retirando avalvula de alMo e dreno (fig. 8) e tambem a conexao de safda de
agua quente do aquecedor.

- Tomar 0 cuidado de colocar urn recipiente logo abaixo do aquecedor para colher a agua drenada
do produto e da tubula~ao,evitando molhar a regiao em tome do aquecedor.

- Ap6s a drenagem, recolocar a valvula de alfvio e dreno e a conexao de safda de agua quente,
certificando-se de aperta-Ias adequadamente a fim de evitar vazamentos.

L-8/ LO-1800

~
Valvula de alivio e dreno

('--------)

8

6.2 - Retirando a tampa frontal do produto

- Para retirar a tampa frontal do produto, procederda seguinte maneira (fig. 9):

1. Retiraros botoes"A"e"B': puxando-os para a frente.

2. Desparafusaros quatro parafusos Philips das bordas superior e inferior.

3. Puxar a tampa para a frente.

- Para recolocar a tampa frontal proceder de maneira inversa.

L-8/ LO-1800

Etiqueta de
identifica~ao

do produto

Botao"B"

f Botao"A"

~ . ~\
.~ Parafusos

LZ-2200

Etiqueta de
identifica~ao

do produto

Parafusos
9

Obs.: Procedimento a ser efetuado pelo Servi~oAutorizado Lorenzetti ou Instalador Qualificado.

L-8/ LO-1800 / LZ-2200 - AQUECEDOR INSTANTANEO DE AGUA A GAS LORENZE,n
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. "...r CAUSA PRovAvEL COD. DISPLAY SOLu~Ao
..JI

PROBLEMA
LZ-2200** /..-

1Pilha sem carga ou mau contato - Substituir ou regular contatos *

{'..."Cabo do acendedor esta solto - Conectar 0 cabo \..~
Circuito eletrico danificado - Substituir ~

Nao produz fafsca

Pressao de agua insuficiente - Intervir na instala~ao hidraulica para gar
a pressao*

Diafragma danificado - Substituir

Eletrodo danificado - Substituir

Pilha com carga baixa - Substituir as pilhas *

Dispositivo de controle - Substituirdanificado (valvula de gas)

oqueimador nao acende Falta alimenta~ao do gas E3 Abrir 0 registro verificando se ha falta de gas *
mesmo com fafsca

Pressao de alimenta~ao de gas - Providenciar pressao de gas adequada
inadequada

Ar na tubula~ao do gas - Providenciar elimina~ao do ar

Solenoide da valvula de gas travada - Destravar solenoide

Microswtch danificado - Substituir

Pistao da valvula de agua - Desmontar, Iimpar ou substituir avalvula

o queimador nao apaga
bloqueado hidraulica, se necessario

ap6s fechar a agua Na versao GLp, verificar a Regular e, se for 0 caso, substituir 0 regulador
pressao do gas - de pressao do botijao

Safda da combustao ruim ou - Verificar a eficiencia da chamine de exaustao

As laminas da camara de ambiente muito empoeirado dos gases de combustao

combustao sujam-se em
Chama amarela - Verificar 0 tipo de gas e Iimpar 0 queimador

poucotempo

Excessivo consumo de gas - Verificar e regular

Vazamento no circuito das Verificar as tubula~6es (teste com espuma de
(heiro de gas

tubula~6es
- sabaol, nao acionar interruptores eh~tricos ou

qualquer objeto que provoque fafsca *

Circuito dos gases Verificar a eficiencia da chamine e do duto de
de combustao obstrufdo.

- exaustao dos gases de combustao
(heiro de gas queimado

Evapora~aoda resina do duto
da chamine - Reduzir a potencia do aquecedor, abrir janelas *

Falta de potencia - Regular os botOes A e B*
Queimador acende mas

a agua nao esquenta Registros das duchas - Fechar os registros das duchas higienicas ap6s
higienicas abertos ouso*

Ao abrir a agua fria 0 Misturador em"Ye desequilf- - Reduzir a potencia do aquecedor e abrir menos
aquecedor desliga brio de pressao na rede agua fria *

Display nao indica temperatura Falha no sensor E4 Substituir 0 sensor

Falta degas - Verificar 0 fornecimento *

Aquecedor desliga
Falta de carga na pilha - Substituir as pilhas *

durante 0 usc

Limitador de Temperatura ES Aumentar avazao ou reduzir a chama

Redw;ao no volume de Sujeira no filtro de entrada de
-

Providenciar a Iimpeza do filtro (verificar item 6)*
\...agua quente do produto agua

~

7 - Eventuais problemas e respectivas solu~6es

Aten~io:As indica~6es a seguir deverio ser executadas pelo Servi~oAutorizado Lorenzetti.
Em caso de duvidas ou esclarecimentos entrar em contato com 0 Atendimento ao Consumidor

* Estas opera~oes podem ser realizadas pelo proprio usudrio.
** Aplicdvel somente ao modelo LZ-2200.

L-BI LO-1BOO I LZ-2200 - AQUECEDOR INSTANTANEO DE AGUA A GAS
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8- Caracteristicas tecnicas

CaracteristicasTecnicas * L-8 LO-l800 LZ-2200
GN GLP GN GLP GN GLP

Potencia nominal nas condi~6es padrao (keallmin) 189 178 330 315 434 405
(150 Ce 101,33 kPa (760 mmHg)) (kW) 13,2 12,4 23,0 22,0 30,3 28,3

Rendimento sobre 0 P.C.5. (%) 85,2 83,6 85,5 85,7 83,3 83,0

Eleva~ao temp. da agua em 200( nas condi~6es vazao (llmin) 8,0 7,5 14,0 13,5 18,0 17,0
-padrao (150 Ce 101,33 kPa (760 mmHg)) pressao (mea) 10,0 12,0 20,0 17,0

Condi~6es minimas para 0 vazao (llmin) 1,5 as,S 3,0 a 9,0 3,0 a9,0
acendimento ** pressao (mea) 1,5 a4,0

Vazao maxima (I/min) 8,0 18,0 22,0

Pressao maxima de agua (mea) 80

Tempo de acionamento da valvula de (5) 1,0
seguran~a para 0 acendimento

Pressao minima de agua ** (mea) 1,5 a4,0

GN (m'lh) 1,19 ........ 2,08 ........ 2,73 ........
Consumo de gas nas condi~6es-padrao

GM. (m'lh) ........ ........ ........ ........ ........ ........
(15'C e 101,33 kPa (760mmHg))

G.L.P. (kgIh) ........ 0,90 ........ 1,60 ........ 2,05

Pressao do gas na entrada do aquecedor (mmea) 200 280 200 280 200 280
Pilha para igni~ao (tipo OJ (V) 1,5 (tipo OJ

Conex6es do aquecedor
hidraulicas 'h BSP

gas
(pol.)

'h BSP
Oiametro minima para saida da chamine (mmJ (mm) 90 120 130

Dimensoes

Altura (mm) 550 650 695

Largura (mm) 310 320 425

Profundidade (mm) 190 210 210

Peso brute (kg) 7,7 11,8 15,3

Peso liquido (kg) 6,6 9,9 13,6

*Sujeitas aaltera~Oes, sem previo aviso.
**Valores de vazao epressao mfnima dependem da posi~ao em que se ajusta 0 botao uBu(fig. 6).

9 - Cuidados especiais

LORENZE,n

'1,
- Este produto deve ser ligado a uma rede de distribuic;ao de agua
compatfvel a sua capacidade, conforme especificac;oes do item 8
(Caracterfsticas Tecnicas). Nao e recomendado 0 usa do produto
para outros fins que nao 0 indicado.
- Uma instala~ao que nao atenda as normas exigidas pode causar
danos e prejuizos. ALorenzetti nao se responsabiliza por danos e
prejuizoscausados por instala~oesinadequadas.
- Nao tocar a regiao de exaustao dos gases de combustao (chamine e
partes proximas), devido as altas temperaturas alcanc;adas nas condi-
c;oes normais de funcionamento que podem causarqueimaduras.
- Nao expor 0 produto aos vapores de cozimento.

- Nao lavar 0 produto, nem instala-Io exposto ao tempo, sem protec;ao adequada contra deposic;ao de
poeira, incidencia de agua ou outros Ifquidos e aexcessivas correntes de ar (local com muito vento).

- Nao apoiar nenhum objeto sobre 0 produto.
- Na abertura da embalagem, certificar-se sobre 0 perfeito estado do produto.
- Em caso de duvida, nao utilizar 0 produto e entrar em contato com 0 Atendimento ao
Consumidor.
- Nao espalhar no ambiente as partes da embalagem, saco plastico, isopor etc. e nao os deixar ao
alcance das crianc;as, pois sao fontes potenciais de acidentes.
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- NAo ACONSELHAMOS A OPERAC;Ao OESTE APARELHO POR CRIANC;AS, 100SOS E
OEFICIENTES SEM ACOMPANHAMENTO. Sentindo cheiro de gas no local onde esta instalado 0

produto, nao acionar interruptores eletricos, telefones ou qualquer outro aparelho que provoque
fafsca. Abrir imediatamente portas ejanelas para criar uma corrente renovando 0 ar local. Fechar 0

registro central de gas (no medidor) ou 0 registro do botijao e solicitar a presen~a do Servi~o

Autorizado Lorenzetti.
- Em caso de ausencia prolongada, fechar 0 registro central de gas ou 0 do botijao.
- Segundo normas tecnicas vigentes, este produto 56 pode ser instalado efuncionarem ambientes
permanentemente ventilados. Entretanto, tomar 0 cuidado de instalar 0 aparelho, chamines e os
terminais tipo "T" ou "chapeu chines" somente em locais protegidos de vento e redemoinhos,
provenientes do ambiente interne ou externo.
- As pe~as do produto devem ser substitufdas somente por pe~as originais pelo Servi~o

Autorizado Lorenzetti.
- Equipamento destinado ao usc domestico (higieniza~ao).

- Ap6s a instala~ao do produto retirar a etiqueta localizada na face frontal do produto (Etiqueta
Conpetllnmetro).

10 -Termo de garantia

-a prazo de garantia do produto e de 21 meses ap6s 0 prazo legal
de 90 dias, totalizando uma garantia de 2 anos a partir da data da
nota fiscal de compra do produto.
- Esta garantia abrange exclusivamente a substitui~ao e/ou
conserto apenas das pe~as que apresentarem, comprovadamente,
defeitos de fabrica~ao ou de material. Excluem-se os defeitos
provenientes do usc e/ou instala~ao inadequados.

- Para atendimento do Servi~o Autorizado Lorenzetti em produtos no prazo de garantia e
obrigat6ria a apresenta~ao da Nota Fiscal de compra, bern como do Certificado de Garantia
devidamente preenchido (item 11).
- As despesas relativas ao deslocamento do Servi~o Autorizado Lorenzetti ou do instalador
qualificado ate 0 domicflio do consumidor, para realizar a instala~ao, bern como a mao-de-obra e
os materia is necessarios (dutos, flexfveis, registros etc.), correrao porconta do consumidor.
- 0 prazo de garantia de instala~aoede90 dias.
- As despesas relativas ao deslocamento do seu tecnico ate 0 domicflio do consumidor, dentro
deste prazo, sao de responsabilidade do Servi~oAutorizado Lorenzetti, nos casos comprovados
de garantia de instala~ao.

- As despesas relativas as visitas do Servi~oAutorizado Lorenzetti nao justificadas, ou seja,
que nao sejam provenientes de defeitos do produto e/ou de instala~ao, serao de
responsabilidade doconsumidor, medianteor~amentopreviamente aprovado.
- Esta garantia nao evalida nos casos de mudan~a do local de instala~ao ou para outro proprietario
sem a assistencia do Servi~o Autorizado Lorenzetti, mesmo que 0 produto esteja no prazo de
garantia.
- Esta Garantia nao e valida nos casos de viola~ao do produto ou conserto executado por pessoas
ou empresas nao autorizadas.

L-BI LO-1BOO I LZ-2200 - AQUECEDOR INSTANTANEO DE AGUA A GAs






	L-8 LO-1800 LZ-2200_a
	L-8 LO-1800 LZ-2200_b



