
为了安全正确地使用本机器，在使用之前，请务必仔细阅读入门摂的安全信息。
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如何阅读本手册
本手册介绍如何设置远程传真功能和使用其基本功能。

如果您的机器上安装了 Fax Connection Unit Type C，则可以使用远程传真功能。

有关本手册未涵盖的信息（例如，如何使用本机或本机的规格），请参见本机附带的手册。

本手册中使用的符号

本手册使用下列符号：

表示机器功能的补充说明，以及介绍错误使用后的解决方法
。

[ ]
表示出现在本机显示或控制面板上的按键名称。
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1. 开始使用
本章概述远程传真功能的配置。

远程传真概述
如果可使用远程传真功能连接到具备传真功能的机器（主机器），您就可以从不具备传真功
能的机器（从机器）。发送和接收传真

CJQ612

发送传真的步骤与安装有传真装置的机器相同。传真任务结束时，请确认发送记录上显示的
或报告上打印的结果。

您可以把从带传真功能的主机器接收的文件转发给从机器。

远程传真的可用功能

可通过在从机器上显示[远程传真]屏幕，来指示主机器发送传真。在[远程传真]屏幕中，您
可以将扫描的文件发送到主机器，再指示该机器传真文件。

G3 线路上可以进行远程传真传送。

在从机器上，您也可为远程传真功能设置用户工具，并将传真号码添加到通讯簿中。

• 如果要使用用户身份验证，请在从机器和主机器之间选择相同的验证方式。有关机器身
份验证设置的详细信息，请参见“安全指南”。
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远程传真的传真初始屏幕中可用的功能

您可以在从机器上的传真初始显示屏幕上指定以下项目：

存储传送、原稿类型、分辨率、扫描尺寸、自动浓度、手动浓度、原稿方向、原稿设置、传
真头打印、编入地址、选择线路、检查/停止传送文件、传送文件状态、接收文件状态

• 机器支持配有传真机功能的主机器的功能、传送能力、接收能力和可用纸张尺寸。换而
言之，它无法使用主机器不具备的功能。

• 您可以选择主机器所用的同一条 G3 线路。

• 您可以从两种传真头中选择一种。

传真机特性屏幕中可用于远程传真的功能

您可以在从机器上为传真机特性指定下列项目：

常规设置

• 快捷键(1–3)

如果已选择[开]，则快速操作键可注册下列项目：

传真头打印、传送文件状态（传送文件状态）、接收文件状态（接收文件状态）、
传送状态报告

• 切换标题

• 搜索目的地

请参见《传真》中的“常规设置”。

扫描设置

• 编入/更改扫描尺寸

• 删除扫描尺寸

请参见《传真》中的“扫描设置”。

接收设置

• 双面打印

• 纸盘

请参见《传真》中的“接收设置”。

初始设置

• 参数设置

您可以配置以下用户参数开关来更改功能设置。请勿更改除以下开关以外的任何位
开关：

• 打印纸张受限于最高优先级的纸张（正确尺寸打印）（开关 05，位 5）

1. 开始使用
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• 即使只有一个纸盘为空也会发出空纸盘警告（纸张用尽警告）（开关 05，位
7）

• 扫描时检测并报告几乎空白的文件（开关 11，位 2）

• 功能更改以后重置（开关 14，位 3）

• 选择可用的进纸盘（开关 15，位 2、1、0）

• 是否要选择可用的进纸盘（开关 15，位 5）

• 在广播时使用目的地键指定目的地后，是否需要按下[添加]（开关 17，位 2）

• 扫描原稿以后，是否要重置设置（开关 17，位 3）

• 从机器会发出蜂鸣声，让您知道它何时打印出收到的文件（开关 37，位 6）

• 编入传真信息（传真头）

• 菜单保护

请参见《传真》中的“初始设置”和“参数设置”。

远程传真概述
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所需配置
本节介绍远程传真功能所需的选购件和设置。

选项

要使用远程传真功能，主机器和从机器都必须配备以下选购件：

• 传真连接单元

• 硬盘

• 主机器必须配备传真功能。

• 配有传真功能的机器不能用作从机器。

设置

要使用远程传真功能，您必须首先指定机器的所有 IP 地址或每台机器的主机名。

在系统设置菜单上[管理员工具]选项卡的[编入/更改/删除远程机器]上，可指定机器的 IP 地
址或主机名。

请按照以下步骤操作。

1. 通过网络将从机器连接到主机器。

有关如何将机器连接到网络的详细信息，请参见“连接机器/系统设置”中的“连接机
器”。

2. 在主机器的[编入/更改/删除远程机器]上，指定从机器的 IP 地址或主机名。

最多可指定六台从机器。

如果无法在主机器上注册从机器，请检查从机器的设置。如果另一台机器已在从机器上
的[编入/更改/删除远程机器]中注册，则无法注册该从机器。

有关如何更改系统设置的详细信息，请参见《连接机器/系统设置》中的“访问用户工
具”。

3. 在从机器的[编入/更改/删除远程机器]上，指定主机器的 IP 地址或主机名。

可以指定一台主机器。

1. 开始使用
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2. 使用远程传真发送/接收文件
本章介绍如何使用远程传真功能发送和接收传真。

远程传送
在操作之前，请先确认主机器的主电源开关已经打开。

1. 按控制面板左上角的[主页]键。

CMR612

2. 按[主页]屏幕中的[远程传真]图标。

3. 将原稿放在自动送稿器(ADF)或曝光玻璃上。

4. 进行需要的扫描设置。

5. 指定目的地。

6. 按下[开始]键。

• 有关如何使用传真功能的详情，请参见《传真》。

• 对于下列功能，请使用从机器上保存或注册的信息：

• 在通讯簿中注册的信息

• LDAP 服务器设置
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确认远程传真在内存中的文件

使用此功能可以查看保存在内存中但未发送的文件的内容。另外，使用此功能还可以取消从
机器的传送。

您可以像检查标准传真一样检查这些文件。

有关确认内存中文件的详细信息，请参见《传真》中的“确认内存中的文件”。

主机器内存中的所有文件都显示在[检查/停止传送文件]屏幕中。

当文件从从机器传送到主机器时，会显示 。

要更新传送文件的状态，请按[检查/停止传送文件]屏幕中的[更新状态]。

2. 使用远程传真发送/接收文件
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从从机器打印接收的文件
您可以转发或路由从配有传真机功能的主机器接收的文件。通过将不具传真机功能的从机器
注册为转发目的地，您可以从从机器打印接收的文件。

例如，您可以让主机器将销售部的文件转发到销售部的机器上，将人资科的文件转发到人资
科的机器上。销售部的机器和人资科的机器会分别打印各自的文件。

要转发或路由接收的文件，请预先在配有传真机功能的主机器上，配置传真机特性菜单中的
转发或路由设置。

您可以根据线路或发送者转发户路由接收的文件。

如果使用[每条线路远程接收设置]

在主机器上，您可以指定从机器打印通过 G3 线路接收的文件。

可指定的从机器是使用远程传真功能的机器。

有关如何更改传真机特性的详细信息，请参见“连接机器/系统设置”中的“访问用户工
具”。

要指定每条线路远程接收设置，请按照下列步骤操作。

1. 按[传真机特性]。

2. 按[接收设置]。

3. 按[ ]两次，然后按[每条线路远程接收设置]。

4. 按[G3]。

5. 按您想要连接的机器右侧的[选择]，然后按[确定]。

6. 按[确定]。

7. 按两次[退出]。

如果使用[每个发送者远程接收设置]

如果启用了此功能并收到了文件，它们会转发到指定的从机器。

在“传真机特性”菜单的[编入特定发送者]中注册特定发送者，然后将[远程接收设置]设置
为[开]。在[远程机器]中将从机器指定为最终接收者。

使用此功能前，请确保在[编入特定发送者]下的[初始化设置]中将[指定接收功能]设置为
[开]。

有关[初始化设置]及如何指定发送者名称的详细信息，请参见《传真》中的“区别对待的指
定发送者”。

从从机器打印接收的文件
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有关如何更改传真机功能的详细信息，请参见《连接机器/系统设置》中的“访问用户工
具”。

要指定每个发送者远程接收设置，请按照下列步骤操作。

1. 按[传真机特性]。

2. 按[接收设置]。

3. 按[编入特定发送者]。

4. 按[编入/更改]。

5. 选择要编入或更改的发送者。

要编入新的发送者，按[未编入]。

6. 输入发送者名称，然后按下[确定]。

使用本机名称或本机传真号码输入发送者名称。

7. 按[全部一致]或[部分一致]。

选择用于比对注册名称和实际发送者名称的匹配条件。

8. 按[远程接收设置]。

9. 按[开]。

10. 按您想要指定的机器右侧的[选择]，然后按[确定]。

11. 按两次[确定]。

12. 按四次[退出]。

2. 使用远程传真发送/接收文件
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检查远程传真的通信结果
您可以通过屏幕或打印的报告来确认远程传送和接收结果。

查看远程传真的通信结果

使用此功能可以显示主机器的传送结果或接收结果。

您可以像检查标准传真一样检查结果。

有关确认屏幕上的传送结果的详细信息，请参见《传真》中的“查看传送结果”。

有关确认屏幕上的接收结果的详细信息，请参见《传真》中的“查看接收结果”。

主机器的所有传送和接收结果都可显示在屏幕上。

如果文件从从机器传送到主机器上，则显示信息“-RmFx (从机器的 IP 地址) ->”。要检查
文件是否已发送到接收者，请检查从从机器传送到主机器的文件的文件号状态。

打印远程传真的通信结果

使用此功能可以从从机器自动打印列表和报告。您可以检查远程传送或接收结果。

可以检查以下列表和报告：

• 通讯结果报告

• 通信失败报告

• 错误报告

• 断电报告

• 根据配备传真功能的机器的设置，机器可能不会打印列表和报告。

检查远程传真的通信结果
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信息和解决方法
本节介绍机器的主要信息。如果出现其他信息，请按显示的说明操作或参见“故障排除”。

信息 原因 解决方法

“检查是否发生任何网络
故障。”

[16-00]

• 尚未注册任何 IP 地
址。

• 网络连接不正确。

• 检查在[系统设置]中是否为机
器指定了正确的 IP 地址。有
关 IP 地址的详细信息，请参
见《连接机器/系统设置》中
的“接口设置”。

• 有关网络故障的详细信息，请
联系您的管理员。

“远程机器验证失败。检
查远程机器的验证设
置。”

使用远程传真功能时验证
失败。可能的原因如下：

• 试图连接一台不支持
远程功能的设备。

• 远程机器上的用户验
证已失败。

有关用户验证的详情，请参见“安
全指南”。

“与远程机器连接已失
败。检查远程机器状
态。”

使用远程传真功能时出现
网络错误。

• 检查远程机器是否支持远程传
真功能。

• 检查远程机器是否工作正常。

• 检查在[系统设置]中是否为远
程机器设置了正确的 IP 地址
或主机名称。有关这些设置的
详细信息，请参见《连接机
器/系统设置》中的“接口设
置”。

• 检查局域网电缆是否正确连接
至本机。

• 有关网络故障的详细信息，请
联系您的管理员。

“与远程机器连接已失
败。检查远程机器状
态。”

用户代码验证是通过远程
传真功能设置到所连接的
设备上的。

远程传真功能不支持用户代码验
证。禁用远程机器上的用户代码验
证。

2. 使用远程传真发送/接收文件
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信息 原因 解决方法

“与远程机器连接已失
败。检查远程机器状
态。”

• 通过远程传真功能对
所连接设备进行的用
户验证已失败。

• 用户无权使用远程机
器上的功能。

有关用户验证以及如何设置权限的
详细信息，请参见《安全指南》。

“与远程机器连接已失
败。检查远程机器状
态。”

在试图通过远程传真功能
连接设备时出现超时错
误。

• 检查局域网电缆是否正确连接
至本机。

• 检查远程机器是否工作正确。

• 有关连接远程机器的详细信
息，请参见 p.6 “设置”。

“因为[用户代码验证]有
效，远程传真机不可
用。”

远程传真功能不支持用户
代码验证。

使用远程传真功能时，请禁用用户
代码验证。有关用户代码验证的详
细信息，请参见《安全指南》。

“转送错误已发生。检查
远程机器的状态。”

在传送过程中出现网络错
误。

• 检查在[系统设置]中是否为远
程机器设置了正确的 IP 地址
或主机名称。有关这些设置的
详细信息，请参见《连接机
器/系统设置》中的“接口设
置”。

• 检查远程机器是否工作正确。

• 检查局域网电缆是否正确连接
至本机。

• 有关传送的详细信息，请联系
管理员。

“远程机器的硬盘已
满。”

在使用远程传真功能扫描
原稿后，硬盘已满。

删除不必要的文件。

“指定操作不能执行。文
件正在使用或文件传送已
完成。”

在您试图通过从机器检查
主机器上的作业状态时，
作业已经发送。

要在[通信状态/打印]下查看作业的
详细信息，请参见[检查/停止传送
文件]屏幕。

信息和解决方法
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安全功能相关信息
本节介绍远程传真功能的安全信息。

“自动清除内存”覆盖的数据

您可以使用远程传真功能，通过“自动清除内存”覆盖数据来覆盖发送和接收的传真数据。

设置操作特权

本节介绍启用管理员身份验证或用户身份验证时，远程传真设置的管理员和用户操作特权。

[系统设置] - [管理员工具]

设置 用户 机器 网络 文件
未设
置

设置

编入/更改/删除远程机器 – R/W – – R/W R

[传真机特性] - [接收设置]

设置 用户 机器 网络 文件 1 级 2 级

每条线路远程接收设置 R R/W R R R R

Web Image Monitor - [设备管理] - [配置] - [编入/更改/删除远程机器]

设置 用户 机器 网络 文件
未设
置

设置

编入 – R/W – – R/W –

更改 – R/W – – R/W –

删除 – R/W – – R/W –

• 了解标题

• 用户

用户管理员具有执行此操作的权限。

• 机器

机器管理员具有执行此操作的权限。

2. 使用远程传真发送/接收文件
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• 网络

网络管理员具有执行此操作的权限。

• 文件

文件管理员具有执行此操作的权限。

• 未设置

登录的用户具有执行此操作的权限。

适用于没有在[管理员验证管理]的可用设置中选择任何设置的情况。

• 设置

登录的用户具有执行此操作的权限。

在[管理员验证管理]的可用设置中选择了设置时的状态。

• 1 级

适用于[菜单保护]设置设定为[1 级]的情况。

• 2 级

适用于[菜单保护]设置设定为[2 级]的情况。

• 了解符号

R/W：可以执行、更改和读取。

R：可以读取。

-：无法执行、更改和读取。

安全功能相关信息
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