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stephanie
990301國鈿Jason先生說明：毛刷有分兩代，說明書共用無法從型號區分第一代或第二代，差異在於零配件第13項: 
第一代出廠"只有" 圓頭毛刷(通路為電視購物)
第二代出廠"只有"扁管，可旋轉式轉換扁管或毛刷
(通路為實體店家)
＊蔡課長回覆:
如客來電質疑，請說明：扁管適用於其他通路銷售(如客在東森購買)，確實並非缺件情形，如客仍堅持，可留下客資料提供給品保部，由品保部免費寄送扁管予客。
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