
 

 

 A-16 单线话机 

使用说明书  

 

 

 

 

 

 

 

感谢您购买美爵信达A-16电话机! 

感谢您购买美爵信达高品质的A-16电话机，美爵信达是全球酒店电话机的缔造者，更是星级

酒店客房电话机的指定标准，并且对该话机提供独特的保修服务，你若对该话机或保修有疑问，请

与我们联系，我们对您的购买表示感谢！ 

                                                                                                                                                                                                                                                        

  

拆开话机包装： 

包装盒内应包含下列物品： 

 电话主机 

 手柄 

 手柄螺旋线 

 直线 

特点 

 

1．(MESSAGE)信息等待灯/视觉振铃指示器  标准格式为高/低压兼容。 

2．记忆键： 具有 1~6 个用户可编程速拨键，每个键具有 16 位的贮存容量，其中包括[闪接]和[暂

停]。 

3．(FLASH)闪接键： 提供 600ms（0.6 秒）的闪接时间。 

4．(PAUSE)暂停键： 提供 3.6 秒的暂停（位于面板下面）。 

5．(HOLD)保持键用于“本机保持”：每按一次[保持]键使保持方式和“保持灯”（位于[保持]键正上方）

打开或关闭。 

6．(REDIAL)重拨键： 摘机后按重拨键将重新拨出上次拨过的电话号码。 

7．(STORE)存储键： 用于对速拨键（位于面板下面）编程。 

8．(SPKR)免提键：使免提功能打开或关闭，“免提灯”（位于[免提]键正上方）也相应点亮或关闭。 

9．振铃音量调节：从低到高调节振铃音量。 

10．数据端口 提供电话线路连接调制解调器、传真机或录音电话的方便的接入。 

地     址：北京市朝阳区农展馆南路13号瑞辰国际中心1210 

服务热线：010-65858588 

网     址：www.Teledex-Telematrix-Scitec.com 

全球总部：4975 North 30th Street Colorado Springs CO 80919 , USA 

总部网址：www.CetisGroup.com 

 

全球酒店电话机行业的缔造者 

打造全球酒店客房陈设标准化 



 

安    装 

 

    本系列话机设计用于注册的交换机系统。话机用户或话机安装公司必须采用 RJ-11 标准墙置

插孔连接话机与交换机系统。交换机的“基站端口”类型必须为“工业标准模拟”或“POTS”。此话机不

可用于“数字式”交换机基站端口。 

安装话机时，先把所提供的手柄螺旋线一端插入手柄插孔，把手柄放入话机支承腔内。把手柄

螺旋线的另一端插入话机左侧标有“手柄”的话机本体插孔内。然后取出所提供的话机标准直线将其

一端插入话机后部的插孔，将其另一端插入墙上的 RJ-11 话机外线插孔。提起手柄应听到拨号音。 

 

 

使用话机 

 

拨打电话- 

    若要拨打或接听电话，则先提起手柄或按[免提]键，然后用拨号键、重拨键或按任一“速拨键”

拨出电话号码。 

接听电话- 

a. 提起手柄。 

b. 按[免提]键。 

使电话处于保持- 

a .  使用手柄：在通话期间，按[保持]键使话机处于保持状态，然后把手柄放回其支承腔

内。 

b.  使用免提：按[保持]键使话机处于保持状态。 

 

 

 

恢复处于保持的电话- 

a.   使用手柄：提起手柄。 

b.   使用免提：按[免提]键。 

 

其它特性： 

 [闪接]键 用于访问交换机系统如：“系统保持”、“转移/会话”或“呼叫等待”。按[闪接]键与轻触叉簧

一样具有相同的作用，标准的闪接时间为 600 毫秒，[闪接]可与其它数字一起被贮存在可编程速拨

键中。 

 [重拨]键 可重拨最后所拨的最多 32 位的号码。 

 

振铃音量 

    振铃音量开关位于话机后部，档数：低-高。对大多数用户来说建议采用“低”振铃音量设置，如

果话机安装在一个很嘈杂的环境，则可采用“高”振铃音量设置。 

 

速拨存储键编程 

1．在给速拨键编程前，话机必须插入有效的电话线路中。然后提起手柄或按[免提]键使话机“摘机”。 

2． 除去话机的面板。 

3．按[STORE] 贮存键，拨欲贮存的号码，必要时可包括[暂停]键，然后按[速拨]键完成。每一个

速拨键有 16 位的贮存容量。 

注意：[暂停]键将在下一个号码拨出前插入一个 3.6 秒钟的暂停。如果访问外线需要“9”前缀码（或

其它数字），则在拨第一个号码后可能需要一个“暂停”。例如：9[暂停]1-800-555-1212。当访问语

音信箱系统时，在拨语音信箱系统接入号码和输入用户身份代码之间也需要一个暂停。 

4．若要对其余键继续编程，重复步骤 3。在继续编程前，不必先挂机。 

注意：即使话机拔掉有效外线，速拨记忆键内容仍被保留。 



 

 

数据端口： 

     话机右侧靠近免提音量控制的插孔（标有 DATA)可用于连接计算机的调制解调器，信用卡终

端或其它直接连至话机线路的附属装置。注意：插入 DATA 端口的话机与装置不可同时摘机，因

为话机和数据端口享用同一条电话线路。不要试图用数据端口连接手柄、耳机或交换机。此数据

端口仅用于连接计算机调制解调器或类似的附属装置。 

 

 

 

 

常见的故障及处理 

 

故障 处      理                                          

话机不工作 
 检查是否正确安装，如确定正确安装，将电话线取下,10

分钟后重新装上，如果仍不行，则话机需要维修。 

杂 音 
 检查各连接线是否有松动或脱皮现象。 

 电话外线接头是否接触不良。 

手柄无受话 
 手柄绳断或接触不良。 

 机内手柄通话部分故障：如稳压管击穿，受话器开路等。 

不能拨号 
 按键盘进水，引起拨号盘短路（晾干，可自然恢复） 

 话机内部拨号部分故障。 

 

 

 

 


