
                 ZT-823门禁考勤控制器使用说明

   简介
ZT-823门禁考勤是为自动门锁及安全防范系统而设计，使用感应卡（EM卡，EM兼容

卡）作为电子密码钥匙，增强安全和可靠性。采用RS485通信线路，通信距离可达
1200米。总线上最多可接入32个控制器，安全简单，使用方便。控制器可独立执行射频
卡识别、考勤记录存储、进出监控、实时时钟等功能。另外配合功能强大且操作方便的
门禁系统管理软件，是门锁控制兼考勤管理不可多得的选择。
   性能指标
【1】 每个控制器配卡数量可达1360张
【2】 工作电压：7V-12.8V
【3】 工作电流：50mA(不含电锁）
【4】 ID卡工作频率：125KHz
【5】 读卡距离：8cm-15cm
【6】 存储考勤记录总数最多可达12288条
   安装说明

控制器最好安装在紧靠门的墙上，如果直接安装在铁门上，因为受金属的影响会缩
短读卡距离。安装时，先取下外盖，按照控制器安装孔的间距，在墙上钻两个直径
1cm的孔，在孔上打上胶钉，再用螺丝钉将控制器安装在墙上。
   控制器接线图如下：

     常见问题及解决办法
【1】控制器加电无反应

 供电电源接反，控制器上的电压不处于7V-12V之间
【2】与计算机的通信不正常

计算机串口不正常，通过操作系统的相关窗体可以查看
     相邻两台电脑使用了同一个电源插座或两台电脑距离很近，用导线将主机壳连接
     使用了USB接口转接的RS232串口，特别是笔记本电脑

管理系统中串口号的设置不正确
     通信A、通信B接反或短路
     通信A与GND之间未接入一个如接线图所示的电容或极性接反
     无论同一RS485总线上的控制器数量多少，只能接一个电容
     运行两台以上控制器时，编码地址的最后两位重复，比如都是18
     运行的控制器数量已超过32台
     通信距离超过1200米
     通信线材质量很差
【3】配发的卡无法开门或读卡距离很近
     通过管理系统配发开门ID卡的操作不正确
     当时时间处于该卡的无效时段
     该卡的有效期已过
     控制器安装在金属表面（如后面是密的钢筋）
【4】时钟不正常
     所有控制器在出厂时已经设定好时间，用户无法调整。如果发现时钟不正常或偏   
     差太大，请向您的销售商索取时钟修改软件
【5】管理软件无法运行
     未安装SQL Server 2000
     未启动服务管理器
     WINDOWS操作系统已有部分文件缺损，请重装操作系统。这是最常见的情况。
【6】无法提取全部或最新记录
     您的控制器允许使用的期限已过，请与您的销售商联系。
【7】最近一段时间的考勤记录没有存储
     本控制器可存储最多12288条记录，在门禁考勤产品中已属少见（一般同类产品仅             
     提供存储4096条记录）。这样就可以更大程度的保证用户在不记得及时清空数据 
     （那些已经提取并导入了的数据）时不至于丢失考勤数据。用户可以根据本单位
     的员工数量以及每天大致的有效刷卡次数（刷卡开启了电控锁即算作有效）来计   
     算出整理记录的周期。例如：某单位有员工20名，每人每天刷卡开锁20次，周六
     及周日公休；那么，每天能存储400条考勤记录，总的能存储12288/400＝30个左
     右工作日的记录；这就是说，该单位的管理员允许每5周整理一次考勤记录，包括
     提取最新（或全部）记录，导入数据，然后必须清除全部记录。三步缺一不可，
     否则就会导致新的考勤记录无法存入，当然了，提前一些时间及时处理更佳。
 【8】用户要整理自己的电脑硬盘前关于本考勤管理软件必须做哪些备份工作？
      首先要按照第【7】点中的三步骤来整理原始考勤数据，然后必须进行“数据库
      备份”。只需点击系统管理菜单中的该条目即可，备份文件位于管理系统当前所 
      在路径下的\BACKUP文件夹中，找到一个包含当前年、月、日的数据文件，转存 
      保护好；在电脑整理完毕后新装的考勤管理软件中点击“数据恢复”条目即可，
      这样就保护了全部的原始记录及避免重复操作那些繁琐的录入工作。

      特殊提示：
【1】控制器开锁延时时间无特殊情况建议都设定为1秒。门禁专用电源的延时时间调整
     到合适的时间长度即可，比如10秒左右。
【2】刷卡操作时，短鸣三声表示该卡无效或已失效；短鸣两声表示该卡有效但该时段
     无效；长鸣一声表示操作成功。
【3】正常状态下红灯亮，进行某些操作时变换为绿灯。
【4】如果用户所在地只能提供普通DC12V电源，请选择我们的直接控制接线法的控制器
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