LEXMARK

5200 Series All-In-One

Installationslosningar

Installationslgsninger

Asennusratkaisut

Lose installeringsproblemer
NN NNDNNS

April 2004 www.lexmark.com
Lexmark and Lexmark with diamond design are trademarks of Lexmark P/N 21D0046
International, Inc., registered in the United States and/or other countries. E.C. 21D005

© 2004 Lexmark International, Inc. All rights reserved.
740 West New Circle Road
Lexington, Kentucky 40550



Edition: April 2004

The following paragraph does not apply to any country where such provisions are inconsistent with
local law: LEXMARK INTERNATIONAL, INC., PROVIDES THIS PUBLICATION “AS IS” WITHOUT
WARRANTY OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE
IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. Some
states do not allow disclaimer of express or implied warranties in certain transactions; therefore, this
statement may not apply to you.

This publication could include technical inaccuracies or typographical errors. Changes are periodically made
to the information herein; these changes will be incorporated in later editions. Improvements or changes in
the products or the programs described may be made at any time.

Comments about this publication may be addressed to Lexmark International, Inc., Department F95/032-2,
740 West New Circle Road, Lexington, Kentucky 40550, U.S.A. In the United Kingdom and Eire, send to
Lexmark International Ltd., Marketing and Services Department, Westhorpe House, Westhorpe, Marlow
Bucks SL7 3RQ. Lexmark may use or distribute any of the information you supply in any way it believes
appropriate without incurring any obligation to you. You can purchase additional copies of publications related
to this product by calling 1-800-553-9727. In the United Kingdom and Eire, call +44 (0)8704 440 044. In other
countries, contact your point of purchase.

References in this publication to products, programs, or services do not imply that the manufacturer intends
to make these available in all countries in which it operates. Any reference to a product, program, or service
is not intended to state or imply that only that product, program, or service may be used. Any functionally
equivalent product, program, or service that does not infringe any existing intellectual property right may be
used instead. Evaluation and verification of operation in conjunction with other products, programs, or
services, except those expressly designated by the manufacturer, are the user’s responsibility.

Lexmark and Lexmark with diamond design are trademarks of Lexmark International, Inc., registered in the
United States and/or other countries.

Other trademarks are the property of their respective owners.

© 2004 Lexmark International, Inc.

All rights reserved.

UNITED STATES GOVERNMENT RIGHTS
This software and any accompanying documentation provided under this agreement are commerecial
computer software and documentation developed exclusively at private expense.



Contents

SVENSKA ...eoeeeiiiiiiemnnr s 5
Dansk ..o aaa————— 11
S 110 3 o 17
Lo T = . 23
29 n"ay






Svenska

Checklista foér innehall

Kontrollera att alla dessa saker finns i ladan med Allt-i-ett:

Obs: Det ar inte sékert att en USB-kabel medfdljer.

1 Strémsladd 5 Svart blackpatron eller fotoblackpatron
2 USB-kabel 6 Anvédndarhandbok

3 Installationsblad 7 CD med programvara

4 Féargblackpatron

Obs: Om Allt-i-ett levereras med en fotoblackpatron tar du ut den ur blackpatronhylsan innan
du installerar den. Foérvara oanvanda bléckpatroner i hylsan.



(]
=
(2]
c
o
>
(7))

Sékerhetsinformation

® Anvéand endast den natadapter som levereras med produkten eller
tillverkarens godkénda ersattningsnéatadapter.
Anslut stromsladden till ett Iatt atkomligt eluttag i ndrheten av produkten.
Overlat all service och alla reparationer férutom de som beskrivs i
anvandardokumentationen till en professionell serviceperson.

VARNING: Installera inte produkten eller utfor elektriska kopplingar eller

kabelanslutningar, som t.ex. av strémsladden, under
askvader.

Felsbékning av installation

Det hér avsnittet hjélper dig att hitta I6sningar pa installationsproblem.

Symptom: Lésning:

Texten i
kontrollpanelen
for Allt-i-ett visas

1 Tryck pa strémbrytaren for att satta pa Allt-i-ett.

Hall bade strombrytaren och Cancel-knappen intryckta i
10 sekunder. Spraktext visas da pa displayen.

kommunicerar
inte med datorn

pa fel sprak
3 Tryck pa knappen + upprepade ganger tills det sprak du vill
anvénda visas pa displayen.
4 Tryck pa pilknappen @ for att valja det spraket.
Allt-i-ett Se till att operativsystemet ar kompatibelt med Allt-i-ett, som stéder

dessa operativsystem:

e Windows 98 ¢ Windows XP

¢ Windows Me e Mac OS X version 10.1.5

¢ Windows 2000 ¢ Mac OS X version 10.2.3 eller
senare

Ar Allt-i-ett ansluten till datorn via en annan enhet, som t.ex. en
USB-hubb eller en switch? Koppla i sadana fall ur USB-kabeln fran
dessa enheter och anslut den direkt fran Allt-i-ett till datorn.




Symptom: Lésning:

Justeringssida
eller testsida
skrivs inte ut

Tryck pa strémbrytaren. Om strémlampan inte tdnds, se symptomet
“Strémlampan ténds inte nér strémbrytaren trycks in”.

Kontrollera att Allt-i-ett har angetts som standardskrivare.
Fér Windows

1 Klicka pa Start = Instéllningar = Skrivare (Windows 98,
Me, 2000).

Klicka pa Start = Kontrollpanelen = Skrivare och fax
(Windows XP).

2 Om skrivaren inte &r forkryssad (vilket anger att den redan ar installd
som standardskrivare) hogerklickar du pa Lexmark 5200 Series
och véljer Anvdnd som standardskrivare.

For Mac OS X

1 Kontrollera att det finns en mapp med namnet
Lexmark 5200 Series pa skrivbordet. Om den inte finns pa
skrivbordet installerar du Allt-i-ett-programvaran.

2 Vilj Ga = Program = Verktyg och dubbelklicka pa ikonen
Utskriftskontroll.

— 1 0S 10.2.3 eller senare klickar du pa Skrivarinstallation.

3 Markera Allt-i-ett i skrivarlistan och klicka sedan pa Skrivare =
Ange som forvalit.

— 0S8 10.2.3 eller senare: klicka p4 knappen Ange som forval i
verktygsféltet.

Om installationsfonstret inte visas:

1 Dubbelklicka pa ikonen Lexmark 5200 Series Installerare pa
skrivbordet.

2 Dubbelklicka pa Installera och f6lj instruktionerna pa skérmen.
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Symptom:

Justeringssida
eller testsida
skrivs inte ut

Losning:

Kontrollera att du tagit bort den genomskinliga tejpen pa undersidan av
alla blackpatroner.

Se till att blackpatronerna ar installerade pa ratt satt. Den svarta
blackpatronen eller fotoblédckpatronen ska sitta sékert i den vanstra
héllaren och fargbléackpatronen ska sitta sékert i den hogra hallaren.

Strémlampan
blinkar

Orsakade du ett pappersstopp genom att tvinga in papper i Allt-i-ett?
Se efter om ett meddelande om pappersstopp visas pa displayen.

Allt-i-ett fungerar
inte som den ska
eller sa visas et
kommunikationsfel
meddelande nér
du forsoker
anvanda Allt-i-ett

Kontrollera att programvaran har installerats korrekt.
Fér Windows
Klicka pa Start = Program eller Alla Program.

Om Lexmark 5200 Series inte visas i programlistan, se “Borttagning
och ominstallation av programvaran” pa sidan 9.

For Mac OS X

Finns det en Lexmark 5200 Series-mapp pa skrivbordet? Om inte,
se “Borttagning och ominstallation av programvaran” pa sidan 9.

Strémlampan
ténds inte nér
strdmknappen
trycks in

Se till att stromsladden &r helt inkopplad i Allt-i-ett.

Koppla ur strémsladden fran vagguttaget och sedan fran Allt-i-ett.
Koppla in strémsladden igen genom att skjuta in den helt i
anslutningen pa Allt-i-ett.

* Se till att Allt-i-ett &r ansluten till ett fungerande eluttag genom att
ansluta den till ett uttag som en annan enhet har anvant.




Borttagning och ominstallation av programvaran

For Windows:

1

Klicka pa Start > Program - Lexmark 5200 Series - Avinstallera
Lexmark 5200 Series.

Ta bort programvaran genom att folja instruktionerna pa skérmen.
Starta om datorn innan du installerar Allt-i-ett-programvaran pé nytt.

Sétt i CD:n och f6lj instruktionerna pa skarmen for att installera
programvaran.

Om installationsfonstret inte visas:

Klicka pa Avbryt i alla fénster for Ny maskinvara.
Ta ut och sétt sedan i CD:n med Allt-i-ett-programvaran igen.
Om installationsfénstret for Allt-i-ett-programvaran inte visas:

a Dubbelklicka pa Den har datorn pa skrivbordet (Windows 98,
Me, 2000).

Windows XP-anvéndare klickar pa Start - Den hér datorn.
b Dubbelklicka pa ikonen for CD-ROM-enheten. Dubbelklicka om sa
behovs pa Setup.exe.

¢ Kilicka pa Installera eller Installera nu nar installationsfonstret for
Allt-i-ett-programvaran visas.

d Fullfolj installationen genom att folja instruktionerna pa skarmen.

Foér Mac OS X:

a b~ WD

Dubbelklicka p4 mappen Lexmark 5200 Series pa skrivbordet.

Dubbelklicka pa programmet Lexmark 5200 Series Avinstallerare.

Ta bort Allt-i-ett-programvaran genom att félja instruktionerna pa skérmen.

Starta om datorn innan du installerar Allt-i-ett-programvaran pé& nytt.

Satt i CD:n, klicka pa Lexmark 5200 Series Installerare och f0l]
instruktionerna pa skarmen for att installera programvaran.
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Hitta mer information

Om dessa ldsningar inte 16ser ditt problem:

Ring oss i USA pa 1-800-332-4120.

Mandag — fredag (9:00 — 21:00 EST)

Lordag (12:00-18:00 EST)

Telefonnummer och tider kan &ndras utan féregaende meddelande.

Se det Installationsblad som medféljde din Allt-i-ett.
Se Anvéndarhandboken eller Hjédlpen for ditt operativsystem:

F6r Windows: dubbelklicka pa ikonen Lexmark 5200 Series
Anvandarhandbok pa skrivbordet.

Obs: Om du inte kopierade Anvédndarhanboken till datorn under
installationen av programvaran séatter du i Allt-i-ett-
programvarans CD igen och klickar pa ikonen Visa
anvandarhanboken.

Foér Mac OS X:

1 Dubbelklicka pa mappen Lexmark 5200 Series pa skrivbordet.
2 Dubbelklicka pa Lexmark 5200 Series Verktyg.

3 Klicka pa Hjalpknappen.

Se Lexmark Solution Center-programvaran:

For Windows:

1 Klicka pa Start > Program - Lexmark 5200 Series > Lexmark
Solution Center.

2 Kilicka pa fliken Felsdkning till vanster pa skarmen.

Fér Mac OS X:

1 Dubbelklicka pa mappen Lexmark 5200 Series pa skrivbordet.
2 Dubbelklicka pa genvdagen Lexmark 5200 Series Hjalp.

3 Klicka pa lanken till amnet Fels6kning.

Ga till http://support.lexmark.com/ for att fa hjalp.
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Dansk

Kontrolliste for indholdet

Kontroller, at kassen med All-In-One indeholder falgende dele:

Bemeerk! Der medfalger muligvis ikke et USB-kabel.

1 Netledning 5 Sort blaekpatron eller fotobleekpatron
2 USB-kabel 6 Brugervejledning

3 Installationsark 7 Software-cd

4 Farveblaekpatron

Bemeerk! Hvis All-In-One leveres med en fotobleekpatron, skal du fierne den fra
opbevaringsenheden, for du installerer den. Opbevar ubrugte patroner i opbevaringsenheden.



Sikkerhedsoplysninger

® Brug kun den strgmforsyning, der leveres sammen med dette produkt, eller
en erstatningsstremforsyning, som er godkendt af producenten.

® Tilslut stramledningen til en stikkontakt, der er lettilgeengelig og placeret i
naerheden af produktet.

® Service og reparationer, som ikke er beskrevet i brugerdokumentationen,
skal udferes af en kvalificeret servicetekniker.

FORSIGTIG! Installer ikke dette produkt, og foretag ikke elektriske
tilslutninger eller kabeltilslutninger, f.eks. af netledningen, nar
det er tordenvejr.

Fejlfinding ved installation

| dette afsnit far du hjeelp til at finde lgsninger pa problemer ved installationen.

Symptom: Losning:

Kontrolpanelet pa& | 1 Tryk pa afbryderknappen for at taeende All-In-One.

All-In-One viser 2 Tryk pa og hold afbryderknappen og knappen Annuller nede i

tekst pa det ; 2 ; s i
forkerte sprog 10 sekunder. Der vises derefter tekst pé forskellige sprog i displayet.

3 Tryk gentagne gange pa knappen + @ indtil det gnskede sprog
vises i displayet.

4 Tryk pa pileknappen @ for at vaelge sproget.

All-In-One kan Kontroller, at operativsystemet er kompatibelt med All-In-One, som
ikke kommunikere | understotter falgende operativsystemer:
med computeren

e Windows 98 ¢ Windows XP

¢ Windows Me e MacOS X 10.1.5

e Windows 2000 * Mac OS X 10.2.3 og nyere
versioner

Er All-In-One tilsluttet computeren via en anden enhed, f.eks. en
USB-hub eller en omskifter? Tag USB-kablet ud af de andre enheder,
og tilslut det direkte fra All-In-One til computeren.
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Symptom: Lesning:

Justeringssiden
eller testsiden
udskrives ikke

Tryk pa afbryderknappen. Hvis stremindikatoren ikke lyser, skal du se
under symptomet “Stromindikatoren lyser ikke, nar du trykker pa
afbryderknappen”.

Kontroller, at All-In-One er angivet som standardprinteren.
Til Windows
1 Klik pa Start = Indstillinger = Printere (Windows 98, Me, 2000).

Klik pa Start = Kontrolpanel = Printere og faxenheder
(Windows XP).

2 Medmindre der findes en afkrydsning ved siden af printeren
(angiver, at den allerede er valgt som standardprinter), skal du
hgjreklikke pa Lexmark 5200 Series og vaelge Benyt som
standardprinter.

Til Mac OS X

1 Kontroller, om mappen Lexmark 5200 Series er placeret pa
skrivebordet. Hvis mappen ikke vises pa skrivebordet, skal du
installere softwaren til All-In-One.

2 Vezlg Ga > Programmer - Hjaelpeprogrammer, og dobbeltklik
pa ikonet for Printercentral.

— 0OS 10.2.3 og nyere versioner: Dobbeltklik p& Printer Setup
Utility.
3 Vzlg All-In-One pa printerlisten, og klik p& Printere > Vaelg som
standard.

— 0S8 10.2.3 eller nyere versioner: Klik pa knappen Veelg som
standard pa veerktgjslinjen.

Hvis installationsvinduet ikke vises:

1 Dobbeltklik pa ikonet for Lexmark 5200 Series
installationsprogrammet pa skrivebordet.

2 Dobbeltklik pa Installer, og folg vejledningen pa skaermen.

13



Symptom:

Justeringssiden
eller testsiden
udskrives ikke

Lasning:

Kontroller, at du har fijernet den gennemsigtige tape fra undersiden af
blaekpatronerne.

Kontroller, at blaekpatronerne er isat korrekt. Den sorte blaekpatron
eller fotoblaekpatronen skal vaere placeret korrekt i venstre
blaekpatronholder, og farveblaekpatronen skal vaere placeret korrekt
i den hgjre holder.

Stremindikatoren
blinker

Er der opstaet papirstop, fordi du har presset papiret ind i All-In-One?
Kontroller, om der vises en meddelelse om papirstop pa
kontrolpanelets display.

All-In-One
fungerer ikke
korrekt, eller

der vises en
meddelelse om en
kommunikati-
onsfejl, nar du
forseger at bruge
All-In-One

Kontroller, at softwaren er installeret korrekt:
Til Windows
Klik pa Start > Programmer eller Alle programmerpa
skrivebordet.

Hvis Lexmark 5200 Series ikke vises pa listen over programmer,
skal du se under “Fjernelse og geninstallation af softwaren” pa
side 15.

Til Mac OS X

Vises en mappe for Lexmark 5200 Series pa skrivebordet? Hvis ikke
det er tilfeeldet, skal du se under “Fjernelse og geninstallation af
softwaren” pa side 15.

Stromindikatoren
lyser ikke, nar du
trykker pa

afbryderknappen

Kontroller, at stramledningen er tilsluttet korrekt i All-In-One.

Tag stremledningen ud af stikkontakten, og tag den derefter ud af
All-In-One. Tilslut stramledningen igen ved at skubbe stikproppen
helt ind i stikket pa All-In-One.

* Kontroller, at All-In-One er tilsluttet en stikkontakt, der fungerer, ved
at tilslutte den til en stikkontakt, hvor der har veeret tilsluttet andre
enheder.

14




Fjernelse og geninstallation af softwaren
Til Windows:

1 Klik pa Start > Programmer - Lexmark 5200 Series - Fjern
Lexmark 5200 Series pa skrivebordet.

2 Folg vejledningen i vinduet for at fijerne softwaren.
3 Genstart computeren, inden du geninstallerer softwaren til All-In-One.

4 Laegcden i, og felg derefter vejledningen pa skaermen for at installere
softwaren.

Huvis installationsvinduet ikke vises:

1 Klik pa Annuller, hvis der vises et vindue til tilfigjelse af hardware.
2 Skub software-cd'en til All-In-One ud, og skub den derefter ind igen.

Hvis installationsvinduet til All-In-One-softwaren ikke vises, skal du gere
folgende:

a Dobbeltklik pA Denne computer pa skrivebordet (Windows 98,
Me, 2000).
Brugere af Windows XP skal klikke pa Start > Denne computer.

b Dobbeltklik pa ikonet for cd-rom-drevet. Dobbeltklik om nedvendigt pa
Setup.exe.

¢ Kilik pa Installer eller Installer nu, nar installationsvinduet til
All-In-One vises.

d Folg vejledningen pa skeermen for at fuldfere installationen.
Til Mac OS X:

1 Dobbeltklik pA mappen Lexmark 5200 Series pa skrivebordet.

Dobbeltklik p& afinstallationsprogrammet til Lexmark 5200 Series.
Folg vejledningen i vinduet for at fijerne All-In-One-softwaren.

Genstart computeren, inden du geninstallerer softwaren til All-In-One.

a A~ ONDN

Laeg cd'en i, klik pd Lexmark 5200 Series Installering, og felg derefter
vejledningen pd skeermen for at installere softwaren.

15



Sadan finder du flere oplysninger

Hvis disse forslag ikke kan lgse problemet:

Ring til os pa tlf.nr. 001-800-332-4120.

Mandag-fredag (09:00 — 21:00 Eastern, normaltid)

Lerdag (12:00 — 18:00 Eastern, normaltid)

Telefonnummeret og dbningstiderne kan blive andret uden varsel.

Se pa det installationsark, der falger med All-In-One.
Se i Brugervejledning eller Hjeelp angédende operativsystemet:

Til Windows: Dobbeltklik pa ikonet for Lexmark 5200 Series
Brugervejledning pa skrivebordet.

Bemeerk! Hvis du ikke har kopieret brugervejledningen til computeren
under softwareinstallationen, skal du laegge cd'en med
softwaren til All-In-One i igen og klikke pa ikonet Vis
Brugervejledning.

Til Mac OS X:

1 Klik p4 mappen Lexmark 5200 Series pa skrivebordet.

2 Dobbeltklik pa Lexmark 5200 Series Utility.

3 Klik pa knappen Hjeelp.

Se i softwaren til Lexmark Lasningscenter:

Til Windows:

1 Klik p4 Start > Programmer - Lexmark 5200 Series - Lexmark
Lasningscenter.

2 Kiik pa fanen Fejlfinding i venstre side af vinduet.

Til Mac OS X:

1 Dobbeltklik pa mappen Lexmark 5200 Series pa skrivebordet.

2 Dobbeltklik pa aliaset for Lexmark 5200 Series Hjeelp.

3 Kiik pa linket Fejlfinding.

G4 til http://support.lexmark.com/ for at fa hjeelp.
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Suomi

Siséllon tarkistusluettelo

Varmista, ettd monitoimilaitteen pakkaus siséltda seuraavat:

Huomautus: USB-kaapeli ei valttdmatta sisélly pakkaukseen.

1 muuntajan johto 5 musta tai photo-vérikasetti
2 USB-kaapeli 6 Kdéyttbopas

3 Asennusohje 7 ohjelmisto-CD-levy

4 kolmivarikasetti

Huomautus: Jos monitoimilaitteessa on photo-varikasetti, poista se véarikasetin
sailytysyksikosta ennen asentamista. Sailyta kayttamattomat varikasetit sailytysyksikossa.




Turvallisuusohjeet
® Kayté vain tdmén tuotteen mukana toimitettua tai valmistajan hyvaksyméaa
muuntajaa.

Kytke virtajohto sdhkopistokkeeseen, joka on lahella ja helposti saatavilla.
Kun tarvitset huolto- tai korjauspalveluja, kddnny ammattilaisten puoleen.

MUISTUTUS: Al4 asenna laitetta tai tee sahké- tai kaapeliliitantsja
(mm. muuntajan virtajohto) myrskyn aikana.

Asennuksen vianmaaritys

Voit ratkaista asennusongelmia tdméan osan ohjeiden avulla.

Oire Ratkaisuehdotus

Monitoimilaitteen 1 Paina monitoimilaitteen Virta nappainta.

n?ytf?ﬂ_.til.(s;‘i |<|>D 2 Pida seka Virta- etta Peruuta-nappdin alhaalla noin 10 sekuntia.
vaaralla kielella Taman jalkeen kielen teksti avautuu nayttoon.

3 Paina @ toistuvasti +-nappéinté, kunnes haluamasi kieli ndkyy

naytolla.

4 @ Valitse kieli painamalla Nuoli-nappainta.
All-In-One ei Varmista, etta kayttojarjestelma ja All-In-One ovat yhteensopivia.
saa yhteytta Tulostin tukee seuraavia kéyttéjarjestelmia:
tietokoneeseen

¢ Windows 98 ¢ Windows XP

* Windows Me * Mac OS X -versio 10.1.5

*  Windows 2000 * Mac OS X versio 10.2.3 tai

uudempi.

Onko All-In-One liitetty tietokoneeseen toisen laitteen, kuten
USB-keskittimen tai jakorasian kautta? Irrota siind tapauksessa
USB-kaapeli muista laitteista ja kiinnité se suoraan
All-In-One-laitteeseen ja tietokoneeseen.
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Oire Ratkaisuehdotus

Kohdistus- tai
testisivu ei tulostu

Paina virtanappainta. Jos virran merkkivalo ei syty, katso kohta Virran
merkkivalo ei syty, kun virtandppéinta painetaan.

Tarkista, onko All-In-One méaéritetty oletustulostimeksi.
Windows

1 Valitse Kdynnistad = Asetukset = Tulostimet (Windows 98,
Me, 2000).

Valitse Kéynnista = Ohjauspaneeli = Tulostimet ja faksit
(Windows XP).

2 Jos tulostimen vieressa ei ole valintamerkkia (joka osoittaa, etta se
on méaritetty oletustulostimeksi), napsauta hiiren
kakkospainikkeella Lexmark 5200 Series ja valitse Aseta
oletukseksi.

Mac OS X

1 Tarkista, etté tietokoneen tyopdydalla on Lexmark 5200 Series
-kansio. Jos kansiota ei nay tietokoneen tydpdydalla, asenna
All-In-One-ohjelmisto.

2 Valitse Siirry > Ohjelmat = Apuohjelmat ja kaksoisosoita
Tulostuskeskus-symbolia.

— Kaksoisosoita OS 10.2.3 -kéyttojarjestelméssa ja uudemmissa
Tulostimen asennusohjelma.

3 Valitse monitoimilaite luettelosta ja osoita Kirjoittimet =
Oletuskirjoittimeksi.

— 0S8 10.2.3 tai uudempi: osoita tydkalurivin Oletuskirjoittimeksi-
painiketta.

Jos asennusnéyttd ei tule nakyviin:

1 Kaksoisosoita tydpdydalla olevaa Lexmark 5200 Series -asennus
-symbolia.

2 Kaksoisosoita Asenna ja seuraa naytdén ohjeita.

19




Oire

Ratkaisuehdotus

Kohdistus- tai
testisivu ei tulostu

Varmista, etté olet poistanut Iapinékyvan teipin vérikasettien pohjasta.

Varmista, ettd varikasetit on oikein asennettu. Mustan tai
photo-vérikasetin on oltava tukevasti vasemmassa vaunussa ja
kolmivérikasetin oikeassa vaunussa.

1%)‘1
2§>2

Virran merkkivalo
vilkkuu

Oletko aiheuttanut paperitukoksen tyéntamalla All-In-One-laitteeseen
paperia vakisin? Tarkista, onko ohjauspaneelin ndytésséa
paperitukoksen virheilmoitus.

All-In-One ei
toimi oikein tai
nayttéon tulee
tietoliikennevirhee
sté kertova
ilmoitus, kun
yritat kayttaa
All-In-One-laitetta

Tarkista, ettd ohjelmisto on asennettu oikein:

Windows
Napsauta tyépoydalla Kdynnistd = Ohjelmat tai Kaikki ohjelmat.

Jos Lexmark 5200 Series -tulostinta ei ole ohjelmaluettelossa, katso
“Ohjelmiston asennuksen poistaminen ja asentaminen uudelleen”
sivulla 21.

Mac OS X

Onko ty6pdydalla Lexmark 5200 Series-kansio? Jos ei ole, katso
“Ohjelmiston asennuksen poistaminen ja asentaminen uudelleen”
sivulla 21.

Virran merkkivalo
ei syty, kun
virtanappainta
painetaan

Varmista, ettd muuntaja on kiinnitetty All-In-One-laitteeseen
tukevasti.

Irrota virtajohto pistorasiasta ja All-In-One-laitteesta. Kytke virtajohto
uudelleen tydntamalla se All-In-One-laitteen liitdntaan tukevasti.
Liitd All-In-One muidenkin sahkdlaitteiden kayttdmaén pistorasiaan.
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Ohjelmiston asennuksen poistaminen ja asentaminen
uudelleen

Windows:

1

Valitse tyopoydalla Kaynnista - Ohjelmat > Lexmark 5200 Series >
Poista Lexmark 5200 Series.

Poista ohjelmiston asennus seuraamalla ndytén ohjeita.

Kaynnisté tietokone uudelleen ennen kuin asennat All-In-One-ohjelmiston
uudelleen.

Aseta CD-levy CD-asemaan ja suorita ohjelmiston asennus loppuun
seuraamalla ndytdn ohjeita.

Jos asennusnaytté ei tule nékyviin:

1 Napsauta Peruuta kaikissa Uusi laite -néytoissa.
2 Ota All-In-One-ohjelmisto-CD-levy asemasta ja aseta se takaisin.
Jos All-In-One-ohjelmiston asennusnayttd ei tullut nékyviin:
a Kaksoisnapsauta tyépdydalla Oma tietokone (Windows 98, Me, 2000).
Napsauta Windows XP:ssi Kéynnistd - Oma tietokone.
b Kaksoisnapsauta CD-aseman kuvaketta. Kaksoisnapsauta tarpeen
vaatiessa Setup.exe.
€ Kun All-In-One-ohjelmiston asennusnéyttd tulee nékyviin, valitse
Asenna tai Asenna nyt.
d Suorita asennus loppuun seuraamalla ndyton ohjeita.
Mac OS X:
1 Kaksoisosoita tydpoydalla olevaa Lexmark 5200 Series -symbolia.
2 Kaksoisosoita Lexmark 5200 Series Asennuksen poisto -symbolia.
3 Poista All-In-One-ohjelmiston asennus seuraamalla naytén ohjeita.
4 Kaynnista tietokone uudelleen ennen kuin asennat All-In-One-ohjelmiston
uudelleen.
5 Aseta CD-levy CD-asemaan, osoita Lexmark 5200 Series -asennus ja

suorita ohjelmiston asennus loppuun seuraamalla ndytén ohjeita.
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Liséatietojen I6ytdminen

Jos ongelma ei havia:

Soita numeroon 1-800-332-4120.

Ma-pe (9:00 - 21:00 EST)

La (12:00 - 18:00 EST)

Puhelinnumerot ja tukiajat voivat muuttua ilman erillista ilmoitusta.

Katso lisdohjeita All-In-One-laitteen mukana toimitetusta asennusohjeesta.
Lisatietoja on kdyttboppaassa tai kayttojarjestelman Ohjeessa:

Windows: kaksoisnapsauta tyépdydan Lexmark 5200 Series
-kéyttdéopas -kuvaketta.

Huomautus: Jos et kopioinut kdyttéopasta tietokoneeseen ohjelmiston
asennuksen yhteydessé, aseta tulostinohjelmiston CD-levy
uudelleen CD-asemaan ja napsauta Nayté kayttéopas
-kuvaketta.

Mac OS X:

1 Osoita tydpoydalla olevaa Lexmark 5200 Series -symbolia.

2 Kaksoisosoita Lexmark 5200 Series Apuohjelma.

3 Osoita Ohje-painiketta.

Katso lisdohjeita Lexmark -ratkaisukeskuksesta:

Windows:

1 Napsauta Kéynnista > Ohjelmat > Lexmark 5200 Series >

Lexmark-ratkaisukeskus.

2 Napsauta ndytdn vasemmassa laidassa olevaa Vianmaéritys-
vélilehtea.

Mac OS X:
1 Kaksoisosoita tydpoydalla olevaa Lexmark 5200 Series -symbolia.
2 KaksoisosoitaLexmark 5200 Series Ohje -kohtaa.

3 Osoita Vianmaéritys-aiheotsikkoa.
Hae lisdapua osoitteesta http://support.lexmark.com/.
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Norsk

Kontrollere innholdet

Du finner folgende i esken med Alt-i-ett-maskinen:

Merk: Det er ikke sikkert at det falger med en USB-kabel.

1 Stremledning 5 Sort blekkpatron eller fotoblekkpatron
2 USB-kabel 6 Brukerhandbok

3 Installeringsoversikt 7 Programvare-CD

4 Fargeblekkpatron

Merk: Hvis Alt-i-ett-maskinen leveres med en fotoblekkpatron, ma du fierne den fra
oppbevaringsenheten for du kan sette den inn. Oppbevar ubrukte patroner i
oppbevaringsenheten.
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Sikkerhetsinformasjon

® Bruk bare den stramforsyningsenheten som fglger med dette produkiet,
eller en godkjent reservedel fra produsenten.

® Koble stramforsyningsenheten til et lett tilgjengelig stromuttak i naerheten
av produktet.

® Bruk profesjonelt servicepersonell til service og reparasjoner utenom det
som er beskrevet i brukerhdndboken.

FORSIKTIG: Ikke installer dette produktet eller koble til kabler, for eksempel
stromforsyningsenheten, i tordenveer.

Feilsoking for installering

| denne delen kan du finne lgsninger pa installeringsproblemer.

Symptom: Lesning:

Teksten ivinduet |1 Trykk pa av/pa-knappen for & sla Alt-i-ett-maskinen pa.

pa kontrollpanelet | 5 Trykk pa og hold inne av/pa-knappen og avbrytknappen i ti

til Alt-i-eft- sekunder. Det vises sprak i vinduet.
maskinen er ikke

pa onsket sprak 3 Trykk flere ganger pé plussknappen @ til ansket sprak vises i
vinduet.

4 Trykk pa pilknappen @ for & velge spraket.

Alt-i-ett-maskinen | Kontroller at operativsystemet er kompatibelt med Alt-i-ett-maskinen.

kommuniserer Alt-i-ett-maskinen stotter folgende operativsystemer:
ikke med
datamaskinen *  Windows 98 * Windows XP
* Windows Me * Mac OS X versjon 10.1.5
*  Windows 2000 * Mac OS X versjon 10.2.3 og
nyere

Er Alt-i-ett-maskinen koblet til datamaskinen via en annen enhet, for
eksempel en USB-hub eller -bryterboks? Hvis det er tilfellet, ma du
koble USB-kabelen fra andre enheter og koble Alt-i-ett-maskinen
direkte til datamaskinen med kabelen.
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Symptom: Lesning:

Justeringssiden
eller testsiden
skrives ikke ut

Trykk pa av/pa-knappen. Hvis av/pa-lampen ikke lyser, kan du lese
Av/pa-lampen lyser ikke nar jeg trykker pa av/pa-knappen.

Kontroller at Alt-i-ett-maskinen er angitt som standardskriver:
For Windows
1 Klikk pa Start 2 Innstillinger = Skrivere (Windows 98,
Me, 2000).
Klikk pa Start = Kontrollpanel = Skrivere og telefakser
(Windows XP).

2 Huvis det ikke er merket av for skriveren (det vil si at den ikke er
definert som standardskriver), ma du heyreklikke pa Lexmark 5200
Series og velge Angi som standardskriver.

For Mac OS X

1 Se om mappen Lexmark 5200 Series ligger pa skrivebordet. Hvis
den ikke gjor det, ma du installere programvaren for Alt-i-ett-
maskinen.

2 Velg Ga = Programmer = Utilities og dobbeltklikk pa Print
Center.

— 0S8 10.2.3 eller nyere: Dobbeltklikk pa verktoyet for
skriverinstallering.

3 Velg Alt-i-ett-maskinen pa listen over skrivere, og klikk pa
Skrivere = Bruk som standard.

— 0S 10.2.3 eller nyere: Klikk pa Bruk som standard pa
verktaylinjen.

Hvis installeringsskjermbildet ikke vises, ma du gjore folgende:

1 Dobbeltklikk pa installeringsikonet for Lexmark 5200 Series pa
skrivebordet.

2 Dobbeltklikk pa Installer og felg instruksjonene pa skjermen.
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Symptom:

Justeringssiden
eller testsiden
skrives ikke ut

Lasning:

Kontroller at du har fiernet den gjennomsiktige tapen fra undersiden av
blekkpatronene.

Kontroller at blekkpatronene er satt inn pa riktig mate. Den sorte
blekkpatronen eller fotoblekkpatronen skal sitte i den venstre holderen
og fargeblekkpatronen i den hgyre holderen.

Av/pa-lampen
blinker

Har det oppstatt papirstopp fordi du har skjgvet papiret for langt inn i
Alt-i-ett-maskinen? Se etter meldinger om papirstopp i vinduet pa
kontrollpanelet.

Alt-i-ett-maskinen
fungerer ikke som
den skal, eller det
vises en melding
om kommunika-
sjonsfeil nar du
prever & bruke
den

Kontroller at programvaren er riktig installert:
For Windows
Klikk pa Start > Programmer eller Alle programmer pa
skrivebordet.

Hvis Lexmark 5200 Series ikke vises pa listen over programmer, ma
du lese avsnittet Avinstallere programvaren og installere den pa nytt
pa side 27.

For Mac OS X

Vises mappen Lexmark 5200 Series pa skrivebordet? Hvis ikke, kan
du lese avsnittet Avinstallere programvaren og installere den pa nytt
pa side 27.

Av/pa-lampen
lyser ikke nar
jeg trykker pa
av/pa-knappen

* Kontroller at stramledningen er ordentlig festet til Alt-i-ett-maskinen.

* Koble stromledningen fra stremuttaket og deretter fra Alt-i-ett-
maskinen. Koble til stramledningen igjen, og pass pa at den blir
ordentlig festet til utgangen pa Alt-i-ett-maskinen.

* Kontroller at Alt-i-ett-maskinen er koblet til et stromuttak som du vet
fungerer som det skal.
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Avinstallere programvaren og installere den pa nytt

For Windows:

1

Hvis installeringsskjermbildet ikke vises, ma du gjere folgende:

1

2

Klikk pa Start > Programmer - Lexmark 5200 Series > Avinstaller
Lexmark 5200 Series pa skrivebordet.

Folg instruksjonene pa skjermen for & avinstallere programvaren.

Start datamaskinen pé nytt fer du installerer programvaren for
Alt-i-ett-maskinen.

Sett inn CDen, og felg deretter instruksjonene pa skjermen for & installere
programvaren.

Klikk pa Avbryt hvis skjermbilder med tittelen Veiviser for ny maskinvare
vises.

Ta ut og sett inn igjen CDen med programvaren for Alt-i-ett-maskinen.

Hvis skjermbildet for installering av programvaren for Alt-i-ett-maskinen
ikke vises, kan du gjere folgende:

a Dobbeltklikk pA Min datamaskin pé& skrivebordet (Windows 98,
Me, 2000).
Windows XP: Klikk pa Start > Min datamaskin.

b Dobbeltklikk pa ikonet for CD-ROM-stasjonen. Dobbeltklikk pa
Setup.exe hvis det er ngdvendig.

¢ Nar skjermbildet for installering av programvaren for Alt-i-ett-maskinen
vises, ma du klikke pa Installer eller Installer na.

d Felg instruksjonene pa skjermen for & fullfere installeringen.

For Mac OS X:

Dobbeltklikk p4 mappen Lexmark 5200 Series pa skrivebordet.
Dobbeltklikk pa avinstalleringsprogrammet for Lexmark 5200 Series.

Folg instruksjonene pa skjermen for & avinstallere programvaren for
Alt-i-ett-maskinen.

Start datamaskinen pé nytt fer du installerer programvaren for
Alt-i-ett-maskinen.

Sett inn CDen, klikk pa installeringsprogrammet for
Lexmark 5200 Series, og felg instruksjonene pa skjermen for
4 installere programvaren.
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Finne mer informasjon

Hvis ikke disse forslagene lgser problemet, kan du gjere folgende:

Ring oss pa +1-800-332-4120 (USA).

Mandag-fredag (09.00-21.00 USA og Canada, gstkysten (normaltid))
Lerdag (12.00-18.00 USA og Canada, gstkysten (normaltid))
Telefonnummer og apningstider kan endres uten forvarsel.

Se installeringsoversikten som fulgte med Alt-i-ett-maskinen.
Se brukerh&ndboken eller den elektroniske hjelpen for operativsystemet:

For Windows: Dobbeltklikk pa ikonet for brukerhandboken til Lexmark
5200 Series pa skrivebordet.

Merk: Hvis du ikke kopierte brukerhandboken til datamaskinen
under installeringen av programvaren, ma du sette inn
igien programvare-CDen og klikke pa ikonet Vis
brukerhandboken.

For Mac OS X:

1 KIikk pa mappen Lexmark 5200 Series pa skrivebordet.

2 Dobbeltklikk pa Lexmark 5200 Series-verktoyet.

3 Klikk pa Hjelp.

Se Lexmarks lgsningssenter:

For Windows:

1 Klikk pa Start > Programmer - Lexmark 5200 Series >
Lexmarks lgsnhingssenter.

2 Kiikk pa kategorien Feilsgking til venstre pa skjermen.

For Mac OS X:

1 Dobbeltklikk pa ikonet for Lexmark 5200 Series-mappen pa
skrivebordet.

2 Dobbeltklikk pa ikonet for hjelpen for Lexmark 5200 Series.

3 KiIikk pa koblingen Feilsgking.

Ga til http://support.lexmark.com/ for & fa hjelp.
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