
 

 
 
 

19 吋 HC 系列 

 液晶顯示器 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

使用手冊 





使用説明書 

3 

 
在操作顯示器前請詳細閱讀此說明書，說明書應保留好，便於供將來參考用。 
 
FCC B 級無線電頻率干擾陳述 
 
本設備經測試證明符合 FCC 規章第 15 條有關 B 級數位裝置之限制。這些限制的設計目的是為

了為居家環境的有害干擾提供合理之保護。本設備會產生、使用及放射無線電頻率能源，如果

未依指示安裝，將會導致對於無線電通訊之有害干擾。但是，即使在特定的安裝方式之下，我

們也不保證干擾情形不會發生。如果本設備確實造成對於廣播或電視接收的有害干擾（您可以

藉由開關本設備而測知），我們鼓勵使用者嘗試以下一或多種方法來改善干擾的情形： 
 更改接收天線的方向或位置。 
 增加設備與接收天線之間的距離。 
 將本設備連接到與接收天線所連接的電路不同的插座上。 
 向有經驗的廣播/電視技術人員尋求協助。 

 
本裝置符合FCC規章第15條之規定。操作必須符合以下兩項條件：(1)本裝置不可導致有害之

干擾；(2)本裝置必須接受所收到的干擾，包括可能導致意外操作之干擾。 
 
加拿大 
本 B 級數位設備符合「加拿大導致干擾設備法規」之所有規定。 
 
 

 
本裝置符合 EMC 規範 89/336/EEC 有關電磁相容性及 73/23/EEC 與 93/68/EEC 有關低

電壓規範的需求。 
 
插座應位於靠近設備的位置，且應容易插拔插頭。 
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恭喜您！ 
 
您剛剛購買的顯示器上貼有「TCO’03 顯示器」標籤，表示您的顯

示器在設計、製造與測試方面皆符合某些最嚴格的世界品質及環境

要求。本產品係依針對使用者的需求而設計，不但能呈現最高性

能，更能減少對自然環境的影響。 

 
以下所述為「TCO’03顯示器規定」的某些特點： 
 
人體工學 
 
• 最佳的視覺人體工學及影像品質，藉以改善使用者的工作環境，同時減少視覺疲勞的問題。

本產品的主要參數包括亮度、對比、解析度、反射度、色彩表現及影像穩定度。 
 
能源 
• 經過一段時間後進入省電模式 – 使用者與環境皆可獲益 
• 電氣安全 
 
放射線 
• 電磁場 
• 雜訊放射 
 
生態環境 
• 本產品必須可供資源回收處理，且製造商也需通過諸如 EMAS 或 ISO 14 001等環境管理

系統認證 
• 相關項目之限制 

 氯化與溴化防燃劑與聚合物 
 例如鎘、汞及鉛等的重金屬。 

 
此標籤中所註明之規定係由 TCO Development會同全世界的科學家、專家、使用者及製造商

共同制訂。自 1980 年代末期起，TCO 即已開始朝人性化的方向致力於IT 設備之開發工作。

我們的標籤系統於 1992 年起開始用於顯示器，目前已獲全世界使用者及 IT 製造廠商所愛

用。 
 

關於更進一步資訊，請光臨 
www.tcodevelopment.com 
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資源回收資訊 
 
本公司即HannStar Display Corp.，非常重視我們的環境保護政策，並堅信透過工業科技設

備使用期間的適當處理及資源回收方式，本項政策定可協助我們擁有一個更健康的地球。 
上述的設備包括可回收之材料，它們能被分解及重組而製成全新的產品；相形之下，其他材料

則屬於危險及有毒物質。因此，本公司強烈建議您應時常閱讀隨貨提供的資料，以利本產品之

回收。 
 
美國：http://newyork.earth911.org/ 
 
亞洲： http://recycle.epa.gov.tw/public/public4_2.htm 
 
歐洲： 
 
愛爾蘭 
公司：McGrath Environmental Consultants Ltd. 
聯絡人：Ms. McGrath Clodagh 
地址：20 Lower John Street, Cork, Ireland. 
電話：021 4554833   傳真：021 4505805 
 
挪威： 
公司：Bergfald & Co as  聯絡人：Mr. Solevåg Øystein 
地址：Solavågsvegen 90, EIDSNES, NORWAY ,郵遞區號 : N-6037 
電話：+47 40 23 47 05  傳真：+47 70 19 40 17 
網站：http://www.bergfald.no/bergfald_english.html 
 
英國： 
公司：ARENA Network  聯絡人：Dr. Tillotson Allen 
地址：Bank Buildings Treforest Estate, Pontypridd, Rhondda Cynon Taff, Kindom 郵遞區號: 
CF37 5UR 
電話：01443 844001  傳真：01443 844002 
網站：http://www.arenanetwork.org 
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注意事項 
 
1. 任何未經權責機構批准的改變或修改，都可能使用戶無法操作此顯示器。 

2. 為了符合輻射限定，必須使用遮罩的信號線和交流電源線。 

3. 製造商不對任何由未經批准的修改所引起的無線電或電視干擾負責，修正這種干擾由用戶

自行承擔。 

ENERGY STAR® 是在美國註冊的商標。作為 ENERGY STAR® 的合作夥伴，我們公司已經

確定本產品符合 ENERGY STAR® 在能源效率方面的要求。 
 
警告： 

     為防止火災或爆炸，不要把顯示器暴露在雨中或潮濕環境，顯示器內部存在著危險的高

壓，不要打開殼子，如需維修應找專業維修人員。 

 

預防措施 
•  不要讓顯示器靠近水源，如浴室、洗碗機、廚房、洗衣機、游泳池或在潮濕的地下室。 

•  不要把顯示器置於不穩的車子、椅子、桌子上，若顯示器落下，它會傷害到使用者，並有

可能導致設備的損傷。用車子或椅子放置可參考廠商或顯示器供應商的建議。若把顯示器

固定於牆上或架子上，安裝的固定方式需得到廠商承認並嚴格按照程序安裝。 

• 在後殼的上部及下部有許多狹長的開孔是通風用的。為保證顯示器持續操作而不過熱，這

些散熱孔不能被堵塞或覆蓋。故顯示器不能置於床、沙發、毛毯或類似的表面上，也不能

靠近於輻射體或熱源之上。除非通風得到保障，否則不能放在書櫃或箱子內。 

•  顯示器操作的電源電壓範圍標識於後殼標籤上。若您不能確認所供應的電壓可洽詢經銷商

或當地的電力公司。 

•  本監視器配備有三端接地插頭，即有第三端（接地）之插頭。此插頭只能插到具有安全功

能之接地電源插座上。如果您的插座無法插入三端插頭，請讓專業人員幫您安裝正確的插

座，或者使用轉接頭來安全地為設備接地。請勿損壞接地插頭的安全功能。 

•  當顯示器長期不使用，請切斷電源。這樣做能防止在雷雨天受到電擊以及異常電源電壓的

損傷。 

•  不能讓插座超載，否則會引起火災或電擊。 

•  不要把異物放入機內，它能引起短路而導致火災或電擊。 

•  不能打開後殼，以免遭受高壓或其他危險。若有故障，請直接與售後服務人員聯繫。 
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•  為保證安全的工作，請確保電源電壓為 100~240V AC，電流至少為 5A。 

•  請將顯示器的插頭插到附近最方便連接的電源插座上。 

 

液晶顯示器特殊注意事項 
 
液晶顯示器可能出現下面的問題是正常現象，並不是表示顯示器有問題。 
 
注意： 
• 由於液晶顯示器的特性，初次使用時畫面可能會閃爍。請關閉顯示器然後重新開啟以保證

畫面不再閃爍。 

• 當您使用不同的桌面圖樣時，畫面亮度可能會存在輕微的不均勻。 

• 液晶顯示器螢幕的有效像素達到或超過 99.99%。但在顯示時也會有 0.01%或更少的像素

丟失或亮度流失。 

• 由於液晶螢幕的特性，當同一幅圖像顯示很長的時間後再切換圖像時先前的餘像可能會繼

續保留。在這種情況下，通過圖像的改變螢幕會慢慢恢復或隔幾個鐘頭關閉一下顯示器的

電源。 
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使用前說明 
特徵 
• 19” TFT 彩色液晶顯示器 

• 對 Windows 顯示畫面清晰亮麗 

• 推薦解析度： 19”顯示器 1280 X 1024@60Hz 
• 能源之星 

• 人體工程學設計 

• 設計簡潔，節約空間 

 

包裝清單 
包裝箱內含有以下物品: 

液晶顯示器 
(外觀僅供參考, 實際螢幕及底座以所選機種為主) 

 
  

螢幕 底座 

連接線與使用手冊 

 

電源線 VGA 信號線 音源線 

 

 
使用説明書 保證卡 DVI 信號線 (選配) 
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安裝說明   
 
 
底座安裝: 
 
 

安裝  拆除  

 

 
 

圖一. 安裝和拆除底座 

電源連接 
電源: 

1. 首先確認使用的電源線符合你所使用的地區標準。 

2. 該液晶顯示器有較寬的電源電壓工作範圍，可使用於 100/120V 或 220/240V AC 地區（無需

調整）。 

3. 電源線一端插入液晶顯示器的電源插座，另一端接外部三端插座。根據液晶顯示器所配備

電源線的不同，電源線直接插牆壁插座或插 PC。 
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控制和連接 
 

電纜連接: 
 

在執行以下程式之前，請先關閉電腦電源。  

1. 將 15 pin D-Sub 信號線的一端連接到監視器的後方，將另一端連接到電腦的連接埠上。 

2. 將 24 針 DVI 信號線 (選配) 的一端連接到監視器的後方，將另一端連接到電腦的 DVI

連接埠上。 

3. 將音源線連接到監視器的聲音輸入與 PC 的聲音輸出（綠色連接埠）之間。 

4. 將電源線的另一端插到監視器後方的 AC 輸入連接埠上，將監視器的電源纜線插到最近

的插座上。 

5. 開啟監視器與電腦電源。 

 
 

圖二. 連接線 
 

1. VGA 輸入埠 2. DVI 輸入埠(選配) 
3. 聲音輸入埠 4. AC 輸入連接埠 
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調整視角 
   

• 理想的視角推薦為正面對著液晶顯示器，然後根據您的要求調整液晶顯示器的角度。 

• 當您調整顯示器的角度時，要抓住顯示器的底座以防止顯示器搖動。 

• 您可以從 0 ° 到 20 °調整顯示器的角度。 

 
圖三. 顯示器角度 

 
注意： 
 
• 當您調整顯示器的視角時，不要用手碰液晶螢幕，這樣可能會損害或弄碎液晶螢幕。 

• 當您調整顯示器的角度時要注意您的調整動作，如上圖所示。 
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操作說明 
 

一般說明 
 
按電源開關即可開關顯示器。其他功能按鍵位於前面板上（圖四）。通過調節這些功能鍵可得

到您需要的畫面。 

• 接好電源線。 

• 將信號線接到 PC 顯示卡輸出端。 

• 打開顯示器把開關打到開機位置，電源指示燈亮。 

 
 

 

圖四. 外部控制按鍵 
 
外部控制: 
 

1. 目錄表/選擇 2. >/音量調節键 
3. 電源指示燈 4. /電源開關 
5. </音量調節键 6. 自動調節鍵/退出 
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前面板控制 
 
• 電源開關:  

按此鍵開/關顯示器的電源. 
 

•  電源指示燈: 
綠色－開機 
橙色－省電模式 
 

• 目錄表/選擇 :  
1. 啟動 OSD 目錄或功能調整確認, 
2. 或者當 OSD 處於音量視窗狀態時,此按鈕可退出此 OSD 目錄.   
 

• < > /音量調節鍵:  
1. 當 OSD 目錄處於關閉狀態時作爲音量調節鍵 
2. 當 OSD 目錄處於啓動狀態時作爲功能調節鍵。 

 
• 自動調節鍵:  

當 OSD 目錄表處於關閉狀態，按此按鈕超過 2 秒鐘將進入自動調整功能。自動調整功能將

自動設置水平位置，垂直位置，時序和聚焦。 
 
 
 

注意： 
 

• 不要把顯示器放在靠近熱源的地方，如電熱器、天然氣管或陽光直射的地方。 
 也不要放在灰塵過多或機械振動、衝擊的地方。 
• 保留原來的紙箱包裝材料，如果您還要運輸您的顯示器，他們會給您帶來便利。 
• 為了得到最好的保護，請用原出廠的包裝方式來包裝顯示器。 
• 為保持顯示器嶄新外觀，要定期的用軟布來清潔它，頑跡可用柔和的清潔劑去除，不要

用強烈的清潔劑， 如稀釋劑、苯或腐蝕性的清潔劑，因為這些東西會損傷外殼，為安全

起見，清潔前要拔掉電源插頭。 
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怎樣使用 OSD 調整   
OSD 圖示 使用說明 

 

亮度/明暗對比 
亮度：按 < 或 > 鍵(圖 4 中的②與⑤)來調整

亮度。 
對比度：按 < 或 > 鍵(圖 4 中的②與⑤)來調

整螢幕明暗對比。 

 

影像控制： 
自動調整：使用 MENU 鍵(圖 4 中的 )來自動

選擇影像參數之最佳設定(影像位置、相位

等)。 

水平位置調整：控制圖像的水平位置。 

垂直位置調整：控制圖像的垂直位置。 

時序：設定內部計時器。較大的值使得顯示

的影像較寬；較小的值使得顯示的影像較窄。

相位：調整內部計時器的時間差，以作為最

佳化螢幕影像之用。 

 

色溫：  
按 OSD 的 < 或 > 鍵(圖 4 中的②與⑤)，此

選單讓您選擇一個預設的色溫(9300K、

6500K)。改變色溫，其效果會立即反映在螢

幕上。如果您想要設定個別色彩值，選擇 用

戶調整 選項。然後按 MENU 鍵(圖 4 中的 )
來選擇紅色、綠色、以及藍色的設定，使用

OSD 的 < 或 > 鍵(圖 4 中的②與⑤)來設定

所想要的值。當您回到上一層或離開 OSD 選

項單時，目前的設定會自動儲存。 

 

OSD 控制： 
OSD 水平位置調整：控制 OSD 選項單的水

平位置。 
OSD 垂直位置调整：控制 OSD 選項單的垂

直位置。 
OSD 菜單時間：決定在多久沒有動作之後，

OSD 選項單自動關閉的等待時間(以秒計)。 
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OSD 圖示 使用說明 

 

其他： 
語言 : 英文、法文、德文、義大利文、西班

牙文、日文、葡萄牙文、荷蘭文、韓文、簡

體中文、繁體中文。 

輸入訊號：控制輸入信號的選項。顯示器允

許您做以下連接：經由 15-pin mini D-Sub 介

面的類比繪圖卡，經由 24-pin DVI-D 介面的

數位繪圖卡。 

音量：調整顯示器喇叭輸出音量。 

輸入訊息：選擇性的 OSD 視窗(開/關)可顯示

最新調整的螢幕解析度設定。 
 

 

即插即用   
 
 

即插即用 DDC2B 特徵 
 
本顯示器配備符合 VESA DDC 標準的 VESA DDC2B，這允許顯示器將其型號告訴主機，並

且根據 DDC 使用的標準,傳輸其他水準的顯示能力。 
DDC2B 是符合 I2C 協定的雙向資料通道，主機可以通過 DDC2B 通道去取得 EDID 資訊。 
 
如果沒有視頻輸入信號，顯示器將呈現出無輸入狀態，為了使顯示器能正確操作，必須要有視

頻輸入信號。 
 
本顯示器符合視頻電子標準協會（VESA）、美國環保機構（EPA）和瑞典雇員組織聯盟（NUTEK）

規定的環保節能標準，其功能是通過當無視頻輸入信號時減少能源消耗的方式來節省電能的。

在沒有視頻輸入信號輸入顯示器時，經過一段時間，將自動切換到“待機＂狀態，這樣就減少

了顯示器的內部能源消耗。視頻輸入信號恢復後，所用電能恢復正常且畫面會自動重現。這種

現象除了畫面完全消失外其他方面都很像“螢幕保護＂的特徵。除非顯示器徹底被關閉，否則

通過按鍵盤上某一鍵或按動滑鼠可恢復圖像。 
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技術支援(FAQ) 
一般常見問題與解答 

出現的問題 可能的解決方案 

電源指示燈不亮 *是否開電源 

*是否連接電源線 

無法實現即插即用 *是否 PC 與即插即用匹配 

*是否顯示卡與即插即用匹配 

*是否信號線 15 pin D 型接頭彎曲 

圖像暗淡 *調節亮度和對比度 

圖像跳動或出現波紋畫面 *可能周邊有引起電子干擾的電器設備 

電源指示燈亮(呈綠色)，但顯

示器無圖像顯示 

*電腦電源是否已打開 

*電腦顯示卡是否已插好 

*是否顯示器的信號線已和電腦正確連接 

*檢查顯示器信號線插頭並確信各接腳沒有彎曲 

*通過按 PC 鍵盤上的 Caps Lock 鍵觀察指示燈，確認電腦是

否在操作。 

缺色(紅、綠、藍) *檢查顯示器信號線，並確信各接腳沒有彎曲 

畫面不在中間或大小不適 *調整時序(CLOCK)和聚焦(FOCUS)或按 AUTO 鍵 

圖像有色差(白色看起來不白) *調整 RGB 顏色或重新選擇色溫 

畫面水平或垂直干擾 *關閉 Win95/98/2000/ME/XP，調整 CLOCK 和 FOCUS 或

執行 AUTO 鍵 

 時序(CLOCK)控制每行所掃描的圖元的數量。如果頻率不正確，螢幕會出現垂直條紋，並

且會出現不正確畫面寬度。 

 聚焦(FOCUS)調整點頻信號的相位,一個錯誤的相位調整會使畫面出現水平干擾。 

 時序(CLOCK)和聚焦(FOCUS)的調整可以使用 “dot-pattern＂或者 
win95/98/2000/ME/XP 關機模式圖樣。 
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錯誤資訊&可能的解決方案   
 信號線沒有連接 : 

1. 檢查信號線是否正確連接,如果接頭鬆動,請鎖緊連接頭上的螺絲。 

2. 檢查信號線連接頭的針腳是否損壞。 

 輸入不支援 : 

您的電腦設定在不適當的顯示模式,請重新設定您的電腦為下面表格所列出的顯示模式。 

 
工廠預設模式表: 
 

視頻模式 解析度 水平頻率(kHz) 垂直頻率(Hz) 適用機型 
640 × 480 31.469 59.94 19”
640 × 480 37.500 75.00 19”VGA 
640 × 480 37.861 72.81 19”
800 × 600 35.156 56.25 19”
800 × 600 37.879 60.32 19”
800 × 600 48.077 72.19 19”

SVGA 

800 × 600 46.875 75.00 19”
1024 × 768 48.363 60.00 19”
1024 × 768 56.476 70.07 19”XGA 
1024 × 768 60.023 75.03 19”
1280 × 1024 63.981 60.02 19”

VESA 

SXGA 
1280 × 1024 79.976 75.03 19”
640 × 350 31.469 70.09 19”
640 × 400 31.469 70.09 19”IBM DOS 
720 × 400 31.469 70.09 19”
640 × 480 35.000 66.67 19”
832 × 624 49.725 74.55 19”MAC 
1152 × 870 67.500 75.00 19”
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