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第一部第一部第一部第一部──總覽總覽總覽總覽 

 
 
1. 登入網上控制台登入網上控制台登入網上控制台登入網上控制台 

 
 
請輸入您的使用者名稱和密碼。 這些資料已於我們寄給您

的 Welcome E-mail 中列明。 

 
 
 
2. 網上控制台簡介網上控制台簡介網上控制台簡介網上控制台簡介 

 
當順利登入網上控制台，您會見到左方顯示了您的帳戶資訊。 

 

 

2.1 Status 帳戶狀況 
 

- Domain name: 帳戶的主域名 

- User name: 使用者名稱 

- Server name: 伺服器名義 

- Account due date: 帳戶到期日 

- Signup date: 帳戶申請日期 

2.2 Resources Usage 資源分配 
 

這裡顯示了您的帳戶的資源分配狀況。紅色數字顯示

了您已使用的資源(USED)，而藍色數字代表您可使用

的資源(FREE)。  

 

**請留意請留意請留意請留意 tranfer(MB)網站流量一項網站流量一項網站流量一項網站流量一項，，，，當網站使用超過當網站使用超過當網站使用超過當網站使用超過

80%流量流量流量流量，，，，我們會把一封我們會把一封我們會把一封我們會把一封  “Overtraffic，，，， 80%，，，， for 

(yourdomain)”的電郵傳到您所提供的電郵地址的電郵傳到您所提供的電郵地址的電郵傳到您所提供的電郵地址的電郵傳到您所提供的電郵地址(見見見見 My 

Account)。。。。 

- 若 您 使 用 的 是 基 本 計 劃 (1000MB) 並 超 過 預 設 的

20480MB，我們將收取往後每 1024MB/$39 的費用。 

- 若您使用的是專業計劃 (10000MB) 並超過預設的

204800MB，我 們 將收 取 往後每 1024MB/$24 的 費

用。  

- 在一般情況下，即使客戶使用多於預設流量，我們並

不會暫停客戶的網站。 
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2.3 Upgrades 增加帳戶資源 

您可以在這裡為帳戶續期多年或購買更多資源，包括子域名，FTP Subaccount， Mailing Lists，

MySQL 數據庫，附加網頁流量，停泊域名位子及購買新網頁寄存帳戶。 
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2.4 系統資料 

您可以在這裡查看所安裝的程式之版本和路徑。 

 

 

 

2.5 最新公告 

您可於這裡申請關於我們網頁寄存服務的最新資料。 
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按下方 Subscription Details 連結，然後在 E-mail Address 填寫接收新消息的電郵地址，在 News 

Categories 您可設定想收到的消息的類別，包括系統更新(System Updates)、系統維護(Maintenance 

notifications)、事故報告(Incident reports)、一般(General)。完成後按”Subscribe”鍵。 

 

 
          
 

 
2.6 上方一排按鈕的作用 

 

 
 
 
 
2.7 重要事項 

**重要重要重要重要：：：：在圖示上方顯示了重要事項在圖示上方顯示了重要事項在圖示上方顯示了重要事項在圖示上方顯示了重要事項，，，，提醒您要保提醒您要保提醒您要保提醒您要保持有效的聯絡電郵地址持有效的聯絡電郵地址持有效的聯絡電郵地址持有效的聯絡電郵地址，，，，因為我們會以電郵方式與您聯絡因為我們會以電郵方式與您聯絡因為我們會以電郵方式與您聯絡因為我們會以電郵方式與您聯絡。。。。 
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第二部第二部第二部第二部──各圖示功能介紹各圖示功能介紹各圖示功能介紹各圖示功能介紹 

 
 
1. 個人資料個人資料個人資料個人資料 

 
 

按此進入您的個人資料管理頁面，您可以在這裡更改您的個人資料，以確保資料是最新的。更改資料

後請按右下方的 ”Update” 鍵，方為有效。 

 

 
 
 
您可以在下方重新設定網上控制台的密碼。輸入有關資料，再按右下方的”Change it”鍵以更新密碼。 

 

 
 
 
您亦可以在這裡登記 24 小時環球支援中心(http://suresupport.com)的使用者名稱和密碼。輸入有關

資料，再按右下方的”Verify”鍵便可。 
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2. 購買更多寄存帳戶或替帳戶升級購買更多寄存帳戶或替帳戶升級購買更多寄存帳戶或替帳戶升級購買更多寄存帳戶或替帳戶升級 

 
 

這裡可讓您選購買更多寄存帳戶或替帳戶升級，詳情請參考第一部份的 2.3 Upgrades 增加帳戶資

源。 

 
 

 
 3. 檔案管理員檔案管理員檔案管理員檔案管理員 

 
 

 
這裡顯示您帳戶所儲存的檔案，包括子域名內的檔案。  

 
在”Filename”欄點擊您要上載、查詢或更新的資料

夾(預設了 www，這裡儲存了

www.yourdomain.com 的內容) 

 

 

 

 

 

 
這裡顯示您所選擇的資料夾內容。 
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3.1 上載檔案 

 

3.1.1.  請確定您要將檔案上載的資料夾，例如您要網站內容在 www.domainname.com 顯示，那您所

在的位置必須為/www/www。位置顯示器設於檔案表的左上方。 

 
 

 
 
 
 
3.1.2.  在下方 upload file 的文字欄位輸入檔案路徑，或按右方的“Browse”鍵，選取您要上載的檔案 

然後按 “Upload” 鍵即可。(若有多個檔案需要上載，可以點擊 “Multi” 鍵) 

 
***注意注意注意注意*** 
如要上傳較大的檔案如要上傳較大的檔案如要上傳較大的檔案如要上傳較大的檔案 (多於多於多於多於 2MB)，，，，您必須使用您必須使用您必須使用您必須使用 FTP 方式上傳方式上傳方式上傳方式上傳。。。。 
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3.2 新增資料夾/檔案 

在 create directory/create file 的文字欄位輸入要新增的資料夾/檔案名稱，再按 ”Create Dir” 或 

“Create File” 鍵便成。 

 

 
 
 
3.3 更改資料夾/檔案名稱 

如要更改資料夾/檔案名稱，可在 Rename Directory/Rename Files 的列表中點選指定的資料夾/檔

案，然後到 to 旁邊的文字欄位輸入新的名稱，再按 “Rename Dir” 或 “Rename File” 鍵即可。 

 

 
 
 
 
3.4 更改資料夾/檔案的權限 

在 Permissions 旁邊選擇檔案的權限， 再到右方 for 的旁邊選擇檔案，然後按 ”Update” 鍵便成。 
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3.5 刪除檔案 

於檔案表中，點擊要刪除的檔案旁邊的方格，再按下方的”Delete Selected” 鍵再按確定即可。 

 

 
 
 
3.6 複製或移動資料夾/檔案 

於檔案表中，點擊要複製的檔案旁邊的方格，再按下方的”Copy Selected”鍵，再選擇目標資料夾並

按”Select”鍵。 

 
 

 
 

 
移動資料夾/檔案方面與上面的方法相同，按下”Move Selected” 鍵，然後選擇目標資料夾並

按”Select”鍵。
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4. 電郵電郵電郵電郵帳戶帳戶帳戶帳戶管理員管理員管理員管理員 

 
 

 
4.1 建立新的電郵帳戶 

首先點擊 Mail Manager 圖示進入電郵控制頁面，在 Create New Account 旁輸入電郵用戶名稱，再到

Password 旁輸入密碼，於 Confirm Password 旁重覆輸入密碼，按”Add” 鍵便成。 

 

 
 
4.2 設定自動回覆及轉寄電郵信箱 

如要將電郵信箱設定自動回覆，首先在電郵列表中選取目標電郵地址， 再點擊右面 Auto Respond 欄

位的”No” (如果該電郵地址已經設有自動回覆，該欄會顯示為"Yes"，否則顯示"No")。 

 

 
 
 
 

進入下一頁面，請點選 Enable 旁的方格， 並在

下方的文字欄位輸入回覆訊息， 然後按 

“Update” 鍵確認。 

 
 
 
 
 
 

 

***注意注意注意注意*** 

 如您輸入的自動回覆訊息是英文以外的語言如您輸入的自動回覆訊息是英文以外的語言如您輸入的自動回覆訊息是英文以外的語言如您輸入的自動回覆訊息是英文以外的語言，，，，您您您您

需要選擇適當的編碼需要選擇適當的編碼需要選擇適當的編碼需要選擇適當的編碼，，，，Unicode, Worldwide 

(UTF-8) 適合多國語言適合多國語言適合多國語言適合多國語言。。。。 
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如要將電郵信箱設成自動轉寄， 首先在電郵列表中選取目標電郵地址， 再點擊右面 Forward 欄位

的”No” (如果該電郵地址已經設成自動回覆，該欄會顯示為"Yes"，否則顯示"No")。 

 

 
 
 

 
 
 
進入下一頁面，請點選上方的 Enable 

forwarding，還可以選擇儲存轉寄郵件

(Keep a copy of the forwarded 

messages)， 再在下方的文字欄位輸

入要轉寄的目標電郵地址， 然後

按”Update” 鍵確認。 

 

而 ”Show forwarding menu in 

Webmail” 選項可讓您選擇是否給予該

用戶在網上電郵系統中，修改此轉寄郵

件的設定。 

 

您也可在網上電郵中網上電郵中網上電郵中網上電郵中管理電郵轉寄及電

郵自動回覆功能。 
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4.3 設定電郵信箱的儲存空間 

如要設定電郵信箱的儲存空間， 首先在列表中選取目標電郵地址， 再點擊右面 Quota 的欄位 (該電

郵信箱的儲存限額已列明在該欄位)。 

 

 
 
 
進入下一頁， 可選擇”Quota disabled” 或 “Quota enabled”。 

 
選擇”Quota disabled”，該電郵信箱的儲存空間會設為沒有限制，你的寄存空間剩餘多少容量，該電

郵信箱便可儲存相應容量的電郵。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
選擇”Quota enabled”，請在 New quota 旁邊的文字欄位輸入新的限額，上限為網頁寄存帳戶的上限

容量，但少於 2000MB。 

另外，"Send e-mail notification at % disk space usage” 選項可讓您設定自動電郵通知。當郵箱

已使用了一定容量，便即時以電郵通知您。 

完成設定後，請按 “Save” 鍵確認。 
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4.4 過濾電郵 

如要設定電郵過濾功能，首先在電郵信箱列表中選取目標電郵地址，再點擊右面 Filters 的欄位(您亦

可以點擊下方的 Edit global mail settings 為所有電郵信箱設定過濾功能)。 

 

 
 
進入下一頁， 請在 Spam Assassin 的目錄中按 “Enable” 鍵， 這便可以選擇拒絕垃圾電郵的級數，

然後按 “Set” 鍵確認。 

 

***注意注意注意注意***1/10 的過濾級數最高的過濾級數最高的過濾級數最高的過濾級數最高，，，，通常設定到通常設定到通常設定到通常設定到 8/10 已經可以拒絕大部分濫發的電郵已經可以拒絕大部分濫發的電郵已經可以拒絕大部分濫發的電郵已經可以拒絕大部分濫發的電郵  

 

 
 

按”Manage”鍵， 您可進行 whitelisting 和 blacklisting 的設定。 
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選擇 Whitelist sender，即表示經由所輸入的電郵地址或域名所寄給您的郵件不需經過郵件過濾器。

選擇 Blacklist sender， 即您可拒絕接收所輸入的電郵地址或域名所有寄給您的郵件。 

選擇 Whitelist recipient，即表示發送到輸入的電郵地址或域名的郵件不需經過郵件過濾器。 

選擇 Blacklist recipient，即表示拒絕接收所有發送到輸入的電郵地址或域名的郵件。 

所有被過濾的郵件皆預設退回至發件人。 

 

如您需要儲存並檢查被過濾的電郵，請在 Junk Mail Folder 一項中點擊 “Enable”，並設定儲存過濾了

的郵件的時限(7 日或 14 日)。 

 

 
 
按 Antivirus 下的”Enable”鍵， 您便可對郵件進行病毒過濾。 

 

 
 
按 Header filters 下的”more info”， 您可查看有關過濾郵件問題的資料。 

 

 
 
 
您亦可以設定拒絕含有某些信息的電郵檔頭(header)，只要在 Add a filter 的目錄中點選 Subject(主主主主

旨旨旨旨)，，，，From(寄件者寄件者寄件者寄件者)，，，，To(收件者收件者收件者收件者)，，，，CC(轉寄者轉寄者轉寄者轉寄者)，，，，Reply – To(回覆收件者回覆收件者回覆收件者回覆收件者)，，，，Received(已接收已接收已接收已接收)，內
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容種類(Content-Type)其中一項， 然後在右面欄位輸入要過濾的檔頭所含有的字元，再按 “Add” 鍵

確定。 

此外，點選 X-Mailer 並在右面的文字欄位輸入發出電郵的程式，便可過濾由該程式發出的電郵。而

點選 X-MailScanner 並在右面的文字欄位輸入病毒的名稱，便可過濾含這些病毒的電郵。 

 
 

 
您亦可以點擊下方的 Edit global mail settings 為所有電郵信箱設定過濾功能。 

 
 

 
 

在 Edit global mail settings 內，大部分設定的操作均與上面部份相同。除了 Spamdyke 這項

功能只能在 Edit global mail settings 內設定。這項功能預切為”啟動”狀態，如需要關閉此項

功能，可以按”Spamdyke is enabled.”旁邊的”Disable”按鈕。 

 
 

Spamdyke 是一個過濾濫發郵件的系統。它的設定均對所有電郵地址 產生作用，而不能針對個別 電

郵地址作設定。 
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Spamdyke 是根據以下條件去過濾郵件： 

1. 檢查檢查檢查檢查 Reverse DNS  

假如對方發送郵件伺服器沒有設定有效的 Reverse DNS，郵件將會被封阻。 

2. 檢查檢查檢查檢查 RBL  

假如對方發送郵件伺服器的 IP Address 被列入濫發郵件的黑名單當中，Spamdyke 會將郵件

封阻。 

3. Graylisting/Greylisting 

Graylisting/Greylisting 可在 Spamdyke 內啟用。Graylisting/Greylisting 會把第一次傳送過來

的郵件封阻，而正常的發送郵件伺服器會在數分鐘後再嘗試送出郵件。此時，

Graylisting/Greylisting 不會把郵件封阻，並在以後都不會封阻該發送郵件伺服器的郵件。原

因是一般濫發郵件的伺服器都會在同一時間發放大量郵件，當遇到封阻時，該伺服器不會就

個別被封阻的郵件再嘗試送出，以免伺服器不勝負荷。 

 

 

***注意注意注意注意*** 

被被被被 Spamdyke 封阻的郵件不會轉送到垃圾郵件資料夾封阻的郵件不會轉送到垃圾郵件資料夾封阻的郵件不會轉送到垃圾郵件資料夾封阻的郵件不會轉送到垃圾郵件資料夾，，，，而對方亦會收到而對方亦會收到而對方亦會收到而對方亦會收到 Return Message 顯示顯示顯示顯示 “554 

"Refused. You have no reverse DNS entry.”。。。。 

Spamdyke 和和和和 Spam Assassin 是兩個獨立連作的系統是兩個獨立連作的系統是兩個獨立連作的系統是兩個獨立連作的系統，，，，所以在所以在所以在所以在 Spam assassin 中已被中已被中已被中已被 Whitelist 的的的的 Email 

Address 所發送的郵件有可能會因未能通過所發送的郵件有可能會因未能通過所發送的郵件有可能會因未能通過所發送的郵件有可能會因未能通過 Spamdyke 而被封阻而被封阻而被封阻而被封阻。。。。 

 

 

***注意注意注意注意*** 

應盡量小心設定這些過濾功能應盡量小心設定這些過濾功能應盡量小心設定這些過濾功能應盡量小心設定這些過濾功能，，，，以免過濾了有效用的電郵以免過濾了有效用的電郵以免過濾了有效用的電郵以免過濾了有效用的電郵。。。。 
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4.5 更改電郵信箱密碼 

 

 
 
 
方法一方法一方法一方法一：：：： 

 
首先在電郵列表中選取目標電郵地址， 

點擊右面 Passwd 的欄位。進入下一

頁， 請輸入新密碼， 然後按 “Submit” 鍵

確認。(在忘記密碼的情況下可使用這個

方法) 

 
 
方法二方法二方法二方法二：：：： 

首先登入 Webmail 網上電郵， 點擊上方的 “Option” 鍵， 在 Change Password 下輸入新的密碼，按 

“Change” 鍵確認便可。 
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4.6 設定 catch-all 電郵帳戶 

Catch-All 電郵帳戶讓您接收所有發到您的域名但不存在的電郵地址的郵件。只要在 Mail Manager 裡

的下方的 Additional options 中選取目標電郵帳戶， 然後按 “Submit” 鍵確定。 

 

 
 

 
***注意注意注意注意*** 

Catch-all 電郵帳戶並不能設自動轉寄電郵帳戶並不能設自動轉寄電郵帳戶並不能設自動轉寄電郵帳戶並不能設自動轉寄(Forward)、、、、自動回覆自動回覆自動回覆自動回覆(Autorespond)及郵件過濾及郵件過濾及郵件過濾及郵件過濾(SpamAssassin and 

Antivirus)功能功能功能功能。。。。 

 
4.7 刪除/清除電郵信箱 

 

 

 
 
刪除電郵信箱刪除電郵信箱刪除電郵信箱刪除電郵信箱: 首先在 Email 列表中選取目標電郵地址，點擊左方的方格，再點擊下面”Delete the 

selected mailboxes” 鍵，進入下一頁， 按 “Yes” 鍵確認刪除。Postmaster@為系統電郵，不能刪

除。 

清除清除清除清除電郵信箱電郵信箱電郵信箱電郵信箱: 首先在 Email 列表中選取目標電郵地址，點擊左方的方格，再點擊下面”Empty the 

selected mailboxes” 鍵，進入下一頁， 按 “Yes” 鍵確認清除電郵信箱。 
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4.8 更改 Webmail 電郵信箱設定 

在 Email 列表中選取目標電郵地址，點擊左方的方格，再點擊下面”Webmail Settings” 鍵，進入下一

頁，你會看見下列版面。點擊”Select All”，便可更改所有設定，或者個別點擊左方的方格，然後便可

在右方對個別設定作出更改。 
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Default Coding 設定編碼，建議選擇“Unicode, Worldwide (UTF-8)”便

能正常閱讀大部分電郵內容。  

Number of items per page 設定每一版面所顯示的郵件數目 

Time to auto refresh 設定收件匣每隔一段時間 (1 分鍾/ 5 分鐘/ 10 分鐘/ 15

分鐘)自動更新以接收郵件 

Time zone 設定郵箱顯示的時區時間 

Date format 設定郵箱內郵件的接收和傳送日子格式，您可以設定

日期的格式 (月/日/年，日/月/年，年/月/日) 

Time Format 設定郵箱內郵件的接收和傳送時間格式，您可以設定

12 小時制或 24 小時 

Delete options: Move to Trash 指把刪除的郵件移到垃圾郵件匣。選

擇 Permanent delete 即指刪除的郵件會永久被刪

除。選擇 Mark as deleted 後， 刪除後的郵件會標記

為已被刪除。 

Display external HTML graphics: 選擇 Enabled 後，html 的檔案便可顯示於您收到的郵

件中。若您選擇 Disabled，html 的檔案則不可顯示於

您收到的郵件中。 

Save message to sent folder: 若要把已寄的郵件儲存於寄件匣中， 請在 Save 

messages to sent folders 欄選擇 Enabled；否則，請

選擇 Disabled。 

Default mailbox sort order: 設定您的郵件排列次序: By Arrival Date(收件日期)，

By Sender(寄件者名稱)，By Subject(主旨)，By 

Size(電郵大小)， By Recipient(收件者)。 

Rich text editor: 若您要在撰寫郵件時使用文字編輯工具列以方便您撰

寫包含 html 語言的郵件，請在選項表中選擇

Enabled；否則，請選擇 Disabled。這項功能是配合

Internet Explorer 及 Mozilla 使用的。 

Size of compose field: 設定撰寫郵件欄位大小，可設定小、中、大和極大。 

Message text size: 設定郵件的字型大小。 

Auto complete feature: 選擇 Enabled 後，當你輸入收件者地址時，任何兩個

或以上字母與記存在通訊錄的電郵地址或名稱相符，

收件者地址便會自動顯示如下圖。

 
Include message when reply: 若您要在回覆電郵時，原本的電郵內容會自動包含於

新的電郵內容中，請選擇 Enabled 啟動這功能；否

則，請按 Disabled。 

Include message when forward: 若您要在轉寄電郵時，原本的電郵內容會自動包含於

新的電郵內容中，請選擇 Enabled 啟動這功能；否

則，請按 Disabled。 

Quote with '>' the original message: 選擇回覆或轉寄電郵時是否以 標籤原本的電郵內

容。選擇 Enabled 表示原本的電郵內容會以 作標

籤，選擇 Disabled 則會關閉這功能。 

Auto show any attached pictures: 若要收到的附加圖片能夠自動下載並顯示於郵件內容

中，請選擇 Enabled；否則，請選擇 Disabled。 

Show confirmation dialogs (excl. Empty): 如要在執行指令時(刪除電郵、移動郵件、刪除或清空

郵件夾)，有要求確認的視窗出現，您可選擇

Enabled；否則，請選擇 Disabled。 
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Go to next message after delete: 若要在刪除郵件後自動顯示另一封郵件，可選擇

Enabled；否則，請選擇 Disabled。 

Inactivity session timeout: 設定登入後停止操作而自動登出時間。 

Smart trim long folder names: 設定省略較長的資料夾名稱，選擇 Enabled 啟動這功

能；否則，請按 Disabled。 

Interface language: 設定網上電郵平台介面語言。 
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5. 設定設定設定設定 Mailing List 

 
 

 
5.1 設定 Mailing List 電郵帳戶 

在網上控制台主頁點擊 Mailing List 圖示。 進入下一頁後， 於 Create New Mailing List 旁的文字欄位

輸入 mailing list 名稱， 然後按 “Add” 鍵即可。 

 
 
 
***注意注意注意注意*** 

Mailing List 名稱是不能和現有電郵帳戶名稱相同名稱是不能和現有電郵帳戶名稱相同名稱是不能和現有電郵帳戶名稱相同名稱是不能和現有電郵帳戶名稱相同。。。。 

 

 
5.2 更改 Mailing List 設定 

先到上方 Mailing List 列表選取目標 Mailing List， 在 Manage 的一欄中點擊”Config”. 

 
 
 
 
下一頁會顯示您的 mailing list 設定，您可於左邊

的方格點選適用的項目，然後按”Update” 鍵確

定。 點擊 “?” 則會顯示提示。 
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Archive list 儲存寄給這個 mailing list 的郵件 

Only moderators can access archive 只有授權者能觀看儲存寄給這個 mailing list 的郵件的電郵信箱 

Enable digest sub-list 啟動文摘副表: 

於文摘副表內的電郵地址不會即時收到寄給這個 mailing list 的郵

件，而是於 48 小時、儲存超過 64kb 或超過 30 封郵件後才會一

次過收到所有郵件 

Prefix subject with list name 在寄出的郵件的主旨前面加入 mailing list 名稱 

Subscription without confirmation 申請者要求加入 mailing list 時不需要重複確認 

Unsubscription without 
confirmation 

Mailing list 內的會員要求退出 mailing list 時不需要重複確認 

Enable blacklisting 啟用黑名單功能 

Remote administrators can list 
subscribers 

授權者能夠發一封郵件到 

(mailinglist 名稱)-list@domain 查看 mailing list 內的會員資料，亦

可發一封郵件到  

(mailinglist 名稱)-log@domain 查看會員申請的情況 

Moderate posting to list 寄給這個 mailing list 的電郵必須得到授權者的允許，才能寄到

mailing list 內的會員的電郵信箱 

Remote administrators can edit 
texts 

允許授權者發郵件到 

(mailinglist 名稱)-edit@domain 更改文件內容 

Only moderators can post to list 只允許授權者電郵到 mailing list 的會員 

List is public 允許所有人查詢儲存寄給這個 mailing list 的郵件 

Process commands sent to list-
request@host 

接受所有發到(mailinglist 名稱)-request@domain 的指令 

Remote administration 啟動後授權者可以遙距管理 mailing list 

Moderate subscriptions to list 啟動後申請者申請加入 mailing list 時需要得到授權者的允許 

Add trailer to every message 啟動後， 所有寄到 mailing list 的電郵都會在底部加上退出

mailing list 和求助的指引 

Only subscribers can post to list 只有 mailing list 內的會員可以電郵到 mailing list 內其他會員的電

郵帳戶 

Allow any combination of options 
(no sanity checks) 

允許任何設定組合， 包括無效的組合 
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5.3 把電郵地址加入 Mailing List 

先到 Mailing List 列表選取目標 Mailing List，在 Manage 一欄中點擊”Subscribers”。 

 

 
 

進入下一頁面後會顯示 Mailing List 現有的電郵地址，把新的電郵地址輸入 Add subscriber 旁的文字

欄位， 然後按 “Add” 鍵確定。 

 
 
 
5.4 設定 Allowed 功能 

Allowed 功能允許使用不同電郵信箱發送電郵到 Mailing List。但注意 allowed 內的電郵帳戶並不能收

取 Mailing List 發出的確認電郵。 

 

 
 
請到 Mailing List 列表選取 Allowed 功能。 

 

 
 
 
 
於下一頁的方格內輸入新增的電郵帳戶並按”Add”鍵確定。 
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5.5 加入 Digest Sub-list 

先到 Mailing List 列表選取目標 Mailing List， 在 Manage 一欄中點擊 Digest 。 

 

 
 
下一頁會顯示已加入的電郵地址，把新的電郵地址輸入 Add digest subscriber 旁的文字欄位， 然後

按 “Add” 鍵確定。 

 
 
 
若畫面出現以下的訊息，請點擊 “Configuration page” 

 

 
 
點擊 configuration page 後，請選擇 “Enable digest sub-list”和 “Archive list”，再按”Update”鍵。  

 
 
 
5.6 設定授權電郵信箱 (Moderators) 

Moderators 是 Mailing List 的管理員，擁有最高權限。 

先到 Mailing List 列表選取目標 Mailing List，在 Manage 一欄中點擊 Moderators 。 

 

 
 
下一頁會顯示您已經授權的電郵地址，把新的電郵地址輸入 Add moderator 旁的文字欄位， 然後按 

“Add” 鍵確定。 
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5.7 把電郵加入黑名單 

先到 Mailing List 列表選取目標 Mailing List，在 Manage 的一欄中點擊 Blacklist 。 

 
 

若點擊 blacklist 後看到以下的訊息，請按 “Configuration page” 。 

 

 
 
點擊”Configuration page” 後，請選擇 “Enable blacklisting”，再按”Update”鍵。 

 

 
 
 
於下一頁把新的電郵地址輸入 Add address to blacklist 旁的文字欄位，然後按 “Add” 鍵確定。這方法

可拒絕黑名單內的電郵地址加入 Mailing List。 

 

 
 
 
5.8 刪除 Mailing List 

先到 Mailing List 列表的左方點選取目標 Mailing List，然後按”Delete”鍵。 

轉換頁面後按"Delete"鍵確定。 
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6. 自訂錯誤頁自訂錯誤頁自訂錯誤頁自訂錯誤頁 

 
 

錯誤頁的路徑是 www/www/missing.html。 您可以直接取代預設的 missing.html 檔案以更新錯誤頁。

您亦可以點擊網上控制台內的 Error Page，然後到下方的文字欄中輸入錯誤頁的訊息，便會自動加入

HTML 編碼，按 “Save” 鍵即時儲存。 
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 7.   檔案備份檔案備份檔案備份檔案備份 

 
 
7.1 為檔案暫時備份 

點擊 Backup 圖示，您可在這裡為現有的所有資料作備份(有別於每天自動系統備份)。 

 

 
 
您可在左方的空格選擇為郵件(Mail)，數據庫(MySQL 4 / MySQL 5)或檔案(Files)備份。 

選擇後按下方的”Backup Now”鍵，等待備份建立(您可按下方的”Refresh”鍵更新備份的狀況)。 

 

 
 
 
完成後，您可檢查備份的詳細資料，包括備份時間(Backup Date)，檔案大小(Available – Size)，系統

自動刪除時間(System Delete)等。 

 

***注意注意注意注意*** 

暫時備份的檔案只可儲存暫時備份的檔案只可儲存暫時備份的檔案只可儲存暫時備份的檔案只可儲存 3 天天天天（（（（不佔任何網上空間不佔任何網上空間不佔任何網上空間不佔任何網上空間），），），），並會在並會在並會在並會在 3 天後自動刪除天後自動刪除天後自動刪除天後自動刪除。。。。另外另外另外另外，，，，您只可在您只可在您只可在您只可在 24 小時內使小時內使小時內使小時內使

用暫時備份一次用暫時備份一次用暫時備份一次用暫時備份一次。。。。 
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7.2 永久保存備份檔案 

如您需要保存檔案的備份，請先建立暫時備份（見 7.1）。 

完成後，請按下 Action 一項中的”Save”鍵，這將會把暫時備份的檔案儲存到寄存帳戶中（需佔用寄

存帳戶空間），並可保留至帳戶的到期日。 

 
 
要刪除已儲存到寄存帳戶中備份，請按 Action 一項中的”Del”鍵。 

 
***注意注意注意注意*** 

您只可儲存自行備份的檔案一份您只可儲存自行備份的檔案一份您只可儲存自行備份的檔案一份您只可儲存自行備份的檔案一份。。。。 

 
7.3 下載已備份的檔案 

若需要下載已備份的檔案，請按”Download backups”鍵。 

 
 
按下儲存了的檔案的連結，輸入網上控制台密碼後，您便可透過 FTP 下載所需檔案。 
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8.  備份還原備份還原備份還原備份還原 

 
 

 
8.1 從系統備份(System backup)還原 

在這裡，您可以選擇在系統備份或自行備份中還原檔案到寄存空間，包括網站檔案，電郵及數據庫資

料。 

 
8.1.1 網站檔案還原： 

按下 System backup 中的 Files。您可在上方的日期選擇前 7 天的系統

備份，然後點選備份中需要還原的檔案或資料夾。 

 

 

點選後，在下方的”Please choose a restore mode”中選擇還原模式，並按”Restore”鍵。 

- Merge, No overwrite 是合併已存在的檔案，但不會覆寫。 

- Merge, Overwrite 是合併已存在的檔案，而且覆寫。 

- Delete, Overwrite 是刪除所有檔案，然後覆寫。 
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在下一頁您將可不斷檢視還原狀況(自動刷新)，當 Status 中出現 OK 字樣，即表示檔案已還原，您可

按”FILE MANAGER”鍵瀏覽寄存帳戶中的檔案。 

 
 

 
 
 

 
 
8.1.2 電郵還原： 

按下 System backup 中的 E-mails。 

您可在上方的日期選擇前 7 天的系統備份，然後點選備份中需要還原

的電郵地址。點選後按”Restore”鍵便可。 
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- messages only: 是只還原郵件。 

- the messages and the previous state of the Address Book: 是還原郵件及原有的通訊錄。 

- the messages and add the missing Address Book entries: 是還原郵件及補上通訊錄內失去了的電郵地

址。 

- only the previous state of the Address Book: 是只還原原有的通訊錄。 

- only the missing Address Book entries: 是補上通訊錄內失去了的電郵地址。 

 

 

***注意注意注意注意*** 

還原過程並不會刪除或覆寫已存在的電郵還原過程並不會刪除或覆寫已存在的電郵還原過程並不會刪除或覆寫已存在的電郵還原過程並不會刪除或覆寫已存在的電郵，，，，這有機會導致郵件重復這有機會導致郵件重復這有機會導致郵件重復這有機會導致郵件重復。。。。例如例如例如例如，，，，系統自動備份後系統自動備份後系統自動備份後系統自動備份後，，，，當電郵當電郵當電郵當電郵被移動被移動被移動被移動

到另一個資料夾到另一個資料夾到另一個資料夾到另一個資料夾，，，，還原該電郵時將會複製到原來的資料夾還原該電郵時將會複製到原來的資料夾還原該電郵時將會複製到原來的資料夾還原該電郵時將會複製到原來的資料夾。。。。另外另外另外另外，，，，備份時未讀取但往後已被讀取的電郵備份時未讀取但往後已被讀取的電郵備份時未讀取但往後已被讀取的電郵備份時未讀取但往後已被讀取的電郵，，，，均均均均

有可能在還原過程中導致郵件重復有可能在還原過程中導致郵件重復有可能在還原過程中導致郵件重復有可能在還原過程中導致郵件重復。。。。 
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8.1.3 數據庫還原： 

按下 System backup 中的 MySQL 4 databases 或 MySQL 5 

databases。您可在上方的日期選擇前 7 天的系統備份，然後在

Please choose 後面選擇需要還原的數據庫，再到下方點選數據庫中

的資料表。完成後按”Continue”鍵便可。 

 
在下一頁您將可不斷檢視還原狀況(自動刷新)，當出現 OK 字樣，即表示檔案已還原，您可

按”MySQL Databases”鍵瀏覽數據庫中的資料。 

 

***注意注意注意注意*** 

如果您已經刪除了需要還原的數據庫資料如果您已經刪除了需要還原的數據庫資料如果您已經刪除了需要還原的數據庫資料如果您已經刪除了需要還原的數據庫資料，，，，請先到請先到請先到請先到 MySQL Databases(見見見見 16. MySQL 數據庫數據庫數據庫數據庫) 一項中新增同一項中新增同一項中新增同一項中新增同

名的數據庫名的數據庫名的數據庫名的數據庫。。。。 
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 8.2 從自行備份(Personal backup)還原 

 

***注意注意注意注意*** 

要從自行備份還原要從自行備份還原要從自行備份還原要從自行備份還原，，，，您必需已經為檔案備份您必需已經為檔案備份您必需已經為檔案備份您必需已經為檔案備份(見見見見 7. 檔案備份檔案備份檔案備份檔案備份) 

 

8.2.1 網站檔案還原： 

按下 Personal backup 中的 Files。您可點選備份中需要還原的檔案或資料夾。 

完成後，在下方的”Please choose a restore mode”中選擇還原模式，並按”Restore”鍵。 

- Merge, No overwrite 是合併已存在的檔案，但不會覆寫。 

- Merge, Overwrite 是合併已存在的檔案，而且覆寫。 

- Delete, Overwrite 是刪除所有檔案，然後覆寫。 

 
 
 
在下一頁您將可不斷檢視還原狀況(自動刷新)，當 Status 中出現 OK 字樣，即表示檔案已還原，您可

按”FILE MANAGER”鍵瀏覽寄存帳戶中的檔案。 
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8.2.2 電郵還原： 

按下 Personal backup 中的 E-mails。您可點選備份中需要還原的電郵地址。 

 
 
完成後按”Restore”鍵便可。 

- messages only: 是只還原郵件。 

- the messages and the previous state of the Address Book: 是還原郵件及原有的通訊錄。 

- the messages and add the missing Address Book entries: 是還原郵件及補上通訊錄內失去了的電郵地

址。 

- only the previous state of the Address Book: 是只還原原有的通訊錄。 

- only the missing Address Book entries: 是補上通訊錄內失去了的電郵地址。 

 

 

***注意注意注意注意*** 

還原過程並不會刪除或覆寫已存在的電郵還原過程並不會刪除或覆寫已存在的電郵還原過程並不會刪除或覆寫已存在的電郵還原過程並不會刪除或覆寫已存在的電郵，，，，這有機會導致郵件重復這有機會導致郵件重復這有機會導致郵件重復這有機會導致郵件重復。。。。例如例如例如例如，，，，系統自動備份後系統自動備份後系統自動備份後系統自動備份後，，，，當電郵被移動當電郵被移動當電郵被移動當電郵被移動

到另一個資料夾到另一個資料夾到另一個資料夾到另一個資料夾，，，，還原該電郵時將會複製到原來的資料夾還原該電郵時將會複製到原來的資料夾還原該電郵時將會複製到原來的資料夾還原該電郵時將會複製到原來的資料夾。。。。另外另外另外另外，，，，備份時未讀取但往後已被讀取的電郵備份時未讀取但往後已被讀取的電郵備份時未讀取但往後已被讀取的電郵備份時未讀取但往後已被讀取的電郵，，，，均均均均

有可能在還原過程中導致郵件重復有可能在還原過程中導致郵件重復有可能在還原過程中導致郵件重復有可能在還原過程中導致郵件重復。。。。 

 

8.2.3 數據庫還原： 

按下 Personal backup 中的 MySQL 4 databases 或 MySQL 5 databases。 

您可在上方的日期選擇前 7 天的系統備份，然後在 Please choose 後面選擇需要還原的數據庫，再到

下方點選數據庫中的資料表。完成後按”Continue”鍵便可。 
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在下一頁您將可不斷檢視還原狀況(自動刷新)，當出現 OK 字樣，即表示檔案已還原，您可

按”MySQL Databases”鍵瀏覽數據庫中的資料。 

 

***注意注意注意注意*** 

如果您已經刪除了需要還原的數據庫資料如果您已經刪除了需要還原的數據庫資料如果您已經刪除了需要還原的數據庫資料如果您已經刪除了需要還原的數據庫資料，，，，請先到請先到請先到請先到 MySQL Databases(見見見見 16. MySQL 數據庫數據庫數據庫數據庫) 一項中新增同一項中新增同一項中新增同一項中新增同

名的數據庫名的數據庫名的數據庫名的數據庫。。。。 
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9.網頁建網頁建網頁建網頁建設設設設 

 
 

 
Sure WebBuilder 讓你使用多款預設的介面，輕鬆快捷建立您的網站。點擊圖示將顯示網頁建設功能

的新頁面(如下圖)。 

 
如在製作中需要協助，可以立即查看”F.A.Q.”或按”Get suresupport”取得 24 小時技術支援。 
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10. FTP 管理員管理員管理員管理員 

 
 
10.1 FTP 功能簡介 

 
 
FTP 程式能讓您上傳及下載您的網站檔

案。坊間有不同 FTP 軟件可供下載，而

Microsoft Internet Explorer 亦設有 FTP

功能。要使用 Internet Explorer 的 FTP

功能，您只需於 Internet Explorer 內選取

工具 � 網際網路選項。 

 
 
 

 
 
 

 
 

在網際網路選項的視窗選取進階，

於瀏覽項目下點擊使用被動 FTP 旁

的方格，再按確定。 

 

設定 Internet Explorer 的 FTP 功能

後，您只需於網址欄輸入: 

ftp:// (您的域名) 

(例如 ftp://icdsoft.com.hk) 

 

然後輸入您的網上控制台名稱及密

碼登入 FTP 帳戶的資料夾進行上傳

或下載功能。 
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10.2 新增 FTP 副帳戶 

若其他人因不同原因而需要使用您的域名的 FTP(如需其他人管理您的網站)，但又不欲透露您的網上

控制台名稱及密碼，那您便可使用 FTP Manager 功能來增設 FTP 副帳戶，讓他人使用另一組登入名

稱及密碼上傳或下載檔案。 

 
要新增 FTP 副帳戶，請點擊 FTP Manager 

圖示。這裡顯示已建立的 FTP 副帳戶。到

Add a new ftp subaccount 一欄中的

Username 下的文字欄位輸入新的 FTP 副

帳戶名稱， 再到右方 Password 下的文字

欄位輸入密碼。 然後您須在 Directory 下方

輸入這個 FTP 副帳戶的登入位置。 

 
您亦可按”Locate”鍵選取適合位置，請跟隨以下步驟，試試開啟一個 FTP 副帳戶。 

 
���� 步驟一步驟一步驟一步驟一 

按 ”Locate” 鍵直至另一個視窗，這是一個可以選擇 FTP 位置的視窗。 

 
���� 步驟二步驟二步驟二步驟二 

 
 
點擊 www 資料夾直至 Selected directory

顯示/www 

 
 
 

 
���� 步驟三步驟三步驟三步驟三 

 
 
再點擊 www 資料夾，直至 Selected 

directory 顯示/www/www 

 
 

 
���� 步驟四步驟四步驟四步驟四  

在 create new directory 內輸入 ftp，然後

按”Create” 鍵，直至上方可選 資

料夾，然後點擊上方 ，直至

Selected directory 顯示/www/www/ftp 
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���� 步驟五步驟五步驟五步驟五 

 

 

 
 
成功開啟 FTP 帳戶後，即時會顯示在 FTP 帳戶列表

中，您可現在便可使用 Internet Explorer 或 FTP 工具

登入您的 FTP 帳戶。 

 
 
10.3 更改 FTP 副帳戶密碼 

 
 
點擊 FTP manager 圖示， 將會顯示已

建立的 FTP 副帳戶， 選取目標帳戶右方

Actions 一欄的[pass]。 

 
輸入及確認新的密碼， 按”Set”鍵更改。 

 
 
 
10.4 刪除 FTP 副帳戶 

 
點擊 FTP manager 圖示， 便會顯示已

建立的 FTP 副帳戶，選取目標帳戶右方

Actions 一欄的[del]， 在彈出的訊息框中

按確定便可。 

在 Create new directory 內輸入 “副帳戶名

稱”， 然後按”Create”鍵， 直至上方可選 ”

副戶口名稱”資料夾。點擊上方” 副帳戶名

稱”，直至 Selected directory 顯示

/www/www/ftp/副帳戶名稱副帳戶名稱副帳戶名稱副帳戶名稱 再按 ”Select” 鍵

即可。視窗隨即消失，並回到您的網上控制

台視窗。然後按”Add” 鍵，就能開啟一個

FTP 副帳戶了。 
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11. 資料夾轉址資料夾轉址資料夾轉址資料夾轉址 

 
 
點擊 Redirect URL 圖示， 在 Directory 右的文字欄位輸入目標資料夾路徑(您亦可按 “Locate” 鍵來選

取目標資料夾)， 再到 Go To 旁的文字欄位輸入要把目標資料夾轉向的地址， 然後按 “Create” 鍵確

定。 

 
 
 
 
 

 
 

 
12. 系統版本系統版本系統版本系統版本 

 
 

 

顯示所支持的系統版本 

按 “more info”, “obsolete”或”default” 鍵以查看更詳細資料。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
按 PHP Settings 旁的”edit”,可以更改 php.ini 內的設定。詳情請到 

https://www2.suresupport.com/faq.php/14/228  
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13. 網絡速度網絡速度網絡速度網絡速度 

 
 

測試伺服器和您的電腦的連接速度 

點擊 Traceroute 圖示， 然後在 Trace to 旁的文字欄位輸入您的電腦的 IP 位址， 按 ”Go” 鍵測試。 

 
  
 
 
 

 
 
14. SSL 功能功能功能功能 

 
 
使用 SSL 功能， 確保訪客的重要資料不會外洩 

您的網站已預設了 SSL 功能，只要在輸入您網站的路徑時用 https://， 那便會以 SSL 連接到伺服

器， 即所有資料於傳送時會加密， 確保重要資料不會外洩。 

 
 
 
15. 網站流量統計表網站流量統計表網站流量統計表網站流量統計表 

 
 
檢視網站流量統計表 

我們提供兩款流量統計表: Webalizer 及 AWstats 

 

點擊 Site Statistics， 再點擊下方 Webalizer 下的”Stats”連結， 您的網站流量表便一目了然。您亦可

直接把超連結輸入到瀏覽器以查看 Webalizer 網站流量表。 

 

 
 
 

要查看 AWStats 網站流量表，按 AWStates 下的”Enable” 連結。然後點擊在下方”Status” 的超連結即

可，您亦可直接把超連結輸入到瀏覽器。 
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***注意注意注意注意*** 

為確保第三者不能查看您的網站統計資料為確保第三者不能查看您的網站統計資料為確保第三者不能查看您的網站統計資料為確保第三者不能查看您的網站統計資料，，，，請用密碼保護您的請用密碼保護您的請用密碼保護您的請用密碼保護您的 Stats 資料夾資料夾資料夾資料夾。。。。詳情請參考詳情請參考詳情請參考詳情請參考 19. 密碼保護密碼保護密碼保護密碼保護

(Protect) 的使用方法的使用方法的使用方法的使用方法。。。。 

 

 
 
 
16. MySQL 數據庫數據庫數據庫數據庫 

 
 

 
我們提供 MySQL4 數據庫及 MySQL5 數據庫。 

 
 
16.1 MySQL4 數據庫 

點擊 MySQL 數據庫圖示， 您可在上方的目錄欄位選擇 MySQL4。 

 

 
 

***注意注意注意注意*** 

由由由由 2008 年年年年 12 月月月月 31 日起日起日起日起，，，，MySQL 供應商已經停止為供應商已經停止為供應商已經停止為供應商已經停止為 MySQL4 作出更多的支援作出更多的支援作出更多的支援作出更多的支援。。。。所以所以所以所以，，，，我們我們我們我們極為極為極為極為建議您使建議您使建議您使建議您使
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用用用用 MySQL5 的數據庫的數據庫的數據庫的數據庫。。。。而而而而 MySQL5 是最新的版本是最新的版本是最新的版本是最新的版本，，，，並支援更多的功能並支援更多的功能並支援更多的功能並支援更多的功能，，，，很多新出版的程式均採用很多新出版的程式均採用很多新出版的程式均採用很多新出版的程式均採用

MySQL5。。。。 

 

- 如您的如您的如您的如您的 MySQL4 數據庫建立已久數據庫建立已久數據庫建立已久數據庫建立已久，，，，您可選擇您可選擇您可選擇您可選擇 DB Convert 把數據庫轉換成把數據庫轉換成把數據庫轉換成把數據庫轉換成 MySQL5(見見見見 16.3 把把把把 MySQL4 數數數數

據庫轉換成據庫轉換成據庫轉換成據庫轉換成 MySQL5 數據庫數據庫數據庫數據庫)。。。。 

- 如您的網上程式需要連接到如您的網上程式需要連接到如您的網上程式需要連接到如您的網上程式需要連接到 MySQL4 數據庫數據庫數據庫數據庫，，，，主機名稱便是主機名稱便是主機名稱便是主機名稱便是 localhost。。。。 

- 如您使用遠端程式連接到如您使用遠端程式連接到如您使用遠端程式連接到如您使用遠端程式連接到 MySQL4 數據庫數據庫數據庫數據庫，，，，主機名稱便是主機名稱便是主機名稱便是主機名稱便是 domain.com | Port: 3306。 

 

 
16.1.1 建立 MySQL4 數據庫 

可在 Database name 旁邊的文字欄位中輸入數據庫的名稱， 然後按 “Create” 鍵，建立新的資料庫。 

 
 
 

16.1.2 新增數據庫副帳戶(MySQL Users)及其權限 

點擊 MySQL Database 圖示， 下方的 MySQL users 列表中已經列出您設定了的副帳戶， 如要新增

副帳戶， 可在列表下方 DB 選擇目標 database， 然後到 MySQL User 旁輸入副帳戶的名稱， 及到

Password 旁輸入副帳戶的密碼， 再設定權限(Privileges) ，然後按 “Add” 鍵。 

 

 
 

 
16.1.3 設定遠端連線(Remote Connections) 

點擊 MySQL Database 圖示， 下方的 MySQL users 列表中已經列出您設定了的副帳戶，選取目標

MySQL User ，再到右方 Remote Connections 一欄中點擊 Enable 便可。 
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16.1.4 刪除副帳戶(MySQL User) 

點擊 MySQL Database 圖示， 下方的 MySQL users 列表已列出您設定了的副用戶，選取目標

MySQL User，點擊旁邊的 [Del]， 再在彈出的對話框按確定便可。 

 

 
 
16.1.5 使用 phpMyAdmin 管理數據庫 

 
 
點擊 MySQL 數據庫圖示， 再點擊 phpMyAdmin 或(log in)的超

連結 ，輸入您的網上控制台名稱及密碼登入。您亦可使用自設

的副帳戶(MySQL User)的名稱及密碼登入。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

16.1.6 刪除數據庫 

點擊 MySQL 數據庫圖示， 下方的 Databases 列表中已經列出您設定了數據庫，選取目標數據庫 ，

點擊右方 Remove/Import 的 [Del]， 再在彈出的對話框按確定便可。 
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16.1.7 載入數據庫 

點擊 MySQL 數據庫圖示， 下方的 Databases 列表中已經列出您設定了數據庫，選取目標數據庫 ，

點擊右方 Remove/Import 的 [Import]， 再在彈出的對話框按確定便可。 

 

 
 
 

在下一頁面中選擇您的主機數據庫檔案或已上載的數據庫檔案(or select an uploaded file)，然後

按”Next”鍵便可。 

 
 
16.2 MySQL5 數據庫 

點擊 MySQL 數據庫圖示， 您可在上方的目錄欄位選擇 MySQL5。 
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***注意注意注意注意*** 

如您的網上程式需要連接到如您的網上程式需要連接到如您的網上程式需要連接到如您的網上程式需要連接到 MySQL5 數據庫數據庫數據庫數據庫，，，，主機名稱便是主機名稱便是主機名稱便是主機名稱便是 localhost:/tmp/mysql5.sock。。。。 

如您使用遠端程式連接到如您使用遠端程式連接到如您使用遠端程式連接到如您使用遠端程式連接到 MySQL5 數據庫數據庫數據庫數據庫，，，，主機名稱便是主機名稱便是主機名稱便是主機名稱便是 domain.com | Port: 3307。 

 

16.2.1 建立 MySQL5 數據庫 

到 Database name 旁邊的文字欄位中輸入數據庫的名稱， 然後選擇校對編碼，完成後按 “Create” 

鍵。 

 
 
 

***注意注意注意注意*** 

如數據庫須要支援多國語言如數據庫須要支援多國語言如數據庫須要支援多國語言如數據庫須要支援多國語言，，，，可選擇可選擇可選擇可選擇 utf8 (萬國碼萬國碼萬國碼萬國碼) 

 

16.2.2 新增數據庫副帳戶(MySQL users)及其權限 

點擊 MySQL Database 圖示， 下方的 MySQL users 列表中已經列出您設定了的副帳戶， 如要新增

副帳戶， 可在列表下方 DB 選擇目標數據庫， 然後到 MySQL user 旁輸入副帳戶的名稱， 及到

Password 旁輸入副帳戶的密碼， 再設定權限(Privileges) ，然後按 “Add” 鍵。 

 

 
 
 
16.2.3 設定遠端連線(Remote Connections) 

點擊 MySQL database 圖示， 下方的 MySQL users 列表中已經列出您設定了的副帳戶，選取目標

MySQL user ，再到右方 Remote Connections 一欄中點擊 Enable 便可。 
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16.2.4 刪除副帳戶(MySQL User) 

點擊 MySQL database 圖示， 下方的 MySQL users 列表已列出您設定了的副用戶，選取目標

Subuser ，點擊旁邊的 [Del]， 再在彈出的對話框按確定便可。 

 

 
 
 
 
16.2.5 使用 phpMyAdmin 管理數據庫 

 

點擊 MySQL 數據庫圖示， 再點擊 phpMyAdmin 或

(log in)的超連結 ，輸入您的網上控制台名稱及密碼

登入。您亦可使用自設的副帳戶(MySQL User)的名

稱及密碼登入。 

 
 
 
 
 
 
 
 
16.2.6 刪除數據庫 

點擊 MySQL 數據庫圖示， 下方的 Databases 列表中已經列出您設定了數據庫，選取目標數據庫 ，

點擊右方 Remove/Import 的 [Del]， 再在彈出的對話框按確定便可。 
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16.2.7 載入數據庫 

點擊 MySQL 數據庫圖示， 下方的 Databases 列表中已經列出您設定了數據庫，選取目標數據庫 ，

點擊右方 Remove/Import 的 [Import]， 再在彈出的對話框按確定便可。 

 

 
 
在下一頁面中選擇您的主機數據庫檔案或已上載的數據庫檔案(or select an uploaded file)，然後選擇

檔案的編碼，完成後按”Next”鍵便可。 

 
 
 
 
16.3 把 MySQL4 數據庫轉換成 MySQL5 數據庫 

點擊 MySQL 數據庫圖示， 您可在上方的目錄欄位選擇 DB Convert。請在 Source (MySQL 4): 下方

選擇原有的 MySQL4 數據庫，並選擇適當的編碼(一般是 cp1252)。然後到 Destination (MySQL 5):

下方選擇要把數據轉移複製的 MySQL5 數據庫及校對的編碼。按下 Convert 鍵操作。 
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***注意注意注意注意*** 

您可以在這裡把使用中的您可以在這裡把使用中的您可以在這裡把使用中的您可以在這裡把使用中的 MySQL4 數據庫轉換成數據庫轉換成數據庫轉換成數據庫轉換成 MySQL5 數據庫數據庫數據庫數據庫，，，，轉換過程中會把數據複製到新的轉換過程中會把數據複製到新的轉換過程中會把數據複製到新的轉換過程中會把數據複製到新的

MySQL5 數據庫中數據庫中數據庫中數據庫中。。。。舊有的舊有的舊有的舊有的 MySQL4 數據庫仍然可以使用數據庫仍然可以使用數據庫仍然可以使用數據庫仍然可以使用。。。。轉換前您必需已經建立新的轉換前您必需已經建立新的轉換前您必需已經建立新的轉換前您必需已經建立新的 MySQL5 數據庫數據庫數據庫數據庫(見見見見

16.2.1 建立建立建立建立 MySQL5 數據庫數據庫數據庫數據庫)。。。。 

 
在下一頁面您可按”Refresh”鍵刷新以檢查轉換狀況，轉換過程可能需要一段時間，視乎您的數據庫大

小而定。 

 

 
 
 
完成後會出現”Done”字樣，您可按(check with phpMyAdmin)連結檢查新的數據庫。 

當使用新的 MySQL 5 數據庫，您需要重新設定系統連接至數據庫的資料，您可以聯絡我們查詢有關

情況。 

 

 



 

24 小時支援中心: http://suresupport.com  Page 55 of 84 

  

 
 
 
17. 預設程式預設程式預設程式預設程式 

 
 

 

 
 
 
 
17.1 FormMail 功能簡介 

FormMail 程式能讓您於網站上建立表格，並以電郵方式接收訪客填寫的資料。 

 

17.1.1 安裝預設的 FormMail 

點擊 Scripts 圖示，按 FormMail 旁的 “Install” 鍵 

 

 
 
 
選取目標資料夾後按”Next Step” 鍵  

 
 
之後會顯示 FormMail 的路徑， 您可以更改儲存這 FormMail 程式的資料夾名稱， 更改後按”Next 

Step”鍵 
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您的 Formmail 已經建立完成， 按”Next Step” 鍵繼續。 

 
 
現在您需要輸入一個電郵地址來接收這個 FormMail 程式將會收到的資料， 輸入後按”Next Step”鍵 

 

 
 
FormMail Script 已完成安裝， 您只需把顯示在文字欄中的 HTML 編碼複製， 再在您的網上表格一

頁，例如 contact.html 貼上編碼便可使用。 

 
 
17.1.2 檢視 FormMail 程式的資訊 

點擊 scripts 圖示， 再按 FormMail 旁的 “Info” 鍵， 便會顯示該 FormMail 的詳細資料。 

 

17.2 Guestbook 功能簡介 
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我們預設了留言版程式，讓您的網站訪客留言。當您完成安裝後，您的留言版將會預設在 guestbook 

的資料夾中。您可以自行修改版面風格。 

 
17.2.1 安裝預設的留言版 

點擊 Scripts 圖示，按 Guestbook 旁的 “Install” 鍵， 

 

 
 
選取目標資料夾後按”Next Step” 鍵  

 

 
 
 
之後會顯示留言版的路徑， 您可以更改儲存這個留言版的資料夾及程式的資料夾名稱， 更改後

按”Next Step” 鍵。 

 

 
在這裡，您可以選擇資料夾的名稱(HTML Directory)，設定管理員登入電郵(Admin E-mail Address)

和密碼(Admin Password)及一些數據庫選項(Database Options)包括： 
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主題(Subject Length)、名稱(Name Length)、電郵地址(E-mail Address Length)、地點(Location 

Length) 、網頁(Homepage Length) 、留言 (Comment Length)的字元長度，以及 BB Code 的啟動設

定。按”Next Step” 鍵後，您的留言版便安裝完成，最後會顯示您的留言版路徑和管理後台路徑。 

 

 
 
 
17.2.2 檢視留言版程式的資訊 

點擊 Scripts 圖示，按 Guestbook 旁的 ”Info” 鍵， 便會顯示該留言版程式的詳細資料。 

 

17.3 Gallery 功能簡介 

我們預設了網上相簿程式，讓您可上載自己的圖片。當您完成安裝後，您的網上相簿將會預設在

gallery 的資料夾中。您可以自行修改版面風格。 

 

17.3.1 安裝預設的網上相簿 

點擊 Scripts 圖示，按 gallery 旁的 “Install” 鍵 

 

 

選取目標資料夾後按 “Next Step” 鍵 

 

之後會顯示留言版的路徑， 您可以更改儲存這個留言版的資料夾及程式的資料夾名稱，亦可設定管

理員登入電郵(Admin E-mail Address)和密碼(Admin Password)，完成後按 “Next Step” 鍵。 



 

24 小時支援中心: http://suresupport.com  Page 59 of 84 

  

 

 

 

選擇自己喜愛的版面，然後按 “Install” 鍵。 

 

您的網上相簿便安裝完成，最後會顯示您的網上相簿路徑和管理後台路徑! 
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17.4 Search Engine 功能簡介 

透過 Search Engine 程式，訪客可於您的網站內搜尋所需資料。只需在搜尋器旁的文字欄位中輸入搜

尋關鍵字， 便可搜尋出您的網站內相關的內容。 

 

***注意注意注意注意*** 

這這這這 Search Engine 程式只可以搜查程式只可以搜查程式只可以搜查程式只可以搜查 HTML 中的字元中的字元中的字元中的字元，，，，如搜尋資料是包括在圖片或數據庫中如搜尋資料是包括在圖片或數據庫中如搜尋資料是包括在圖片或數據庫中如搜尋資料是包括在圖片或數據庫中，，，，該資料便不能搜該資料便不能搜該資料便不能搜該資料便不能搜

尋出來尋出來尋出來尋出來。。。。 

 

17.4.1 安裝預設的網站內搜尋器 

點擊 Scripts 圖示，按 Search Engine 旁的 “Install” 

 
 
 

 
選取目標資料夾後按”Next Step” 鍵 

 
 
 
這時會顯示網站內搜尋器的路徑， 您可更改儲存這個搜尋器的資料夾名稱， 更改後按 “Next Step” 鍵  
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您的網站內搜尋器已經完成安裝， 按”Next Step” 鍵確認，最後顯示了您的網站內搜尋器路徑。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
請把下列預設的 html 編碼放在搜尋器所在一頁的 <body> 和 </body> 之間。例如要在首頁設搜尋

器，那便要把下列的 html 編碼放在 index.html 一頁的 <body> 和 </body> 之間。 

 

<CENTER><H2>Keyword Search Engine</H2></CENTER> 

<HR><P><FORM ACTION="cgi-bin/search/search.pl" METHOD="POST"> 

<B>Enter your keywords:</B> 

<INPUT TYPE="text" SIZE="30" NAME="keywords" MAXLENGTH="80"> 

<P><INPUT TYPE=checkbox NAME="exact_match"> Exact Match Search 

<HR> 

<CENTER> 

<INPUT TYPE="SUBMIT" VALUE="Submit keywords"> 

<INPUT TYPE="RESET" VALUE="Clear this form"> 

</CENTER></FORM> 

 

 
17.4.2 檢視網站內搜尋器程式的資訊 

點擊 Scripts 圖示，按 Search Engine 旁的 “Info” 鍵， 便會顯示網站內搜尋器程式的詳細資料。 

 
 
 
18. 域名停泊域名停泊域名停泊域名停泊 

 
 

18.1 域名停泊功能簡介 

您可以把其他域名停泊在您寄存帳戶的域名(主域名)，這叫做 Domain Parking (域名停泊)。 

例如您有另一個名為”otherdomain.com”的域名並用域名停泊的功能把它指向您的主域

名”mydomain.com”。其後，當有訪客在瀏覽器的網址欄中輸入”otherdomain.com”，他會看

到”mydomain.com”的內容，但瀏覽器上的網址欄仍然會顯示”otherdomain.com”。 
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另外，當電子郵件寄到”@otherdomain.com”，這封郵件便會自動轉寄到相對的”@mydomain.com”。

例如有一封電郵寄到”someone@otherdomain.com”，這封電郵便會自動轉寄到 

“someone@mydomain.com”。 

 

18.2 使用 Domain Parking 功能 

點擊 Domain Parking 圖示， 到 Domain name 旁的欄位輸入要停泊的域名， 再按”Create”鍵新增。 

 
 
 
18.3 購買新的域名 

此外，您也可在這裡登記新的域名(.com/.net/.org/.us/.biz/.info/.cn/.com.cn/.net.cn/.org.cn)。您可輸

入該域名，然後按”Check availability”查看該域名是否可供登記。若域名是可供登記的話，您可選擇 

“I want to register the above domain” ，然後按”Create”，便可選擇付款方法購買。 
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若域名已被登記，會出現以下的視窗。 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
當然，您可選擇於域名註冊公司登記您所需的域名。這樣，您就會收到由您選擇的域名註冊公司給予

您的確認電郵。 

 

***注意注意注意注意*** 

您必需把要停泊的域名的您必需把要停泊的域名的您必需把要停泊的域名的您必需把要停泊的域名的 DNS 設定為您帳戶所在的伺服器名稱設定為您帳戶所在的伺服器名稱設定為您帳戶所在的伺服器名稱設定為您帳戶所在的伺服器名稱。。。。 

 
18.4 更改寄存帳戶的主域名 

點擊 Domain Parking 圖示， 把您想設成帳戶主域名的域名啟動停泊功能， 等待域名的 DNS 轉向步

驟完成， 您便可在 Domain Parking 下的列表中看到停泊中的域名， 選取新的主域名， 到 Action 一

欄點擊”set as main domain” 便可。 
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19. 網頁網頁網頁網頁保護保護保護保護 

 
 

點擊 Protect 圖示， 會顯示” Web access protection” 和 “FTP access protection”。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19.1 Web access protection 簡介 

按” Web access protection”可對寄存空間內的檔案作保護設定。如下圖示，在這裏的設定對 www 及

www 內的資料夾都有效。 

 

 
 

 
 
 
 
 

按 www 便可進入 www 內查看和修改資料夾的保護設定。如下圖示。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

而” Web access protection”有五種不同的方式去保護資料夾和檔案。 
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19.1.1 Password Protection 使用簡介 

Password Protection 可以為你指定的檔案加上密碼，所有人都必需輸入正確的使用者名稱和密碼才

能進入你指定的檔案。 

 

 

 

 

 

 

 如果您想把整個資料夾用密碼保護，可按”Plain” 或”Digest” 。然後在 Add user 旁的文字欄位輸入用

戶名稱， 再到 Password 旁輸入密碼， 在 Re-Password 確認密碼後按 “Add” 鍵。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
如您只想保護某個資料夾， 首先要找出您要保護的資料夾的路徑所在， 例如您要保護

www.yourdomain.com/iimages 資料夾， 您要點擊 www 後點擊 images 資料夾左方的”Plain” 

或”Digest”。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

***注意注意注意注意*** 

”Plain” ”Plain” ”Plain” ”Plain” 和和和和”Digest” ”Digest” ”Digest” ”Digest” 的分別是的分別是的分別是的分別是”Digest””Digest””Digest””Digest”會透過加密方式建立密碼保護而會透過加密方式建立密碼保護而會透過加密方式建立密碼保護而會透過加密方式建立密碼保護而”Plain””Plain””Plain””Plain”並沒有加密程序並沒有加密程序並沒有加密程序並沒有加密程序。。。。建議使建議使建議使建議使

用用用用”Digest””Digest””Digest””Digest”方式建立密碼保護方式建立密碼保護方式建立密碼保護方式建立密碼保護。。。。 

輸入使用者名稱 

輸入密碼 

再次輸入密碼確認 
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如果資料夾已被保護， 便會在 Password Protection 式下面顯示 Users(D) 或 Users(P)。Users(D)即

以”Plain”方式加密而 Users(P)即以”Digest”方式加密。 

 

 

按一下 Users 進入另一頁面，您可按 password 更改保護密碼。如要刪除保護密碼，請按 delete。 

19.1.2 File Listing 使用簡介 

假如你刪除了 index file，當訪客瀏覽你的網頁，便有可能出現如下圖的情況。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

如想避免出現這個情況，可按下 File Listing 的 Disable，Disable 轉成 Enable 即表示成功關閉 File 

Listing。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

當訪客瀏覽你的網頁便不會看到你的檔案，如下圖。 
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19.1.3 Hotlinking prevention 使用簡介 

Hotlinking prevention 是防止其他人使用超連結的方式將你的檔案放在他的網站，從而增加你的資料

傳送負擔。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

使用時，請在需要防止連結的檔案旁邊按”Edit”，然後在 File extension(s)輸入檔案的後綴如 mp3, 

doc, pdf 等。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
如想取消對某些檔案的保護，可直接按下右方的 Delete 或在左方選擇檔案的後綴後按下 Delete 

Selected。 
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如想容許一些指定的域名可連結你的檔案，請在 Domains:輸入域名，亦可在旁邊選擇是否包括其子

域名，然後按 Add。 

如想取消容許的域名，可直接按右方的 Delete 或在左方選擇檔案的後綴後按下 Delete Selected。 

如想取消所有防止連結的設定，請按 Disable Hotlinking Prevention。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

輸入容許連結的域名 
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19.1.4 Block by IP 使用簡介 

Block by IP 可以用加入 IP 地址以防止來自該 IP 地址的用戶進入你指定的檔案。使用時，請按

Add/Remove。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
在*號空間內輸入 IP 地址，例如：21.21.21.21，然後按 Add，這樣 IP 地址為 21.21.21.21 的用戶便

不能進入你指定的檔案。 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
你亦可以在*號空間內輸入 IP 地址的頭一組、兩組或三組的資料，例如 21.21.21，這樣所有 IP 地址

的頭三組的資料為 21.21.21 都不能進入你指定的檔案。如輸入 21.21，即所有 IP 地址的頭兩組的資

料為 21.21 都不能進入你指定的檔案。如此類推。 

如想取消 IP 地址封鎖，可直接按右方的 Delete 或在左方選擇 IP 地址後按下 Delete Selected。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

請在此輸入 IP 地址 
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19.1.5 Block referrers 使用簡介 

Block referrers 可以防止其他人從其他域名進入你指定的檔案。例如：我在 www 這個檔案上加上

yahoo.com，這樣任何人經 yahoo.com 都不能進入 www。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
按下 Add/Remove，在 Domain：輸入你要防止的域名，亦可在旁邊選擇是否包括其子域名，然後按

Add。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
如想取消防止的域名，可直接按右方的 Delete 或在左方選擇檔案的後綴後按下 Delete Selected。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

輸入域名 
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19.2 FTP access protection 使用簡介 

FTP access protection 讓用戶可以開啟、關閉 FTP 功能或只容許指定的 IP Address 使用 FTP。 

 
 
 
 
 

 
如欲關閉 FTP 功能，可按 Disable FTP service。 

 
 
 
 
 
 
 

如欲開啟 FTP 功能，可按 Enable FTP service。 

另外，你亦可在*號空間內輸入 IP 地址，例如：21.21.21.21，然後按 Add。這樣只有 IP 地址為

21.21.21.21 的用戶才能使用這個寄存空間的 FTP。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
你亦可以在*號空間內輸入 IP 地址的頭一組、兩組或三組的資料，例如 21.21.21，這樣所有 IP 地址

的頭三組的資料為 21.21.21 都能使用這個寄存空間的 FTP。如輸入 21.21，即所有 IP 地址的頭兩組

的資料為 21.21 都能使用 FTP。如此類推。 

如想取消 IP 地址允許，可直接按右方的 Delete 或在左方選擇 IP 地址後按下 Delete Selected。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

請在此輸入 IP 地址 
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20. 子域名子域名子域名子域名 

 
 

20.1 子域名簡介 

Subdomain (子域名)即是在域名前加上一個自訂的名稱，例如 subdomain.yourdomain.com。 

 

20.2 新增子域名 

點擊 Subdomains 圖示，會顯示您已設定的子域名的列表。 如要新增子域名，可到列表下方

Subdomain 旁的文字欄位輸入子域名名稱， 按 “Create” 鍵。待新的子域名資料夾建立後便可使用。 

 

 
20.3 刪除子域名 

點擊 Subdomains 圖示， 會顯示您已設定了的子域名的列表， 如要刪除子域名，於列表中目標子域

名右方 Action 一欄中按 “Delete” 鍵刪除。 

 

 
 
 
20.4 更改子域名的根資料夾 

根資料夾即是當訪客瀏覽您的網站(或瀏覽子域名)時，顯示的網站內容的資料夾路徑。 

 

按一下”Manage Document Roots”，您便可以檢視子域名現在的根資料夾的路徑。 
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如要更改根資料夾的路徑，請按下目標子域名右方的”Change”鍵，然後輸入資料夾路徑，您可按下放

大鏡圖示選取資料夾。完成後按”Update”鍵更新，更新時間需要數分鐘。 

 

***注意注意注意注意*** 

1. 您不能更改已開啟您不能更改已開啟您不能更改已開啟您不能更改已開啟 FrontPage Extensions 的子域名的的子域名的的子域名的的子域名的根資料夾的路徑根資料夾的路徑根資料夾的路徑根資料夾的路徑。。。。 

2. 儲存在儲存在儲存在儲存在”cgi-bin”資料夾內的程式將因為修改了資料夾內的程式將因為修改了資料夾內的程式將因為修改了資料夾內的程式將因為修改了根資料夾的路徑而可以在網上進入根資料夾的路徑而可以在網上進入根資料夾的路徑而可以在網上進入根資料夾的路徑而可以在網上進入。。。。 

3. 子域名的子域名的子域名的子域名的根資料夾的路徑只可設於原有的根資料夾的下層根資料夾的路徑只可設於原有的根資料夾的下層根資料夾的路徑只可設於原有的根資料夾的下層根資料夾的路徑只可設於原有的根資料夾的下層(即是在即是在即是在即是在/www/subdomain/ 往後的資料夾往後的資料夾往後的資料夾往後的資料夾)。。。。 

4. 如您更改了如您更改了如您更改了如您更改了 www 的根資料夾路徑的根資料夾路徑的根資料夾路徑的根資料夾路徑，，，，預設的預設的預設的預設的”/cp”網上控制台路徑及網上控制台路徑及網上控制台路徑及網上控制台路徑及”/webmail”網上電郵路徑將不能使網上電郵路徑將不能使網上電郵路徑將不能使網上電郵路徑將不能使

用用用用。。。。但您仍可使用但您仍可使用但您仍可使用但您仍可使用 Welcome Email 中的伺服器連結登入網上控制台中的伺服器連結登入網上控制台中的伺服器連結登入網上控制台中的伺服器連結登入網上控制台，，，，及以及以及以及以”mbox.”字頭進入網上電郵系字頭進入網上電郵系字頭進入網上電郵系字頭進入網上電郵系

統統統統。。。。 
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21. Cron Jobs 
 

 
Basic Mode 
 

 
 
1. 先準備好一段排定工作的程式。 

2. 在欄位中鍵入程式的路徑或使用”Locate”鍵尋找程式。 

3. 可在下方 Choose start time 欄位選擇執行時間(您更可在 Advanced Mode 設定時間)。 

4. 設定完成後，請按”Set cron”。 

 

使用 Cron Jobs 之中文註解 

* 如果您使用 PHP 語法製訂排定工作程式，第一行應寫成 #!/usr/local/bin/php4.cli 

*您的程式的權限必需設定為 775。 

*  如該程式已完成執行，執行結果會寄到指定的電郵地址(如已啟動)。 

*伺服器的時間是根據香港時間。 
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Advanced Mode 
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22. DNS 管理員管理員管理員管理員 

 
 
 
點擊 DNS MANAGER 圖示，您可檢視現在的主域名的 DNS 紀錄。 

 

***注意注意注意注意*** 

您可在這個項目中修改主域名或已停泊的域名的您可在這個項目中修改主域名或已停泊的域名的您可在這個項目中修改主域名或已停泊的域名的您可在這個項目中修改主域名或已停泊的域名的 DNS 紀錄紀錄紀錄紀錄。。。。 

請小心修改這個項目的內容請小心修改這個項目的內容請小心修改這個項目的內容請小心修改這個項目的內容，，，，錯誤的更改可導致網站不能登入和收發不到電錯誤的更改可導致網站不能登入和收發不到電錯誤的更改可導致網站不能登入和收發不到電錯誤的更改可導致網站不能登入和收發不到電郵等郵等郵等郵等。。。。 

如出現以上情況如出現以上情況如出現以上情況如出現以上情況，，，，請按請按請按請按”Restore default config”鍵還原鍵還原鍵還原鍵還原。。。。 

 

22.1 新增/更改/刪除 DNS 紀錄 

請在 Apply changes for 的右方選擇需要更改 DNS 紀錄的域名。如您想更改主域名和所有停泊域名的

紀錄，請選擇 Global DNS Configuration。 

 

 
 

新增 DNS 紀錄，請使用 Add a new record 表單。在 Type 的一欄中選擇要新增的紀錄種類，再到下

方的欄位輸入所需資料，按”Add”鍵便可。 

 

 
 
 

更改 DNS 紀錄，請按 DNS 紀錄列表中需要更改的紀錄右方的 edit。 
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您便可使用 Edit an existing record 表單。在表單中的欄位輸入需要更改的資料，按”Update”鍵便

可。 

 

 
 
刪除 DNS 紀錄，請按 DNS 紀錄列表中需要更改的紀錄右方的 del。 

 

 
  
22.2 還原 DNS 紀錄 

如果您發現設定了 DNS 紀錄後，域名的運作出現異常，您可按 DNS 紀錄下方的”Restore default 

configuration”鍵，還原所有 DNS 紀錄。 

 

 
 
22.3 停用 DNS 紀錄 

您可按 DNS 紀錄下方的”Disable DNS”鍵，停用所有 DNS 紀錄。 

 

***注意注意注意注意*** 

如您正在把域名的如您正在把域名的如您正在把域名的如您正在把域名的 DNS 指向寄存帳戶中指向寄存帳戶中指向寄存帳戶中指向寄存帳戶中，，，，停用所有停用所有停用所有停用所有 DNS 紀錄將會停止紀錄將會停止紀錄將會停止紀錄將會停止 DNS 紀錄的解析紀錄的解析紀錄的解析紀錄的解析。。。。 

 

22.4 在 DNS 紀錄中設定電郵處理方式 
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***注意注意注意注意*** 

如您正在使用我們的郵件服務器如您正在使用我們的郵件服務器如您正在使用我們的郵件服務器如您正在使用我們的郵件服務器，，，，您無需設定這個項目您無需設定這個項目您無需設定這個項目您無需設定這個項目。。。。 

如您不是使用我們的郵件服務器如您不是使用我們的郵件服務器如您不是使用我們的郵件服務器如您不是使用我們的郵件服務器，，，，您便可以透過這個項目您便可以透過這個項目您便可以透過這個項目您便可以透過這個項目，，，，設定伺服器如何處理發到您的域名的郵件接收情設定伺服器如何處理發到您的域名的郵件接收情設定伺服器如何處理發到您的域名的郵件接收情設定伺服器如何處理發到您的域名的郵件接收情

況況況況。。。。 

 

這裡有以下三個選項： 

- We are Mail server: 選擇這個選項表示使用我們的伺服器作郵件伺服器，伺服器將會接收所有發送

到您的域名的電郵。 

 

- We are backup MX: 選擇這個選項，我們的伺服器會用作後備伺服器。伺服器會接收發送到您的域

名的電郵，並把接收了的電郵發送到您的主郵件伺服器。請先確保您的 DNS 紀錄設定無誤，因為選

擇這個選項，您將不能使用網上電郵系統、登入任何在我們伺服器開啟的電郵帳戶或使用我們的

SMTP。 

 

- External MX, External Mail Server: 選擇這個選項表示不會使用我們的伺服器作郵件伺服器。 

 
 
 
23. 資源分配資料資源分配資料資源分配資料資源分配資料 

 
 

點選 Resources 圖示，這裡詳細列明您帳戶的資源分配情況，包括 : 

 

23.1 已使用空間(Used disk space)  

這裡計算了所有佔用空間的項目，包括網上檔案(Web files)、私人檔案(Private files)、自行備份檔案

(Personal backup files)、電郵(Mail)、數據庫(Databases)及暫存檔案(Temporary files)。 
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- 您可點擊 Web files 連結檢視網上的檔案已使用容量。 

- 您可點擊 Mail 連結檢視電郵帳戶已使用容量。 

- 您可點選”Send e-mail notification at  80% disk space usage”，當帳戶使用超過了 90% 的容量，便

會即時以電郵通知您。 

- 您可點選”Always show the disk usage”，當登入網上控制台時，便會即時顯示已使用的容量。 

(點選這個選項，有機會影響打開 control panel 的速度) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
23.2 子域

名總數(Total subdomains count)  

這裡計算了帳戶中的子域名的總數，並包括已使用的容量。 

23.3 已使用流量(Traffic for this month)  
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這裡計算了已使用了的流量，並包括各個 FTP 帳戶使用了的流量情況(FTP protocol)，以及各子域名

使用了的流量情況(HTTP protocol)。 

23.4 數據庫總數(Total databases count)  

這裡計算了帳戶中的數據庫(MySQL4 及 MySQL5)的總數，並包括各個數據庫的資料表，以及各資料

表已使用的容量。 

 
 
24.  訪客計算器訪客計算器訪客計算器訪客計算器 

 
 
 
24.1 建立網站訪客計算器 

點擊 Counter 圖示， 然後在 New counter 旁的文字欄位輸入計算器名稱，然後按 “Add” 鍵。 

 換頁面後可以更改計算器的 設定，包括圖像的類型

(Image type)，訪客人數 (Hits)，底色(Background 

color)，數字顏色(Text color)，邊框顏色(Border color)，cookies 的儲存值(Use cookies)，數字的大

小(Font)，計算器的寬度(Width)，訪客人數前加"0"(Pad with zeroes)，設定後按 “Update” 鍵確定。

當您要使用這個計算器，必須把下方文字欄中的編碼抄到適用的位置上。 
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24.2 如何更改計算器的風格 

點擊 counter 圖示， 會列出計算器的名稱，風格和訪客人數。 

 
 
 
於左邊的 Name 一欄點 擊目標計算器的名稱，

轉換頁面後可以更改計 算器的設定，包括圖像

的類型(Image type)，訪客人數(Hit)，底色(Background color)，數字顏色(Text color)，邊框顏色

(Border color)，cookies 的儲存值(Use cookies)，數字的大小(Font)，計算器的寬度(Width)，訪客人

數前加"0"(Pad with zeroes)，設定後按 ”Update” 鍵更新。 

 

24.3 刪除計算器 

點擊 counter 圖示，再點擊目標計算器右方的 delete，然後按"yes" 確認便可。 
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25. 透過透過透過透過 FTP 轉移網站內容到伺服器轉移網站內容到伺服器轉移網站內容到伺服器轉移網站內容到伺服器 

 
 

這個功能可把儲存在別的伺服器上的網頁資料轉移到我們的伺服器上，請參考以下方法： 

 

 
25.1 FTP Migration 方法 

 
 
請輸入遠端伺服器的詳細資料，包括 IP 地址/域名(Remote Host or IP address)、FTP 登入名稱

(Remote FTP Username)、FTP 登入密碼(Remote FTP Password)、遠端伺服器的資料夾(Remote 
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FTP Directory)及複製到本機的目標資料夾(Local Server Directory) ，您可使用 ”Locate”鍵找尋本機

的目的地位置。 

 

完成設定後請按”Initiate Download”鍵 ，版面上會出現下載中，如下圖。 

 

 
 
當程序到達 100％時，將會以電郵通知您有關情況。 

 
25.2 從 cPanel 轉移方法 

cPanel 提供三種方法把別的伺服器上的網頁資料轉移到我們的伺服器上。

 

 
25.2.1 Local file (on server) 

首先從別的伺服器上的 cPanel 下載備份檔，例如：backup-2.1.2008_09-09-

29_YourAccountNameHere.tar.gz，然後用 FTP 或 Control Panel 的 File Manager 把此備份檔上載

到我們的伺服器。 
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之後在我們的 cPanel 按 Local file (on server)，按”Locate”尋找已上載的備份檔，找到後選擇它並

按”Select”。最後按”Continue”，等待完成度達到 100%即完成。 

 

25.2.2 Remote file – FTP 

按 Remote file – FTP，在 FTP server 輸入備份檔所在的 FTP address，例如：ftp.example.com 或

IP 地址 64.14.68.138。在 FTP username 輸入 FTP 使用者名稱; 在 FTP password 輸入密碼。之後

在 Path to file 輸入備份檔所在的路徑，例如：/backups/cpanel/backup-2.1.2008_09-09-

29_YourAccountNameHere.tar.gz。最後按”Continue”。 

 

25.2.3 Remote file – HTTP 

 

***注意注意注意注意*** 與與與與 Remote file – FTP 比較比較比較比較，，，，我們推薦使用我們推薦使用我們推薦使用我們推薦使用 Remote file – FTP 因為在轉移容量較大文件因為在轉移容量較大文件因為在轉移容量較大文件因為在轉移容量較大文件

時時時時 Remote file – FTP 比較穩定比較穩定比較穩定比較穩定。。。。 

 

 

在 HTTP address 輸入備份檔所在的路徑，例如： 

http://example.com/backups/cpanel/backup-2.1.2008_09_09_29_YourAccountNameHere.tar.gz 或 

https://64.14.68.138/backups/cpanel/backup-2.1.2008_09-09-29_YourAccountNameHere.tar.gz  

 

在 HTTP user 及 HTTP password 輸入使用者名稱和密碼，按”Continue”。當備份檔完成分析後，你

便可選取適合的檔案轉移到我們的伺服器。 

 

如需要更多資料，請按此連結：https://www2.suresupport.com/faq.php/43/248 


