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产品保证 
 
威联通®保证所有出厂的网络视讯监控服务器皆通过严格而完整的测试，在一般

的使用情况下都可以正常地运作。在保固期限及正常使用的状况下，如果发生系

统故障，威联通®将负责产品修护。 
 
注意事项 
 
本产品仅供室内使用，请勿置于户外或在机体上放置重物。 
 

- 2 - 



 

目录 
 
第一章 VioGate介绍 ..................................................................... 4 

1.1 关于VioGate .......................................................................................4 
1.2 产品特色 ............................................................................................4 
1.3 新增功能 ............................................................................................5 
1.4 系统需求 ............................................................................................6 
1.5 盒装内容 ............................................................................................7 
1.6 系统导览 ............................................................................................7 

第二章 安装VioGate ..................................................................... 8 
第三章 VioGate安装光盘片 ........................................................... 15 
第四章 使用VioGate ................................................................... 17 

4.1 进入监看页面..................................................................................... 17 
4.2 系统管理概观..................................................................................... 24 
4.3 系统设定 .......................................................................................... 26 
4.4 网络设定 .......................................................................................... 27 
4.5 网络安全设定..................................................................................... 29 
4.6 使用者管理........................................................................................ 30 
4.7 摄影机设定........................................................................................ 32 
4.8 录像设定 .......................................................................................... 36 
4.9 事件警报 .......................................................................................... 40 
4.10 警报方式 .......................................................................................... 45 
4.11 记录查询 .......................................................................................... 52 
4.12 系统工具 .......................................................................................... 53 

第五章 使用VioGate Player/ Finder/ Master Lite........................ 55 
5.1 使用VioGate Player............................................................................ 55 
5.2 使用VioGate Finder ........................................................................... 56 
5.3 使用VioGate Master Lite..................................................................... 58 

第六章 维护VioGate ................................................................... 61 
6.1 重新启动／关闭系统............................................................................. 61 
6.2 重置系统管理员密码及网络组态 ............................................................... 62 
6.3 系统更新 .......................................................................................... 63 
6.4 还原组态设定..................................................................................... 63 

附录 A 名词解说 .......................................................................... 64 
附录 B 动态网域名称注册说明 ......................................................... 65 
附录 C 使用个人计算机与VioGate连接 ............................................. 69 
附录 D RS-422/485 埠的接线方式................................................. 72 
附录 E PTZ协议支持说明............................................................... 76 
附录 F VioGate Finder使用说明 ................................................... 77 
附录 G 连接IP分享器之虚拟服务器功能的设定：单一IP应用方法 .............. 79 
附录 H 如何连接输入／输出装置....................................................... 80 
 

- 3 - 



 

第一章 VioGate 介绍  
 
注意：除特别声明外，本文件之 VioGate 泛指 VioGate-340 网络影像监控

服务器。 
 
 
1.1 关于 VioGate 
 
VioGate-340 采用先进的 MPEG-4 影像压缩技术及硬件压缩芯片将影像最小

化，让数字影像依然保持 DVD(720x480)的高分辨率与实时显示的流畅度。 
VioGate-340 不单是网络影像服务器，也是网络视讯监控模块，配合管理模块

VioGate Master 可同时监看及控管多种类 VioGate 产品，并且可配合网络储

存模块(NAS)进行远程视讯的录像、备份及储存。 
 
1.2 产品特色 
 
• 4 路 Full-D1(720x480)实时 MPEG-4 硬件压缩 
• SMART 录像模式可自动调整录像速度 
• 支持 2 颗 3.5 吋硬盘延长录像数据保存期限 
• 内建 Gigabit 网络芯片提供高速网络服务 
• 多种事件警报触发模式(例：位移侦测→发电子邮件或简讯) 
• 支持多家高速球型摄影机与多种控制模式 
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1.3 新增功能 
 
1.3.1 智能型录像(SMART Recording) 
 
VioGate-340 支持智能型录像技术，系统于监看画面不再变动的 5 分钟后，可

自动调节录像时的位率(bit rate)与撷取速度(frame rate)。当侦测到画面中有

移动物体时，系统会自动调回到原先设定的位率(bit rate)与撷取速度(frame 
rate)。 
详细内容请参考4.8节录像设定。 
 
1.3.2 备援储存路径 
 
VioGate-340 提供两个储存路径储存录像及快照档案。您可以选择存盘于内建

硬盘、NAS、远程计算机或 FTP 地址。系统支持设定第二个储存路径作备援，

当第一个路径无法存取时，备援路径将于使用者设定的时间内接替存盘之工作，

确保数据的延续性及稳定性。 
详细内容请参考4.8节录像设定。 
 
1.3.3 双硬盘功能 
 
VioGate-340最多可支持两个 IDE硬盘，并提供线性合并功能以增加储存容量，

增加保留录像档案及快照档案的时间。 
详细内容请参考4.1.2节系统工具。 
 
1.3.4 PTZ 摄影机 
 
VioGate-340 支持 pan/tilt/zoom(摇摄、倾斜、缩放)摄影机加强型控制功能，

使用者可以选用单击(One Click)操作或是按住(Press)操作按钮可连续动作，

并新增可调整摄影机转动角度于摄影机设定页面。 
详细内容请参考4.7节摄影机设定。 
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1.4 系统需求 
 
• 模拟式黑白或彩色摄影机(NTSC 或 PAL) 
• 网络联机 

RJ-45 网络联机，以及动态或静态 IP 地址 
• 浏览器端使用之个人计算机 

Pentium 4 或以上的 CPU 
256MB 或以上的系统内存 
VGA 显示卡(建议使用 1024x768 像素分辨率) 
Microsoft Windows 2000/ XP 
Internet Explorer 5.5 或以上版本 

 

注意：在浏览器的网络选项中，安全性须设定为中安全性或以下。 
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1.5 盒装内容 
 
• 影像服务器 VioGate-340 
• 电源线 
• RJ-45 以太网络缆线 
• 软件光盘片(含手册及软件) 
• 警报输入/输出转接头 
• 快速安装指引 
 
 
1.6 系统导览 
 
 
 

 

电源插孔 

1000 Mbps 
以太网络端

口 

电源开关 

RS-422/
485 端口 

电源指示灯 

碟硬指示灯 

警报输入/
输出端子 

视讯影像输

入接头 
RS-232
端口 

密码及网络组态重设键 

正面圖 

背面圖 
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第二章 安装 VioGate 
 
 
请先接上摄影机，然后按照相关的说明安装 VioGate。若不清楚网络环境组态，

请询问网络管理员或因特网服务提供厂商(ISP)。 
 
• 让 VioGate 在局域网络中透过 DHCP 通讯协议自动取得 IP 地址 

 

 

i 

ii 

iii 

 
 
i. 使用所附的网络线将 VioGate 连接至局域网络。 
 
ii. 用视讯缆线连接摄影机至视讯影像输入接头。最多可连接 4 台摄影机。 
 
iii. 接上电源线并开启系统。 
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iv. 执行 VioGate 光盘，选择 VioGate 系列。 

 
 
v. 执行「VioGate Finder」程序。 

 
 

- 9 - 



 
 
vi. 请点选页面下方的「更新」。 
 
vii. 如果您的局域网络中有数台 VioGate，请依系统名称选择适当的装置。并于

装置名称上双击鼠标左键联机到 VioGate。 
 
viii. 联机成功后，请输入预设的管理员账户与密码： 

使用者名称：administrator 
密码：admin 
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• 指定 VioGate 在局域网络中使用固定的 IP 地址设定 
 
i. 使用所附的网络线将 VioGate 连接至局域网络。 
 
ii. 用视讯缆线连接摄影机至视讯影像输入接头。最多可连接 4 台摄影机。 
 
iii. 接上电源线并开启系统。 
 
iv. 安装并执行所附光盘片中的「VioGate Finder」程序。 

 
 
v. 请点选页面下方的「更新」按键。 
 
vi. 选择适当的 VioGate，再按「设定」。 
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vii. 输入管理员和密码。(预设为 admin) 

 
 
viii. 点选静态 IP 地址，输入 VioGate 的 IP 地址、子网掩码、预设网关器。 

 
 
ix. 按「确认」并重新启动 VioGate。 
 
x. 开启网络浏览器并在网址列输入 VioGate 的 IP 地址进行联机。 
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• VioGate 透过 ADSL 服务联机到因特网 
 
1. 如您的VioGate是透过ADSL拨接上网(使用非固定的IP地址)，建议使用动态

DNS服务由远程连结至您的VioGate。请先至动态DNS服务网站 
(http://www.dyndns.org, http://update.ods.org, 
http://www.dhs.org)注册，以取得使用者名称、密码及主机名称。(详细

操作方法请参阅附录 B。) 
2. 参阅附录 C，将个人计算机与VioGate连接，并进入VioGate监看页面。 

3. 点选画面左方设定图示 。进入后点选网络设定 ，勾选「使用

PPPoE 联机」选项，并输入连接 ADSL 的使用者名称与密码。 
4. 勾选「使用动态 DNS 服务」，并输入使用者名称、密码、及主机名称。点

选动态 IP 地址。 

 
5. 按储存。请稍待几秒钟，VioGate 将重新启动网络功能。 
6. 将 VioGate 关机，并将 VioGate 的网络线连接到 ADSL modem，然后重

新启动 VioGate。 
7. 请回复您个人计算机的网络设定及网络线连结。 
8. 于网络浏览器的网址列中输入您于动态 DNS 服务网站注册的主机名称，如

能成功连结至 VioGate 管理页面，表示已完成 VioGate 网络设定。 
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根据出厂设定，VioGate 会优先搜寻动态主机设定通讯协议(DHCP)服务器，以

自动取得 IP 地址等网络组态。如果您的网络环境不支持动态主机设定通讯协议，

VioGate 将会使用下列预设的网络组态： 
IP 地址：192.168.0.1 
子网掩码：255.255.255.0 

 
请使用出厂之预设管理员账户及密码登入 VioGate： 
使用者名称：administrator 
密码：admin 
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第三章 VioGate 安装光盘片  
 
威联通®提供监控产品不同的软件，使用VioGate-340 时，请安装VioGate 
Finder, VioGate Player及VioGate Master Lite。要使用这些软件，请执行软

件安装光盘，选择VioCard-300。 
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您可以安装以下三个软件以更方便使用 VioGate。安装软件后，可在桌面上点

选快捷方式使用软件。 
 

项目 说明 
VioGate Finder 用来自动搜寻并列出系统内所有的 VioGate，并可

选择任何 VioGate 读取或设定其组态。此外，直接

双击窗体中的任何 VioGate 可直接进行联机。 
VioGate Player 用来播放 VioGate 所录制的影像文件。 
VioGate Master Lite 用来同时管理多台 VioGate。 
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第四章 使用 VioGate 
 
当设定好 VioGate 的网络组态并且连接至网络，即可透过浏览器使用 VioGate
监看功能。VioGate 支持 Microsoft Internet Explorer 6.0 以上版本。 
 
4.1 进入监看页面 
 
您可以利用以下两种方法连结到 VioGate： 
• 在浏览器网址列中输入 VioGate 的 IP 地址(可使用 VioGate Finder 搜寻)。 
• 执行 VioGate Finder，在表列上的 VioGate 名称上连按两下鼠标左键连接。 
 

i. 下载 VioGate ActiveX control。 
ii. 当浏览器显示出 VioGate 登入画面，请输入使用者名称及密码登入。 

预设使用者名称：administrator 
密码：admin 
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iii. 成功登入 VioGate 后，可以看到监看画面： 

 
 

 
 
组态设定 

辅助说明 

注销 

选择显示模式 

播放影像 
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4.1.1 显示方式 
 
选择观看页面的显示方式，可藉由监视画面左方功能键调整所需的显示方式。 

    
观看单一摄影机 

 
调整影像框大小 

 
全屏幕模式 

 
子母画面 

 
四分割画面 

 
循序播放 

 

若以管理员身份登入 VioGate，可按  进入系统管理网页，检视或变更系

统的所有设定。 
 
4.1.2 录制影像 
 

按  可录制所选取摄影机的实时影像文件至浏览器端个人计算机。再按一下

即可停止录像。录制的实时影像文件可存成 vg3 格式，使用者可用光盘中所附

赠的 VioGate Player 来播放影像。 
 
4.1.3 拍摄快照 
 

按  可拍摄所选取摄影机的快照图片文件至个人计算机。 
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4.1.4 警告标示 

当事件警报设定被触动时，监视页面将出现警告标示 提醒管理者系统状况。

双击警告标示参阅详细信息。 

 
 
当以下情况发生时，VioGate 页面会出现警告标示： 
• 位移侦测 
• 影像中断 
• 储存设备连接失败 
• 磁盘已满 
• 警报输入被触动 
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4.1.5 影像播放 
 

当要利用影像播放功能播放 VioGate 所录制的影像文件时，请按  进入

影像播放页面。 

 

返回监看页面 

辅助说明 

注销 

切换窗口模式 
全屏幕模式 

快照 

播放／暂停 

停止 

快速播放 

单张播放 
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• 选择影像文件 
 

您可透过以下方式选择欲播放的影像文件： 

 

从选择单选择要播放的影像文件。 

 依时间选择储存在储存设备内的档案 

 选择因触发事件所录下的档案 

 选择近端个人计算机中的影像文件 

 用 FTP 来存取内建储存设备中的档案 

 
• 回存影像文件 

在选择储存设备内的档案后按下 ，便可储存该档案至您目前操作的个人

计算机中。储存的影像文件可存成 vg3 格式。 
 
• 播放影像文件 

在使用影像播放功能播放影像时，可使用的操作有： 
 

 
播放 

 
停止播放 

 快速播放影像文件 

 单张播放影像文件 

、  变更窗口大小 

 拍摄快照 
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4.1.6 其它功能键 
 

拍摄快照 

录制影像 

调整 PTZ 摄影机焦距 

调整PTZ摄影机

镜头方向 

 
PTZ 摄影机按键说明 
 

i. ：改变镜头焦距以缩小景物、扩大视野范围。 

ii. ：改变镜头焦距使景物放大。 
iii. 其余按钮可操控 PTZ 摄影机镜头转动方向。 
iv. 当 VioGate 使用 Merit Lilin 及 Pelco D 传输协议时，压住调整 PTZ 摄影

机镜头方向的按钮不放，可连续移动摄影机镜头方向，放开鼠标按钮即可停

止移动。 
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4.2 系统管理概观 

 

系统设定

网络设定

使用DHCP
使用固定IP地址
使用PPPoE
使用动态DHS服务
指定DNS服务器
激活Multicast功
能

安全设定
接受所有的联机
仅接受清单内的联机
拒绝清单内的联机

系统名称

批注

系统软件版本

时区

日期及时间

设定使用者
新增
删除
编辑
高级设定

分辨率
位率
撷取速度
亮度
对比
色相
饱和度
PTZ摄影机
遥控摄影机，操控模式，通讯协议

摄影机设定

激活录像功能
关闭录像功能

录像设定

事件警报 事件种类
警报方式

记录查询
目前使用者清单
所有使用者记录
所有事件记录

更新系统版本
备份及还原组态设定
重新开机／关机
硬件设定
磁盘工具

系统工具
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系统设定图标 
 

系统设定 

网络设定 

使用者管理 

摄影机设定 

录像设定 

系统工具 

事件警报 

纪录查询 

网络安全设定 
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4.3 系统设定 
 
基本的系统设定，包括系统名称、日期和时间设定等选项，您也可以在此检查目

前的系统软件版本。 
 

 
 
系统名称 
设定 VioGate 系统名称。系统名称最多可用 20 个字符，可包含英文字母、双

字节文字(如中文、日文及韩文)、数字、连字号(-) 及底线(_)，但不可包含下

列字符： 
" , ; \ : | * ? > < ' ` [ ] / % 
 
说明 
您可为 VioGate 指定一个选择性的说明，例如：系统管理员姓名、部门名称或

本机的位置。此说明最多可用 126 个字符。 
 
版本 
此字段显示目前的系统版本。 
 
时区和时间 
请根据系统所在的位置选择正确的时区，并调整日期和时间。如果输入了不正确

的时间设定，可能会遇到以下的问题： 
1. 从浏览器来观看实时影像，影像框内显示的时间可能会与目前的时间有不一

致的情况。 
2. 执行影像播放功能或检视系统的事件记录时，无法显示正确的时间。 

 注意：系统会依不同时区调整日光节约时间。 
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4.4 网络设定 
 
选择 VioGate 与网络连结的方式。如对网络设定有任何疑问，请洽询网络管理

人员。 
 

 
 
• 使用 DHCP 联机 

系统会自动取得 IP 地址等设定。若您的网络支持「动态主机设定通讯协议 
(DHCP)」，VioGate 会从动态主机设定通讯协议(DHCP)服务器自动取得

IP 地址和相关信息。 
 
• 使用固定 IP 地址 

使用指定的 IP 地址设定。如 VioGate 透过 ADSL 宽频网络服务连接网络，

请指定由网络服务提供厂商提供的合法 IP 地址。要将 VioGate 连接至内部

网络，请洽询网络管理人员以设定适当的 IP 地址。您必须输入以下设定： 
 IP 地址 
 网络屏蔽 
 通讯闸 
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• 使用 PPPoE 联机 

您必须设定由网络服务供应厂商供的联机使用者名称及密码等信息，才能成

功地联机。 
  

当使用 PPPoE 协议联机失败时，会改以 DHCP 方式尝试取得动态 IP 地

址设定。 
 
• 使用动态 DNS 服务 
 

重要提醒：若您是使用固定 IP 地址连接网络，并要同时启用动态

DNS 服务时，请指定 DNS 服务器。 
 
要让因特网上的使用者能够利用网域主机名称连接到VioGate，可以启用动

态网域名称服务。只要先到动态网域名称服务器的网页申请一个账号，再注

册一个动态的网域名称(详细申请账号方式请参阅附录 B)。当申请成功并设

定完成后，VioGate便会自动向动态网域名称服务器更新目前取得的动态IP
地址。 
 

• 指定 DNS 服务器 
要指定使用某台 DNS 服务器，请输入服务器的 IP 地址。 

 
• 启动多点传送(Multicast) 

Multicast 将一个信息同时传送至数个特定对象的方式。若要启动 Multicast
功能，请输入群组 IP 和通讯端口。 
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4.5 网络安全设定 
 
您可以利用本项功能设定联机清单，系统将接受或拒绝来自于特定网域或特定

IP 地址的使用者。 
 

 
 
您可选择以下三种方式来限制可以存取本机的计算机： 
 
• 接受所有的联机 

本机将允许所有主机连接到系统。 
 
• 仅接受清单内的联机 

本机将只接受来自联机清单内的主机联机到系统。 
 

注意：启动此选项后，您只能在清单上所列出 IP 地址的计算机上使

用 VioGate Finder 成功寻找 VioGate，不包括在清单内的 IP 地址

将无法侦测出有设定清单的 VioGate。 
 
• 拒绝清单内的联机 

本机将拒绝来自联机清单内的主机联机到系统。系统出厂的默认值为「接受

所有的联机」，即本机将允许所有主机连接到系统。 
 

注意：设定联机清单时，必须将正在使用的计算机主机设定在允许联

机的范围内，否则套用此项目后，VioGate 将拒绝继续提供联机。

套用设定前，请谨慎选择联机清单。 
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4.6 使用者管理 
 
VioGate 可供任何有授权的远程监控者使用或操控，为了方便管理及有效控制

使用者的监控权限，您必须登录并设定使用者及使用者权限。 
 
出厂时，系统包括以下内建的使用者账户与预设密码，这个使用者名称无法被更

改或删除。强烈建议使用者初次登入后即刻修改管理者密码以确保系统安全。 
账户：administrator 
密码：admin 

 

 
 
您可以根据需要，建立新的使用者。新增使用者时，您必须提供以下的信息： 
 
• 使用者名称 

使用者名称最多可包含32个字符，大小写皆视为相同，可接受双字节文字(如
中文、日文及韩文)。请勿使用下列字符： 
"  ,  ;  \  :  |  *  ?  >  <  '  `  [  ]  /  % 

 
• 密码 

密码最多可为 16 个字符，并且有大小写的区分。为了安全起见，建议密码

的长度应至少有 6 个字符。 
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• 进阶使用者设定 

 

 
 
新增使用者后，可以设定以下项目： 

 监视频道 
允许使用者观看指定摄影机画面。 

 影像回放 
允许使用者观看指定摄影机之录像画面。 

 其它 
• 摄影机 PTZ 控制 

若摄影机支持 PTZ(摇摄、倾斜、缩放)功能，使用者可对特定摄影机

设定 PTZ 功能。 
• 组态设定 

勾选此项，使用者将拥有管理者权限更改所有系统设定。 

- 31 - 



 
4.7 摄影机设定 
 

 
 
您可以对摄影机设定以下项目： 
i. 设定摄影机名称 

摄影机名称最多可用 20 个英文字母或 10 个中文文字，名称只可包含英文

字母、数字、连字号(-)及中文文字，不能使用其它标点符号 
" , ; \ : | * ? > < ' ` [ ] / % 

ii. 分辨率 
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分辨率数值越大，录像画面越大，若画面撷取率(bit rate)不变会导致影像

画质下降，但不会增加录像档案的大小。 
 
 
 

 
 
 

 
iii. 位率 

设定输出影像的位率。位率控制录像档案所需要的储存空间，您可参考所选

位率每日每个频道所需的容量大小。透过网络使用 VioGate-340 时，4 路

位率的总合取决于网络频宽，以免造影像不流畅。 

  
 

注意：MPEG-4 应用动态储存技术，储存容量会依摄影机镜头所拍

摄的动态而有差异。 

NTSC Full D1 (720x480) NTSC Half D1 (720x240) 

NTSC CIF (352x240) NTSC QCIF (176x112) 
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iv. 撷取速度 

撷取速度越快，则浏览端显示的影像越流畅。建议设定为 15 fps 可得到流

畅的速度与较佳的画面品质。 

 
 
v. 亮度 
vi. 对比 
vii. 色相 
viii. 饱和度 

配合不同摄影机镜头，VioGate-340 每一路画面可依使用者喜好调整出最

好的影像，若是搭配影像出厂默认值较差的摄影机时，此功能可提供微调及

校正的功能。 
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• P/T/Z 摄影机 

 
若连接 VioGate 的摄影机支持 P/T/Z 功能，您可使用监看页面上的控制键

调节摄影机。 

 
 
PTZ (Pan/Tilt/Zoom: 摇摄、倾斜、缩放)摄影机本身可以做左右、上下

及改变焦距的动作，若要使用摄影机的 PTZ 功能，请启动本功能，并需提

供以下信息： 
 选择摄影机 ID 及速度 

请在此输入欲控制的 PTZ 摄影机 ID 及操作时的移动速度。ID 数值最

大为 255，速度是调整监看页面上 PTZ 控制的操作移动速度，数值越

大，速度越快。关于摄影机的相关设定，请参考您的 PTZ 摄影机使用者

手册。 
 

 操控模式 
手动模式：设定为手动模式时，请使用监视页面左下方的控制盘操控摄

影机镜头的转动方向。 
预设模式：预设是让使用者设定 PTZ 的预设点，设定完成后 PTZ 摄影

机就会自动以 10 秒的间隔循环位移至所有设定点。 
 

 通讯协议 
本系统支持 PTZ 协议有：Computar YCH-02, DynaColor, SONY 
VISCA, Merit Lilin, Panasonic WV-CS564, Honeywell GC-655, 
Honeywell GC-755, VideoTrec, VideoTrec SP-8006W 和 Pelco 
D-Type。 
 

 
 

注意：关于VioGate支持的PTZ协议详细信息，请参考附录 E。 
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4.8 录像设定 
 
在尚未启动录像功能前，监视页面上实时影像将不会被保留下来。您必须先启动

录像功能录制影像文件，方可使用影像播放功能。系统支持多时段定期录像。 
 

 
 
• 录像模式 

 连续录像 
系统将持续录像，当剩余储存空间不足时，您可以选择覆写最旧的档案

或者停止录像。 
 定期录像 

系统将依照您排定的时间执行录像功能。除此之外，系统并支持跨天的

定期录像设定。例如：使用者勾选录像时间是星期一，开始时间设定下

午六点，结束时间设定上午九点，系统会自动将其视为隔日(星期二)的
录像排程。 
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• 录像／快照储存设定 

 
设定录像及快照的储存路径及相关设定。本系统提供内建储存空间，您亦可

选择使用 NAS, Windows 或 FTP 为储存路径。2.1.0 版之后的韧体支持第

二储存路径，提供 VioGate-340 于第一储存路径无法储存时存放录像档案

使用。 
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储存类型及存取设定 
 

 内建 
如果您选择内建磁盘驱动器为 VioGate 的储存设备，您必须于系统工具中

先行格式化磁盘驱动器。 
 NAS 

如果您选择网络磁盘驱动器(Network Attached Storage)为 VioGate 的

外接储存设备，您必须提供该网络磁盘驱动器的 IP 地址、可存取该设备的

使用者名称、密码，并指定共享数据夹名称及分别储存录像档案、快照档案

的数据夹名称。 
 Windows 

若您欲设定 VioGate 储存档案到 Windows 服务器的共享数据夹中，您必

须提供此服务器的 IP 地址、可存取服务器的使用者名称、密码，并指定共

享数据夹名称及分别储存录像档案、快照档案的数据夹名称。 
 FTP 

在您设定 VioGate 储存档案到网络上的 FTP 服务器时，请提供该服务器的

IP 地址、登入名称、密码及分别储存录像档案、快照档案的数据夹名称。

如果该 FTP 服务器设定特别的通讯连接端口，您必须设定相同的通讯连接

端口号码。 
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储存路径 
您必须指定存放档案所使用的储存路径，建议您将录像档案与快照档案分别储存

于不同路径以方便管理。 

注意： 
i. 若您选择储存档案在 FTP 服务器，请务必输入有效的路径。 
ii. 所有录像和快照的档案都存在同一指定的储存路径。 

 
 
磁盘已满设定 
当储存设备空间少于指定的容量时，您可选择以下两种处理方式。 

 覆写到最旧的档案 
 停止储存录像档案 

 
若您使用 FTP 储存影像文件，剩余容量将固定为零，无法变更。 

 
 
切换储存位置 
设定 VioGate 在第一个储存失败时，等待多少分钟后切换到另一个储存装置。

注意使用此项目时，请先启用第二储存设备。 
 
智能型录像 
智能型录像(Smart Recording)是一项有效处理录像质素及空间的功能。 
当启动智能型录像功能时，VioGate 会自动依照输入的影像变动程度判断是否

需要录像，当画面不再变动时(即几乎静止状态)，5 分钟后 VioGate-340 便自

动进入智能型录像模式，撷取速度降为每秒 1 张，画面撷取率亦同时下降，依

摄影机镜头所拍摄的画面复杂度不同自动选定画面撷取率。当有人或是物体进入

摄影机镜头所拍摄的范围时，VioGate-340 马上会自动解除智能型录像模式，

回复到使用者原先设定的撷取速度与画面撷取率，以最好的品质录下最重要的画

面。 

注意：请先确认摄影机架设现场的亮度高于摄影机镜头规格中的最

低亮度，以免摄影机产生过多噪声导致智能型录像无法动作。 
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4.9 事件警报 
 
当事件发生时，系统会自动触发相对应的警报，实时反应不寻常的情况，以确保

VioGate 能正确撷取、录制及播放影像。每项事件皆可单独设定与其对应的警

报方式，事件种类包括： 
• 位移侦测 
• 影像中断 
• 网络中断 
• 储存设备连接失败 
• 磁盘已满 
• 警报输入 1, 2, 3, 4 
 

 

- 40 - 



 
位移侦测 
VioGate 提供多达 256 个侦测区域替代使用者监控摄影机画面，当您所选取进

行位移侦测的区域有任何物体移动，便会启动与其相对应的警报。启动位移侦测

后，按「进阶设定」。您可分别选择每支摄影机进行位移侦测的区块，并设定己

圈选的位移侦测区之敏感度。若为室内，建议设定较高敏感度，室外因有风吹草

动的因素，建议设定较低的敏感度以免造成持续触发位移侦测事件。系统并支持

多时段定期位移侦测功能，视使用者选定的时间，启动位移侦测。 
 

 
 
 

注意：调整位移侦测的敏感度会同时影响 VioGate-340 智能型录像功

能的灵敏度，请设定前先确认设定值符合实际需求。 
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要设定位移侦测排程，可选择排程侦测并按设定。 

 
 

 
 
 
影像中断 
设定 VioGate 在失去任何一支摄影机的影像来源时，启动不同的警报。当

VioGate 失去影像来源时，便会启动警报。 

 
 
 
网络中断 
当连接 VioGate 的网络中断时，便会触发对应的警报。除了「发出警报声」在

网络中断之时会发出声响外，其它所有选择的警报方式，均在网络恢复后方能执

行。自行连接的 GPIO 则不在此限。 
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储存设备连接失败 
当 VioGate 在储存影像失败时(如：负责储存影像的机器电源中断，或储存装置

的网络线中断)，系统将会自动启动警报。 

 
 
 
磁盘已满 
在您设定的磁盘容量将满时，对应的警报将会发出警讯。 

 
 

 
 

注意：若您储存档案于 FTP 服务器中，则 VioGate 无法侦测储存设备

内的剩余容量空间，因此您无法设定「磁盘已满」事件中的容量空间。 
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警报输入(最多可连接四个 GPIO 设备) 
您可自由连接其它感应装置，并设定成为触发警报的事件。 

 
 

 
 

注意：输入装置使用电压为 0-24 伏特(V)，建议电压伏特数不要超过 24
伏特(V)，请参考附录 H 如何连接输入／输出装置。 
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4.10 警报方式 
 
您可对于同一事件发出多种警报，也可藉由连接的 GPIO 设备发出警报。 
 

 

- 45 - 



 
• 启动录像 

当对应的事件启动警报时，VioGate 将开始录制影像。 
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选择录像的储存路径并输入相关数据。设定磁盘已满时的相关设定，您可同

时启用第二储存设备储存录像档案。 
 

 
当设定一个摄影频道作录像(如摄影机-1)，而该频道影像中断时，系统将自

动设定下一个摄影机(摄影机-2)录像事件，如此类推。如设定摄影机-4 作录

像而该频道影像中断，摄机影-1 将代摄影机-4 录像。 
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• 拍摄快照 

当对应的事件因事启动警报时，VioGate 将启动快照功能。按「储存设定」

设定快照的储存路径及其它信息。 
 

 
 

当设定一个摄影频道拍摄快照(如摄影机-1)，而该频道影像中断时，系统将

自动设定下一个摄影机(摄影机-2)拍摄快照，如此类推。如设定摄影机-4 拍

摄快照而该频道影像中断，摄机影-1 将代摄影机-4 拍摄快照。 
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• 寄发电子邮件 

启动此功能，输入有效的电邮地址、主旨及其它字段。VioGate 将会在事件

发生时，寄发一封电子邮件到指定的地址。您可选择附加事件发生时之快照

在电邮中。确定功能前可按测试试用功能。 

 
 
当设定一个摄影频道拍摄快照(如摄影机-1)，而该频道影像中断时，系统将

自动设定下一个摄影机(摄影机-2)拍摄快照，如此类推。 
如设定摄影机-4 拍摄快照而该频道影像中断，摄机影-1 将代摄影机-4 拍摄

快照。 
 

重要提醒：若您是使用固定 IP 地址连接网络，并要同时启用动态

DNS 服务时，请指定 DNS 服务器。 
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• 发出手机简讯(SMS) 

设定此功能，系统将会在事件发生时，寄发简讯到指定的手机。您必须从TW 
SMS (http://www.twsms.com/) 或 VOLA (http://www.vola.it/)购
买简讯使用点数并可取得使用者名称及密码。输入完所有资料后，您可以按

测试寄送测试用简讯。 

 
 

重要提醒：VioGate 必须能够连接因特网。 
 
 
• 发出警报声 

在 VioGate 内有一蜂鸣器，经设定后，可在警报发生时发出声响。 
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• 显示事件通知 

VioGate 将会在事件发生时，直接在监控端的 PC 实时显示警报通知的页面。 
 
• 警报输出(最多可连接四个 GPIO 设备) 

您可自由连接最多四个 GPIO 设备发出警报。 

 
 

- 51 - 



 
4.11 记录查询 
 
您可以检视您的 VioGate 目前的使用者清单、所有使用者记录及系统的事件记

录，作为使用者管理或系统诊断的参考。此外，也可将整个事件记录作备份，储

存起来。 
 

 
 
• 目前使用者 

显示目前所有的在线使用者信息。 
 
• 所有使用者 

显示所有曾经登入系统的使用者联机信息。 
 
• 事件记录 

显示系统发生过的信息、警告、错误的事件记录。若系统发生功能异常的现

象，您可检视事件记录以便取得更详细的信息，作为诊断系统问题的依据。 
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4.12 系统工具 
 

 
 
以下的系统工具可让您更方便管理或维护 VioGate： 
 
• 更新系统版本 

您可由威联通科技网站(www.qnap.com.tw)下载最新版的系统软件进行

更新，更新完成后即可获得功能加强或提高稳定性。操作前请务必确认更新

档的正确性，详读相关说明文件。 

 
 

• 备份及恢复组态设定 
您可以将目前所有的组态设定、使用者信息备份到您的计算机上面，也可以

使用先前备份的档案进行还原的动作，或者将所有组态设定还原成出厂值。 
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• 重新开机／关机 

选择重新启动或关闭 VioGate。VioGate 主机若设定为录像状态并设定内建

磁盘为储存装置时，关闭 VioGate 前必需在此点选关机选项以将磁盘驱动器

磁头归位，避免因突然断电造成磁盘驱动器故障。若选择关机，请在点选关

闭系统 30 秒后一并将机体电源开关关闭。 

 
 
• 硬件设定 

设定是否启用密码及网络组态重设开关，默认值为启动。启动时，持续按压

重置键数秒至发出警报声响，可将系统管理员 administrator 的密码以及网

络组态设定回复至出厂值。回复设定后，系统将接受所有的联机。 

注意：如果选择关闭「启用密码及网络组态重设开关」选项，您将无

法使用这项功能来回复系统管理员的密码，请谨慎保存管理员的密

码。 
 

 
 
• 磁盘工具 

您可以在这页选择磁盘模式：单一硬盘或双硬盘、检视磁盘目前状态及可用

空间大小，及对磁盘进行格式化或检查等相关功能。 

 
 

注意：双硬盘选项仅提供合并两颗磁盘驱动器的容量的功能以延长

VioGate 录像数据保存周期，并不提供 RAID 保护功能。 
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第五章 使用 VioGate Player/ 
Finder/ Master Lite 

 
在使用 VioGate 录制影像后，VioGate 将自动储存扩展名为 vg3 的影像文件到

指定的储存设备，档名格式为 yyyy-mm-dd hh-mm-ss.vg3(年-月-日 时-分
-秒)。您可连接到 VioGate 将档案复制储存在您的个人计算机中，并执行

VioGate Player 浏览档案内容。 
 
5.1 使用 VioGate Player 
 
在桌面的 Player 快捷方式上方双击鼠标左键执行 VioGate Player，您将看到

以下的画面： 

 
 
 
播放影像文件 

1. 请利用 、  选择或删除欲浏览的影像文件。 
2. 选择使用左下方功能键，播放、暂停及停止播放档案。 
3. 按下右方 、  以变更窗口大小。 
4. 移动调整钮调校播放之影像。  
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5.2 使用 VioGate Finder 
 
1. 执行 VioGate Finder，此程序会自动搜寻并列出网段内所有的 VioGate

服务器。要更改 VioGate 设定，请在窗体上选择一个项目，再按「设定」。 
 

 
 
2. 输入管理者名称及密码。 
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3. 设定 VioGate 的组态，然后按确认。 

 
 

4. 按 ，可得知 VioGate 的相关信息如下图： 

 
 

5. 按 ，系统会更新 VioGate 的清单。 
 

6. 按 ，关闭 VioGate Finder。 
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5.3 使用 VioGate Master Lite 
 
软件特色： 
1. 同时显示 1/4/9/12/16/20 路频道 
2. 最多可显示 32 路画面 
3. 支持子母画面，轮播显示 
4. 自由组合监看画面 
5. 远程控制高速球型摄影机 
6. 可接收远程 VioGate 警告讯号 
7. 多种警告模式 
 
执行 VioGate Master Lite，可同时管理多台 VioGate。登入画面如下： 
 

 
 
输入预设的使用者名称及密码登入： 
使用者名称：user 
密码：user 
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第一次使用VioGate Master Lite时，程序会自动搜寻所有在网段内的VioGate
服务器。您亦可按「新增」手动加入 VioGate 服务器。 

 
 
输入系统 IP 地址或网址、连接端口、使用者名称及密码以加入 VioGate Master
监控的服务器。 
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成功加入 VioGate 服务器后，可使用 VioGate Master 管理多台 VioGate。 
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第六章 维护 VioGate 
 
VioGate 提供全天候稳定的运作，同时亦提供特殊的电源保护系统以防止电源

供应器损坏造成系统的毁损。以下是一些有关的注意事项，提供您作为进行系统

维护的参考。 
 
6.1 重新启动／关闭系统 
 
要关闭或重新启动系统，请进入系统管理网页，选择系统工具―重新启动／关闭

系统，并依照提示重新启动或关闭系统。若选择关闭系统，完成后请将 VioGate
的电源开关关闭。 

注意：若数据正持续写入硬盘时，若直接关闭电源很可能造成硬盘损坏。

使用者请注意不良操作习惯会自行导致重要数据损坏或遗失。 
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6.2 重置系统管理员密码及网络组态 
 
若不慎忘记系统管理员的密码或网络设定时，您将无法对 VioGate 进行系统管

理。要将管理者的密码及网络组态重设回系统出厂的默认值，可使用以下方法： 
 
1. 持续按 VioGate 的密码及网络组态重设开关数秒，生效时系统会发出哔哔

声。 
2. 使用浏览器连上这台 VioGate（详细操作方法请参阅标准安装），进入组态

设定，输入以下的使用者名称及密码： 
使用者名称：administrator 
密码：admin 

 

注意：若「系统工具—硬件设定」中「启用密码及网络组态重设开关」

选项被关闭，您将无法使用以上方法重设管理员密码及网络组态。 
 
若同时设定「仅接受清单内的連线」及关闭「密码及系统组态重设开

关」，管理者必须牢记可联机的 IP 地址、账号及密码，否则届时无法

于网络上找到 VioGate 的 IP 地址及无法对系统重置，必须重新送回

QNAP 进行系统重设定，原有数据会全部流失 
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6.3 系统更新 
 
要更新系统版本，请参阅下述步骤： 
1. 开启 Internet Explorer 浏览器并连接至 VioGate，使用具管理权限的账号

登入 VioGate。 
2. 进入设定页面后，点选系统工具。 
3. 利用此页面进行系统更新。(可参阅管理 VioGate―系统工具) 

 

 
 
6.4 还原组态设定 
 
欲还原组态设定，请进入系统管理网页，选择系统工具的「备份/还原组态设定」。

选择还原组态设定后，依照提示完成还原组态设定。 
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附录 A 名词解说 
 
IP 地址：IP 地址是在网络上标示一台主机的 32 位二进制数，由句点分隔的四

个数字表示的 IP 地址。如 192.168.0.1。 
 
子网掩码：子网掩码是用来标示相同局域网络内的计算机，为 32 位值。子网掩

码的典型格式为 255.x.x.x。请配合上面所设定的网络固定 IP 地址来指定适当

的子网掩码。 
 
通讯闸：通讯闸一般是指连接局域网络至广域网络 (WAN) 或 Internet 的连接

点之 IP 地址。如果您不需要设定任何预设通讯闸，请将其设为 0.0.0.0。 
 
DHCP: 通常使用于 Cable Modem 宽频上网服务或一般企业网络，系统会自

动取得 IP 地址等设定。 
 
PPPoE: PPPoE (Point-to-Point Protocol over Ethernet) 是一种利用个人

计算机透过宽频 Modem（如 xDSL, Cable, wireless 等）连接高速宽频网络，

用户仅须在个人计算机上加装以太网络卡，然后向网络服务提供者 (ISP) 与
ADSL 线路提供者申请 ADSL 的服务，就可以以拨接计时的方式，透过一般的

双绞铜线，遨游因特网。 
 
NAS: NAS 为一种在以太网络上，以 IP 协议为基础，透过专门的档案服务器管

理局域网络上的信息流，提供各种不同的服务器、工作站之间共通的数据储存协

议。可让不同平台的多个使用者透过专业服务器存取数据文件。 
 
FTP: FTP 是 File Transfer Protocol(档案传输协议)的缩写。利用 FTP 专属程

序，将收送两端计算机建立好联机后，程序会将档案透过 FTP 协议在 Internet
上传送，然后由接收端程序将档案重新组合起来。 
 
GPIO: GPIO (General Purpose Input Output)，即通用输入输出。 
 
PTZ 摄影机：PTZ (Pan, Tilt, Zoom) 摄影机为一种本身可以做左右、上下及

改变焦距的动作的摄影机。 
 
Multicast: 将同一份网络数据同时传送到多个网络节点的技术，可降低数据传

输量以提升传输速率，避免网络挤塞。 
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附录 B 动态网域名称注册说明 
 
VioGate可以支持DynDNS的动态网域名称服务，您可以到 
http://www.dyndns.org/ 注册一个动态网域名称，以便因特网上的使用者可

以很方便地使用固定的网域主机名称来连接VioGate，而不需要知道实际分配到

的动态IP地址。 
 
操作说明 
 
请参考以下操作流程，请注意该提供服务的服务器有可能会修改变更网页的操

作，所以在这里的说明仅提供参考，若与实际的操作不符，请以该网页的说明为

准： 
 
1. 连到 http://www.dyndns.org/，点选Sign Up Now进行注册。 
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2. 选择接受使用条文。 
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3. 输入 Username 及 Password，在这里的 Username 及 Password 是对

应到管理画面的「网络设定―动态网域名称服务」中使用者名称及密码字段。

请注意这里的 Email Address 要输入正确而且可以使用的账号，否则您将

会收不到服务器所送出的确认信件，输入各项信息后按下 Create 
Account 的按钮。 
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4. 如果出现以下画面表示您的账号已经建立成功，在画面上所看到的 Name

及 Name@XXX.YYY.ZZ 则视您所注册名称会有所不同。而该服务器也会

送出确认信件到 Name@XXX.YYY.ZZ 的信箱，接下来当您收到确认信件

后只要在 48 小时内照着信件的内容执行确认即可。 
 

 
 
5. 完成确认动作后，您可以开始申请自己的动态网域名称，详细步骤请参阅该

网站的操作说明。 
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附录 C 使用个人计算机与 VioGate 连接 
 
请使用网络跳接线(Crossover Cable)连接个人计算机与 VioGate。将个人计

算机的网络组态设定变更为可与 VioGate 进行网络通讯的同一网络区段内的地

址。如果您的 VioGate 的网络组态尚未变更过，请将个人计算机的网络组态设

定为： 
IP 地址：192.168.0.2 
子网掩码：255.255.255.0 

 
请按以下步骤使用个人计算机与VioGate连接，以下程序以Windows XP为例。 
 
1. 进入网络上的芳邻的内容，选择所使用的网络联机，再按内容。 
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2. 选择 Internet Protocol (TCP/IP)，按「内容」。 
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3. 设定计算机的 IP 地址及子网掩码。 

 
 
4. 重新启动个人计算机，开启浏览器并输入 VioGate IP 地址 192.168.0.1。 

 
成功连接 VioGate 后，请输入使用者名称及密码登入系统。 
预设使用者名称：administrator 
密码：admin 
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附录 D RS-422/485 埠的接线方式 
 
若您要使用 RS-422/485 端口连接 PTZ 摄影机，您将需要一条转接线(连接线)
连到该应用端，而此转接线连接系统(VioGate)这端需要一个 D-type 9p 接头。 
 

 
 
通讯控制线制作(*) 
 
1. 准备 D-Type 9 Pin 母座及 RS-485 所需使用之线材，在此利用 Cat.5e 网

络线为示范，取其 4 条线作为数据传输线。 
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2. 将传输线各接点与 D-Type 9 Pin 母座进行焊接。 

 
 
3. 盖上保护盖保护线路，避免因不小心的拉扯而断裂。 

 
 
4. VioGate 端之接头制作完成。 
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5. 将 TX+及 RX+以双绞线(**)连接成为数据传送端 D+，TX-及 RX-连接成

为数据接收端 D-。 

 
 
6. 再将 D+及 D-连接高速球型摄影机之 RS-485 通讯控制输入端子(***)即

可。 

 
 
附注: 
* Sony VISCA 使用 RS-232 传输接口，不适用此控制线 
** RS-485 使用之讯号控制线可参考摄影机手册中所建议之线材规格。 
*** 在此以 DynaColor D7720A 为范例，各厂牌之高速球型摄影机所提供之

RS-485 设计不尽相同，请参考购买摄影机时所附之使用手册。 
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高速球型摄影机(High Speed Dome)支持列表： 
 

Protocol Name Interface Preset Mode Manual Focus 
DynaColor 7720A RS-485 ╳ ╳ 
Sony VISCA VI-D30 RS-232 ╳ ╳ 
Merit Lilin RS-485 ○ ╳ 
Panasonic WV-CS564 RS-485 ○ ╳ 
Honeywell GC-755 RS-485 ╳ ╳ 
Honeywell GC-655 RS-485 ╳ ╳ 
Computar YCH-02 RS-485 ○ ○ 
VideoTrec RS-485 ○ ╳ 
VideoTrec SP-8006W RS-485 ○ ╳ 
Pelco D-Type RS-485/422 ○ ○ 

 
要知道最新的支援高速球型摄影机信息，请至威联通®网址

www.qnap.com.tw。 
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附录 E PTZ 协议支持说明 
 
1. VioGate-340支持三种PTZ操控模式，包括手动模式(manual mode)及预

设点模式(preset mode)。 
2. 所有PTZ协议皆支持手动模式。您可以使用监看页面左下方的PTZ操控按钮

控制使用中频道的PTZ摄影机。 
3. 如PTZ操控模式设为预设点模式，您将不能在浏览器操作接口下使用PTZ操

控按钮。 
4. 某些PTZ协议支持预设点模式。您可选择最多10个预设点，摄影机将轮流播

这些预设点的影像。详细资料可参考以下列表： 
 
PTZ 支持型号信息 
 

Protocol 
Name 

Interface Baud 
Rate 
(bps) 

Start 
Bits 

Stop 
Bits 

Data 
Bits 

Parity 
Check 

Manual 
Focus 

Support 

Auto 
Mode 

Support 

Preset 
Mode 

Support 

Computar 
YCH-02 

RS-485 4800 1 1 8 None Yes No Yes 

DynaColor 
D7720A 

RS-485 9600 1 1 8 None No Yes No 

Honeywell 
GC-655 

RS-485 9600 1 1 8 None No No No 

Honeywell 
GC-755 

RS-485 9600 1 1 8 None No No No 

Merit Lilin RS-485 9600 1 1 8 None Yes No Yes 

Panasonic 
WV-CS564 

RS-485 9600 1 1 8 None No No Yes 

Pelco 
D-Type 

RS-485/ 
RS-422 

2400 1 1 8 None Yes No Yes 

Sony 
VISCA 

EVI-D30 

RS-232 9600 1 1 8 None No No No 

VideoTrec RS-485 9600 1 1 8 None No No Yes 

VideoTrec 
SP-8006W 

RS-485 9600 1 1 8 None No No Yes 

 
要知道最新PTZ支持型号信息，请至威联通®网站www.qnap.com.tw。 
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附录 F VioGate Finder 使用说明 
 
VioGate Finder 可以您快速地找到在局域网络内所有 VioGate，并且可以看到

VioGate 的名称、IP 地址等信息。您也可以透过 VioGate Finder 来设定

VioGate 的名称、日期时间等设定，操作方式请看以下说明。 
 
 
 
 

 
 

VioGate的 IP
地址 

所有 VioGate 都有一

个名称，用来代表它在

网络的身份 

设定 VioGate
名称、时间及网

络组态。 

检视所选取的

VioGate 的详

细信息 

重新搜寻局域

网络内之

VioGate 

完成设定，离开

程序 

系统类型 VioGate 版本 
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您可获得 VioGate 名称、

软件版本、MAC 地址及其

它网络组态设定等信息 

请先输入管理者名称与密

码方可变更 VioGate 的名

称、日期时间及网络组态 
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附录 G 连接 IP分享器之虚拟服务器功能的设

定：单一 IP 应用方法 
 
在只有一个固定 IP 的网络环境时，可以应用「虚拟服务器」的功能，以指定端

口号的方式来联机至 IP 分享器所在之区网内的 VioGate。请分别透过两个不同

的连接埠来监看或播放与 IP分享器相连的VioGate的实时画面或其所录制的影

像。 
 
上述情形，在 IP 分享器之虚拟服务器功能中，需更改的相关设定如下： 
 
监看实时画面：可任意指定一个 IP 分享器中未被占用的端口号(例如：8080)，
使其对应至 VioGate 的 80 连接端口。 
 
播放录制的影像：一定只能用 IP 分享器的 21 连接端口来对应到 VioGate 的 
21 连接端口。 
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附录 H 如何连接输入／输出装置 
 

 连接输入／输出装置 
 

 

输入/输出连接 

 
输出连接(左至右) 
Cm1 Common 1 
NC1 Normal Close 1 
NO1 Normal Open 1 
Cm2 Common 2 
NC2 Normal Close 2 
NO2 Normal Open 2 
Cm3 Common 3 
NC3 Normal Close 3 
NO3 Normal Open 3 
Cm4 Common 4 
NC4 Normal Close 4 
NO4 Normal Open 4 

 
输入装置(左至右) 
In1 Input 1 
Gnd Ground 1 
In2 Input 2 
Gnd Ground 2 
In3 Input 3 
Gnd Ground 3 
In4 Input 4 
Gnd Ground 4 

 
 

 输入装置规格 
 

输入装置可以使用 0-24V 的电压，建议电压伏特数不要超过 24V。 
 

Input Voltage Range 

Logic 0 0.5V Max 5 VDC 

Logic 1 4.5V Min 

Logic 0 0.5V Max 12 VDC 

Logic 1 11V Min 
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 输出装置规格 

 
Relay Contact Ratings 

 
Contact Form 1 FORM C (SPDT) 

Contact Capacity coil = 0.36W 

Resistive Load 1A/125 VAC 

(cos θ = 1) 2A/24 VDC 

Inductive Load 0.3A/30 VDC 

(cos θ = 0.4 L/R = 7 msec)  

Rated Carrying Current 2A 

Max. allowable voltage AC 120V. DC 60V 

Max allowable current 2A 

Max allowable power  48W 

Contact Material Ag Alloy 

 
Relay Coil Specification (20˚C 时) 
 

Coil Voltage 
Normal Voltage 
(VDC) 

Normal 
Current (mA) 

Coil Resistance 
(ohm + 10%) 

5V 5V 66.7 75 

Power 
Consumption (W) 

Pull-in 
Voltage (VDC) 

Drop-out Voltage 
(VDC) 

Max Allowable 
Voltage (VDC) 

About 0.36W 75% max 3.75V 10% min 0.5V 110% 5.5V 

 
连接时，请先接好外接设备端，再连上 VioGate 的警报输入／输出端子。 
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