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Napomena
Pre koris¢enja ovih informacija i njima podrzanih proizvoda, obavezno procitajte sledece:

e Uputstvo za bezbednost i garanciju

* Informacije o bezi¢cnom povezivanju koje mozete pronaci u Internet uputstvu Access Help i u poglavlju Dodatak C,
“Obavestenja”, na strani 21.

* Regulatorno obavestenje

Uputstvo za bezbednost i garanciju i Regulatorno obavestenje su objavljeni na veb lokaciji. Da biste ih pogledali, posetite
http://www.lenovo.com/think/support, kliknite na "Res$avanje problema”, a zatim izaberite "Korisnicka uputstva i priru¢nici”.
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Vazne bezbednosne informacije

Napomena:

Prvo procitajte vazne bezbednosne informacije.

Ove informacije vam mogu pomoc¢i da bezbedno koristite svoj prenosivi licni racunar.
Sledite i zapamtite sve informacije koje ste dobili uz racunar. Informacije u ovom
dokumentu ne menjaju uslove vaseg kupovnog ugovora niti Lenovo® ograni¢ene
garancije. Da biste dobili vise informacija, pogledajte Poglavlje 3, Informacije o
garanciji u publikaciji Uputstvo za bezbednost i garanciju. Najnovije Uputstvo za
bezbednost i garanciju je objavljeno na veb lokaciji. Pogledajte “Napomene za
informacije o bezbednosti i garanciji” na strani 27.

Bezbednost korisnika je vazna. Nasi proizvodi su smisljeni tako da budu bezbedni i
efikasni. Ipak, racunari su elektronski uredaji. Kablovi za napajanje, adapteri i drugi
delovi mogu predstavljati potencijalne bezbednosne rizike koji za posledicu mogu imati
fizicke povrede ili ostecenje imovine, pogotovo u slucaju loseg koris¢enja. Da biste
smanyjili ove rizike, pratite uputstva koja se nalaze u dodatku ovog proizvoda, obratite
paznju na sva upozorenja na samom proizvodu i u uputstvu za koris¢enje i pazljivo
procitajte sve informacije u ovom dokumentu. Ako pazljivo koristite informacije
sadrzane u ovom dokumentu i informacije koje ste dobili uz proizvod, mozete se zastititi
od opasnosti i uciniti svoje radno okruzenje bezbednijim.

Napomena: Ove informacije sadrze i upozorenja o ispravljacima za struju i baterijama.
Pored prenosivih racunara, sa spoljnim ispravlja¢ima za struju se isporucuju i drugi
proizvodi (kao §to su zvucnici i monitori). Ako posedujete takav proizvod, ove
informacije se odnose na vas proizvod. Takode, racunarski proizvodi sadrze unutrasnju
dugmastu bateriju koja obezbeduje napon sistemskom satu ¢ak i kada je racunar
iskljucen iz struje, tako da informacije o bezbednosti prilikom koris¢enja baterija vaze
za sve racunarske proizvode.

Situacije koje zahtevaju neposrednu paznju

Usled pogresnog koriscenja ili nemara proizvodi mogu da se ostete. Neka oStecenja
su toliko ozbiljna da proizvod ne bi trebalo da se koristi pre nego Sto ga pregleda i
ako je to potrebno, popravi ovlasceni serviser.

Kao i sa svim elektronskim uredajima, obratite posebnu paznju kada je proizvod
ukljucen. Veoma retko moZzete primetiti cudan miris, oblac¢i¢ dima ili varnice da
izbijaju iz proizvoda. Mozete ¢uti i zvuke kao Sto su pucketanje, krckanje ili
sistanje. Ovi slucajevi jednostavno mogu da ukazuju na to da se neka elektronska
komponenta pokvarila na bezbedan i kontrolisan nac¢in. Pored toga, oni bi mogli da
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ukazuju na potencijalni rizik po bezbednost. Kako god, nemojte preuzimati rizike
pokusavajuéi da dijagnozirate situaciju sami. Obratite se centru za podrsku da
biste dobili vise pomo¢i. Za listu telefonskih brojeva za servis i podrsku, pogledajte
sledecu Internet stranicu:

http://www.lenovo.com/support/phone

Cesto proveravajte da li su racunar i njegove komponente osteceni ili pohabani ili
pokazuju znake opasnosti. Ako sumnjate da je neka komponenta neispravna,
nemojte Koristiti proizvod. Obratite se centru za podrsku ili direktno proizvodacu
da biste dobili uputstva o tome kako da pregledate proizvod i ako je to potrebno, o
tome kako da ga popravite.

U slucaju da primetite neko od sledecih stanja ili u slucaju da imate bilo kakva

pitanja o bezbednosti vaseg proizvoda, prestanite da koristite proizvod i iskljucite

ga iz struje i telekomunikacionih linija dok ne razgovarate sa centrom za podrsku

radi dalje pomo¢i.

» Kablovi za napajanje, uticnice, adapteri za napajanje, produzni kablovi, osiguraci ili
jedinice za napajanje koje su napukle, slomljene ili ostecene.

* Znaci pregrevanja, dim, varnice ili vatra.

» Ostecenje baterije (kao Sto su pukotine, udubljenja ili nabori), praznjenje baterije ili
nakupljanje nepoznatih materija na bateriji.

» Zvukovi krckanja, Sistanja ili pucketanja ili jaki neprijatni mirisi koji dolaze iz
proizvoda.

Znaci koji ukazuju na to da je prolivena neka tecnost ili da je neki objekt pao na
racunar, kabl za napajanje ili ispravljac za struju.

* Racunarski proizvod, kabl za napajanje ili ispravljac za struju je dosao u dodir sa
vodom.

Proizvod je bio ispusten ili na bilo koji nacin ostecen.

* Proizvod ne funkcionise normalno iako pratite uputstvo za koriscenje.

Napomena: Ako primetite znake ovakvog stanja kod proizvoda (kao $to je kabl za
napajanje) koji nije proizveden za niti od strane kompanije Lenovo, prestanite da
koristite taj proizvod dok se ne obratite proizvodacu za dalja uputstva ili dok ne dobijete
odgovarajucu zamenu.

Bezbednosne smernice

Da biste smanjili moguénost od povrede ili ostec¢enja imovine, uvek obratite paznju na
sledece mere predostroznosti.

Da biste dobili vise informacija, pogledajte Poglavlje 1, Vazne bezbednosne informacije

u publikaciji Uputstvo za bezbednost i garanciju. Najnovije Uputstvo za bezbednost i
garanciju je objavljeno na veb lokaciji. Pogledajte “Napomene za informacije o
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bezbednosti i garanciji” na strani 27.

Baterije

A OPASNOST

Li¢ni racunari koje proizvodi kompanija Lenovo sadrze dugmastu bateriju kojom se
napaja sistemski sat. Takode, mnogi mobilni proizvodi kao §to su prenosni rac¢unari,
koriste punjivu bateriju koja daje struju dok je uredaj u prenosnom modu.
Kompatibilnost baterija koje dobavlja kompanija Lenovo i koje Koristite za svoje
proizvode je testirana, a baterije bi trebalo menjati samo odobrenim delovima.

Nikada nemojte pokusavati da otvorite niti popravite nijednu bateriju. Nemojte lomiti,
busiti ili paliti baterije ili praviti kratke spojeve na njihovim krajevima. Nemojte
dozvoliti kontakt baterije sa vodom ili drugim te¢nostima. Komplet baterija menjajte
strogo u skladu sa uputstvima koja se nalaze u dokumentaciji o proizvodu.

Nepravilna upotreba ili pogresno rukovanje moze dovesti do pregrevanja baterije, Sto
moze izazvati otpustanje gasova ili plamena iz kompleta baterija ili dugmaste baterije.
Ako je baterija koju imate oSte¢ena, ako primetite da baterija otpusta bilo kakve
supstance ili da se stvaraju naslage na kontaktima baterije, prestanite da je Koristite i
nabavite zamenu od proizvodaca baterije.

Baterijama mogu da se smanje performanse ako se dugo ne koriste. Kod nekih punjivih
baterija (posebno litijum-jonskih), nekoriscenje i ostavljanje baterije u ispraznjenom
stanju moze povecati rizik od kratkog spoja, Sto mozZe smanjiti zivotni vek baterije i moze
takode predstavljati bezbednosnu opasnost. Nemojte dozvoliti da se punjive
litijum-jonske baterije u potpunosti isprazne i nemojte takve baterije cuvati u
ispraznjenom stanju.

Vazne bezbednosne informacije Vil



viii

Napomena o punjivim baterijama

A OPASNOST

Nemojte pokusavati da rastavite ili menjate komplet baterija. Ako to uradite, moze do¢i
do eksplozije ili do curenja te¢nosti iz kompleta baterija. Komplet baterija koji nije
preporucdila kompanija Lenovo, kao i rastavljen ili izmenjen komplet baterija nije
pokriven garancijom.

Ako komplet punjivih baterija nije ispravno zamenjen, postoji opasnost da dode do
eksplozije. Komplet baterija sadrzi malu koli¢inu Stetnih supstanci. Da biste izbegli
povrede:

* Baterije menjajte samo onima koje preporucuje kompanija Lenovo.
+ Cuvajte komplet baterija dalje od vatre.

* Ne izlazite ga vodi niti Kisi.

¢ Ne pokusavajte da ga rastavite.

* Ne pokusavajte da pravite kratke spojeve na njima.

* Drzite ga dalje od dece.

¢ Trudite se da vam komplet baterija ne padne.

Ne bacajte komplet baterija u smece koje se odlaze na deponijama. Prilikom odlaganja
baterije, postupajte u skladu sa lokalnim odredbama i propisima.

Komplet baterija treba ¢uvati na sobnoj temperaturi, a baterije bi trebalo da budu
napunjene do priblizno 30 do 50% kapaciteta. Preporucuje se da se komplet baterija
puni oko jednom godisnje da ne bi doslo do prevelikog praznjenja.

ThinkPad T410s, T410, T510 i W510 Uputstvo za servis i reavanje problema




Obavestenje o litijumskoj dugmastoj bateriji

A OPASNOST

Opasnost od eksplozije ako se baterija nepropisno zameni.

Kada menjate litijumsku dugmastu bateriju, Koristite iskljucivo isti ili ekvivalentan tip
baterije koji preporucuje proizvodac¢. Baterija sadrzi litijum i moze eksplodirati ukoliko se
ne Koristi ispravno, ukoliko se njome ne rukuje ispravno ili se ne odloZi ispravno.

Nemojte:
* Bacati niti potapati u vodu
e Zagrevati na vise od 100°C (212°F)

* Popravljati niti rastavljati

Bateriju odlozite u skladu sa lokalnim uredbama i propisima.
Sledeca napomena se odnosi na korisnike u drzavi Kalifornija, SAD.
Informacije o perhloratu u Kaliforniji:

Proizvodi koji sadrze mangan-dioksidske litijumske dugmaste baterije mogu sadrzati
perhlorat.

Perhloratni materijal - moze zahtevati posebno rukovanje.
Pogledajte http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.

Vazne bezbednosne informacije  IX
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Bezbednosne informacije o elektriénoj struji

A OPASNOST

Elektric¢na struja iz kablova za napajanje, telefonskih kablova i kablova za komunikaciju
je opasna.

Da biste izbegli moguénost strujnog udara:

* Nemojte Koristiti racunar za vreme oluja sa grmljavinom.

* Nemojte spajati ili iskljucivati bilo koje kablove ili vrsiti instalaciju, popravku ili
rekonfiguraciju ovog proizvoda za vreme oluja.

* Spojite sve kablove za napajanje sa ispravnim i uzemljenim uti¢nicama.

* Spojite svu opremu koja ce biti priklju¢ena na ovaj proizvod sa ispravnim i uzemljenim
uti¢nicama.

* Kad god je to moguce, signalne kablove ukljucujte i iskljuc¢ujte samo jednom rukom.

* Nikada nemojte ukljucivati opremu kada na njoj postoje ocigledna ostecenja od vatre ili
vode, kao i strukturalna ostecenja.

* Izvucite sve povezane kablove za napajanje, komplet baterija i sve ostale kablove pre
nego $to otvorite poklopac uredaja, osim ako vam uputstva data u prosecima instalacije i
konfiguracije ne nalazu drugacije.

* Nemojte Koristiti racunar pre nego $to zatvorite poklopac. Nikada nemojte Koristiti
racunar kada je poklopac otvoren.

A OPASNOST

* Povezujte i iskljucujte kablove onako kako je to opisano u slede¢im procesima prilikom
instalacije, premestanja ili otvaranja poklopaca na ovom proizvodu i na njega
prikljuc¢enim uredajima.

Da biste povezali: Da biste iskljucili:
1. ISKLJUCITE sve. 1. ISKLJUCITE sve.
2. Prvo povezite sve kablove sa uredajima. 2. Prvo uklonite kablove za napajanje iz
3. Povezite signalne kablove sa uti¢nica.
prikljuécima. 3. Uklonite signalne kablove iz konektora.
4. Povezite kablove za napajanje sa 4. Uklonite sve kablove iz uredaja.
uticnicama.

5. Ukljucite uredaje.

Kabl za napajanje mora biti izvucen iz elektri¢ne uti¢nice na zidu ili priklju¢ka za struju
pre instalacije bilo kog drugog elektri¢nog kabla povezanih sa racunarom.

Kabl za napajanje se moze ponovo spojiti sa uticnicom na zidu ili priklju¢kom za struju
nakon sto se svi drugi elektri¢ni kablovi povezu sa racunarom.
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Bezbednosne informacije o modemu

A OPASNOST

Za tip Kkoji se koristi u Severnoj Americi:

OPREZ: Da biste smanjili moguénost da dode do pozara, koristite samo
telekomunikacione kablove br. 26 AWG ili vece (na primer br. 24 AWG) koji se
nalaze na listi kompanije Underwriters Laboratories (UL) ili ih je odobrila
kompanija Canadian Standards Association (CSA).

Da biste smanyjili moguénost da prilikom KoriS¢enja telefonske opreme dode do pozara,

elektri¢nog $oka ili povrede, uvek postupajte u skladu sa osnovnim merama

predostoznosti, kao S$to su sledece:

* Nemojte povezivati niti izvlaciti telefonski kabl iz telefonske uti¢nice na zidu tokom
oluje sa grmljavinom.

* Nemojte postavljati telefonske uti¢nice na vlazna mesta. Nemojte koristiti ra¢unar u
blizini vode.

* Nemojte dodirivati telefonske Zice ili terminale koji nisu izolovani ako telefonska linija
nije izvucena iz mreznog uredaja.

* Budite oprezni prilikom postavljanja ili menjanja telefonskih linija.

* Nemojte koristiti racunar u koji je ukljucen telefonski kabl za vreme oluje sa
grmljavinom. Postoji izvesna mogucnost da dode do elektri¢nog Soka u slu¢aju munje.

* Nemojte koristiti telefon (bilo koji osim bezi¢nog) tokom oluje sa grmljavinom.

* Nemojte koristiti telefon da biste prijavili da je doslo do curenja gasa ukoliko se
telefon nalazi u blizini mesta gde je doslo do curenja.

* Nemojte povezivati telefonski kabl sa Eternet prikljuckom.

Izjava o zakonskoj saglasnosti za laser
Neki modeli personalnih racunara su u fabrici opremljeni CD ili DVD uredajem. CD i
DVD uredaji se prodaju i kao dodaci. CD i DVD uredaji su laserski proizvodi.
Klasifikaciona oznaka uredaja (prikazana dole) nalazi se na povrsini uredaja.

CLASS 1 LASER PRODUCT
LASER KLASSE 1

LUOKAN 1 LASERLAITE
APPAREIL A LASER DE CLASSE 1
KLASS 1 LASER APPARAT
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CLASS 1 LASER PRODUCT

LASER KLASSE 1

Primer oznake

Ovi uredaji su certifikovani u Americi u skladu sa zahtevima Ministarstva za zdravlje i
ljudske resurse kod 21 Federalne regulative (DHHS 21 CFR) pododeljak J za klasu 1
laserskih proizvoda. Drugde je za ove uredaje potvrdeno da su u saglasnosti sa
zahtevima Medunarodne elektrotehnicke komisije (IEC) 60825-1 i CENELEC EN
60825-1 za laserske proizvode klase 1.

Laserski proizvodi klase 1 se ne smatraju opasnim. Zahvaljuju¢i dizajnu laserskog
sistema i optickog memorijskog uredaja, tokom uobicajenog rada, odrzavanja od strane
korisnika ili servisiranja ne dolazi do izlozenosti laserskoj radijaciji u stepenu vecem
stepena karakteristicnog za klasu 1.

Prilikom instalacije CD ili DVD uredaja, imajte na umu slede¢a uputstva za
rukovanje.

A OPASNOST

Upotreba kontrola i podeSavanja ili izvrsavanje procesa koji ovde nisu navedeni moze
imati za posledicu izloZenost opasnoj laserskoj radijaciji.

Nemojte uklanjati poklopce uredaja. Skidanje kucista sa CD ili DVD uredaja mozZe imati
za posledicu izloZzenost opasnoj laserskoj radijaciji. U CD ili DVD uredaju ne postoje
delovi koji se mogu popravljati.
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U neke CD ili DVD uredaje ugradena je laserska dioda klase 3A ili klase 3V. Imajte
na umu slede¢u napomenu.

A OPASNOST

Laserska radijacija kada je otvoreno. Ne gledajte u zrak lasera, niti direktno kroz
opticke instrumente i izbegavajte direktno izlaganje laserskom zraku.

Sacuvajte ova uputstva.

Vazne bezbednosne informacije  Xiii
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Poglavlje 1. Pronalazenje informacija

Lenovo ThinkVantage Toolbox

Program Lenovo® ThinkVantage® Toolbox je program za dijagnostiku koji radi pod
operativnim sistemom Windows. On vam omoguc¢ava da pregledate simptome problema
sa racunarom i resenja za njih, prikazuje obavestenje kada je potrebno da nesto
preduzmete, pruza pomo¢ u radu sa racunarom, kao i naprednu dijagnostiku i
dijagnosticku istoriju.

Za vise informacija o dijagnostikovanju problema pogledajte “Dijagnostikovanje
problema pomocu programa Lenovo ThinkVantage Toolbox” na strani 3.

Da biste pokrenuli ovaj program, uradite sledece:
Za Windows 7:
Dok je operativni sistem Windows pokrenut, pritisnite dugme Think Vantage .

Za Windows Vista i Windows XP:
1. Kliknite na Start.

2. Pomerite pokazivac na opciju All Programs (Svi programi), potom na opciju
Lenovo Services (Usluge), a zatim na Lenovo ThinkVantage Toolbox.

Ako Lenovo ThinkVantage Toolbox nije instaliran na racunaru, posetite veb lokaciju
http://www.lenovo.com/think/support, kliknite na Downloads and drivers (Preuzimanje

i upravljacki programi) i pratite uputstva na ekranu.

Vise informacija o ovom programu mozete pronaci u pomoci za program.

Cesto postavljana pitanja

Da biste obezbedili najbolje performanse za svoj racunar, posetite sledecu veb stranicu
gde cete pronaci pomoc za resavanje problema ili odgovore na cesto postavljana pitanja:

Http://www.lenovo.com/support/faq
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Poglavlje 2. ReSavanje racunarskih problema

Napomena: Ukoliko je sistem pokrenut i Access Help je dostupno, pogledajte Access Help.

Dijagnostikovanje problema

Ukoliko pri radu sa racunarom naidete na probleme, koristite slede¢u proceduru da biste
zapoceli njihovo resavanje.

» Ukoliko mozete da pokrenete operativni sistem, pogledajte “Dijagnostikovanje
problema pomocu programa Lenovo ThinkVantage Toolbox”.

* Ukoliko ne mozete da pokrenete operativni sistem, pogledajte “Dijagnostikovanje
problema pomocu programa PC-Doctor iz radni prostor Rescue and Recovery”.
Dijagnostikovanje problema pomoc¢u programa Lenovo ThinkVantage
Toolbox

Ako racunar ne funkcionise ispravno, mozda ¢ete moc¢i da utvrdite problem tako $to cete
pokrenuti program Lenovo ThinkVantage Toolbox koji ¢e testirati komponente raunara.

Da biste pokrenuli ovaj program, postupite na sledeci nacin:
Za Windows 7:
Dok je operativni sistem Windows pokrenut, pritisnite dugme ThinkVantage .

Za Windows Vista i Windows XP:
1. Kliknite na Start.

2. Pomerite pokazivac na All Programs (Svi programi), potom na Lenovo Services, a
zatim naL.enovo ThinkVantage Toolbox.

Vise informacija o ovom programu mozete pronac¢i u pomoci za program.

Izvrsavanje testova moze potrajati nekoliko minuta ili duze. Obratite paznju na to da
imate dovoljno vremena da odradite ceo test; nemojte prekidati izvrSavanje testa. Kada
se pripremate da pozovete Korisnicki centar, obavezno odstampajte rezultate testa kako
biste mogli brzo da dajete informacije koje ¢e pomo¢i tehnicaru.

Dijagnostikovanje problema pomocu programa PC-Doctor iz radni prostor
Rescue and Recovery

Pomoéu PC-Doctor” iz radnog prostora Rescue and Recovery® mozete da ustanovite
stanje sistema bez pokretanja operativnog sistema.
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Da biste pokrenuli PC-Doctor, postupite na slede¢i nacin:
1. Iskljucite kompjuter, a zatim ga ponovo ukljucite.

2. Odmah nakon §to se pojavi logotip za ThinkPad®, pritisnite dugme ThinkVantage .
Otvorice se radni prostor Rescue and Recovery.

3. Kliknite na Diagnose hardware.

Za vise informacija o programu PC-Doctor, pogledajte pomo¢ u samom programu.
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Poglavije 3. Dobijanje pomoéi i usluga

Dobijanje pomo¢i i usluga

Ako vam je potrebna pomo¢, usluga ili tehnicka podrska, ili samo zelite da saznate jo§
informacija o ThinkPad prenosivim racunarima, na Lenovo ¢ete pronaci veliki broj
resursa koji vam mogu pomoci. U ovom odeljku ¢ete saznati gde mozete da pronadete
dodatne informacije o ThinkPad prenosivim racunarima, $ta da uradite ukoliko se na
racunaru pojavi neki problem i koga da pozovete ako vam je potrebno servisiranje.

Microsoft® servisni paketi predstavljaju izvor najnovijeg softvera za azuriranje Windows
proizvoda. Dostupni su putem Internet preuzimanja (moguci su troskovi povezivanja) ili
putem diska. Za detaljnije informacije i veze, posetite Microsoft Internet lokaciju na
adresi http://www.microsoft.com. Lenovo nudi stalnu tehnicku pomo¢ oko instalacije ili
odgovore na pitanja vezana za servisne pakete za prethodno instalirani Lenovo
Microsoft Windows proizvod. Da biste dobili informacije, obratite se Korisnicki centar
na broj telefona naveden u “Svetska lista telefonskih brojeva” na strani 7. Mozda cete
snositi neke troskove.

Dobijanje pomo¢i na Internetu

Na Lenovo veb lokaciji na Internetu mozete da pronadete najnovije informacije o
ThinkPad prenosivi racunar i podrsci. Adresa za stranicu o licnim racunarima je
http://www.lenovo.com/think.

Mozete da pronadete informacije o podrsci za ThinkPad prenosivi racunar na
http://www.lenovo.com/think/support. Proucite ovu Internet lokaciju kako biste naucili
da resavate probleme, otkrili nove nacine za koris¢enje racunara, kao i da biste saznali
koje opcije mogu jos vise olaksati rad saThinkPad prenosivi racunar racunarom.

Pozivanje korisni¢kog centra

Ako vam je nakon pokusaja da problem resite sami i dalje potrebna pomoc¢, za vreme
trajanja garantnog roka pomoc¢ i informacije mozete dobiti telefonom preko Korisnicki
centar. Sledece usluge su dostupne za vreme garantnog perioda:

* Otkrivanje problema - Obuceno osoblje ¢e vam pomoc¢i da otkrijete hardverski
problem i odlucite §ta da radite da biste ga popravili.

* Lenovo popravak hardvera - Ako je ustanovljeno da je problem nastao zbog Lenovo
hardvera koji je pod garancijom, obuceno osoblje ¢e vam pruziti odgovarajuci nivo
usluge.
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* Upravljanje inzenjerskim promenama - Povremeno se mogu javiti potrebe za
promenama nakon prodaje proizvoda. Lenovo ili distributer koji je ovlascen od strane
kompanije Lenovo, ¢e uneti dostupne inzenjerske promene (IP) na hardveru vaseg
racunara.

Slede¢i delovi nisu obuhvaceni:
* Zamena ili koriS¢enje delova koje nije proizvela kompanija Lenovo ili delovi koji
nisu pod garancijom

Napomena: Svi garantni delovi sadrze identifikaciju od 7 karaktera u formatu FRU
XXXXXXX

¢ Identifikacija izvora softverskog problema

* Podesavanje BIOS-a kao deo instalacije ili dodavanja novog dela

* Promene, modifikacije ili azuriranja upravljackih programa za uredaje

* Instalacija i odrzavanje mreznih operativnih sistema (MOS)

* Instalacija i odrzavanje aplikacija i programa

Da biste odredili da li vam je masina pod garancijom, ili kada je garantni rok ve¢
istekao, idite na http://www.lenovo.com/think/support, i kliknite na Warranty, zatim
pratite uputstva na ekranu.

Da biste saznali koje se odredbe i uslovi Lenovo ograni¢ene garancije odnose na vas
Lenovo hardverski proizvod, pogledajte poglavlje 3, "Informacije o garanciji” u
publikaciji Uputstvo za bezbednost i garanciju.

Ako je moguce, budite u blizini racunara kada pozivate u slucaju da predstavnik
tehnicke podrske bude morao da vam pomogne u resavanju problema. Proverite da li ste
preuzeli najnovije upravljacke programe i azuriranja za sistem, odradili dijagnostiku i
snimili sve informacije pre poziva. Kada pozivate tehnicku podrsku, pripremite sledece
informacije:

* Tip i model masine

* Serijske brojeve racunara, monitora i drugih komponenti ili dokaz o kupovini

e Opis problema

* Tacno ispisane poruke o gresci

* Informacije o konfiguraciji hardvera i softvera na vasem sistemu

Telefonski brojevi za vasu Korisnicki centar lokaciju nalaze se u odeljku “Svetska lista
telefonskih brojeva” na strani 7 ovog uputstva.

Napomena: Telefonski brojevi se mogu menjati bez prethodnog obavestenja. Najnoviju
listu Korisnicki centar telefonskih brojeva i radnog vremena mozete pronac¢i na veb
lokaciji za podrsku na adresi http://www.lenovo.com/support/phone. Ako broj za vasu
zemlju ili region nije naveden, obratite seLenovo lokalnom prodavcu ili Lenovo
marketinskom predstavniku.
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Dobijanje pomod¢i Sirom sveta

Ako putujete i nosite racunar sa sobom ili se selite u drugu zemlju gde se prodaje tip
masine ThinkPad, racunar moze biti podlozan Medunarodnoj usluzi garancije, koja vam
automatski omogucuje da dobijete garantne usluge tokom garantnog perioda. Uslugu ¢e
pruziti ovlaséeni serviseri za izvodenje garantnog servisa.

Metode servisa se razlikuju u razli¢itim zemljama, tako da neke usluge mozda nisu
dostupne u svim zemljama. Medunarodna usluga garancije se isporucuje kroz nacin
usluge (kao $to je skladiStenje, kurirska usluga, ili usluga na licu mesta) koja se nudi u
datoj zemlji. Servisni centri u nekim zemljama mozda nisu u mogucnosti da servisiraju
sve modele odredenog tipa masine. U nekim zemljama mogu vaziti naplate ili
ogranicenja u garantnom periodu.

Da biste saznali da li imate pravo na Medunarodnu uslugu garancije i da biste videli listu
zemalja gde je ona dostupna, posetite Internet stranicu http://www.lenovo.com/think/
support, kliknite na Warranty i pratite uputstva na ekranu.

Svetska lista telefonskih brojeva

Telefonski brojevi se mogu menjati bez prethodnog obavestenja. Za najnovije brojeve
telefona pogledajte http://www.lenovo.com/support/phone.

Zemlja ili region Telefonski broj

Afrika Afrika: +44 (0)1475-555-055

Juzna Afrika: +27-11-3028888, 0800110756

i +27-11- 3027252

Centralna Afrika:

Obratite se sa najblizem Lenovo poslovnom partneru

Argentina 0800-666-0011 (Spanski)

Australija 131-426 (engleski)

Austrija 0043-0810-100654 (informacije o garanciji i podrsci)
(nemacki)

Belgija 02-225-3611 (informacije o garanciji i podrsci)
(holandski, francuski)

Bolivija 0800-10-0189 (Spanski)

Brazil Sao Paolo region: (11) 3889-8986

Van Sao Paolo regiona: 0800-701-4815
(brazilski portugalski)

Brunej 801-1041
(engleski i bahasa malajski)
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Zemlja ili region

Telefonski broj

(SAR Makao)

Kanada 1-800-565-3344
(engleski i francuski)

Karibi 1-877-426-7378 (engleski)

(Bermuda, Jamajka

i Tortola)

Cile 800-361-213
188-800-442-488 (besplatan)
(Spanski)

Kina tehnicka podrska
800-990-8888
86-10-58851110
(mandarinski)

Kina ThinkPad (tehnicka podrska):

(Specijalna 2516-3939 (Hong Kong)

Administrativna ThinkPad servisni centar:

Regija Hong 2825-6580 (Hong Kong)

Kong) Multimedija Kuéni PC:

800-938-228 (Hong Kong)

(kantonski, engleski i mandarinski)

Kina ThinkPad (tehnicka podrska):

0800-839 (Makao)

ThinkPad servisni centar:
2871-5399 (Makao)

Multimedija Kuéni PC:
0800-336 (Makao)

(kantonski, engleski i mandarinski)

Kolumbija 1-800-912-3021 ($panski)
Kostarika 0-800-011-1029 (sSpanski)
Hrvatska 0800-0426

Kipar +357-22-841100

Ceska republika

+420-2-7213-1316

Danska 7010-5150 (informacije o garanciji i podrsci)
(danski)

Dominikanska 1-866-434-2080 (Spanski)

republika

Ekvador 1-800-426911 ($panski)

Egipat +202-35362525

El Salvador 800-6264 (Spanski)

Estonija +372 66 00 800

+372 6776793
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Zemlja ili region

Telefonski broj

Finska

+358-800-1-4260 (informacije o garanciji i podrsci)
(finski)

Francuska Hardver 0810-631-213 (informacije o garanciji i podrsci)
Softver 0810-631-020 (informacije o garanciji i podrsci)
(francuski)

Nemacka 0180 5 - 00 46 18 (nemacki)

Grcka +30-210-680-1700

Gvatemala 1800-624-0051 (Spanski)

Honduras Tegusigalpa: 232-4222
San Pedro Sula: 552-2234
(Spanski)

Madarska + 36 1 3825716
+ 36 1 3825720
(engleski i madarski)

Indija 1800-425-2666
ili
+91-80-2535-9182
(engleski)

Indonezija 021 5238 823
001-803-606-282 (samo lokalni poziv)
+603 8315 6859 (DID)

(engleski i bahasa indonezanski)

Irska 01-881-1444 (informacije o garanciji i podrsci)
(engleski)

Izrael Servisni centar Givat Smuel: +972-3-531-3900
(hebrejski i engleski)

Ttalija +39-800-820094 (informacije o garanciji i podrsci)
(italijanski)

Japan Besplatan poziv vezan za ThinkPad proizvode: 0120-20-5550
Medunarodni pozivi: +81-46-266-4716
(japanski i engleski)
Kao odgovor na gorenavedene brojeve telefona, cucete govornu poruku
na japanskom. Da biste dobili telefonsku podrsku na engleskom,
sacekajte da se glasovna poruka na japanskom zavrsi, jer ¢e se tada
javiti operater. Recite "English support please” i va$ poziv ¢e biti
preusmeren na operatera koji govori engleski jezik.

Koreja 1588-6782 (korejski)

Latvija +371 7070360

Litvanija +370 5278 66 00

Luksemburg +352-360-385-343 (francuski)
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Zemlja ili region

Telefonski broj

Malezija 1800-88-1889 (samo lokalni poziv)
+603 8315 6855 (DID)
(engleski i bahasa malajski)

Malta +35621445566

Meksiko 001-866-434-2080 (Spanski)

Bliski Istok +44 (0)1475-555-055

Holandija +31-20-514-5770 (holandski)

Novi Zeland 0800-733-222 (engleski)

Nikaragva 001-800-220-1830 (Spanski)

Norveska 8152-1550 (informacije o garanciji i podrsci)
(norveski)

Panama 206-6047
001-866-434-2080
(Lenovo Korisnicki centar- besplatan)
(Spanski)

Peru 0-800-50-866 (Spanski)

Filipini 1800-1601-0033 (samo lokalni poziv)
+603 8315 6858 (DID)
(engleski i filipinski)

Poljska +48 22 760-73-00 (poljski)

Portugal +351 21 892 7046 (portugalski)

Rumunija +4-021-224-4015

Rusija Moskva: +7 (495) 258 6300
Besplatan poziv: 8 800 200 6300
(ruski)

Singapur 800 6011 343 (samo lokalni poziv)
+603 8315 6856 (DID)
(engleski)

Slovacka +421-2-4954-5555

Slovenija +386-1-200-50-60 (slovenacki)

Spanija 91-714-7983
0901-100-000
(Spanski)

Sri Lanka +9411 2493547
+9411 2493548
(engleski)

Svedska 077-117-1040 (informacije o garanciji i podrsci)

(Svedski)
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Zemlja ili region Telefonski broj
Svajcarska 0800-55-54-54 (informacije o garanciji i podrsci)
(nemacki, francuski i italijanski)
Tajvan 886-2-8723-9799
ili
0800-000-700
(mandarinski)
Tajland 1-800-060-066 (samo lokalni poziv)

66 2273 4088
+603 8315 6857 (DID)
(tajlandski i engleski)

Trinidad i Tobago

1-800-645-3330 (engleski)

Turska

00800-4463-2041 (turski)

Velika Britanija

08705-500-900 (standardna podrska za garancije)
(engleski)

Sjedinjene Americke
Drzave

1-800-426-7378 (engleski)

Urugvaj 000-411-005-6649 (Spanski)
Venecuela 0-800-100-2011 ($panski)
Vijetnam Za severni deo i Hanoj:

844 3 946 2000 ili 844 3 942 6457
Za juzni deo i Sajgon:
848 3 829 5160 ili 844 3 942 6457
(vijetnamski i engleski)

Poglavlje 3. Dobijanje pomo¢i i usluga
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Dodatak A. Informacije o garanciji

U ovom dodatku ¢ete pronaci informacije o garantnom periodu i tipu garantne usluge
koja vazi za Lenovo hardverski proizvod u vasoj zemlji ili regiji. D a biste saznali koje
se odredbe i uslovi Lenovo ogranic¢ene garancije odnose na vas Lenovo hardverski
proizvod, pogledajte poglavlje 3, Informacije o garanciji u publikaciji Uputstvo za
bezbednost i garanciju .

ThinkPad T410s
Tip masine | Zemlja ili region kupovine Period garancije Tipovi
garancije
2901, 2907 | SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 1 godina 3
Australija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 1 godina 4
Komplet baterija - 1 godina 1
2904, 2912 | SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 3 godine 3
Australija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 3 godine 4
Komplet baterija - 1 godina 1
2924 Sve Delovi i izrada - 3 godine 2
Komplet baterija - 1 godina 1
2926 SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 4 godine 3
Australija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 4 godine 4
Komplet baterija - 1 godina 1
2928 Sve Delovi i izrada - 4 godine 2
Komplet baterija - 1 godina 1
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ThinkPad T410

Tip masine | Zemlja ili region kupovine Period garancije Tipovi
garancije
2516, 2519 [SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 1 godina 3
Australija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 1 godina 4
Komplet baterija - 1 godina 1
2518, 2522 [ SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 3 godine 3
Australija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 3 godine 4
Komplet baterija - 1 godina 1
2537 Sve Delovi i izrada - 3 godine 2
Komplet baterija - 1 godina 1
2538 SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 4 godine 3
Ausralija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 4 godine 4
Komplet baterija - 1 godina 1
2539 Sve Delovi i izrada - 4 godine 2
Komplet baterija - 1 godina 1
ThinkPad T510
Tip masine | Zemlja ili region kupovine Period garancije Tipovi
garancije
4313, 4339 |SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 1 godina 3
Australija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 1 godina 4
Komplet baterija - 1 godina 1
4314, 4349 | SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 3 godine 3
Australija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 3 godine 4
Komplet baterija - 1 godina 1
4384 Sve Delovi i izrada - 3 godine 2
Komplet baterija - 1 godina 1
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Komplet baterija - 1 godina

Tip masine | Zemlja ili region kupovine Period garancije Tipovi
garancije
4484 Sve Delovi i izrada - 4 godine 2
Komplet baterija - 1 godina 1
4873 SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 4 godine 3
Australija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 4 godine 4
Komplet baterija - 1 godina 1
ThinkPad W510
Tip masine | Zemlja ili region kupovine Period garancije Tipovi
garancije
4318, 4387 | SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 1 godina 3
Australija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 1 godina 4
Komplet baterija - 1 godina 1
4319, 4389 | SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 3 godine 3
Australija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 3 godine 4
Komplet baterija - 1 godina 1
4391 Sve Delovi i izrada - 3 godine 2
Komplet baterija - 1 godina 1
4875 SAD, Kanada, Meksiko, Brazil, Delovi i izrada - 4 godine 3
Australija i Japan Komplet baterija - 1 godina 1
Drugo Delovi i izrada - 4 godine 4
Komplet baterija - 1 godina 1
4876 Sve Delovi i izrada - 4 godine 2

Dodatak A. Informacije o garanciji
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Tipovi garantne usluge

1.

Usluge za korisnicki zamenljive jedinice ("KZJ")

Pod uslovima KZJ servisa, serviser ¢e vam isporuciti KZJ da biste ih sami instalirali.
Informacije i uputstva za zamenu KZJ-a se isporucuju uz proizvod i mogu se dobiti
bilo kada na zahtev od kompanije Lenovo. KZJ koje vi mozete lako instalirati se
nazivaju spoljasnje KZJ, dok je za instalaciju unutrasnjih KZJ potrebno nesto
tehnicke vestine i alata. Instalacija spoljasnjih KZJ je vasa obaveza. Mozete zatraziti
da serviser instalira spoljasnju KZJ po osnovu neke od drugih vrsta garancije
odredene za vas proizvod. Kompanija Lenovo vam moze instalirati spoljasnje
korisnicki zamenljive jedinice.Lenovo ¢e vam to naplatiti kao opcionalnu uslugu.
Spisak KZJ-a i njihove oznake mozete naci u publikaciji koja se isporucuje uz
proizvod ili na veb lokaciji:http://www.lenovo.com/CRUs. U slucaju da je KZJ
ostecena, zahtev za njen povracaj ¢e biti naveden u dokumentima poslatim uz
zamensku KZJ. U slucaju da se zahteva povracaj, 1) uputstva za povrat, pretplacena
uplatnica za troskove slanja i pakovanje ¢e biti poslata zajedno sa zamenskom KZJ; i
2) mozda ¢e vam za zamensku KZJ biti naplac¢eno ukoliko vas serviser ne primi
neispravnu KZJ u roku od trideset (30) dana od dana kada ste primili zamensku KZJ.

Usluga na licu mesta

Pod uslovima usluge na licu mesta, serviser ¢e ili popraviti ili zameniti proizvod na
mestu na kom se vi nalazite. Morate obezbediti radnu povrsinu na kojoj bi se
Lenovo proizvod rastavio i ponovo sastavio. Prilikom popravke nekih proizvoda
moze biti potrebno da serviser posalje vas proizvod u ovlaséeni servisni centar.

Kurirska usluga ili usluga skladistenja

Pod uslovima kurirskih usluga ili usluge skladistenja, vas proizvod ¢e biti popravljen
ili zamenjen u ovlas¢enom servisu, a transport ¢e organizovati serivser. Vi ste
odgovorni za iskljucivanje proizvoda. Paket za transport ¢e vam biti obezbeden da
biste vratili proizvod ovlas¢enom servisnom centru. Kurir ¢e preuzeti vas proizvod i
isporuciti ga odredenom servisnom centru. Nakon popravke ili zamene, servisni
centar ¢e vam poslati proizvod nazad.

Korisnicka dostava ili posiljka

Pod uslovima korisnicke dostave ili posiljke, vas proizvod ¢e biti popravljen ili
zamenjen u ovlas¢enom servisu, uz dostavu ili transport koji vi organizujete.
Obavezni ste da, u zavisnosti od odluke servisera, pravilno upakovan proizvod
isporucite ili posaljete postom na navedenu adresu i platite dostavu unapred (osim
ako nije drugacije navedeno). Proizvod ¢ete moci da preuzmete nakon popravke ili
zamene. Ako ne preuzmete proizvod, moze se dogoditi da ga serviser odlozi na
nacin na koji on smatra odgovaraju¢im. Kod usluge slanja postom, proizvod ¢e vam
biti vracen o trosku kompanije Lenovo, osim ako dobavlja¢ usluge ne odredi
drugacije.

Usluga zamene proizvoda

Pod uslovima usluge zamene proizvoda, Lenovo ¢e isporuciti zamenu za proizvod
na vasu adresu. Odgovorni ste za njegovu instalaciju i proveru ispravnosti. Zamenski
proizvod postaje vase vlasnistvo u zamenu za neispravan proizvod, koji postaje
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vlasnistvo kompanije Lenovo. Morate da upakujete neispravan proizvod u kutiju u
kojoj je isporucen zamenski proizvod i vratiti ga kompaniji Lenovo. Troskove
transporta u oba pravca snosi kompanija Lenovo. Ukoliko ne upotrebite istu kutiju u
kojoj je primljen zamenski proizvod, smatracete se odgovornim za ostecenja
neispravnog proizvoda tokom transporta. Zamenski proizvod vam moze biti
napla¢en ukoliko kompanija Lenovo ne primi neispravan proizvod u roku od trideset
(30) dana od datuma kada primite zamenski proizvod.

Suplemento de Garantia para México

Este Suplemento se considera parte integrante de la Garantia Limitada de Lenovo y sera
efectivo unica y exclusivamente para los productos distribuidos y comercializados
dentro del Territorio de los Estados Unidos Mexicanos. En caso de conflicto, se
aplicaran los términos de este Suplemento.

Todos los programas de software precargados en el equipo sdlo tendran una garantia de
treinta (30) dias por defectos de instalacion desde la fecha de compra. Lenovo no es
responsable de la informacion incluida en dichos programas de software y/o cualquier
programa de software adicional instalado por Usted o instalado después de la compra del
producto.

Los servicios no cubiertos por la garantia se cargaran al usuario final, previa obtencion
de una autorizacion.

En el caso de que se precise una reparacion cubierta por la garantia, por favor, llame al
Centro de soporte al cliente al 001-866-434-2080, donde le dirigiran al Centro de
servicio autorizado mas cercano. Si no existiese ningin Centro de servicio autorizado en
su ciudad, poblacion o en un radio de 70 kilometros de su ciudad o poblacion, la garantia
incluira cualquier gasto de entrega razonable relacionado con el transporte del producto
a su Centro de servicio autorizado mas cercano. Por favor, llame al Centro de servicio
autorizado mas cercano para obtener las aprobaciones necesarias o la informacion
relacionada con el envio del producto y la direccion de envio.
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Para obtener una lista de los Centros de servicio autorizados, por favor, visite:
http://www.lenovo.com/mx/es/servicios

Manufactured by one of the following, depending on the model:
SCI Systems de México, S.A. de C.V.

Av. De la Solidaridad Iberoamericana No. 7020

Col. Club de Golf Atlas

El Salto, Jalisco, México

C.P. 45680

Tel. 01-800-3676900

China (IIPC)

Shenzhen, China (two plants)

ISH2 Building, No. 3 Guanglan Road and Shuncang Building,
No. 6 Guanglan Road

Futian Free Trade Zone,

Shenzhen, P.R. China 518038

Wistron Infocomm (Kunshan) Co., Ltd.
No. 168, First Avenue,

Kunshan Export Processing Zone
Kunshan, Jiangsu, China

Tel. +86-512-57367888

Quanta Shanghai Manufacture City (China/Shanghai)
No.68, Sanzhuang Rd.,

Songjiang Export Processing Zone

Shanghai, China

Marketed by:

Lenovo Mexico S de RL de CV
Av. Santa Fe 505, Piso 15

Col. Cruz Manca

Cuajimalpa, México, DF

CP 05349

Tel: 55-5000-8500
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Dodatak B. Korisni€¢ki zamenljive jedinice (KZJ)

Korisnicki zamenljive jedinice (KZJ) predstavljaju delove racunara koje moze da
nadogradi ili zameni korisnik. Postoje dve vrste KZJ: unutrasnje i spoljasnje. Spoljasnje
KZJ se lako instaliraju. One mogu biti pricvrs¢ene bravicom, stajati zasebno ili moze
biti neophodan odvijac¢ da bi se odvila najvise dva vijka, dok unutrasnje KZJ zahtevaju
nesto tehnickog znanja i alat kao Sto je odvijac. Ipak, korisnik moze bezbedno ukloniti i
zameniti i spoljasnje i unutrasnje KZJ.

Korisnici su odgovorni za zamenu svih spoljasnjih KZJ. Unutrasnje KZJ mogu uklanjati
i instalirati korisnici ili Lenovo serviser ukoliko garancija jos uvek vazi.

Lenovo prenosivi racunari sadrze i spoljasnje i unutrasnje KZJ:

* Spoljasnje KZJ: one KZJ se mogu iskljuciti ili su pri¢vrsc¢ene sa najvise dva vijka. U
ovakve KZJ spadaju ispravljac, kabl za napajanje, baterija i hard disk. Kod nekih
proizvoda, komponente kao $to su memorija, bezi¢ne kartice, tastature za prenosive
racunare i podloge za dlan sa Citacem otiska prsta i dodirnom tablom takode mogu
biti KZJ.

* Unutrasnje KZJ: one KZJ predstavljaju izolovane delove u racunaru koji se nalaze
iza table za pristup, koja je obic¢no pri¢vrs¢ena pomocu vise od dva vijka. Kada se
tabla za pristup ukloni, moze se videti KZJ. Oba tipa KZJ nalaze se u tabeli na
sledecoj stranici.

Na lokaciji za podrsku Access Help na mrezi i Lenovo na Internetu,
http://www.lenovo.com/CRUs, pronaci ¢ete uputstva za zamenu spoljasnjih i unutrasnjih
KZJ.

Da biste pokrenuli program Access Help, postupite na sledeé¢i nacin:

» Za Windows 7: Kliknite na Start (Start), a zatim izaberite opciju Help and Support
(Pomoc¢ i podrska). U prozoru Windows Help and Support (Windows pomoc¢ i
podrska), kliknite na Lenovo Access Help.

* Za operativne sisteme Windows Vista i Windows XP: Kliknite na Start (Start),
pomerite kursor na All Programs (Svi programi), zatim na ThinkVantage , a zatim
kliknite na Access Help.

Lenovo Na lokaciji za podrsku na Internetu, http://www.lenovo.com/CRUs, postoje tri
opcije pomocu kojih mozete da zapocnete pretragu: automatsko otkrivanje, “unos tipa
masine” 1 “izbor iz padaju¢eg menija”. Pored toga, u Uputstvu za podesavanje mozete
pronaci uputstva za nekoliko klju¢nih KZJ.

Ako niste u mogucnosti da pristupite ovom uputstvu ili imate problema oko zamene
KZJ, mozete koristiti neke od slede¢ih dodatnih resursa:
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» Korisnicki centar. Za telefonski broj korisnickog centra u vasoj zemlji ili regionu,
pogledajte “Svetska lista telefonskih brojeva” na strani 7.

Napomena: Koristite samo racunarske delove koje obezbeduje Lenovo.
Informacije o garanciji vezane KZJ za vas tip racunara mozete pronaci u poglavlju
3, "Informacije o garanciji”, koje se nalazi u Uputstvo za bezbednost i garanciju.

U sledecoj tabeli se nalazi lista KZJ za vas racunar, kao i informacije o tome gde da
pronadete uputstva za zamenu.

Uputstvo za Access Help Uputstvo za
podesavanje odrzavanje
hardvera, na
mrezi
Spoljasnje KZJ
Ispravljac X
Kabl za napajanje za X
ispravljac
TrackPoint ® kapica X
Baterija X X X
Memorija X X
Uredaj za skladiStenje X X
podataka (hard disk ili SSD)
Tastatura X X
Ultrabay™ uredaj X X
Unutrasnje KZJ
PCI Express Mini kartica za X X
bezicni LAN/WiMAX
PCI Express Mini kartica za X X
bezicni WAN
Podloga za dlan (*1) X X

*1 samo model ThinkPad T410s
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Dodatak C. Obavestenja

Obavestenja

Lenovo mozda ne moze ponuditi proizvode, usluge ili karakteristike spomenute u ovom
dokumentu u svim zemljama. Raspitajte se kod svog lokalnog Lenovo predstavnika o
proizvodima i uslugama koje su dostupne u vasoj zemlji. Kada se spominje neki Lenovo
proizvod, program ili usluga, ne izjavljuje se niti se nagovestava da se mogu koristiti
samo taj Lenovo proizvod, program ili usluga. Bilo koji funkcionalno isti proizvod,
program ili usluga koji ne narusavaju intelektualno vlasnistvo kompanije Lenovo mogu
da se koristi kao zamena. Ipak, odgovornost je na korisniku da proceni i potvrdi rad bilo
kog drugog proizvoda, programa ili usluge.

Lenovo moze da ima patente ili prijave patenata koji cekaju registraciju, a odnose se na
sadrzaj ovog dokumenta. Rad na ovom dokumentu vam ne daje nikakva prava na ove
patente. Mozete poslati pitanja o svojim pravima, u pisanoj formi, na adresu:

Lenovo (United States), Inc.

1009 Think Place - Building One

Morrisville, NC 27560

USA.

Paznja: Lenovo direktor licenciranja

LENOVO PRUZA OVO IZDANJE “KAKVO JESTE” BEZ GARANCIJA BILO KOJE
VRSTE, NAVEDENIH ILI NAGOVESTENIH, UKLJUCUJUCI, ALI NE
OGRANICAVAJUCI SE NA, NAGOVESTENE GARANCIJE O NEKRSENJU,
PRODAJI ILI DOBROBITI ZA NEKU ODREDENU SVRHU. Neka ovlas¢enja ne
dozvoljavaju odricanje izri€itih ili nagovestenih garancija u odredenim transakcijama i u
skladu s time, ova izjava se mozda ne odnosi na vas.

Ove informacije mogu da sadrze tehnicke greske ili greske u kucanju. Informacije ovde
navedene se periodicno menjaju; ove promene ¢e biti uvrstene u nova izdanja ove
publikacije. Lenovo moze, bilo kada i bez najave, poboljsati i/ili promeniti proizvod(e)
i/ili program(e) opisane u ovoj publikaciji.

Proizvodi navedeni u ovom dokumentu nisu namenjeni za koris¢enje u implantacijama
ili drugim aparatima za odrzavanje zivotnih funkcija u kojima pogresan rad moze
rezultovati povredama ili smrcu fizickih lica. Informacije sadrzane u ovom dokumentu
ne uticu niti menjaju specifikacije ili garanciju na Lenovo proizvode. Nista u ovom
dokumentu ne moze posluziti kao eksplicitna ili implicitna dozvola ili obeste¢enje po
osnovu prava intelektualne svojine kompanije Lenovo ili trecih lica. Sve informacije
sadrzane u ovom dokumentu su nabavljene u specijalnim okruzenjima i predstavljene
kao ilustracije. Rezultat dobijen u drugim radnim uslovima moze biti drugaciji.
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Lenovo moze koristiti ili distribuirati bilo koju informaciju koju vi date na bilo koji
nacin koji smatra prikladnim, a bez ikakvih obaveza prema vama.

Sve reference u ovom izdanju na Internet stranice ¢iji vlasnik nije Lenovo su date samo
kao olaksice i ni na koji nac¢in ne predstavljaju preporuku ili reklamiranje te Internet
lokacije. Materijali na tim Internet lokacijama nisu deo materijala za ovaj Lenovo
proizvod, i koristite ih na li¢ni rizik.

Svi podaci o rezultatima rada su dobijeni u kontrolisanom radnom okruzenju. Stoga je
moguce da ¢e se rezultat dobijen u drugim radnim okruzenjima znatno razlikovati. Neka
merenja su dobijena na sistemima za razvoj i nema garancija da ¢e ova merenja biti ista
kao na opste dostupnim sistemima. Takode, moguce je da su neka merenja dobijena
ekstrapolacijom. Pravi rezultati mogu biti drugaciji. Korisnici ovog dokumenta trebalo
bi da potvrde odgovarajuce podatke za svoje radno okruzenje.

Obavestenje o izvoznoj klasifikaciji
Na ovaj proizvod se primenjuju propisi Izvozne Administracije Sjedinjenih Americkih
Drzava (EAR) i nosi kontrolni broj izvozne klasifikacije (ECCN) 4A994.b. Moze se
ponovo eksportovati u sve zemlje osim u zemlje pod embargom navedene na EAR E1
spisku.

Electronic emissions notices

The following information refers to ThinkPad T410s, T410, T510 i W510, machine type
2516, 2518, 2519, 2522, 2537, 2538, 2539, 2901, 2904, 2907, 2912, 2924, 2926, 2928,
4313, 4314, 4318, 4319, 4339, 4349, 4384, 4387, 4389, 4391, 4484, 4873, 4875 1 4876.

Federal Communications Commission (FCC) Declaration of Conformity
This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide
reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This
equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed
and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio
communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a
particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the
user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following
measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment and receiver.

* Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

* Consult an authorized dealer or service representative for help.

22 ThinkPad T410s, T410, T510 i W510 Uputstvo za servis i reSavanje problema



Lenovo is not responsible for any radio or television interference caused by using other
than specified or recommended cables and connectors or by unauthorized changes or
modifications to this equipment. Unauthorized changes or modifications could void the
user’s authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2)
this device must accept any interference received, including interference that may cause
undesired operation.

Responsible party:
Lenovo (United States) Incorporated
1009 Think Place - Building One
Morrisville, NC 27560
Telephone: 1-919-294-5900

€

Industry Canada Class B emission compliance statement
This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.

Avis de conformité a la réglementation d’Industrie Canada
Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Evropska unija - uskladenost sa direktivom za elektromagnetnu
kompatibilnost
Ovaj proizvod je u saglasnosti sa uslovima zastite Vec¢a EU direktive 2004/108/EC o
priblizavanju zakona zemalja ¢lanica koja se odnose na elektromagnetnu kompatibilnost.
Lenovo ne moze prihvatiti odgovornost za nemoguc¢nost zadovoljavanja potreba zastite
koja se javlja zbog koris¢enja nepreporucenih modifikacija proizvoda, ukljucujuci
instalaciju opcionalnih kartica drugih proizvodaca.

Ovaj proizvod je testiran i saglasan sa ograni¢enjima za klasu B informaticke opreme
prema evropskom standardu EN 55022. Ogranicenja za opremu klase B su izvedena iz
tipicnih stambenih uslova kako bi obezbedila razumnu zastitu od interferencije sa
licenciranim komunikacionim uredajima.

e

EU-EMC Direktiva (2004/108/EC) EN 55022 klasa B Izjava o kompatibilnosti
Deutschsprachiger EU Hinweis
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Hinweis fiir Gerite der Klasse B EU-Richtlinie zur Elektromagnetischen
Vertraglichkeit

Dieses Produkt entspricht den Schutzanforderungen der EU-Richtlinie 2004/108/EG
(frither 89/336/EWG) zur Angleichung der Rechtsvorschriften tiber die
elektromagnetische Vertriglichkeit in den EU-Mitgliedsstaaten und hélt die Grenzwerte
der EN 55022 Klasse B ein.

Um dieses sicherzustellen, sind die Gerate wie in den Handbiichern beschrieben zu
installieren und zu betreiben. Des Weiteren diirfen auch nur von der Lenovo empfohlene
Kabel angeschlossen werden. Lenovo iibernimmt keine Verantwortung fiir die
Einhaltung der Schutzanforderungen, wenn das Produkt ohne Zustimmung der Lenovo
verandert bzw. wenn Erweiterungskomponenten von Fremdherstellern ohne Empfehlung
der Lenovo gesteckt/eingebaut werden.

Deutschland:
Einhaltung des Gesetzes iiber die elektromagnetische Vertriglichkeit von Geriten

Dieses Produkt entspricht dem “Gesetz iiber die elektromagnetische Vertraglichkeit von
Betriebsmitteln EMVG (frither “Gesetz tiber die elektromagnetische Vertraglichkeit
von Geraten®). Dies ist die Umsetzung der EU-Richtlinie 2004/108/EG (frither
89/336/EWG) in der Bundesrepublik Deutschland.

Zulassungsbescheinigung laut dem Deutschen Gesetz iiber die elektromagnetische
Vertriglichkeit von Betriebsmitteln, EMVG vom 20. Juli 2007 (friither Gesetz iiber
die elektromagnetische Vertriglichkeit von Geriten), bzw. der EMV EG Richtlinie
2004/108/EC (frither 89/336/EWG), fiir Gerite der Klasse B.

Dieses Geriit ist berechtigt, in Ubereinstimmung mit dem Deutschen EMVG das
EG-Konformititszeichen - CE - zu fithren. Verantwortlich fir die Konformitatserklarung
nach Paragraf 5 des EMVG ist die Lenovo (Deutschland) GmbH, Gropiusplatz 10,
D-70563 Stuttgart.

Informationen in Hinsicht EMVG Paragraf 4 Abs. (1) 4:
Das Gerit erfilllt die Schutzanforderungen nach EN 55024 und
EN 55022 Klasse B.

EU WEEE Izjave

Oznaka za otpadnu elektricnu i elektronsku opremu (WEEE) vazi samo za zemlje unutar
Evropske unije (EU) i Norvesku. Uredaji su oznaceni u skladu sa Evropskom direktivom
2002/96/EC koja se odnosi na uklanjanje elektronskog otpada i elektronske opreme
(WEEE). Direktiva odreduje okvire za vracanje i recikliranje koris¢enih uredaja koji se
primenjuju u Evropskoj uniji. Ova oznaka se koristi na raznim proizvodima kako bi se
pokazalo da se on ne sme baciti, ve¢ vratiti nakon kraja zivotnog veka po ovoj Direktivi.
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Korisnici elektronske opreme (EEE) sa WEEE oznakama po Dodatku IV WEEE
Direktive ne smeju odloziti na kraju zivotnog veka EEE kao obican otpad, vec je
potrebno koristiti okvir za prikupljanje koji im je dostupan, recikliranje, vracanje WEEE
i minimiziranje potencijalnih efekata EEE na okruzenje i zdravlje ljudi zbog toga §to
sadrze opasne supstance. Za dodatne informacije o WEEE posetite Internet stranicu:
http://www.lenovo.com/lenovo/environment.

Izjava o recikliranju za Tajvan
EEERUET BTN

Informacije o modelu ENERGY STAR

ENERGY STAR

ENERGY STAR" je uzajamni program Agencije za zastitu zivotne sredine Sjedinjenih
Drzava i Ministarstva energije Sjedinjenih Drzava, koji za cilj ima ustedu novca i zastitu
zivotne sredine pomocu energetski efikasnih proizvoda i postupaka.

Lenovo sa ponosom klijentima nudi proizvode sa oznakom ENERGY STAR. Ukoliko
Lenovo racunari sledecih tipova nose oznaku ENERGY STAR, oni su dizajnirani i
testirani da zadovolje zahteve programa ENERGY STAR za racunare.

2516, 2518, 2519, 2522, 2537, 2538, 2539, 2901, 2904, 2907, 2912, 2924, 2926, 2928,
4313,4314, 4318, 4319, 4339, 4349, 4384, 4387, 4389, 4391, 4484, 4873, 4875 1 4876

Upotrebom proizvoda koji zadovoljavaju ENERGY STAR standarde i koris¢enjem
prednosti funkcije kontrole potrosnje elektricne energije racunara, mozete pomoci u
smanjenju potrosnje elektricne energije. Smanjena potrosnja elektricne energije moze
doprineti finansijskoj ustedi, Cistijoj zivotnoj sredini i smanjenju emisije gasova usled
efekta staklene baste.
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Za vise informacija o programu ENERGY STAR posetite lokaciju:
http://www.energystar.gov
Lenovo vas podstice da i u svakodnevnom poslovanju energijom upravljate na efikasan

nacin. Da bi doprinela ovome, kompanija Lenovo je unapred podesila da se sledece
mere ustede energije aktiviraju kada racunar nije aktivan odredeni vremenski period:

Windows XP ‘Windows 7 i Windows Vista
* Energetski plan: Energy Star u AC ¢ Energetski plan: Energy Star u AC
rezimu rada rezimu rada
Isklju¢ivanje monitora: posle 10 minuta Iskljucivanje ekrana: posle 10 minuta
Iskljuc¢ivanje hard diska: posle 15 minuta Prelazak u stanje spavanja: posle 25
Sistem prelazi u stanje pripravnosti: minuta
posle 25 minuta Napredne postavke energetskog plana:
Sistem prelazi u stanje hibernacije: - Iskljucivanje hard diska: posle 15
nikada minuta
- Prelazak u stanje hibernacije: Nikada

Da biste racunar vratili iz stanja spavanja (Windows 7 i Windows Vista) ili iz stanja
pripravnosti (Windows XP), pritisnite taster Fn na tastaturi. Vise informacija o ovim
postavkama potrazite u Windows informacionom sistemu pomoc¢i i podrske.

Funkcija Wake on LAN® je podesena na opciju "Omoguéi” ukoliko vam je Lenovo
racunar isporucen iz fabrike, a postavka ostaje aktivna cak i kada je raCunar u stanju
spavanja ili pripravnosti. Ako vam nije potrebno da funkcija Wake on LAN bude
podeseno na "Omoguci” dok je racunar u stanju spavanja ili pripravnosti, mozete
smanjiti potro$nju energije i produziti vreme stanja spavanja i pripravnosti tako $to cete
postavku Wake on LAN za stanje spavanja i pripravnosti prebaciti na opciju
"Onemoguci”. Da biste promenili postavku funkcije Wake on LAN, idite na upravlja¢
uredajima i uradite sledece:

Za Windows 7 i Windows Vista:

1. Kliknite na Start — Kontrolna tabla.

2. Kliknite na Hardver i zvuk — Upravlja¢ uredajima.

3. U prozoru upravljaca uredajima izlistajte opcije stavke Mrezni adapteri.
4

Desnim tasterom misa kliknite na svoj mrezni adapter, a zatim izaberite opciju

Svojstva.
5. Izaberite karticu Upravljanje napajanjem.
6. Uklonite oznaku iz polja za potvrdu Dozvoli ovom uredaju da probudi rac¢unar.

7. Kliknite na dugme OK (U redu).
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Za Windows XP:

1. Kliknite na Start — Kontrolna tabla.

Kliknite na Performanse i odrzavanje — Sistem.

Izaberite karticu Hardver a zatim kliknite na dugme Upravlja¢ uredajima.

U prozoru upravljaca uredajima izlistajte opcije stavke Mrezni adapteri.

ok~ wbd

Desnim tasterom misa kliknite na svoj mrezni adapter, a zatim izaberite opciju
Svojstva.

o

Izaberite karticu Upravljanje napajanjem.

7. Uklonite oznaku iz polja za potvrdu Dozvoli ovom uredaju da probudi rac¢unar iz
stanja pripravnosti.

8. Kliknite na dugme U redu.

Napomene za informacije o bezbednosti i garanciji

Najnovije Uputstvo za bezbednost i garanciju je objavljeno na veb lokaciji. Da biste ga
pogledali, posetite http://www.lenovo.com/think/support, kliknite na "ReSavanje
problema”, a zatim izaberite "Korisnicka uputstva i prirucnici”.

Obavestenje sa regulatornim informacijama

Najnovije Regulatorno obavestenje je objavljeno na veb lokaciji. Da biste ga pogledali,
posetite http://www.lenovo.com/think/support, kliknite na "Resavanje problema”, a
zatim izaberite "Korisnicka uputstva i prirucnici”.
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Zastitni zigovi

Sledeci termini su zastitni zigovi kompanije Lenovo u Sjedinjenim Americkim
Drzavama, drugim drzavama ili oboma:

Lenovo®

Rescue and Recovery®

ThinkPad®

ThinkVantage ®

TrackPoint *

Ultrabay

Wake on LAN je registrovani zig korporacije International Business Machines u
Sjedinjenim Americkim Drzavama, drugim zemljama ili oboma.

Microsoft, Windows i Windows Vista jesu zaStitni zigovi ili registrovani zastitni Zigovi
korporacije Microsoft” u Sjedinjenim Drzavama, drugim zemljama ili oboma.

Imena drugih kompanija, proizvoda ili usluga mogu biti zastitni zigovi ili zigovi usluga
za druge.
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